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Oz: Bu aragtirmanin amaci lisede egitim goren Ggrencilerin okul psikolojik damgmanlig1 ve rehberlik servisi kavramina iliskin bakis agilarmin metafor
analizi yontemiyle incelenmesidir. Nitel arastirma yontemlerinden metafor analizi aragtirmada kullanilmigtir. Aragtirmanin 6rneklemi grubu 64t kiz
36's1 erkek toplamda 100 11. siuf 6grencisinden olusmaktadir. Verileri toplamak icin 6grencilerin okul psikolojik danismanlig ve rehberlik servisi
kavramina iligkin sahip olduklar: zihni imgeleri (metaforlari) belirlemek icin “Okul psikolojik danigmanlig ve rehberlik servisi ....... gibidir; ¢tnkii
........ " ctimlesindeki bosluklar1 doldurmalar istenmistir. Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore 6grencilerin yazdiklarindan hareketle
toplam 100 adet metafor olusturulmus, gegerliligine bakildiginda ise 100 metafordan 281 kabul gormiistiir. Ozellikleri bakimindan bu metaforlar ortak
4 farkli kavramsal kategori altinda toplanmistir. Ogrencilerin okul psikolojik danismanhg1 ve rehberlik servisine yonelik belirttikleri metaforlarm
biiyiik oranda olumlu bir yapida oldugu goriilmiistiir. Kizlarin ya da erkeklerin okul psikolojik danismanlig: ve rehberlik servisi ilgili bakis agilarinda
herhangi bir farklilik gériilmemistir. Elde edilen bulgular benzer ¢alismalar ile tartisilarak gesitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Okul Psikolojik Danigmani, Rehberlik Servisi, Metafor.
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Abstract: The study aims to examine the perspectives of high school students regarding the concept of school psychological counseling and guidance
service using the metaphor analysis method. Metaphor analysis, one of the qualitative research methods, was used in the research. The sample group
of the research consists of a total of 100 people, 64 of whom are girls and 36 of whom are boys, 11th grade high school students. In order to collect data,
to determine the mental images (metaphors) that students have regarding the concept of school psychological counseling and guidance service, "School
psychological counseling and guidance service is like .......; They were asked to fill in the blanks in the sentence "because ......". According to the findings
obtained as a result of the research, a total of 100 metaphors were created based on what the students wrote, and these metaphors were determined as
28 different metaphors. Additionally, the validity of the metaphors was examined. In terms of their features, these metaphors are grouped under four
common conceptual categories. It was observed that the metaphors stated by the students towards the school psychological counseling and guidance
service were largely positive. There was no difference in the perspectives of girls or boys regarding school psychological counseling and guidance
services. The findings were discussed together with similar studies and various suggestions were made.
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1. GIRIS

Bireyin kendisini taniy1p anlamasi, sahip oldugu yeteneklerin kesfedilmesi ve bu kesiflerin gelistirilmesi,
ayni zamanda bulundugu cevre ve toplum ile uyum saglamasi, kendisini gerceklestirmek amaci ile
sistematik olarak sunulan profesyonel psikolojik yardim siireci psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmetleri ilgi alanina girmektedir (Yesilyaprak, 2016). Giintimiizde bu hizmetlerin farkl disiplinler i¢inde
kullanilmasi s6z konusudur. Ancak genellikle egitim sisteminde yer almaktadir (Korkut, 2007). Yaklagik
20-25 yil 6ncesine kadar iilkemizdeki okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, beklentileri
iyilestirici ve ¢are bulucu olarak islev gormekte ve kriz odakli yaklasim ile 6grencilerin egitsel, mesleki,
kisisel alandaki sorunlarini ortadan kaldirmakta bir ara¢ oldugu anlayisi hakimdi. Ayni zamanda bireyi
tanima, yoneltme ve yerlestirme, bilgi toplama ve yayma, izleme ve degerlendirme, arastirma ve
degerlendirme, oryantasyon hizmetleri, konstiltasyon, ¢evre ve veli ile iligkiler de psikolojik danigmanlik
ve rehberlik hizmetlerinin ilgi alanina girmektedir. (Yesilyaprak, 2000). Lise donemindeki ergenin kisisel,
sosyal, egitsel ve mesleki gelisim alamindaki gorevlerini yerine getirmesi ¢ok &nemlidir. Ozellikle bu
donemde yasanilan kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki sorunlar, psikolojik damismanlik ve rehberlik
hizmetleri ihtiyacini daha da arttirmaktadir (Ilgar, 2004). Dolayisiyla lise egitimine devam eden
ogrencilerin gelisimlerini, ihtiyaglarini ve sorunlarini 6nemseyip dgrencilerin sosyal, duygusal, mesleki ve
egitsel gelisimi ile yakindan ilgilenmek elzemdir. Okulun 6nemli paydaslarindan sayilan ve sosyal, egitsel,
kisisel ve mesleki alanlarda, 6grenciyi dogrudan etkileyebilen psikolojik danisma; bireyi tanima, yoneltme
ve yerlestirme, bilgi toplama ve yayma, oryantasyon, izleme hizmetlerinin yami sira arastirma ve
degerlendirme, konsiiltasyon ve cevre, aile ile iliski hizmetlerini yeterince vermelidir. 2000'li yillardan
itibaren okullarda kapsamli gelisimsel model ele alinmaya baglanmistir. Ogrenciler mesleki, egitsel ve
kisisel alanda destege ihtiyac duymaktadir. Ogrencilerin cok yonlii gelisimi ve kendilerini
gerceklestirmeleri psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin bir amacidir. Dolayisiyla psikolojik
danisma 6grenciye sadece dogrudan degil, dolayli yonden de hizmet saglayan biitiin bir olgu olarak ele
almmalidir (Yesilyaprak, 2016).

Psikolojik danigsmanlik ve rehberlik hizmetleri giiniimiizde gelisimsel rehberlik modeli ile birlikte,
Ogrencinin ihtiyaci olan beceri ve yasantilar1 kazandirmay1 hedeflemektedir (Dogan, 2016). Bu minvalde
ogrencilerin gelisim siirecinde, gelisim gorevlerini yerine getirmek i¢in sistemli bir yaklasim saglanmasi
gerekmektedir. Bu kapsamli gelisimsel modelde sistem sirasiyla planlama, tasarlama, uygulama,
degerlendirme ve gelisme olarak gerceklesmektedir (Nazli, 2014). Bircok islevselligi, gorevi ve
sorumlulugu olan psikolojik danisma ve rehberlik servisi isleyisi ile ilgili olumlu olumsuz kanilarin oldugu
goriilmektedir. Olumlu kanilar arasinda okul psikolojik damismanin yeterligi, ihtiyac1 karsilamas1 ve
okullarda egitsel ve mesleki calismalarda artisin saglanmasi bulunmaktadir. Olumsuz olarak ise alan
bilgisi hakkinda bilgi eksikligi, okul psikolojik danismanlarinin say1 olarak yetersizligi, idari yonetim ile
iletisim eksikligi, evrak islerindeki yogunluk, smif rehberlik etkinliklerinin yapilmasindaki isteksizlikler
siralanmaktadir (Giiven, 2009; Karatas ve Sahin Baltaci, 2013).

Yapilan arastirmalarda okullarda uygulanan rehberlik hizmetlerinin egitim kademelerine gore
farklilastig1, rehberlik etkinliklerinin plan-program dahilinde ve is birligi icinde devam ettigidir (Yiiksel-
Sahin, 2008). Ogrencilerin gelisim Ozelliklerinden, ihtiyaclarina ve problem alanlarina kadar farklilik
gOstermesinin yarni sira okullarin yapisi, amaci, is ve isleyisleri de rehberlik hizmetlerini, egitim
kademelerine gore sekillendirebilir. Ornegin okul 6ncesi egitiminde oyun oynamak, beden kullanimi, olast
merak duygularini giderme, i¢ ve hayal diinyasinin disa vurumu gibi istek ve ihtiyaclar karsilanmaya
caligthr. Ayrica bu dénemde ¢ocuklarin ilgi, yetenek ve degerlerini gelistirmek amaciyla yapilacak
etkinliklerle ¢cocugun kendini tanima firsati sunulmaktadir. ﬂkégretim cagma bakildiginda 6grencinin
bireysel ve toplumsal agidan gelisimi 6nem arz etmektedir. Bu donemde psikolojik danismanlik ve
rehberlik hizmetleri, uyum c¢alismalar1 (oryantasyon), bireyi tanima calismalariyla basarili ve saglikli bir
gelisim saglamalidir (Ozabaci ve ark., 2008). Akademik egitimin 6nem kazandig lise kademesinde ise
ozellikle mesleki agidan yapilan c¢alismalar, bireyi iist kurumlara hazirlama durumu ve ayni zamanda
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yasam becerileri kazandirma gibi hedefler mevcuttur. Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri bu
donemde akran zorbalifindan, karar verme becerilerine, dogru iletisim kurmadan problem ¢6zme
becerilerine kadar bir¢ok konu ile saglikli gelisimler hedeflemektedir (Canel, 2007). Bu egitim kademeleri
goz oniinde bulundurularak hangi kademe olursa olsun, okul rehberlik plan ve programlari hazirlanirken
okulun ihtiyagclari, ¢evre sartlari, yapilan ihtiyag ve risk analizleri sonuglari, kademenin getirmis oldugu
gelisim hedefleri dikkate alinarak okul, idare, aile is birligi icerisinde ele alinmalidir. Bu siirecte psikolojik
danisman, sinif rehber 6gretmeni ve idareden sorumlu kisiler is birligi i¢cinde ¢alismalidir (Aktepe, 2008).

Rehberlik servisini yoneten okul psikolojik danismani mesleki agidan sorumluluklar yerine getirebilmesi
icin bazi yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bilissel ve davramigsal agidan kendilerini
degerlendirebilir, gelisimsel acidan plan ve program olusturabilmektedirler. Ayni zamanda zihinsel
yetkinlikleri ile Ogrencilerin gelisimi ve basarisi acisindan gerekli inanca sahiptirler. Her 6grencinin
rehberlik servisinden yararlanabilecegi, her Ogrencinin Ogrenebilecegi ve basarili olabilecegi gibi
standartlar bulunmaktadir. Rehberlik servisinin okulun merkezinde olmasi gerekmekte ve tiim
ogrencilerin rehberlik servisine kolaylikla ulasabilmesi saglanmalidir. (Yurtal, 2007). Mesleki agidan
uygulanacak tiim servis tiirleri okul psikolojik danismanin kisilik 6zellikleri, mesleki bilgileri ve becerileri
Onem arz etmektedir. Bu arastirma gercevesinde 6grencilerin rehberlik servisi algilari {izerinde bir nevi geri
bildirim olacak sekilde ve alan yazina bu noktada katki saglamasi i¢in nitel bir ¢alisma hazirlanmistir.

Herhangi bir konu hakkinda bireyin bakis agis1 o kisinin davraniglarina yon vermektedir. Bu bakis agilarim
tespit etmek ise bireyin 6z farkindaliginin yaninda gelecekteki davranislar: ve kararlar1 hakkinda bilgi
verebilir. Insanlarin herhangi bir konuya dair bakis agilarini, algilarmni 6grenmek icin bir¢ok yontem
bulunmaktadir. Bu yontemlerden biri ise metafor (egretileme) analizidir (Ummet, 2017). Bu anlatim sekli
bir olguyu baska bir kavramin ozelliklerinden yararlanarak baska bir olguya benzeterek agiklama
durumudur. Agiklanmak istenen kavrami dogrudan degil, dolayll olarak farkli konulara baglayarak
betimleme durumudur (Collins ve Green, 1990; Krippendroff, 1993). Kullanim alan1 olarak metaforlarin
soyut konular1 somut hale getirme yani basitlestirme 6zelligi bulunmaktadir. Bu somutlastirilan kavramlar
rastgele olmay1p giindelik hayatin bireye katmis oldugu yasam tecriibeleri aracilig1 ile bakis acilarini ortaya
koydugu bir aktarim yoludur (Lakoff ve Johnson, 2007).

Bu arastirmada ele alman psikolojik danigmanlik ve rehberlik servisi olgusuna dair 6grenci goriisleri
metafor aracilig ile incelenmeye ¢alisilmistir. Alan yazinda metafor analizi ¢alismalar: var olup psikolojik
danismanlik ve rehberlik servisi i¢in herhangi bir ¢alisma bulunamamistir. Arastirmaya lisede 6grenim
goren 11. siif Ogrencilerinin dahil edilmesinin sebebi lisede {ii¢ yillik siirede bir rehberlik servisi ve
psikolojik danismandan ge¢mis olmas1 ve okulun rehberlik servisinden yararlanma ihtimalinin yiiksek
olmasidir. Ek olarak 11. siniflarin okulu tanimasi, 6nceki senelerde lise egitiminin {i¢ yil siirmesi ve nesnel
degerlendirme yapilmasi inancindan kaynaklanmaktadir. Ayrica arastirmada belirtilen metaforlarin
cinsiyet baglaminda da incelenmesi amag edinilmistir. Bunun nedeni cinsiyetin psikolojik danismanlik ve
rehberlik servisi tizerine fikirlerin farklilasma diisiincesidir. Bu ¢calismada kiiltiirel olarak farkli ortamlarda
yasayan kizlarin ve erkeklerin bu farkliliklar1 tizerinde durulmustur. Calisma bulgularinin psikolojik
danismanlik alanina ve okullarda uygulanan rehberlik servisi anlayisina katki saglayacag: ve farkli bir
yonden degerlendirilecegi diisliniilmektedir. Bu 6nemden kaynakli arastirma kapsaminda asagidaki
sorulara yanit alinmaya calisilmistir.

1- Yapilan aragtirma kapsaminda grencilerin psikolojik danmismanlik ve rehberlik servisine yonelik
gelistirdikleri metaforlar nelerdir?

2- Ogrencilerin psikolojik danismanlik ve rehberlik servisine yonelik belirttikleri metaforlar benzer
Ozellikleri hangi kavramsal kategoriler baglaminda degerlendirilebilir?

3- Yapilan aragtirma kapsaminda 6grencilerin psikolojik danismanlik ve rehberlik servisine yonelik
gelistirdikleri metaforlar cinsiyetlere gore nasildir?
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin modeli

Arastirma mevcut haliyle, mevcut olani acgiklamaya yonelik betimsel bir arastirma olup lise 11. simif
ogrencilerinin okul psikolojik danismanligi ve rehberlik servisine yonelik belirttikleri zihinsel imgeleri
(metaforlar1) incelemeye yonelik nitel bir ¢alismadir. Bu arastirmada “olgu bilim” nitel arastirma deseni
kullanilmistir. Olgu bilim baska bir deyisle fenomenoloji arastirma deseni, olgulara yonelik bilgi sahibi
oldugumuz ama ayrintili ve derinlemesine bir bilgiye sahip olmadigimiz olgulara dayanan bir arastirma
desenidir. Arastirmac: tarafindan olgu bilim olarak bilinen ancak tam anlasilamayan olgular iizerine
arastirma yapmak amaciyla uygun bir calisma zemini olusturulmustur (Yildirim ve Simsek, 2008).
Metaforlar ise mevcut bir olgunun bireyler tarafindan fikirler aracilig1 ile bagka bir anlam katarak anlatma
bicimi olarak ele alinir. Metaforlar, 6ziinde bireylerin duygu, diisiince, anlamlandirma ve kavrama
durumlarinin netlesmesinde kullanilabilir (Collins ve Green, 1990).

2.2. Arastirmanin ¢alisma grubu

Aragtirma, arastirmanin amaci ger¢evesinde lisede egitim goren 11. siif 6grencilerinden olusan 64'ii kiz
36's1 erkek olmak iizere toplam 100 kisi ile yiiriitiilmiistiir. Ornekleme yontemi olarak segkisiz tarama
yonteminden yararlanilmistir. Istanbul ili Avcilar ilcesinde bir devlet lisesinde O0grenim goren
o0grencilerden 6rneklem segilmistir. Evrendeki 6grencilerin 6rneklemeye sec¢ilme sansinin birbirlerinden
bagimsiz olarak ayni ve esit oldugu tiir seckisiz 0rneklemedir (Cohen, Manion ve Morrison, 2007).
Dolayisiyla esit sansa sahip olunmasi ve herhangi bir 6lgiite bagli kalinmadan 6rneklem segilmesi giiglii
ornekleme yontemlerindendir

2.3. Veri toplama araglari ve siireci

Aragtirma boltimleri iki farkli asamadan olusmaktadir. Anket formu olusturulmus ve veriler toplanmaistir.
[lk béliimiinde, 6grencilerin cinsiyet bilgisine iligkin soru bulunmaktadir. Tkinci boliimde ise 6grencilerin
okul psikolojik danismanligi ve rehberlik servisine yonelik belirttikleri metaforlar: belirlemek amaciyla
anket formunun basinda metaforun tanimina yer verilmistir. Alt kismina ise “Okul psikolojik danismanlig1
ve rehberlik servisi .............. gibidir, ¢linkii ............... " climlesi konularak 6grencilerden bu ciimlenin bos
kisimlar1 doldurulmalari istenmistir. Metaforlarin sadece yalniz basina kullanilmasi anlatilmak istenen
anlatimsal giicli yeterince ortaya ¢ikarmayacaktir. Metaforun belirtilmesinin akabinde kesin olarak
“neden” veya “nigin” sorularindan biri sorulmalidir. Mecaz anlamlarin esas etkililigi, belirtilen isimlerle
ilgili sorudadir. Ciinkii her birey, ayn1 metafora kendi diisiince ve anlam kabiliyetine gore farkli anlamlar
kodlayabilir. Metafora yonelik kodlanan bu farkli anlatimlari veya bir metaforu ifade ederken hangi
hedefle kullanildig1 sadece “ni¢in” sorusu ile ve buna cevaben verilen yanitlarla goriilebilir (Yildirim ve
Simsek, 2008). Ogrencilere bu durum ele alinarak arastirmaci tarafindan farkli bir kavram 6rnegi ve bu
kavrama istinaden bir rnek verilerek ciimleyi nasil dolduracaklari ile ilgili bir agiklamada bulunulmustur.

2.4. Verilerin analizi

Calismada goniilliiliik esasina gore veri toplanmasi saglanmustir. 11. sinuf 6grencilerine boyle bir arastirma
oldugu bildirilmis, 6grencilerden tamamen istege bagh olarak ilgili formu doldurmalari istenmistir. Biitiin
uygulamalar bittikten sonra arastirma dahilindeki bireylerin psikolojik danismanlig1 ve rehberlik servisine
yonelik belirttikleri metaforlar {i¢ adimda analiz edilmistir:

1. Adim: Kodlama ve Ayristirma: Arastirma ¢oziimlemesi asamasinin ilk basamaginda 6grenciler
tarafindan belirtilen metaforlarin net ve anlasilma diizeyi agisindan incelemelerde bulunulmustur.
Sonrasinda ogrencilerin belirtmis oldugu metaforlarin kodlama islemine gegilmistir. Fakat baz1
ogrencilerin belirtmis oldugu metaforlarin agik ve net bir bigimde belirtilmedigi ve dahi “ni¢in”
sorusunun cevabi acik ve net olmadig: i¢in toplamda 7 adet 6grencinin formu iptal edilmistir. Son
olarak toplamda 28 adet gecerli, acik, net ve anlasilan metafor tespit edilmistir. Bu metaforlar harf
sirasina gore dizilmis ve tekrar kontrol edilmigtir. Tekrardan her 6grencinin metaforu
incelenmistir. Benzer bilis ile yazilmis olanlar kendi aralarinda gruplandirilarak metaforlar arasi
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iliskiler belirlenmeye calisilmistir. Son islemler sonucunda metaforlarin kategoriler haline
getirilmesi ve verilerin analiz siireci gegerli hale gelmesi saglanmistir.

2. Admm: Kategori belirleme: Ikinci basamak olarak belirtilen her metafora yonelik yapilan
acgiklamalar incelenerek ortak taraflar haline getirilmis ve 4 kategori olusturulmustur. Ek olarak
metaforlarin olumlu ve olumsuz anlam icermesine gore degerlendirme yapilmistir. Bu kategoriler
asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 1
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Servisine Iliskin Dort Kavramsal Kategori

Kategori Metaforlar Ortak Tema
1. Yiyecek-igecek gibi tat veren ve fizyolojik ihtiyag Elma, nar, tiztim, dondurma, = Olumlu bir
karsilayan bir bakis agis1 olarak psikolojik danismanlik ekmek, su, kahve, ac1 biber, isleyisin olmas1
ve rehberlik servisi limon

2. Hayatin birlik ve beraberlik bakis agis1 agisindan Aile, dostluk, arkadas, diisman ~ Ait olma
psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi duygusuyla

olumlu olmasi

3. Aydinlatici bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve Isik, glines, mum, yildiz, Bireyin kendini

rehberlik servisi gokytizii, bulut, fener, lamba,  tanimasina
karanlik yardim
edilmesi
4. Verimlilik saglayan bir bakis olarak psikolojik Agag, tarla, cigek, toprak, Bireyin
danigsmanlik ve rehberlik servisi bahge, yagmur verimlilik elde
etmesi

3. Admm: Giivenirlik ve gecerlik caligmasi: Nitel arastirmalarda giivenirlik ve gecerligin saglanmasi
i¢in en 6nemli 6lgiit verilerin ve toplanma siirecinin olabildigince rapor edilmesi ve sonuglara nasil
ulasildiginin acik, net bir sekilde ifade edilmesidir (Merriam, 2015; Yildirim ve Simsek, 2008).
Arastirmada analizin gegerliligini saglamak amaciyla her metaforun hangi kategoriye ne icin
girdigi agiklanmigtir. Bunun yaninda bulgular boliimiinde her kategori igerisinde bulunan
metaforlara ait 6grenci goriislerinin ornekleri 6grenci bilgileri sakli tutularak formdaki halinin
ayrust verilmistir. Arastirmanin giivenirlik analizini saglamak icin belirtilen metaforlarin
kategorilere ait temsil dogrulugunu netlestirmek igin {i¢ alan uzmaninin goriisiine danisilmistir.
Ug uzmandan dort kavramsal kategorinin adlar1 ve kategoriye giren metaforlarin ortak noktalar
ile ilgili liste verilerek incelenmesi istenmistir. Uzman degerlendirmelerinin ardindan ortak goriis
birligi olanlar ve goriis ayriligi olanlarin degerleri belirlenmistir. Arastirmanin giivenilirlik
hesaplamasi i¢in Miles ve Huberman'in (1994) 6nerdigi asagidaki uyusum formdilii kullanilmistir.
Bu noktada 2 metafor ve belirtilen anlam arasinda (ev ve ayna) net baglantilar kurulamamis ve
uzmanlarla goriis ayriigina diisiilmiistiir. Bu durum neticesinde, asagidaki formiile gore
hesaplanan giivenirlik katsayis1 0.93 olarak hesaplanmigtir.

Giivenirlik=Goriis birligi/(Goriis birligi+Goriis ayrilig)
Glivenirlik=28/(28+2)=0.93

Bu sonuglar kategori agisindan yapilan ¢alismanin analizini giivenilir oldugunu gostermektedir.
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2.5. Arastirmanin etik izni

Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi YOnergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigine Aykir1 Eylemler” bashgi altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri
Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Yildiz Teknik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu
Etik degerlendirme kararinin tarihi: 05.11.2022

Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 2022/11
3. BULGULAR

Arastirma orneklemindeki 6grencilerin belirttikleri metaforlara yonelik bulgular ilk olarak genel bir bakis
ile ele alinmis, daha sonra belirtilen metaforlar cinsiyet degiskenine gore kategorilere ayrilarak verilmistir.
Tablo 2’'de goriilecegi gibi, arastirma kapsamindaki 6grenciler okul psikolojik danismani ve rehberlik
servisi ile ilgili toplam 100 adet ve 28 farkli metafor belirtmislerdir. Frekanslarmma gore belirtilen
metaforlarin ortak olarak ele alinabilecek Ozelliklerinden hareketle olusturulan temalarin dagilimi su
sekilde olmustur: Yiyecek-icecek gibi tat veren ve fizyolojik ihtiya¢ karsilayan bir bakis agis1 olarak
psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi 23 (%23), hayatin birlik ve beraberlik bakis a¢is1 agisindan
psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi 19 (%19), aydinlatici bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve
rehberlik servisi 42 (%42), verimlilik saglayan bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi
16 (%16) dir. Ogrencilerin belirttikleri toplam 100 metaforun 96’sma (%96) olumlu yonde anlamlar, 4’iine
ise (%4) olumsuz yonde anlamlar yiiklenmistir.

Belirtilen metaforlar kapsaminda olusturulmus temalar, 6grenciler tarafindan belirtilen metaforlara iligkin
asil ornekler asagida verilmistir. Her metaforun 6niine olumlu yonde anlam yiiklenenler igin art1 (+),
olumsuz yonde anlam yiiklenenler icin ise eksi (-) isareti konulmustur.

Tablo 2
Ogrencilerin Belirttikleri Metaforlarin Genel Dagilim:
Tema Olumlu /% Olumsuz >t/ i 7%
(+) Metaforlar % (-
Metaforlar )
1. Yiyecek-icecek gibi tat Elma (2), Aci biber (1)
veren ve fizyolojik .
ihtiyag kargilayan bir Nar (3) Limon (1)
bakis acis1 olarak . f= =2 = %23
psikolojik danigmanlik Uziim (3) 1 23
ve rehberlik servisi Dondurma
(©)
Ekmek (2)
Kahve (3)
Su (5)
—
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Tablo 2 nin Devam1

2. Hayatimn birlik ve Aile (9) Diigsman (1)
beraberlik bakis agis1
acisindan psikolojik Dostluk (6) =1 =1 =19 %19
: 8
dam.gr.nanhk ve rehberlik Arkadas (3)
servisi
3. Aydinlatici bir bakis Isik (16) Karanlik (1)
olarak psikolojik )
danmigmanlik ve Giines (15)
i isi =1 =42 %42
rehberlik servisi Mum (4) 4
Yildiz (2)
Gokytizii (1)
Bulut (1)
Fener (1)
Lamba (1)
4. Verimlilik saglayan Agac (6)
bir bakis olarak )
psikolojik danismanlik Cigek (5) =1 - - =16 %16
. . . 6
ve rehberlik servisi Toprak (2)
Bahcge (1)
Tarla (1)
Yagmur
1
Toplam 96 4 100 %100

Tema: Yiyecek-icecek gibi tat veren ve fizyolojik ihtiya¢ karsilayan bir bakis agisi olarak psikolojik
danismanlik ve rehberlik servisi

+Nar: Bin bir gesit ihtiyacimi karsilarim.

+Kahve: Psikolojik ihtiyacimi gideriyor. Kahvesiz duramiyorsan sizsiz de duramam.

-Limon: I¢imi mayhos eden muhabbetler etmek zorunda kaliyorum.

Tema: Hayatin birlik ve beraberlik bakis agis1 agisindan psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi
+Aile: Ailem gibi her sartta yanimda ve yargisiz beni kabul ediyor.

+Dostluk: Her seyimi ¢cekinmeden anlatacagim bir yer.

-Diisman: Anlattiklarimi ailemin bilmesinden rahatsizlik duyuyorum. Bilerek sdyleniyor.
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Tema: Aydinlatic bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi

+Glines: Yolumuzu karanliklar sarar, ancak gelecegimizi ve karanligimizi PDR aydinlatir.

+Mum: Bizi aydinlatmak i¢in devamli yanar tiikenir ancak vazgecmez. Isig1 ile bizi gelecege hazirlar.

-Karanlik: Beni bilinmez bir yola siiriikliiyor. Daha fazla gelecegimden korkuyorum.

Tema: Verimlilik saglayan bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi

+Cigek: Kokusu, rengi bir araya gelince huzur verir, motivasyonum artar.

+Agac: Kalabalik bir 6grenci kitlesini ancak agactan gelen meyveler doyurabilir ve siz bunu basariyor

herkese yetisiyorsunuz. Bir iken biz bes oluyoruz.

Tablo 3.

Ogrencilerin Belirttikleri Metaforlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Tema Metaforlar (Kiz)  Y.f/% (+) Y£/% (-) Metaforlar Y£/% (+) Y £/% (-)
(Erkek)
Yiyecek-igecek  Elma (1), =12 f=1 Elma (1), =9 t=1
gibi tat veren .
ve fizyolojik Nar (3) %92 %8 Uzim (2) %90 %10
ihtiyac . Uziim (1) Dondurma
karsilayan bir 1)
bakis agis Dondurma (2)
olarak Ekmek (1)
psikolojik Ekmek (1)
danismanlik Su (4)
ve rehberlik Kahve (3)
o Ac1 Biber (1)

servisi Su (1)

Limon (1)
Hayatin birlik Aile (5) =12 =0 Aile (4) f=6 =1
ve beraberlik
bakis agist Dostluk (4) %100 %0 Dostluk (2)  %85,71 %14,29
agisindan ..

1
psikolojik Arkadas (3) Diigman (1)
danigmanlik ve
rehberlik
servisi
—
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Tablo 3’iin
Devami
Aydinlatict Isik (11) =27 =1 Isik (5) =14 =0
bir bakis
olarak Glines (10) %96 %4 Giines (5) %100 %0
psikolojik
danismanlik Mum (2) Mum (2)
ve rehberlik Yildiz (2) Lamba (1)
servisi
Gokytizii (1) Fener (1)
Bulut (1)
Karanlik (1)
Verimlilik Agac (4) f=11 =0 Agac (2) f= =0
saglayan bir
baks olarak Cicek (5) %100 %0 Toprak (2) %100 %0
psikolojik
danismanlik Bahge (1) Tarla (1)
ve rehberlik Yagmur (1)
servisi
Toplam =62 £=2 %3,13 =34 £=2 %5,56
%96,87 %94,44

Tablo 3 incelendiginde; 6grencilerin belirttikleri metaforlarin ve metaforlara yonelik yiiklenen anlamlarin
cinsiyete gore hangi yonde degisim gosterdigi, ayrica kategorilerin temanin cinsiyet dagilimi su sekildedir:
""Yiyecek-icecek gibi tat veren ve fizyolojik ihtiyag karsilayan bir bakis acis1 olarak psikolojik danismanlik
ve rehberlik servisi” temasinda kizlarmn belirtti§i toplam 13 metaforun 12'sinin (%92) olumlu yo6nde,
1'isinin (%8) ise olumsuz yonde, erkeklerin belirttigi toplam 10 metaforun 9’sinin (%90) olumlu yonde, yine
1'isinin (%10) olumsuz yonde oldugu goriilmiistiir. "Hayatin birlik ve beraberlik bakis agis1 agisindan
psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi”” temasinda kizlarin belirttigi 12 metaforun hepsi olumlu yénde
iken, erkeklerin belirttigi 7 metaforun 6’s1 (%85,71) olumlu yonde 1'i (%14,29) olumsuz yondedir.
"’ Aydinlatic1 bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi” temasinda kizlar 28 metafor
belirttigi, bunlardan 27’si (%96) olumlu yonde, 1 (%4) tanesine ise olumsuz yonde anlam yiiklenmistir.
”Verimlilik saglayan bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi” temasinda ise hem kizlar
hem erkekler olumlu yonde anlamlar yiiklemistir. Kizlar 11 adet olumlu yonde metafor belirtirken erkekler
5 adet olumlu yonde metafor belirtmiglerdir. Genel olarak bakildiginda ise kizlarin toplamda 64
metaforundan 62 tanesi (%96,87) olumlu yonde, 2 tanesi (%3,13) olumsuz yonde anlamlar yiiklenmistir.
Erkek 6grencilerde ise 36 belirtilen metaforun 34 tanesi (%94,44) olumlu yonde, 2 tanesi (%5,56) olumsuz
yonde anlam yiiklendigi goriilmiistiir.

Ogrencilerin olusturdugu temalar gergevesinde, dgrencilerin olusturdugu metaforlara ait asil Srnekler her
iki cinsiyet i¢in asagida verilmistir. Her metaforun oniine olumlu y6nde anlam igerenler igin art1 (+),
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olumsuz yonde anlam igerenler i¢in ise eksi (-) isareti konulmus ve hangi cinsiyet tarafindan belirtildigi (K)
ve (E) harfleri ile gosterilmistir.

Tema: Yiyecek-icecek gibi tat veren ve fizyolojik ihtiya¢ karsilayan bir bakis agisi olarak psikolojik
danigsmanlik ve rehberlik servisi

E)+Uziim: Salkim salkim, takim ruhu olusturuyor.
K)+Dondurma: Igime ferahlik vermesi gerektigi anda yanimda olmast.

(
(
(K)+Limon: I¢imi mayhos eden muhabbetler etmek zorunda kaliyorum.

(K)-Ac1 Biber: Hatalarimla yiizlesmek ve ailemin her seyden haberi olacakmis gibi gelmesi benim canimi1
acitiyor.

Tema: Hayatin birlik ve beraberlik bakis agis1 agisindan psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi
(E)+Arkadas: Her an yanimda oldugunu bilmem giizel bir sey.

(K)+Aile: Her zaman benim igin en iyisini diistinen bir servis.

(E)-Diisman: Okul i¢cinde her hareketimi kontrol edip yargilanma korkusundan dolay.

Tema: Aydinlatici bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi

(E)+Isik: Pesimdeki golgeleri yok ediyor.

(K)+Yildiz: Ayin olmadig1 zamanlarda yolumu aydinlatan hocamin olmasi.

(K)-Karanlik: Beni bilinmez bir yola siiriikliiyor. Daha fazla gelecegimden korkuyorum.

Tema: Verimlilik saglayan bir bakis olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi

(E)+Toprak: Bastigim yerin saglamligi, yardim aldigim yerin giivenirligi benim icin 6nemli

(K)+Yagmur: Yagmurla baglar yeni baharlar, yagmurla acr yeni cigekler. Ben yeniden doguyor isem
rehberlik servisi sayesindeki besleyici bilgilerden kaynaklidir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmanin esas amaci, lisede egitim goren 11. smif 6grencilerinin psikolojik danismanlik ve rehberlik
servisi ile ilgili bakis agilarini, belirttikleri metaforlari analiz ederek ele almaktir. Bu amag gercevesinde ilk
olarak 6grencilerin belirttikleri metaforlarin ve bu metaforlarin benzer niteliklerinden yararlanarak farklh
kavramlar altinda kategoriler olusturuldu ve incelendi. Bulgulardan elde edilmis sonuglara gore arastirma
biinyesindeki 11. sinf dgrencileri psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi kavramu ile ilgili toplam 100
adet ve 28 farkli metafor belirttikleri goriilmiistiir. Belirtilen metaforlarin ortak 6zellikleri ele alnarak 4
farkli kategori olusturulmustur. Ogrencilerin olusturduklar 100 metaforun gok biiyiik kismi olumlu yénde
anlam igeren kavramlardan olusmustur. Bu sonug 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik servisine
iliskin bakis agilarinin ¢ogunlukla olumlu yonde seyrettigini gostermektedir. Yiiksel-Sahin (2008) bir
aragtirmasinda; lise 0grencilerinin psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerini kullanilan hizmet
tiirlerine gore arastirmis sonug olarak %56 oraninda hizmetlerin verildigi goriilmiistiir. Bu hizmetlerde en
¢ok yapilanlardan birisinin yoneltme ve yerlestirme hizmeti oldugu goriilmiistiir. Ayn1 sekilde Poyraz
(2007)'1n arastirmasinda konsiiltasyon hizmetinden sonra en ¢ok yoneltme ve yerlestirme hizmetinin ve ek
olarak bilgi toplama yayma hizmetinin Ogrenciler tarafindan uygulandigi belirtilmistir. Dolayisiyla
belirtilen metaforlara ve sebeplerine bakildiginda genel olarak dgrenciler yoneltme durumlar ve destek
durumlan ile ilgili ifadelere yer vermislerdir. Psikolojik danisma ve rehberlik servisi ile ilgili bakig
agilarinin olumlu olma sebebinin bu hizmet tiirlerinin etkin kullanilmasindan kaynakli olabilecegi

sOylenebilir. Bu durumun okullarda uygulanan rehberlik hizmetleri ihtiyacina gore degisebilir. Psikolojik
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danismanlik ve rehberlik hizmetleri konusunda okul psikolojik danismani ve diger Ogretmenler
ogrencilere dogru ve saglikli bilgi vermeleri durumunda 6grencilerin egitsel, mesleki, kisisel ve sosyal
yardimi almaya hazir hale gelmektedirler. Bunun yaninda herhangi bir sorun yasamildiginda okul
psikolojik danismani sorunlarin ¢éziimii konusunda yardimci olmaktadir ve yardim hizmeti her daim
saglanabilmektedir (Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006). Bu dogrultuda arastirma yapilan okulda metaforlarin
¢ogunun olumlu olmasi sebebiyle psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi hizmetleri dogru ve saglikli
sekilde verildigi sOylenebilir. Karatas ve Sonmez (2019)un yapmis oldugu 202 6grencinin katildig:
metaforik arastirmada Ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu rehberlik hizmetlerini gerekli ve Onemli
goriirken, diger kismi ise siradan ve gereksiz bir is olarak gormektedir. Lise doneminde 6grencilerinin
gelisimsel olarak ergenlik dénemini yasiyor olmasi, ayrica kisisel, mesleki ve egitsel sorunlari daha fazla
yasamasinin beraberinde rehberlik hizmetlerine olan ihtiyaclarmin da artacag: diisiiniilmektedir. Lapan,
Gysbers ve Sun (1997) yaptiklar: ¢alismada, rehberlik hizmetlerini yeterli diizeyde alan 6grencilerin; bu
hizmetleri almayan 6grencilere kiyasla daha basarili notlar aldig, egitim diizeylerinin daha iyi seviyeye
ylikseldigi, gelecege iliskin daha iyi hazirlik yapabildigi ve daha olumlu bir okul ikliminin olustugu
sonucuna varmislardir. Bagka bir calismada ise okul PDR servislerinden akademik basari, sosyal yeterlilik,
alan ve meslek secimi, akran destegi gibi ¢alismalarla onleyici ve destekleyici miidahalelerin yapildig1
ogrencilerin, bu destegin ve miidahalenin yapilmadig1 6grencilere gore hem okul basarilar1 hem de meslek
secgimleri ile ilgili kararlarinin daha etkili oldugu ifade edilmektedir (Whiston ve Sexton, 1998). Khan (2010)
tarafindan lise diizeyinde yapilan bir ¢calismada, ortadgretimde rehberlik servislerine ihtiya¢ duyuldugu
sonucuna ulasilmistir. Modo, Sanni, Uwah ve Mogbo (2013) tarafindan yapilan bir arastirmada,
ogrencilerin akademik basarilarinin artmasi igin her okulda mutlaka en az bir okul danismani bulunmas:

gerektigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum yapilan arastirmanin niteligi agisindan 6nemlidir.

Aragtirmanin alt amaci olan, 6grencilerin psikolojik damisma ve rehberlik servisine dair olusturduklar
metaforlarin cinsiyete gore nasil olustugunu belirlemek icin yapilan analiz sonuglarina gore biitiin
kategorilerde ¢ogunlukla tiim 6grencilerin olumlu yonde metaforlar belirttikleri goriilmiistiir. Belirtilen
metaforlara biitiin olarak bakildiginda ise; tiim 6grencilerin belirttigi metaforlarin ¢ogu kisminin olumlu
yonde, ¢ok az bir kisminin olumsuz yonde anlamlar igerdigi goriilmiistiir. Biitiin bu bulgular her iki
cinsiyetin de agirlikli olarak psikolojik danisma ve rehberlik servisine iliskin olumlu yonde bakis agilarina
sahip olduklarimi gostermekle birlikte karsilastirma yapildiginda, kiz ve erkek oOgrenciler arasinda
herhangi bir farklihik bulunamamistir. Yapilan c¢alismalarda 6grencilerin rehberlik hizmetlerine iliskin
goriislerinde cinsiyetin psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri ile anlamli bir farkin olmadigim
belirtmektedir (Yiiksel-Sahin, 2008). Bu sonuglar psikolojik danisma ve rehberlik servisi agisindan
degerlendirme kriteri olarak etkili degildir (Poyraz,2007; Yiiksel-Sahin, 2008). Yapilan nicel bir arastirmada
420 lise ogrencisinin katilimi ile gerceklesen arastirmada, 6grencilerin psikolojik danisma ve rehberlik
servisinden yararlanmasina iliskin algilarina bakilmis ancak cinsiyete gore herhangi bir farklilik

bulunmamuistir (Geng, 2019). Bu durum arastirma bulgulari ile paralellik gostermektedir.

Sonug olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi hizmetleri tiim 6grencilere yonelik olarak sunulan
profesyonel ve sistemli bir hizmettir ve bu planl olarak sunulan hizmetler 6grencilerin rehberlik servisine
ve okulun psikolojik danismanina bakis i¢in olduk¢a Onemlidir (Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006).
Psikolojik danismada ve rehberlik hizmetlerinde goniillii olmak ve istekli olmak 6nemli bir konudur.
Ogrencilerin bu baglamda hedeflerine ulagmalar1 ve 6ncesinde goniillii olmalar1 gerekmektedir. Bu

hedeflere ulasmak iginde gerekli olan bir durumdur. Yaklasim agisindan okul psikolojik danismanin

—
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vermis oldugu hizmete yonelik olumlu ilgi gostermesi, 6zverili olmasi, i¢ten olmasi, demokratik tutum,
hak ve esitlik anlayisina sahip olmasi, problem ¢6zme bilgi ve becerisini en {iist diizeyde kullanmasi,
ogrencilerin okul psikolojik danismanina iliskin olumlu bakis agis1 kazanmasina dolayisiyla rehberlik

hizmetlerinin verimli ve etkili olmasina katki sunacaktir (Yiiksel-Sahin, 2008).

Bu ¢alismada 11. simif 6grencilerinin psikolojik damisma ve rehberlik servisine dair bakis agilar1 olumlu
yonde oldugu goriilmiistiir. Fakat bu nitel arastirma verileri genellemesi olduk¢a zordur. Bir smirhlik
olarak ele almacak olursa konuyu nicel ve daha genis 0grenci orneklemleriyle ya da karma desen
aragtirmalarla yeniden incelemenin yararli olacag1 kanaatindeyiz. Diger yandan farkli kademelerde ve
farkli okullarin kargilagtirilmas: alana katki saglayacag: diistiniilmektedir. Aym sekilde boylamsal olarak
bir ¢alisma tasarlanmasi siireg icerisinde de farkli bir bakis agis1 kazandiracaktir. Diger yandan sadece
ogrenciler icin degil idari personel ve diger brans 6gretmenlerin de metaforik ya da daha farkli yontemle
goriisleri alinabilir. Baz1 onyargilara sahip olan rehberlik servisinin iyi bir tanutim ve islevi sonucunda
ogrencilerin her bolgede diisiince acisindan olumlu sonuglara evrilecegi sOylenebilir. Son olarak nitel

calisma ile bu alanda daha fazla ¢alisma yapilmasi 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
1. INTRODUCTION

Psychological counseling and guidance services aim to provide systematic professional psychological
assistance to individuals, helping them recognize and understand themselves, discover their abilities,
develop these discoveries, adapt to their environment and society, and achieve self-realization
(Yesilyaprak, 2016). Currently, professionals utilize these services in various fields of study. However,
educational institutions typically incorporate these services into their framework (Korkut, 2007). Until
around two to two and a half decades ago, psychological counseling and guidance services in our country's
schools operated primarily as a corrective measure. Many people commonly perceived it as a means to
address students' educational, vocational, and personal issues through a crisis-focused approach.
Psychological counseling and guidance services encompass a range of areas, including individual
recognition, orientation and placement, information collection and dissemination, monitoring and
evaluation, research and evaluation, orientation services, consultation, and relations with the environment
and parents (Yesilyaprak, 2000).

The school counselor overseeing the guidance service must possess certain competencies to effectively
carry out their professional duties. Individuals have the ability to assess their own cognitive and behavioral
characteristics and devise strategies and initiatives for personal growth and progress. Simultaneously, they
possess the requisite conviction regarding the advancement and achievement of kids in their cognitive
abilities. All students are expected to have access to the counseling service and be able to learn and achieve
success. Yurtal (2007) argues that positioning the guidance service centrally within the school premises
ensures convenient accessibility for all students. The school counselor's personality traits, professional
knowledge, and abilities are crucial for the effective implementation of all types of services in a professional
manner. As part of this research, we conducted a qualitative survey to gather students' input on their
perceptions of guidance services. The aim was to contribute to the existing literature on this topic.

2. METHOD

The study employed a qualitative research design known as "phenomenology." Phenomenology research
design is a method that focuses on studying phenomena for which we possess some understanding but
lack comprehensive and thorough information. The researcher created a suitable research environment to
explore the phenomena known as phenomenology, which are still not fully understood (Yildirim & Simsek,
2008). Metaphors are a means by which people describe an actual phenomenon by imbuing it with
additional meaning through the use of concepts. Metaphors serve the purpose of elucidating individuals'
emotions, ideas, understanding, and perceptions (Collins & Green, 1990). A cohort of 100 individuals,
consisting of 64 females and 36 males, participated in the study. These participants were specifically 11th
grade students enrolled in a high school, aligning with the research objectives. The survey employed a
randomized sampling procedure. To ascertain the metaphors expressed by the kids regarding the school
psychological counseling and guidance service, the questionnaire form commenced with the provision of
the metaphor's definition. The line "School psychological counseling and guidance service is analogous to...
due to..." was positioned at the bottom, and the students were instructed to complete the blank sections of
this sentence.

We examined the data through a three-step analysis process. During the initial phase of the research
analysis stage, we scrutinized the metaphors provided by the students in terms of their lucidity and level
of comprehension. Subsequently, in the second phase, we scrutinized the explanations provided for each
metaphor and identified common elements, resulting in the formation of four distinct categories.
Additionally, we assessed the metaphors based on their positive and negative connotations. Lastly,
research on the reliability and validity: To ensure reliability and validity in qualitative research, it is crucial
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to thoroughly document the data and the process of collecting it and to clearly articulate the methodology
used to arrive at the results (Merriam, 2015; Yildirim & Simsek, 2008).

3. FINDINGS

The research sample's metaphors were initially presented in a broad overview and subsequently
categorized based on the gender variable. Table 2 displays the findings of the study, revealing that the
students provided a total of 128 distinct metaphors regarding the school counselor and guidance service.
The distribution of the themes, based on the frequencies of the metaphors' shared qualities, was as follows:
Psychological counseling and guidance is a perspective that satisfies physiological requirements, akin to
the enjoyment derived from food and drink. The distribution of perspectives on psychological counseling
and guidance services is as follows: 23% view it as a perspective of unity and solidarity in life, 19% view it
as an enlightening perspective, 42% view it as a perspective that provides efficiency, and 16% hold other
perspectives. Out of the 100 metaphors cited by the students, 96 (96%) conveyed good connotations, while
4 (4%) conveyed negative connotations.

Upon examining Table 3, it is observed that the metaphors and their associated meanings vary according
to gender. Additionally, the distribution of gender among the topic categories is as follows: Regarding the
topic of "psychological counseling and guidance services as a source of satisfaction and fulfillment that
fulfills physiological needs," it was observed that out of the 13 metaphors provided by girls, 12 (92%) were
positive and 1 (8%) was negative. Similarly, out of the 10 metaphors provided by boys, 9 (90%) were
positive and 1 (10%) was negative. In the context of the theme "Psychological counseling and guidance
service from the perspective of unity and togetherness in life," all 12 metaphors expressed by the girls were
positive. Among the 7 metaphors expressed by the males, 6 (85.71%) were positive and 1 (14.29%) was
negative. Within the context of "psychological counseling and guidance service as an enlightening
perspective,” a total of 28 metaphors were provided by females. Out of them, 27 metaphors (96%) were
positive, while 1 metaphor (4%) was unfavorable. Both girls and boys ascribed good connotations to the
theme of "psychological counseling and guidance service as a view that provides efficiency."” Girls cited 11
positive metaphors, but boys cited 5 positive metaphors. The females used a total of 64 metaphors, with 62
(96.87%) having positive connotations and 2 (3.13%) having negative connotations. There are 36 metaphors
for male students.

4. DISCUSSION AND RESULTS

The primary objective of this study is to analyze the metaphors expressed by 11th grade high school
students in order to gain insight into their viewpoints on psychological counseling and guidance services.
As part of this objective, we initially established and examined categories by using the metaphors provided
by the students and the shared characteristics of these metaphors. The findings revealed that the 11th grade
students in the study expressed a total of 128 distinct metaphors for the concept of psychological counseling
and guidance services. We classified the metaphors into four distinct categories based on their shared
characteristics. The majority of the 100 metaphors generated by the students comprised notions that
conveyed positive connotations. The findings indicate that the majority of students hold favorable views
of psychological counseling and guidance services.

The analyses revealed that the students, regardless of gender, predominantly used positive metaphors
when describing the psychological counseling and guidance service, which was the focus of the research.
Upon analyzing the given metaphors collectively, it became evident that the majority of metaphors
provided by all students conveyed good connotations, while just a small number of them conveyed
negative connotations. While the research indicates that both males and females generally have positive
views on psychological counseling and guidance services, there was no discernible distinction between
male and female students when comparing their thoughts.

The survey revealed that 11th grade students held favorable views on the psychological counseling and
guidance service. Nevertheless, it is exceedingly challenging to make broad generalizations based on this
qualitative research data. As a constraint, we propose that it would be beneficial to reassess the topic using
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quantitative methods and larger groups of students, or by conducting mixed-design research. Conversely,
it is believed that making comparisons between schools of varying levels will enhance the field. Similarly,
the act of planning a longitudinal study will offer a distinct viewpoint on the procedure. On the other hand,
both pupils and administrative workers, as well as other branch teachers, may interpret the perspectives
symbolically or differently. Efficient marketing and implementation of the guiding service, despite existing
biases, can lead to significant cognitive development among students across all regions. It is advisable to
further investigate this topic through qualitative research.
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