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GIRIS

oz

Amac: Bu arastirma, ergenlerde sosyal medya kullanim bozuklugu, aleksitimi ve empati arasindaki iliskinin yapisal
esitlik modeli ile incelemesi amaciyla yapilmistir. Yontem; Arastirma, 388 ergenle tanimlayici-kesitsel olarak
yapilmistir. Veriler, “Bilgi Formu”, “Sosyal Medya Bozuklugu Olcegi”, “Toronto Aleksitimi Olgegi” ve “Temel Empati
Olgegi” kullanilarak toplanmistir. Verilerin analizinde, olgeklerin faktor analizi, madde toplam korelasyonu, Cronbach
Alpha giivenilirlik katsayilari hesaplanmistir. Arastirmanin hipotezleri yapisal esitlik modeli ile test edilmistir.
Bulgular: Ergenlerde sosyal medya bozuklugu diizeyinin artmasi, aleksitimi diizeyini arttirmaktadir. Aleksitimi
dizeyinin artmasi ise, empati diizeyini azaltmaktadir. Sonug: Bu arastirmanin sonuclari, sosyal medya kullanim
bozuklugunun ergenlerde aleksitimi ve empati tizerindeki etkisini géstermesi agisindan dnemlidir. Ayrica, sosyal
medyanin ergenlerde saglikli kullanimina yénelik gelistirilecek egitim ve saglik politikalarinda, bu arastirmanin
sonuglarindan yararlanilabilir.

ABSTRACT

Objectives: This research was conducted to examine the relationship between social media use disorder,
alexithymia and empathy in adolescents with the structural equation model. Method: The research was carried
out with 388 adolescents as a descriptive-sectional study. Data were collected using “Information Form”, “Social
Media Disorder Scale”, “Toronto Alexithymia Scale” and “Basic Empathy Scale”. In the analysis of the data, factor
analysis of the scales, item-total correlation, and Cronbach Alpha reliability coefficients were calculated. The
hypotheses of the research were tested with the structural equation model. Results: The increase in the level
of social media disorder in adolescents increases the level of alexithymia. Increasing the level of alexithymia
decreases the level of empathy. Conclusion: The results of this research are important in terms of showing the
effect of social media use disorder on alexithymia and empathy in adolescents. In addition, this research can
be used in education and health policies to be developed for the healthy use of social media in adolescents.

ses paylasimini saglamis ve sosyal medya araglarinin
temelini olusturmustur. Baslangicta sosyal medya

Gegmisten giiniimiize insanlarin kendini ifade etmesi
i¢in bazi arag ve semboller kullandig: bilinmektedir.
Milattan 6nceki donemlerde siklikla iletisim igin
resimlerin ve sembollerin magara duvarlarina ve/
veya farkli tablet ve killere aktarildig: gortilmektedir.
O giinlerden bugiinlere ise, iletisim ¢ok farkli bir hal
almigtir. Bu doniigimi saglayan en 6nemli faktor ise,
internetin iletisim arac1 olarak kullanilmasidir. Ozellikle,
internetin bir 6zelligi olan 2.0 teknolojileri goriintii ve
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olarak sadece Facebook kullanilirken, giinimiizde
Twitter, Snapchap, Whatsapp gibi pek ¢ok sosyal medya
uygulamalar kisilerarasi iletisimin vazgecilmezi haline
gelmistir (Laudon ve Laudon, 2011).

“Sosyal medya” kavramyi, kullanicilarin bagkalariyla sozli
ve gorsel olarak etkilesime girmesini saglayan cesitli
internet tabanli aglar1 ifade eder (Carr ve Hayes, 2015).
Ozellikle gengler arasinda sosyal medya kullaniminin
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hizli bir sekilde arttig1 goriilmektedir. Ergenlerle yapilan
bir ¢aligmalarda genglerin tamamina yakininin sosyal
medya kullandig1 ve ortalama giinde 5 saatten fazla
zaman ge¢irdigi bildirilmistir (Abi-Jaoude ve ark.,
2020; Giileg ve ark., 2009). Diger bir aragtirmada ise,
genglerin en az %92’sinin sosyal medyada aktif oldugu
ve 13-17 yas grubundaki genglerin sosyal medyay1 yogun
olarak kullandiklar1 belirlenmistir (Lenhart, 2015).
Sosyal medya kullaniminin ergenlerde yayginlasmasi
ise, fiziksel ve psikolojik degisikliklerin hizli oldugu bu
donemdeki bireyler i¢in ayrica énem kazanmaktadir.
Bu nedenle, sosyal medya kullanimin etkilerine yonelik
ergenlerle bir¢ok ¢alisma yiiriitiilmekte ve sonuglar:
tartistlmaktadir.

Sosyal medya kullanimi iki ucu keskin bir bicak gibi
kabul edilmistir. Ergenlerin sosyal medya kullanimiyla
iliskili olarak bagimlilik, kaygi, depresyon, aleksitimi,
empati eksikligi, yasal sorunlar, uykusuzluk, 6fke
nobetleri tanimlanmistir (Keles ve ark., 2020). Islam
ve arkadaglar1 (2021), lise ve tiniversite 6grencilerinde
problemli sosyal medya kullaniminin anksiyete ve
depresyon gibi psikolojik sorunlari arttirdigini, Alonzo
ve arkadaglar1 (2021), fazla sosyal medya kullanimi ile
uyku bozuklugu ve depresyon arasinda pozitif anlaml
bir iliski oldugunu bildirmislerdir. lter ve Ovayolu
(2022) ise, ogrencilerde sosyal medya bagimlig: ile
aleksitimi arasinda pozitif anlaml bir iliski oldugunu
belirlemislerdir. Lanchman ve arkadaglar1 (2018),
problemli mobil telefon kullanimi ile empati arasinda
negatif anlaml bir iliski oldugunu, Hao ve arkadaslar1
(2020), tiniversite 6grencilerinde problemli mobil
telefon kullanimi arttikga, bireylerin 6zgeci duygu ve
davranislarinin azaldigini, bunun da onlarin aleksitimi
diizeyini arttirdigini ve empati diizeyini azalttigini
belirlemislerdir. Bu sonuglardan farkli olarak, internet
araciligryla kurulan iletisimin farkli yonlerine dikkat
¢eken arastirmalarda mevcuttur (Gupta ve ark., 2022;
Nesi, 2020; Reid Chassiakos ve ark., 2016). Nesi (2020),
sosyal medyanin ergenlerin mizah ve eglence, kimlik
kesfi ve yaraticiligin gelismesine olumlu katki sagladigini
ve sosyal medya kullanmalarinin onlarin arkadaslariyla
baglanti i¢inde olmalarin1 destekleyerek, onlara sosyal
destek sagladigini ve aidiyet duygusuna olumlu katki
verdigini belirtmistir. Bunun da anksiyete, depresyon
ve intihar girisimi gibi ruhsal bozukluklar: engelledigini
vurgulamistir (Nesi, 2020). Yapilan diger bir calismada
da, sosyal medyanin, genglerin arkadaslariyla baglant:
kurmalarini, yeni seyler 6grenmelerini ve benzer ilgi
alanlarina sahip insanlarla tanisma firsatini destekledigi
bildirilmistir (Gupta ve ark., 2022). Dijital bilgi ¢caginda
kisisel deneyimlerin kolayca paylasilabilmesi kendini
dis diinyadan soyutlayan ve ruh sagligi sorunu olan
bireylerin etkilesim gruplarina ulasabilmelerini ve
onlardan destek alabilmelerini de kolaylagtirmaktadir
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(Reid Chassiakos ve ark., 2016). Ayrica, sosyal medya
uygulamalari kullanicilarin farkindalik ve yardim arama
davraniglarini destekleyerek ruh sagligi sorunlarinda
teshis ve tedavi etmeyi de kolaylastirabilmektedir (Reid
Chassiakos ve ark., 2016).

Internet tabanli iletisim ¢aligmalarindaki temel
farkliligin, kullaniminin saglikli olup-olmadig: olarak
ele alinabilir. Bu nedenle, ergenlerde sosyal medyanin
yeni etkileri fark edildikee bilim insanlar: tarafindan yeni
o6l¢me araglarinin gelistirildigi goriilmektedir. Van Den
Eijnden ve arkadaslar1 (2016) sosyal medya kullanimina
yonelik olarak ergenlerde sosyal medya bozuklugu
Olcegini gelistirmislerdir. Onlar, bu 6l¢im araciyla,
zihinsel mesguliyet, tolerans, kendini engelleme zorlugu,
yasamdan kendini soyutlama, bas etme yontemi olarak
sosyal medyay: kullanma, sosyal medya kullanmanin
neden oldugu kisileraras: ¢atigma durumlarinin
timiiniin degerlendirilmesini hedeflemislerdir (Sarigam
ve Adam Karduz, 2018; Van Den Eijnden ve ark., 2016).
Boylece sosyal medyanin etkilerine yonelik ergenlerde
ayn1 anda genis bir sonuca ulasmay1 hedeflemislerdir.
Bu 6lgegi kullanarak yaptigimiz bu arastirmada da,
sosyal medya kullanan ergenlerin kullanimini bozukluk
(zihinsel mesguliyet, tolerans, kendini engelleme
zorlugu, yasamdan kendini soyutlama, bas etme
yontemi olarak sosyal medyay1 kullanma, sosyal medya
kullanmanin neden oldugu kisilerarasi ¢atisma agisindan
degerlendirmek) agisindan degerlendirmek ve sosyal
medyanin etkilerine iligkin literatiire katki sunulmasi
hedeflenmistir. Bu aragtirmada, sosyal medya kullanim
bozuklugunun ergenlerin empati diizeylerini etkileme
durumlarr aleksitimi degiskeni tizerinden incelenmistir.
Cunkd, Yang ve arkadaslar1 (2020), aleksitiminin empati
tizerinde olumsuz etkisi oldugunu ve aleksitiminin,
kisinin kendi duygusal durumlarinin yorumlanmasinda
bozulmaya neden olarak empatik yetenegin azalmasina
neden olabilecegini belirtmislerdir.

Aleksitimi, baskalarinin duygularina duyarsiz olma,
duygu korligii, duygular: fark etme ve ayirt etmede
eksiklik gibi kavramlar: igermektedir (Kogak, 2002).
Empati ise, bagkalarinin duygu ve diisiincelerini dikkate
alma, onlarin perspektifinden degerlendirme ve onlara
deger verme gibi insani 6zellikleri vurgulamaktadir (Cuft
ve ark., 2016). Arastirmalarda, sosyal medya kullanimi
ile empati (Guan ve ark., 2019) ve sosyal medya kullanimi
ile aleksitimi arasinda pozitif anlaml bir iligki oldugu
(Errasti ve ark., 2017) ve empati ile aleksitimi arasinda
ise negatif anlamli bir iligki belirlenmistir (Aslan ve
ark., 2021). Hao ve arkadaslarinin (2020)’nin problemli
mobil telefon kullaniminin aleksitimi diizeyi yiiksek
olanlarda daha yaygin oldugu, aleksitimik bireylerin
anksiyete ve depresyon gibi psikolojik semptomlar:
azaltmak icin daha fazla mobil telefon kullandiklarini
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bildirmislerdir. Ayrica onlar, aleksitimi diizeyi yiiksek
olan kullanicilarin 6zgecilik diizeylerinin diigerek
empati yeteneklerinin de azaldigini belirtmislerdir.
Yiiz yiize iletisimde, empatik bireylerin bagkalarinin
duygularina daha duyarli olduklar: ve bagkalarina kars:
fedakarlik hislerinin yiiksek oldugu belirlenmis olmasina
ragmen (Dalvi-Esfahani ve ark., 2021), sorunlu sosyal
medya kullaniminin ergenlerin aleksitimi ve empati
diizeyleri tizerine etkisine yonelik bir netlik olusmadig:
goriilmekte ve bu sonuglarin farkli popiilasyonlarda
test edilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ergenlerde
sosyal medya bozuklugunun neden oldugu ruhsal
sorunlarin belirlenmesinde klinisyenler tarafindan
degerlendirilme yapilmasi onerilememektedir. Ciinkii
toplumdaki ergenlerin tamamina yakinini klinik
degerlendirmeden ge¢irmek miimkiin degildir. Bu
nedenle, farkli bilim dallarinda uzman bilim insanlar:
tarafindan klinik degerlendirmelere ve dngoériilere bir
temel olusturabilecek aragtirmalar yapilmaktadir. Bu
nedenle bu arastirmada, literatiire katki vermek ve
ergenlerde sosyal medya kullanim bozuklugu, aleksitimi
ve empati arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
olusturulan hipotezlerin yapisal esitlik modeli ile test
edilmesi amaglanmustir. Bu hipotezler asagidaki gibidir;

H1: Sosyal medya bozuklugunun aleksitimi tizerinde
anlamli etkisi vardir.

H2: Aleksitiminin empati {izerinde anlamb etkisi vardir.

H3: Sosyal medya bozuklugunun (aleksitimi ile iligkisi
nedeniyle) empati tizerinde dolayl etkisi vardur.

YONTEM

Katilimailar ve Arastirmanin Uygulanmasi

Aragtirma, 388 ergenle tanimlayici-kesitsel olarak
yapimistir. Katilimcilar, Tiirkiye” de bir sehirde farkl
lise 6grencilerinden olusmaktadir. Kolayda 6rnekleme
yontemi kullanilarak lise 6grencileriyle, arastirma icin
gerekli olan etik ve kurum izinleri alindiktan sonra
veriler toplanmuistir.

Arastirmada Kullanilan Araglar

Arastirmada veriler Bilgi Formu, Ergenlerde Sosyal
Medya Bozuklugu Olgegi, Toronto Aleksitimi Olgegi ve
Temel Empati Olgegi kullanilarak toplanmustir.

Bilgi Formu: Ergenlerin cinsiyet, yas, sinif, sosyal medya
kullanim siiresi, glinliik sosyal medyada gegirilen zaman,
sosyal medya profilindeki takipgi sayisi, sosyal medya
kullanim amaglari, kullanilan sosyal medya araglari
bilgilerinden olusan sorular1 igermektedir.

Ergenlerde Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi: Olcek, Van
Den Eijnden ve arkadaslar1 (2016) tarafindan gelistirilmis
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olup, Savc ve arkadaglar1 (2018) tarafindan Tiirk¢e'ye
uyarlanip giivenirlik ve gegerlik ¢aligmas: yapilmustir.
Olgek begli likert tipinde (1: hi¢bir zaman, 5: her zaman)
9 madde ve tek boyuttan olugmaktadir. Olgekten elde
edilen yiiksek puan sosyal medya bozuklugunun yiiksek
diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

Toronto Aleksitimi Ol¢egi (TAO-20): Bu 6lgek, Bagby
ve arkadaslar1 (1994) tarafindan gelistirilmis olup, Giileg
ve arkadaslar1 (2009) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanmigtir.
Olgek begli likert tipinde (1: hi¢bir zaman, 5: her zaman)
20 madde ve 3 alt boyuttan (duygular: tanimlamada
giiclik, duygular: agiklamada giigliik, dis odakls
diisiinme) olugsmaktadir. Olcek ve alt boyutlardan elde
edilen yiiksek puan bireyin duygularini tanimlama ve
ifade glicligiinii ifade etmektedir.

Temel Empati Olgegi: Olgek, Jolliffe ve Farrington
(2006) tarafindan gelistirilmis olup, Topgu ve arkadaslar1
(2010) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanmistir. Olgek besli
likert tipinde (1: kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle
katiliyorum) 20 madde ve 2 alt boyuttan (bilissel empati,
duygusal empati) olusmaktadir. Olgek ve alt boyutlarin
elde edilen yiiksek puan bireyin empati kurabilme
becerisinin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Veriler, SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 programlari ile
degerlendirilmistir. Ol¢egin gegerlik ve giivenirlik
caligmalar: kapsaminda dogrulayic: faktor analizi
(DFA), madde-toplam korelasyonu, Cronbach Alpha
gtivenilirlik katsayist kullanilmistir.

Dogrulayic: faktor analizi ile yapisal esitlik modeli
incelenmistir. Yapisal esitlik modelinin test
edilmesinde ise, dncelikle model uyumunun saglanip-
saglanmadig1 degerlendirilmistir. Model uyumunun
degerlendirilmesinde ise, “Ki-kare istatistiginin
serbestlik derecesine oran1” (X2/sd), “bireysel parametre
tahminlerinin istatistiksel anlamlilig1” (t degeri),
“kalintilara dayanan uyum indeksleri” (SRMR, GFI),
“bagimsiz modele dayanan uyum indeksleri” (NNFI,
CFI) ve “yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA)”
olarak siniflandirilan uyum indeksleri hesaplanmus olup,
model uyum indeksleri i¢in gegerli katsayilar Tablo 1'de
yer almaktadir (Cokluk ve ark., 2010).

Giivenirlik analizi kapsaminda Cronbach Alpha katsayis
hesaplanmustir. Bu katsay: i¢ tutarlig1 degerlendirmek
i¢in kullanilmakta olup, 0,70’in iizerinde olmasi yeterli
gorilmektedir. Ayrica, gegerlilik i¢in madde-toplam
korelasyonu test maddelerinden alinan puanlar ile testin
toplam puani arasindaki iligkiyi agiklamak amaciyla
kullanilir. Genel olarak madde-toplam korelasyonu
0,20 ve daha yiiksek olarak bulunmas: uygundur
(Biryiikoztiirk, 2018).
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Tablo 1. Model uyum indeksleri

Uyum indeksleri fyi Uyum Miikemmel Uyum
X?/sd < 5,00 <3,00
SRMR <0,08 <0,05
GFI >0,90 >0,95
NNFI 20,90 >0,95
CFI >0,90 >0,95
RMSEA <0,10 <0,08

Bu arastirmada, giivenirlik ve gecerlik calismalar:
yapildiktan sonra elde edilen sonuglara gore, dlgeklerin
toplam ve alt boyut puanlarinin normal dagilim
gosterdigi tespit edildiginden puanlar arasindaki
iliski Pearson korelasyon testi ile degerlendirilmistir.
Analizlerde anlamlilik diizeyi (p) 0,05 olarak kabul
edilmistir.

Tablo 2. Ergenlerin Sosyal Medya Kullanim Ozellikleri

Ne zamandan beri sosyal medya kullaniyorsunuz?

1 yildan az

1-2yl

2-3y1l

3-5y1l

5 yil ve iistit

Sosyal medyada bir giinde ortalama ne kadar zaman gegiriyorsunuz?
1 saat ve daha az

1-2 saat

2 saatten fazla

Sosyal medya profilinizdeki arkadas sayiniz kagtir?

50 kisiden az

51-100 kisi

100 kisiden fazla

Sosyal medyayi kullanma amaglariniz nelerdir (N=2381)

Foto-video vb. izlemek

Eglenmek igin

Zaman gegirmek i¢in

Sohbet igin (chat)

Yeni insanlarla tanismak igin

Oyun oynamak igin

Uzakta olan arkadaslarla irtibat kurmak igin
Arkadaslarimla iletisim kurmak igin

Mesajlagmak igin

Arkadaslarim hakkinda bilgi almak igin

Okulla ilgili arkadaglara yardim etmek igin
Ogretmenlerle iletisim kurmak icin

Odeyv, bilgi, malzeme, proje, kaynak ve fikirler hakkinda bilgi almak igin
Odev, bilgi, malzeme, proje veya fikir paylagimi igin

Kullandigimiz sosyal medya uygulamalari hangileridir (N=1379
Instagram
Snapchat
Whatsapp
Twitter
Facebook
YouTube
Twitch
Tiktok
Telegram
Wattpad
Discord
Reddit
Weverse
BiP
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BULGULAR

Ergenlerin Bireysel ve Sosyal Medya Kullanim
Ozelliklerine Iligkin Bulgular

Aragtirmaya katilan ergenlerin %62,9’u kiz, %37,1’i
erkektir. Katilimcilarin, %14,9’u 13-14 yas, %21,47i 15
yas, %34,5’1 16 yas, %29,1’1 17-18 yas grubunda olup,
%11,9’u 1. sinifta, %33,8’i 2. smifta, %38,9’u 3. Sinifta,
%15,571 4. stnifta 6grenim gormektedir.

Bu aragtirmada ergenlerin sosyal medya kullanmaya
iliskin 6zellikleri incelendiginde, onlarin %28,6’s1 5 y1l
ve daha uzun stiredir sosyal medyay1 kullanmaktadir.
Ergenlerin %36,9’u sosyal medyada giinde 2 saatten
fazla zaman gecirmektedir. Onlarin, %72,9’unun sosyal
medyadaki arkadas sayis1 100 kisiden fazladir. Ergenlerin
en ¢ok kullandig1 sosyal medya uygulamalarinin
Instagram (%91,0), Whatsapp (%82,5), Snapchat (%52,3)
oldugu belirlenmistir (Tablo 2).

n %
32 8,2
62 16,0
79 20,4

104 26,8
111 28,6
108 27,8
137 353
143 36,9
52 13,4
53 13,7
283 72,9
257 66,2
240 61,9
274 70,6
172 44,3
69 17,8
117 30,2
162 41,8
246 63,4
229 59,0

86 22,2
94 24,2
110 28,4

207 53,4
118 30,4
353 91,0
203 52,3
320 82,5
118 30,4

71 18,3
147 37,9
22 57
87 22,4
22 57

8 2,1
15 39

4 1,0

5 1,3

4 1,0
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Arastirmada Kullanilan Olceklerin Gegerlilik ve
Giivenilirliklerine iliskin Bulgular

Sosyal Medya Bozuklugu Olgeginin 9 madde ve tek
boyutlu yapisi ile gergeklestirilen dogrulayic: faktor
analizi uyum indeks degerleri incelenmis olup,
dogrulayic1 faktér analizi ilk sonuglarina gére madde
faktor yiikleri ve CFI ve RMSEA uyum indekslerinin
uygun diizeylerde olmadig: ve faktor yiki 0,40’tan
diisitk madde oldugu tespit edildiginden sorunlu 1
madde (m4) ¢ikarilarak dogrulayici faktor analizi
adimlar1 tekrarlanmis ve Tablo 3'deki sonuclar elde
edilmistir. Buna gore 6l¢ekten 1 maddenin ¢ikarilmasi
ve iki kovaryans baglantis1 kurulmasi sonucu uyum
indeksi degerlerinin iyi ve ¢ok iyi diizeylere ulastig: tespit
edilmistir (Tablo 3).

Sosyal Medya Bozuklugu Ol¢eginin dogrulayici faktor
analizi sonuglar1 Tablo 4de yer almaktadir. Dogrulayic
faktor analizi sonucunda 6lcekte kalan 8 maddenin
faktor yiiklerinin 0,40’tan yiiksek ve tiim maddelerin
t degerlerinin anlamli oldugu goriilmektedir. Olgegin
tiimiine ait Cronbach Alpha katsayis1 0,81 diizeyinde
ve tim maddeler i¢in madde-toplam korelasyonu
0,30dan yiiksek (0,47 ile 0,58 araliginda) tespit edilmistir.
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Gegerlilik ve giivenilirlik analizi sonuglarina gére Sosyal
Medya Bozuklugu Ol¢egi'nin 8 madde tek boyutlu yapis
ile gtivenilir ve gegerli bir 6l¢cek oldugu tespit edilmistir.

Toronto Aleksitimi Ol¢eginin 20 madde ve 3 boyutlu
yapist ile gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi uyum
indeks degerleri hesaplanmis olup, dogrulayici faktor
analizi ilk sonuglarina gore 6l¢egin 8 maddeden olusan
ti¢incti boyutu (dis odakli diisiinme) madde faktor
yiiklerinin oldukg¢a diisitk dizeylerde oldugu tespit
edilmistir. Olgegin Tiirkge uyarlama ¢alismas1 (Giileg
ve ark., 2009) ve diger bir caliymada (Bolat ve ark., 2017)
benzer sonuglar elde edilmistir. Bu ¢calismada dogrulayici
faktor analizi her agamasinda yalnizca bir sorunlu madde
¢ikarilip eklenerek siire¢ devam ettirilmis, ti¢lincii
boyuttaki maddelerden herhangi birinin ¢ikarilmasinin
diger maddelerin faktor yiikiine ve model uyum
indekslerine bir etkisinin olmadig1 anlagildigindan ikili
ve tiglii madde kombinasyonlar: ¢ikarilarak analizler
tekrarlanmis sonug olarak ti¢iincii boyutta madde
kalmadigi, birinci boyutta madde faktér yiiklerinin
uygun araliklarda oldugu, ikinci boyutta yalnizca 1
maddenin faktor ylikiiniin uygun araliklarda olmadig:
tespit edilmistir. Bu ¢alisma ve 6lgegin Tiirkce uyarlamasi

Tablo 3. Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi Dogrulayici Faktor Analizinde Elde Edilen Model Uyum lyilik Degerleri

e 9 macﬂikelt)efl:ﬁ)oyut 8 m:cﬁilert)efl:(Al:oyut
X?/sd 4,928 2,915
SRMR 0,060 0,042

GFI 0,922 0,966

NNFI 0,932 0,932

CFI 0,874 0,956
RMSEA 0,101 0,070

Faktor yiikii 0,36/ 0,67 0,53 /0,67

Kovaryans baglantis

*: Kovaryans baglantilar: sonrasi

ml-m2, m7-m9

Tablo 4. Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgular

Madde Std. p
M1 0,60
M2 0,61
M3 0,54
M5 0,53
M6 0,67
M7 0,54
M8 0,55
M9 0,58
Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha (a) 0,81

**p<0,01 r: Madde toplam korelasyonu
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t r
0,57
10,83** 0,58
8,09** 0,47
8,08** 0,47
9,36** 0,58
8,06 0,52
8,28 0,48
8,52** 0,54
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basta olmak iizere 6nceki iki galiyma bulgular da dikkate
alindiginda, Toronto Aleksitimi Ol¢egi’nin 20 madde
ve 3 boyuttan olusan yapisi ile gecerli ve giivenilir bir
olgek olmadigi anlagilmaktadir. Olgekte kalan 11 madde
ve 2 boyutlu yapida modifikasyona gerek kalmadan
model uyum indekslerinin ¢ok iyi diizeylere ulastig,
madde faktor yiiklerinin uygun degerlerde oldugu tespit
edilmistir (Tablo 5).

Toronto Aleksitimi Ol¢eginin dogrulayici faktor
analizi sonucunda 6lgekte kalan 11 maddenin ait
olduklar: 2 boyuttaki faktor yiiklerinin 0,40’tan yiiksek
ve tiim maddelerin t degerlerinin anlamli oldugu
goriillmektedir. Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha
katsay1s1 0,85; alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilar
0,83 ve 0,61 diizeyinde ve tiim maddeler i¢cin madde-
toplam korelasyonu 0,30'dan yiiksek (0,36 ile 0,69

araliginda) tespit edilmistir. Gegerlik ve giivenirlik
analizi bulgularina gore, Toronto Aleksitimi Ol¢eginin
11 madde ve 2 boyutlu (duygular: tanimlamada giigliik,
duygular1 agiklamada giigliik) yapisi ile giivenilir ve
gegerli bir 6lgek oldugu tespit edilmistir (Tablo 6).

Temel Empati Ol¢eginin 20 madde ve 2 boyutlu yapisi
ile gergeklestirilen dogrulayici faktér analizi uyum
indeks degerleri hesaplanmigtir ve dogrulayici faktor
analizi ilk sonuglarina gére madde faktor yiikleri
ve uyum indekslerinin uygun diizeylerde olmadig:
ve faktor yiki 0,40’tan disiik ¢ok sayida madde
oldugu tespit edildiginden sorunlu maddeler agsamali
olarak cikarilarak dogrulayic faktor analizi adimlar:
tekrarlanmis ve Tablo 7deki sonuglar elde edilmistir.
Buna gore olgekten 10 maddenin (m1, m3, m6, m8,
mll, m13, m17, m18, m19, m20) ¢ikarilmas: ve bir

Tablo 5. Toronto Aleksitimi Olgegi Dogrulayici Faktor Analizinde Elde Edilen Model Uyum lyilik Degerleri

Model Uyum indeksleri ;l(i(n?::de 3 boyut
X?/sd 3,025

SRMR 0,092

GFI 0,887

NNEFI 0,763

CFI 0,792

RMSEA 0,072

Faktorler arasi korelasyon 0,06 /0,85

Faktor yuki 0,02/0,78

Kovaryans baglantis -
*: Kovaryans baglantilar1 sonrasi

Tablo 6. Toronto Aleksitimi Olgegi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Madde ve Boyut

Duygular1 Tammmlamada Giigliik (F1)
M1

M3

M6

M7

M9

M13

M14

Duygular1 Agiklamada Giigliik (F2)
M2

M4

MIl11

M17

Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha (a)

**p<0,01 r: Madde toplam korelasyonu

68

Son DFA*
11 madde 2 boyut
2.305
0,042
0,959
0,952
0,962
0,052
0,84
0,42 /0,77
Std. B t r a
0,83
0,65 0,60
0,42 7,42%* 0,36
0,57 9,76** 0,55
0,70 11,67** 0,61
0,77 12,60** 0,68
0,77 12,59** 0,69
0,60 10,24** 0,53
0,61
0,63 0,52
0,46 7,25%* 0,36
0,49 7,64** 0,41
0,54 8,21** 0,48

0,85
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Tablo 7. Temel Empati Olgegi Dogrulayic1 Faktor Analizinde Elde Edilen Model Uyum lyilik Degerleri

B U el 20 m;g(dgiioyut 10 n?:cllldl:l;?):)yut
X?/sd 5,460 2,237
SRMR 0,108 0,050

GFI 0,766 0,964

NNFI 0,478 0,911

CFI 0,536 0,935
RMSEA 0,107 0,057
Faktor ytikii 0,18 /0,66 0,42/0,70
Faktorler arasi korelasyon 0,51 0,36
Kovaryans baglantist - ml4-ml6

*: Kovaryans baglantilar: sonrasi

kovaryans baglantis1 (m14-m16) kurulmas: sonucu
uyum indeks degerlerinin iyi ve ¢ok iyi diizeylere ulagtig
tespit edilmistir.

Temel Empati Ol¢eginin dogrulayici faktor analizi
sonuglar1 Tablo 8de yer almaktadir. Dogrulayici
faktor analizi sonucunda olgekte kalan 10 maddenin
faktor ytklerinin 0,40’tan yiiksek ve tiim maddelerin
t degerlerinin anlamh oldugu goriilmektedir. Olgegin
tiimiine ait Cronbach Alpha katsayis10,70; alt boyutlarin
Cronbach Alpha katsayilar1 0,75 ve 0,62 diizeyinde ve
tim maddeler i¢in madde-toplam korelasyonu 0,20den
yiiksek (0,22 ile 0,45 araliginda) tespit edilmistir.
Gegerlik ve giivenirlik analizi bulgularina gore Temel
Empati Olgeginin 10 madde 2 boyutlu (biligsel empati,
duygusal empati) yapisi ile gtivenilir ve gegerli bir 6lgek
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9’a gore sosyal medya bozuklugu puanlar: ile
duygular: tanimlamada giiglik (r=0,50; p<0,05),

duygular1 agiklamada giicliikk (r=0,38; p<0,05) ve
aleksitimi (r=0,51; p<0,05) puanlari arasinda pozitif
yonlii ve anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
duygular: tanimlamada gii¢lik (r=-0,15; p<0,05) ve
aleksitimi (r=0,51; p<0,05) puanlari ile temel empati
arasinda negatif yonlii ve anlamli iliski oldugu tespit
edilmistir.

Olgekler arasindaki bu iligkiyi agiklamak igin model
olusturulmus ve hipotezler test edilmistir. Modelde
digsal bagimsiz degisken “sosyal medya bozuklugu’, i¢sel
bagimsiz ve bagimli degisken “aleksitimi” ve igsel bagiml
degisken “empati” olarak belirlenmistir (Tablo10).

H1 Kabul: Sosyal medya bozuklugunun aleksitimi
tizerinde anlamli etkisi vardir (3=0,64; t=8,37; p<0,05).

H2 Kabul: Aleksitiminin empati iizerinde anlaml etkisi
vardir (=-0,23; t=-2,14; p<0,05).

H3 Kabul: Sosyal medya bozuklugunun (aleksitimi ile
iliskisi nedeniyle) empati {izerinde dolayl: etkisi vardur.

Tablo 8. Temel Empati Ol¢egi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Madde ve Boyut
Biligsel Empati (F1)
M9

M10

M12

M14

M16

Duygusal Empati (F2)
M2

M4

M5

M7

M15

Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha (a)

**p<0,01 r: Madde toplam korelasyonu

Health Care AcadJ e 2024 e Vol11 e Issuel

Std. B t r a

0,75

0,56 0,43

0,70 8,46** 0,45

0,62 8,08** 0,35

0,50 6,94** 0,34

0,58 7,72%* 0,45
0,62

0,45 0,33

0,44 5,33** 0,27

0,66 6,12** 0,44

0,42 5,19 0,22

0,50 5,67** 0,31

0,70
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Tablo 9. Ol¢ek Puanlari Arasindaki fligki

Degisken N

1-SOSYAL MEDYA BOZUKLUGU 388
2-Duygular: Tanimlamada Giigliik 388
3-Duygular1 Agiklamada Giiglitk 388
4-ALEKSITIMI 388
5-Biligsel Empati 388
6-Duygusal Empati 388
7-TEMEL EMPAT{ 388

p<0,05 **p<0,01

Sosyal medya bozuklugunun aleksitimi ile iliskisi
nedeniyle empati degiskeninde meydana gelen varyans
degisiminin yaklasik %4 diizeyinde oldugu (R2EB
=0,040), sosyal medya bozuklugunun empati tizerindeki
dolayl: etkisinin -0,15 diizeyinde oldugu (DE=-0,146)
ve meydana gelen bu degisimin istatistiksel olarak
anlaml oldugu (SBT=-3,64; p<0,05) tespit edilmistir.
Sosyal medya bozuklugunun yiiksek diizeyde olmasi
aleksitimi diizeyinin artmasina neden olmakta ve bu
nedenle ergenlerin temel empati diizeyinde azalma
meydana gelmektedir.

TARTISMA

Bu aragtirmada, ergenlerin sosyal medyay: kullanmaya
iliskin ozellikleri incelendiginde, onlarin %28,6’s1 5 yil
ve daha uzun siiredir sosyal medyayr kullanmaktadr.
Katilimcilarin yag aralig1 13-18 arasindadir. Ergenlerin
%36,9’u sosyal medyada gilinde 2 saatten fazla zaman
gegirmektedir. Onlarin, %72,9’unun sosyal medyadaki
arkadas sayis1 100 kisiden fazladir. Bu bulgular,
ergenlerin ¢ocukluk donemlerinden itibaren sosyal
medyay1 kullandiklar: ve giin i¢inde sosyal medya
kullanimi ile mesgul olduklarinmi gostermesi agisindan
énemlidir. Ayrica, ergenlerin %70,6’s1n1n sosyal medyay1
zaman gecirmek amaciyla kullandigini belirtmesi ele
alinmasi gereken bir sorundur. Bu bulgu, ergenlerin
zamani iyi degerlendirme ve zaman yonetimi ile ilgili
olarak sorun yasadiklarini gostermektedir. Ciinki,
ergenlerin zaman yonetimi yapabilmeleri onlarin
gelecege akademik, sosyal ve bireysel yatirimlari i¢in
onemlidir. Riehm ve arkadaglar1 (2019), 12-17 yas
araliginda ve 6595 ergenle yaptiklar: ¢alismalarinda
da, ergenlerin yaklagik %30’unun giinde 3 saat kadar
sosyal medyay1 kullandiklarini belirlemislerdir.
Ayrica, onlar giin gegtik¢e sosyal medyada gegirilen
zamanin ve kullanim oraninin arttigini belirtmislerdir.
Bu arastirmada, ergenlerin sosyal medyada 100'den
fazla arkadasi oldugunu bildirmesi de, mahremiyetin
korunmasi ve zarar gérme riski yoniinden dikkat
cekici bir sonug¢tur (Riehm ve ark., 2019). De Wolf
(2020) ise, sosyal medya kullanan genglerin akranlarla

70

2 3 4 5 6 7
0,50** 0,38** 0,51** -0,02 -0,02 -0,03
1 0,60** 0,95%* -0,12% -0,12* -0,15%*
1 0,81** -0,04 0,02 -0,01
1 -0,10* -0,08 -0,12%
1 0,23** 0,78**
1 0,78**

sinirlarinin belirlenmesinde mahremiyete 6nem
verdiklerini, fakat cinsel konularda ve aile problemleriyle
ilgili olarak mahremiyeti daha az 6nemsediklerini
bildirmistir. Ayrica, bu aragtirmada ergenlerin en ¢ok
kullandig1 sosyal medya uygulamalarinin Instagram
(%91,0), Whatsapp (%82,5), Snapchat (%52,3) oldugu
belirlenmistir.

Bu aragtirma sonuglarina gore, ergenlerde Sosyal
Medya Bozuklugu Olgegi ile Aleksitimi toplam
ve duygular: tanimlamada giigliitk ve duygular:
aciklamada giigliik alt dlcegi puanlar1 arasinda pozitif
bir iligki bulunmakta olup, sosyal medya bozuklugu,
aleksitiminin %40’1n1 agiklamaktadir. Mersin ve
arkadaslar1 (2020) da, benzer sekilde hemsirelik
ogrencileriyle yaptig1 calismada sosyal medya kullanimi
arttik¢a, 6grencilerin aleksitimi diizeylerinin arttigini
belirlemislerdir. Martingano ve arkadaslar1 (2022),
Amerikan gencleriyle yaptig1 calismada da, sosyal
medya kullanimu ile aleksitimi arasinda pozitif anlamli
bir iliski oldugunu bildirmislerdir. Aleksitimi, duygu
korlugii ve bireyin duygulanimindaki kisithilik oldugu
distiniildiigiinde, sosyal medya kullanim bozuklugu
arttikca, ergenlerin duygu kisithiligi/korliigi yasadig:
soylenebilir. Bu ise, giinliik yasamda baskalarinin
ve kendisinin duygularini tanimada zorluga, sosyal
ve kisileraras iligkilerde bozulmalara neden olarak,
ergenlik doneminde goriilen psikiyatrik bozukluklar:
tetikleyebilir. Sonugta, ergenlik doneminde anksiyete,
duygu-durum bozukluklari, psikotik bozukluklar, kisilik
bozuklari ve diger psikiyatrik bozukluklarin goriilmesi
artabilir. Liibnanli ergenlerle yapilan ¢alismada da,
aleksitimi dizeyi arttik¢a, depresyon diizeyinin de
arttig1 ve ergenlerin daha agresif ve diismanca tavirlar
sergiledikleri bildirilmistir (Sfeir ve ark., 2020). Parolin
ve arkadaslar1 (2018) ise, geng yetiskinlerde aleksitimi
ile madde kullanimi arasinda bir iligki olabilecegini ve
aleksitimik bireylerin madde kullanimi agisindan riskli
oldugunu belirtmislerdir.

Bu aragtirmaya gore, Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi ile
Temel Empati Olgegi ve dlgegin alt boyutlari arasinda
anlamli bir iliski bulunmamistir. Aleksitimi Olgegi
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ile Temel Empati Olgegi ve Biligsel Empati alt boyutu
arasinda ise negatif anlamli bir iliski bulunmaktadir
ve sosyal medya kullanim bozuklugunun (aleksitimi
ile iligkisi nedeniyle) empati tizerinde dolayl1 etkisi
belirlenmistir. Sonugta, sosyal medya bozuklugunun
yiksek diizeyde olmast, aleksitimi diizeyinin artmasina
neden olmakta ve bu nedenle ergenlerin empati
diizeyinde azalma meydana gelmektedir. Fakat tek
basina sosyal medya bozuklugunun empati tizerinde
anlaml bir etkisi belirlenmemistir. Yapilan bir meta-
analizde ise, sosyal medya kullaniminin duygu paylagimi
saglayarak empati tizerinde olumlu etkileri oldugu
bildirilmistir (Guan ve ark., 2019). Vossen ve Valkenburg
(2016) sosyal medya kullaniminin digerlerini anlama
ve digerleriyle duygu ve diisiincelerini paylagmayi
arttirdigini ve empati becerisi tizerine olumlu etki
ettigini belirlemislerdir. Dalvi-Esfahani ve arkadaslar:
(2021), empatinin ergenlerde 6zellikle akranlariyla
sosyallesmesini saglamasina ragmen, empati diizeyi
disiik olan ergenlerde internet bagimliliginin daha
yaygin oldugunu bildirmislerdir. Diger bir ¢alismada
ise, sosyal medya kullanimu ile empati arasinda negatif
bir iligki belirlenmistir (Martingano ve ark., 2022). Bu
sonuglarin bir¢ogunun bizim arastirma sonuglarindan
farkli olmasinin nedeni bu aragtirmalarda sosyal medya
kullanimi ile empati arasindaki iliski incelenmigken,
bizim arastirmamizda sosyal medya bozuklugunun
empati tizerindeki etkisinin aleksitimi degiskeni
araciligryla incelenmesidir. Bizim aragtirma sonuglari
ve literatiir birlikte degerlendiginde, sosyal medyay1
kullanmanin empati tizerinde olumsuz etkisi oldugu
belirlenmemisken, bizim aragtirma sonucumuza gore,
sosyal medyay1 kullanmada bozukluk oldugunda
aleksitimi diizeyi artmakta ve bu empatik beceriyi
olumsuz etkilemektedir.

Bu aragtirmanin bazi simirliliklar: vardir. flk sinirliligimiz,
sonuglarin yalnizca arastirmaya katilanlarin verdigi
cevaplardan olusmasidir. Diger bir sinirhlifimiz ise,
arastirmaya sadece 388 katilim saglayan ergenin
olmasidir. Bu nedenle, bu arastirmanin sonuglari
digerleri i¢in genellemez. Sadece, sosyal medya
kullanim bozuklugunun ¢iktilari ile ilgili olarak fikir
verebilir. Arastirmanin sonuglarinin daha genis farklh
ergen gruplarinda test edilmeye ihtiyaci vardir. Ayrica,
ergenleri etkileyen sosyo-kiiltiirel ve ruhsal bozukluklar
kontrol edilememistir.

SONUC

Sosyal medya kullaniminin giinden giine artmasi
ve artigl engellemenin pek mimkiin gériilmedigi
disiiniildiigiinde, bunun etkilerinin ortaya koyulmasi,
olumlu sonuglarmin desteklenmesi ve neden oldugu
olumsuzluklarin belirlenerek 6nlemlerin alinmasi gerekli
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ve onemlidir. Bu nedenle bu arastirmada, sosyal medya
kullanan ergenlerde sosyal medya bozuklugunun onlarin
aleksitimi ve empati diizeylerine etkisi yapisal esitlik
modeli ile incelenmistir. Aragtirmamizin sonuglari bize,
sosyal medya kullanimi sagliksiz oldugunda ve bozukluk
olustugunda, ergenlerin aleksitimi diizeylerinin
arttigin1 gostermektedir. Eger bu sorun ¢éziilmez ise,
aleksimitik ergenlerin ve yetiskinlerin sayis1 artarak,
gilinliik yagsamda; robotik, duygusuz, ilgisiz seklinde ifade
edilebilecek bireylerle karsilasma olasiligimiz artabilir.
Bu arastirmanin sonucunda belirlenen, sosyal medya
bozuklugu arttikea, aleksitimi nedeniyle ergenlerin temel
empati yeteneklerinin azalmasi bulgusu ise, egitimden,
is yasamina ve Ozel yasama kadar bir¢ok sorunu
beraberinde getirecektir. Ciinkii empatik ergenlerin, iyi
iletisime, daha yiiksek toplumsal katilima ve yardim etme
gibi daha iyi sosyal becerilere sahip yetiskinler haline
gelecegi belirtilmektedir. Ayrica, bireyleri daha yiiksek
empatiye sahip tilkelerin daha yiiksek diizeyde birliktelik
duygusu i¢inde olacagy, bireylerinin 6znel iyi oluglarinin
artacagl, toplum yararma davraniglarda bulunma ve
fedakarlikta bulunma davranislarinda artisin yaninda,
siddet egilimlerinin diisecegi belirtilmektedir (Guan
ve ark., 2019). Bu arastirmanin sonucuna gore, sosyal
medya kullaniminin bozukluga déniismesine neden
olan faktorlerin arastirilmasi onerilebilir. Boylece, sosyal
medyanin olumsuz etkisi azaltilarak, aleksitimi diizeyi
diisiiriilebilir ve sosyal medya bozuklugunun ergenlerin
empati becerilerine olumsuz etkisi onlenebilir. Fakat
yine de bu aragtirmanin sonuglarinin deney-kontrol
desenli ileri arastirmalarla test edilmesine ihtiya¢
bulunmaktadir.
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