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Yapay Zeka Tabanl Stratejik Afet Yonetimi: Verilerin Tam Kullanimi
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Afetler iilkelerin beseri, ekonomik ve dogal kaynaklarini ciddi zarara ugratmaktadir. Ulke kaynaginda
olusan bu ciddi zararin azaltilmasina katki sunmak i¢in stratejik afet yonetiminin uygulanmasi ve bu
uygulamalarin siirdiiriilebilir sekilde son teknolojik gelisimlerle revize edilmesi gerekmektedir. Teknoloji
diinyasinda yasanan gelisimle birlikte, yapay zeka teknolojileri; afetlerin éngoriilmesi ve engellenmesi,
gerceklesen afetlerin etkilerinin hizli bir sekilde tespit edilmesi ve bu etkileri en aza indirecek tedbirler
alinmasi, afet alanlarina miidahale edilmesi ve bu konularda yenilik¢i ¢éziimler olusturulmasi igin
kullanilabilmektedir. Bu ¢alismada stratejik afet yonetiminin afetlerle miicadelenin 6nemli ve gerekli bir
bileseni oldugu ve afetlerle etkili bir sekilde miicadele etmek ve afetlerden korunmak i¢in kapsamli bir
cercevenin gelistirilmesi gerektigi, bu ¢erceve gelistirilirken ve uygulanirken yapay zeka teknolojilerinden
faydalanmanin kaynaklarin etkin kullanimi agisindan onemli oldugu ileri stiriilmekte ve bu savin
dogrulugunu ortaya koyan bilimsel calismalar esliginde stratejik afet yonetiminde yapay zekanin olasi
kullanim alanlar1 6rneklerle agiklanmaktadir. Bu ¢alismayla elde edilen veriler ve yapilan analizlerle
afetlerle miicadele siirecinin gelisimine katki sunmak hedeflenmektedir. Bu hedefe varmak icin bilgiler
literatiir taramasi ve arsiv arastirma teknigiyle elde edilerek nitel arastirma y6ntemiyle analiz edilmistir.
Calisma sonunda elde edilen bulgular ile yapay zeka tabanli teknolojilerin afetleri 6ngérme ve ondan
korunma ile gerceklesen afetlere miidahale alaninda ¢ok giiclii potansiyele sahip oldugu ve bu potansiyelin
kullaniminin stratejik afet yonetimine 6nemli katkilar sunacagi sonucuna varilmigstir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Strateji, Stratejik Afet Yonetimi, Yapay Zeka

Artificial Intelligence Based Strategic Disaster Management: Full
Utilisation of Data

Abstract

Disasters cause serious damage to the human, economic and natural resources of countries. In order to
contribute to the reduction of this serious damage to the country's resources, strategic disaster
management should be implemented and these practices should be revised with the latest technological
developments in a sustainable manner. With the developments in the technological world, artificial
intelligence technologies can be used for predicting and preventing disasters, rapidly detecting the effects
of disasters, taking measures to minimise these effects, intervening in disaster areas and creating innovative
solutions in these areas. In this study, it is argued that strategic disaster management is an important and
necessary component of countering disasters and that a comprehensive framework should be developed in
order to effectively counter and protect against disasters, utilising artificial intelligence technologies while
developing and implementing this framework is important for the effective use of resources, and the
possible usage areas of artificial intelligence in strategic disaster management are explained with examples
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in the light of scientific studies that demonstrate the accuracy of this argument. This study aims to
contribute to the development of the process of combating disasters with the data obtained and analyses
made. In order to achieve this goal, the data are obtained through literature review and archival research
techniques and analysed by qualitative research method. With the findings obtained at the end of the study,
it is concluded that artificial intelligence-based technologies have a very strong potential in the field of
predicting, preventing and responding to disasters and that the use of this potential would make significant
contributions to strategic disaster management.

Keywords: Artificial Intelligence, Disaster Management, Strategy, Strategic Disaster Management

1. GIRIS

Diinyamiz siirekli olarak deprem, sel, salgin hastaliklar ve siyasi huzursuzluklar gibi bir¢ok
felaketin dehsetiyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu olaylarin dlgegi ve karmasiklig: arttikea, onlari
etkili bir sekilde yonetmek icin daha verimli stratejilere olan ihtiya¢ da artmaktadir. Afeti 6nleme,
afete miidahale ve afet sonrasi iyilestirme diizeylerini biitiinlestiren bir afet yonetimi yaklasimi
olan stratejik afet yonetimi kavramina iliskin yeterli dilizeyde bilimsel arastirma
bulunmamaktadir. Bu ihtiyac gozetilerek bu makalede, stratejik afet yonetimi kavraminin tiim
boyutlar1 kapsamli bir ¢cerceve icerisinde sunulmaktadir. Bu ¢erceve; 6nleme, hazirlik, miidahale,
iyilestirme, yonetisim ve kapasite artisi1 saglama dahil olmak {lizere bir¢cok unsuru icerisinde
barindirmaktadir. Clinkii bir afetin stratejik yonetimi afete iliskin stratejik planinin olusturulmasi,
bu planin uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalarini icerisinde barindirmaktadir.

Teknolojide yasanan hizli degisim ve yapay zekanin (AI) gelismesiyle birlikte, stratejik afet
yonetimi, topluluklarimizi ve ¢evremizi tehdit eden artan risk listesiyle basa ¢ikmak i¢in uygun
bir secenek haline gelmeye baslamistir. Yapay zeka teknolojileri, felaketlerin etkilerini en aza
indirmeye ve bunlan ele almak icin gerekli kaynaklarin maliyetini diistirmeye yardimci
olabilmektedir. Zira bu teknolojiler afetleri hizli bir sekilde tespit etmemizi, tahmin etmemizi ve
bunlara miidahale etmemizi saglayabilecek nitelikleri igerisinde barindirabilmekte ve bu
konularda yenilikgi ¢dziimler olusturmak icin de kullanilabilmektedir. Bu calismada, stratejik afet
yonetiminde yapay zekanin bir¢ok kullanim alanmi oldugu ve yapay zekay1 stratejik afet
yonetiminde kullanmanin kaynaklarin etkin kullanimi agisindan gerekli oldugu ileri
sturiilmektedir. Bu makale ile afetlere etkin miidahale i¢in olusturulmasi ve uygulanmasi gereken
stratejik afet yonetim sisteminin yapay zeka teknolojileri ile sekillendirilmesine bdylece afet
aninda eldeki tiim kaynaklarin etkin kullanimina katki sunmak amaclanmaktadir.

Bu makalenin ilk boliimiinde kavramsal tahlil yapilmakta olup afet, afet yonetimi, strateji, stratejik
yonetim ve yapay zeka kavramlar agiklanmaktadir. ikinci béliimde ise afetleri zamaninda ve etkili
bir sekilde 6nlemek ve bunlara miidahale etmek i¢in uygulanmasi gereken stratejik afet yonetimi
tlim agsamalariyla birlikte aciklanmaktadir. Ardindan yapay zekanin stratejik afet yonetimindeki
kullanim alanlari, yapay zekanin bu alanda kullaniminin getirebilecegi dezavantaj ve avantajlar
sunulmaktadir. Makalenin son béliimiinde ise bu ¢alismanin genel bir degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda elde edilen bulgular; stratejik afet yonetiminin
afet dongiisiiniin 6nemli ve gerekli bir bileseni oldugunu ve afetlerle etkili bir sekilde miicadele
etmek ve afetlerden kurtulmak icin kapsamli bir ¢ercevenin gelistirilmesi gerektigini, bu cerceve
gelistirilirken ve uygulanirken yapay zeka teknolojilerinden faydalanmanin kaynaklarin etkin
kullanimi agisindan 6nemli oldugunu gostermektedir. Genel olarak bu makalede, bu savin
dogrulugunu anlatabilmek ve hedefe varabilmek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmis ve
bilgiler literatiir taramasi ve arsiv arastirma teknigi ile elde edilmistir. Bu savin dogrulugunu
arastirmak amaciyla kullanilan yontem sonucunda elde edilen bulgular ile stratejik afet
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yonetiminin hangi slireclerinde ve hangi alanlarda yapay zekay teknolojilerinin
kullanilabilecegine iliskin veriler ortaya konmus ve yapay zeka tabanli teknolojilerin afetleri
ongorme ve ondan korunmama ile gerceklesen afetlere miidahale alaninda ¢ok giiclii potansiyele
sahip oldugu ve bu potansiyelin kullaniminin stratejik afet yonetimine énemli katkilar sunacagi
sonucuna varilmistir. Bu calisma, afet yonetiminin etkili sonug¢lar dogurmasini ve yeterli kaynagin
gelecekte bu alana tahsis edilmesini saglamak icin, yapay zekanin stratejik afet yonetiminde
kullanimi konusunda daha fazla arastirma yapilmasi ¢agrisinda bulunarak sonlandirilmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu béliimde makalenin ana kavramlari olan strateji, stratejik yonetim, afet ve afet yonetimi
kavramlari aciklanmaktadir.

2.1. Strateji ve Stratejik Yonetim

Strateji, istenen bir hedefe ulasmak i¢in kapsaml planlar veya eylemler biitiinii olup sonuca
ulasmak icin atilan koordineli ve iyi tanimlanmis adimlar dizisidir. Ayn1 zamanda, belirli bir
hedefe ulasmak i¢cin alinan kararlarin ve eylemlerin bir kombinasyonudur. Strateji, kuruluslarin
hedeflerine ulasmak icin planlarini uygulamalarinin bir yoludur. Stratejiler, finansal kaynaklari
optimize etmek, pazar ve cografi firsatlar1 belirlemek ve faaliyette bulundugu piyasada rekabet
avantaji gelistirmek icin belirlenir ve uygulanir. Is stratejisi genellikle bir érgiitiin faaliyetlerini
yonetmekten sorumlu olan lst yonetim tarafindan belirlenir ve gelistirilir (Ocak ve Gilingér,
2020).

Stratejinin amaci, 6rgltiin potansiyelini en list diizeye c¢ikarabilmesini ve siirdiiriilebilir bir
avantaj elde etmesini saglamaktir. Strateji gelistirmenin énemini kavrayan kuruluslar genellikle
bu kavrayisa sahip olmayan orgiitlerden daha basarilidir. Bir strateji gelistirmek, kuruluslarin
faaliyetlerine odaklanmalarina ve onlar1 hedeflerine dogru yonlendirmelerine yardimci olur.
Ayrica is ortamindaki degisiklikleri éngormelerini ve bunlara yanit vermelerini saglar. lyi
tanimlanmis bir strateji ile sonucu en st diizeye cikarmak icin kaynaklar belirli alanlara tahsis
edilir. Bu, orgiitlerin yanhs alanlarda bocalamasini ve degerli kaynaklar: israf etmesini onler.
Strateji ayrica kuruluslarin rekabet avantajlarini gelistirmelerine de yardimc olmaktadir. Iyi bir
strateji gelistirmek, faaliyette bulunulan ortam ve organizasyonun anlasilmasini gerektirir.
Strateji gelistirildikten sonra, tiim paydaslara iletilmelidir. Buna y6netim, ¢alisanlar ve hizmet
sunulan taraflar da dahildir. Orgiitlerin bagarili olasini saglamak icin herkesin stratejiyi anlamasi
ve benimsemesi gerekir. lyi tanimlanmis ve tiim paydaslar icerisine alan stratejiler uygulamak,
herhangi bir iste bagarinin anahtaridir (Giingér ve Ozdamar, 2020).

Stratejik yonetim, bir 6rgiitiin stratejisini veya yoniinii tanimlama ve bu stratejiyi siirdlirmek icin
kaynaklarini tahsis etme konusunda kararlar alma siirecidir. Bu yonetim modeli 6rgiitiin strateji
ve taktiklerinin formiile edilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siireclerini icermektedir.
Stratejiyi tanimlamak ve onu desteklemek icin stratejik kararlar almak kurulusun iist yonetiminin
sorumlulugunda olmakla birlikte stratejik yonetim tiim paydaslarin etkin katilimi esas alan
slirecleri igerisinde barindirmaktadir. Bu yoniiyle stratejik yonetim, organizasyonun hedefine
ulasmasi i¢in en iyi hareket tarzini belirlemesine yardimci oldugundan, herhangi bir
organizasyonda basarinin anahtari konumundadir (Knapp, 2020).

Hedeflerine ulasmak isteyen tiim orgltler belli asamalari olan stratejik yonetimi uygularken ilk
olarak amag ve hedefleri belirlemektedir. Kurulusun hedefini ve hedefin kapsamini olusturmak,
iyi bir stratejik yonetim modeli gelistirmenin ilk ve en 6nemli adimidir. Bu asama, orgiitiin
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amacini, vizyonunu, misyon beyanim ve genel hedeflerini tanimlamay: icermektedir. ilk asama
sonrasl orgiitlin i¢ ve dis ¢evresinin analizinin yapilmasi gerekmektedir. Zira etkili bir strateji
gelistirmek icin, bir kurulusun yoneticileri déncelikle kendi rekabet ortamini ve kuruluslarinin i¢
yeteneklerini anlamalidir. Bu, organizasyonu etkileyen hem ic hem de dis faktorlerin kapsaml bir
analizini yapmayi gerekli kilmaktadir. I¢ ve dis gevreyi analiz ettikten sonraki adim, kurulusun
amag ve hedeflerine ulasmak icin bir strateji gelistirmektir. Bu asama ise; stratejik hedefler
belirlemeyi, rekabet stratejisi gelistirmeyi ve endiistri analizini icermektedir. Stratejiyi uygulama
asamasl ise, stratejinin uygun maliyetle ve zamaninda uygulanmasini saglamak i¢cin eylem planlari
olusturmay1 ve kaynaklari tahsis etmeyi icermektedir. Stratejiler uygulandiktan sonra sonuclarin
degerlendirilmesi asamasina gecilmektedir. Bu degerlendirme kurulusun amag¢ ve hedeflerine
gore ilerlemenin dl¢iilmesini, gerekli diizeltmelerin yapilmasini ve stratejinin amaclandigi gibi
uygulanmasini saglamayi gerekli kilmaktadir (Ozdemir, 2021; Geng ve Bulut, 2021).

Stratejik yonetim, orgiitsel hedefleri belirleme, hedeflere ulasmak icin taktikler gelistirme ve
taktikleri uygulamak ic¢in kaynaklar1 tahsis etme ve bu tahsis sonucunda yapilanlarin
degerlendirilmesine iliskin siirecin tamami olup iyi bir stratejik yénetim modeli, kuruluslarin
rekabet avantajlarin1 tanimlamalarina, gelecek i¢in net bir vizyon gelistirmelerine ve hedeflerine
ulagmak igin etkili bir strateji olusturmalarina yardimci olmaktadir. lyi bir stratejik yénetim
modeli, kuruluslarin uzun vadeli biiylimelerini planlamalarina, riskleri yonetmelerine ve daha iyi
kararlar almalarina da yardimci oldugundan uyarlanabilir ve etkili bir strateji olusturmak, bunu
uygulamak ve uygulama sonuclarini degerlendirerek eldeki verilerle stireci yeniden tasarlayan bir
yonetim dongiisii organizasyonun stirekli degisen is ortaminda rekabet¢i ve basarili kalmasini
saglamaktadir (Yilmaz ve Kiiciik, 2020).

2.2, Afet ve Afet Yonetimi

Afet, cevre, topluluk veya belirli bir alan, iilke veya bdlgenin ekonomik refahi tizerinde olumsuz
etkisi olan bir olay veya olaylar biitiiniidiir. Dogal afetlerden insan kaynakl afetlere, teknolojik
afetlere kadar cesitli afet tiirleri vardir. Bir afete uygun sekilde hazirlanmak ve yénetmek icin
cesitli afet tiirlerini ve etkilerini anlamak onemlidir. Dogal afetler, sel, deprem, volkanik
patlamalar, toprak kaymalari, kasirgalar gibi dogal faktorlerin neden oldugu afetlerdir. Dogal
afetler altyapiya, evlere, isyerlerine ve yasamlara ¢ok énemli zararlar verebilmektedir. Insan
kaynakl afetler ise insanin neden oldugu felaketler olup endiistriyel kazalar, kimyasal sizintilar,
yanginlar, nakliye kazalar1 ve diger insan ihmali veya hatasi olan afet tiirlerini kapsamaktadir. Bu
felaketler, kotii cevre yonetimi veya endiistriyel kazalar gibi insan faaliyetlerinden
kaynaklanabilmektedir. Teknolojik afetler ise niikleer reaktér kazalar1 gibi teknolojinin neden
oldugu felaketlerdir. Bu felaketlere ekipman arizasi veya diger teknolojik sorunlar neden
olabilmektedir (Goksun, 2020; Giiner, 2016; Tilburg ve Basoglu, 2018).

Afet yonetimi, bir afetin etkilerini tahmin etme, 6nleme ve azaltma ile afetin etkilerine hazirlik,
miidahale ve iyilestirme adimlarini kapsayan siirecin biitiiniidiir. Bir afet durumunda, afet
yonetiminin temel amaci, afetin potansiyel zararini en aza indirmek ve etkilenen bélgenin ve
halkinin miimkiin olan en kisa siirede iyilesmesine yardimci olmaktir. Bu; hiikiimetler, sivil
toplum kuruluslar1 (STK'lar) ve diger kuruluslar tarafindan faaliyetlerin etkili bir sekilde
planlanmasi ve koordinasyonu yoluyla yapilabilmektedir. Afet yonetiminin adimlar1 genel olarak
bazi asamalar1 icermektedir. Bu asamalardan ilki olas1 afetlerin ve bunlara ait risklerinin
cikarilarak afetin eklilerini tahmin etme ve 6nlemeyi de iceren afete hazirlik asamasi olup bu
asama, afet icin potansiyel riskleri azaltmak icin tahliye planlari, acil durum miidahale planlari ve
tehlike haritalar1 gibi planlar gelistirmeyi icermektedir. Ikinci agama afete miidahale asamasi olup
bu asama, personelin konuslandirilmasi ve tibbi tedavi, yiyecek ve barinak saglanmasi gibi afet
miidahalesinin koordine edilmesini icermektedir. Ugiincii asama ise afetten kurtulma asamasidir.
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Bu asamada, elektrik, su ve iletisim gibi temel hizmetlerin eski haline getirilmesinin yani sira,
afetten etkilenen insanlara psikolojik ve mali yardim saglanmasin1 da icermektedir. Bir afet
sirasinda ve sonrasinda, etkilenen bolge ve halkin tamamen iyilesmesi i¢in gerekli kaynaklari ve
yardimi almasini saglamak onemlidir. Hiikiimetlerin, STK'larin ve diger kuruluslarin afet
yonetimindeki rolleri bu anlamda ¢ok 6énemli olup bu paydaslar afetten etkilenenlerin tekrar
ayaga kalkmalarina yardimci olmak icin hayati yardimlar saglayabilmektedir. Yukaridaki
adimlara ek olarak, bazi tilkeler afet yonetimine yonelik olarak adlandirilan ve her tiirli afetle
iligkili riskleri azaltmaya ve tiim olasi sonuglara hazirlanmaya odaklanan “tiim tehlikeler”
yaklasimini benimsemistir. Bu yaklasim, hassas alanlarin haritalanmasi ve mevcut kaynaklarin
degerlendirilmesi ile miidahale ve iyilestirme ¢abalarinin koordinasyonu gibi ayrintili planlama
faaliyetlerinden olusmaktadir. Genel olarak, etkili afet yonetimi, afetlerin neden oldugu hasari en
aza indirmek ve etkilenen insanlarin hizla iyilesmesine yardimci olmak icin gereklidir. Afet
yonetimi; afetlere hazirlik yaparak, miidahale ederek ve afetlerden kurtularak can ve mal
kurtarmanin yani sira afetten etkilenen bolgelerde normal sartlara déonmeye de yardimci
olmaktadir (Tilburg ve Basoglu, 2018; Goksun, 2020).

Afet yonetimi, afetlerin etkilerini azaltmak ve gerceklesen afetlerin verdigi zarar1 ortadan
kaldirmak ya da azaltmak icin stratejileri belirleme, planlama ve uygulama siirecidir. Buna
potansiyel risklerin belirlenmesi, acil durum planlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi, personel
egitimi ve kurtarma cabalari icin kaynak saglanmasi da dahildir. Tiim bu siirecleri icerisinde
barindiran afet yonetiminin amaci, afetlerin cevre, toplum ve ekonomi iizerindeki etkisini
azaltmaktir. Zira afetlerin cevre, toplum ve ekonomi iizerinde yikici etkileri olabilmektedir. Bu
yikicl etkileri azaltmak icin stratejik yonetim dahilinde etkili planlar gelistirmek ve eldeki
kaynaklar: bu planlar dahilinde etkin yonetmek bir afetin etkilerinin en aza indirilebilmesi i¢in
mutlaka gereklidir (Kiyak ve Sahin, 2021; Uger, 2020).

2.3. Yapay Zeka

Yapay zeka insanlar gibi diisiinebilen makineler olusturmaya odaklanan bir bilgisayar bilimi
alanidir. Yapay zekanin gelisimi makinelerin insanlar gibi bilgiyi anlayabilecegi, 6grenebilecegi ve
uygulayabilecegi fikrine dayanmakta olup giiniimiiziin en hizli gelisen teknolojilerinden biridir.
Bu teknolojik gelisimle zaman icinde yapay zeka uygulamalar1 giderek daha gesitli hale gelmistir.
Yapay zeka ile ilgili ilk somut adim 1950'lerde atilmistir. 1956'da Dartmouth Koleji'ndeki bir grup
bilim insani, "Dartmouth Projesi" adini verdikleri ilk yapay zeka projesini énermistir. O zamandan
bu yana yasanan gelismeler sonrasi, buglin robotik, gértintii tanima, dogal dil isleme ve otonom
araglar dahil olmak tizere c¢esitli alanlarda yapay zeka teknolojileri kullanilmaktadir. Son
zamanlarda ise yapay zeka daha popiiler hale gelmekte olup bu teknolojiyi kullanan uygulamalar
her alanda karsimiza ¢ikmaktadir (Ma vd., 2019; Bhushan, 2020).

Google, Amazon ve Apple gibi sirketler yapay zeka arastirmalarina biiyiik yatirimlar yapmakta ve
bu yatirimlar her giin yeni gelismelerin yer aldigi haber sayisini arttirmaktadir. Yapay zeka
teknolojileri, yiiz tanima sistemleri, siiriiciisiiz arabalar, kisisel asistanlar ve diger yenilikgi
uygulamalar olusturmak icin de kullanilmakta olup potansiyel kullanim alanlar1 da giderek daha
cesitli hale gelmektedir. Gelismeler yapay zekanin saglik, finans ve tiretim gibi yeni alanlara dogru
genislemeye devam edecegini gostermektedir. Yapay zeka, bu endiistrilerin ¢alisma biciminde bir
devrim gibi degisim olusturmakta ve toplum tizerindeki etkisi daha genis kapsamli olacak sekilde
ilerlemektedir. Makinelerin yapay zekanin kullanimu ile akilli hale getirilmesine iliskin siire¢ ve bu
gelisimin kullanim alanlari ilerledikce, su anda insanlar tarafindan gercgeklestirilen islerin cogunu
bu makineler devralmaya baslayabilecektir. Bu durumun ekonominin isleyisi tizerinde 6nemli
etkileri olacak ve sonugcta is giicli gereksinimlerinde 6nemli degisimler gozlemlenebilecektir. Bu
nedenle, bilgisayar biliminin hizla biiytiyen bir alani olan yapay zeka ve uygulamalari giderek daha
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cesitli hale gelerek bir¢ok alanda onemli ilerlemeleri saglayabilirken, istihdam alaninda ise bir
takim olumsuz sonuglar1 dogurabilecektir. Tiim bu nedenle yapay zekaya iliskin gelismeler devam
ettikce, yapay zekanin farkh alanlardaki potansiyel etkisini 6n gorecek calismalara ihtiyag
bulunmaktadir (Huang, 2019; Deng vd., 2020; Kumar vd., 2019).

3. STRATEJIK AFET YONETIMI VE YAPAY ZEKANIN ROLU

Bu boliimde stratejik afet yonetimi kavrami ve bu yonetimin asamalari ile stratejik afet yonetimi
tasarlanirken ve uygulanirken dikkat edilmesi gereken hususlar agiklandiktan sonra yapay
zekanin stratejik afet yonetiminde edindigi ve edinebilecegi fonksiyon ve roller analiz
edilmektedir.

3.1. Stratejik Afet Yonetimi

Afet yonetimi, bir afetin etkilerini tahmin etme, 6nleme ve azaltma ile afetin etkilerine hazirlik,
miidahale ve etkileri iyilestirme adimlarini kapsayan siirecin biitiintidiir. Stratejik yonetim ise
strateji ve taktiklerinin formiile edilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siireclerini
icermektedir. Dolayisiyla stratejik afet yonetimi; afet olmadan dnce yapilacaklar ile afet oldugu
andan sonra yapilacaklarin planlanmasi, bu planlanan strateji ve eylemlerin dogru zamanda,
dogru kaynaklarla ve dogru yerde hayata gecirilmesi ve hayata gecirilen planin uygulama
sonuglarinin degerlendirilerek tiim planin gézden gecirilmesi yani revizyonunu kapsayan karar,
eylem ve analizler butiiniidiir (Akytirek, 2019).

Afetin olasi etkililerini 6nleme adiminda; potansiyel bir felaket durumunda 6nleyici tedbirler icin
0zel ve adim adim talimatlar iceren bir dogal afet plani gelistirilmektedir. Bir afetin etkisini
azaltmak icin hafifletme stratejileri gelistirilmesi, acil durum planlarinin olusturulmasi ve diger
proaktif onlemlerin alinmasi bu asamada ¢ok 6nemli olup giivenli arazi kullanim planlari
gelistirilmesi ve erken uyari sistemleri uygulayarak dogal afetleri izlemek icin uydular, radyolar
ve diger teknolojileri kullanarak afet riskini azaltmak icin onlemler alinmasi gerekmektedir.
Ayrica bu asamada dogal, insan yapimi ve teknolojik faktorler dahil olmak iizere alandaki mevcut
tehlikelerin ve risklerin analiz edilmesi, yerel makamlar1 ve bireyleri potansiyel afetlere karsi
uyarmak icin yangin, giivenlik sistemleri ve gozetleme sistemleri kurulmasi, gérevli personelinin
afet farkindahiginin artirilmasi ve bu personelin afete hazirlik ve risk azaltma stratejileri
konusunda egitilmesi, hava kosullarininim ve doga ile diger istatistiki verilerin izlenmesi ve dogal
afet olusma riskini azaltmak icin uygun 6nlemlerin alinmis olmasi biliyiik 6éneme sahiptir. Bu
asamada en 6nemli hususlardan biri kaynaklarin 6ncelikli alanlarda kullanimi ve tahsisi igin karsi
karsiya kalinan risklerin tanimlanmasi ve olasiliklar ile potansiyel etkilerin degerlendirilmesinin
gerekli olusudur (The World Bank; 2021).

Afete hazirlik asamasinda ise, teknik, idari ve operasyonel uzmanliga sahip bir acil durum
miidahale ekibinin olusturulmasi ve bu ekibin afete hazirlik ve miidahalenin tiim yonleri
konusunda egitilmesi, 6zellikle bu ekibe farkli senaryolara nasil yanit verecekleri konusunda
egitim verilmesi ve afetle basa ¢ikmalari icin yeterli donanima sahip olmalarinin saglanmasi. bir
tahliye planinin gelistirilerek miidahale ekibinin bu plan ve plandaki gorevleri konusunda
bilgilendirilmesi ve bu konuda tatbikatlarin yapilmasi, afetler meydana gelir gelmez afetleri
izlemek icin bir sistem kurulmasi ve ekibin bu konuda bilgilendirilmesinin saglanmasi, bir afet
durumunda kullanilacak temel malzemelerin, ekipmanin ve kaynaklarin stoklanmas ile tiim
paydaslarin en son bilgilere erismesini saglamak icin bir acil durum iletisim plani gelistirilmesi ve
bu planda hem dahili hem de harici iletisim icin net protokoller olusturulmasi, yani halkla,
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medyayla ve diger dis paydaslarla iletisimi icerecek sekilde protokollerin hazirlanmasi biiyiik
oneme sahiptir (Wein vd., 2018; Akytirek, 2019).

Afete miidahale asamasinda ise; kilit personelin birlikte calisabilecegi kriz yonetim merkezi
olusturulmasi, net yetki hatlar1 ve karar verme ile bir olay komuta yapisinin gelistirilmesi, yerel
yetkililerle uyum icinde arama ve kurtarma cabalarinin koordinasyonunun saglanmasi, acil
miidahale ekibinin hizli bir sekilde harekete ge¢mesi ve en etkili miidahaleyi saglamak icin tiim
ekibin etkin koordinasyonunun saglanmasi, ihtiyaclarin dogru tespiti ve kaynaklarin bu
ihtiyaclara tahsisi i¢in gerekli planlamanin yapilmasi, miidahale siirec ve faaliyetlerinin giivenli ve
diizenli bir sekilde yapilmasi icin uyarilarin yapilarak dogru tahliye yontemlerinin tespiti ve
uygulanmasi, afetzedelere tibbi tedavinin yerinde veya en yakin giivenli yerden saglanmasi,
afetzedelere barinma hizmetiyle temel mal ve hizmetlerin ulagsmasini saglamak icin yerel
makamlarla koordinasyonun saglanmasi ve afet alanindaki bireylerin giivenligi ve refahim
saglamak icin yapilacak olan yardimlarin ve yardim cabalarinin koordinasyonunda etkinligin
saglanmasi, siire¢ icerisinde miidahale ekibinin fiziksel, duygusal ve psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanmasi ve afetten etkilenen bireylerin giincel kayitlarinin tutulmasini saglanmasi biiyiik
oneme sahiptir (Akytirek, 2019).

Afet yonetiminde diger bir 6nemli siire¢ ise kurtarma siireci olup bu stirecte, hasarlari, kayiplari
ve afetin etkisini degerlendirmek i¢in bir sistemin olusturulmasi, afetzedelerin hayatlarini
yeniden kurmalarina yardimci olunmasi ve afetzedelere normale doniis siirecine kadar sunulacak
mali ve psikolojik desteklerin siirdiirtilebilir hale getirilmesi, hasarli alanlarin ve alt yapinin
yeniden kurulumu ve restorasyonunun planlanmasi ve planin dogru zaman ve zeminde hayata
gecirilmesi ¢ok 6nemlidir (Eren ve Akdas, 2023).

Son olarak degerlendirme asamasinda, gelecekteki cabalari iyilestirmek i¢in stratejik afet yonetim
streclerindeki tiim asamalarin stirekli izlenmesi ve atilan adimlar sonrasi yasanan etkinin analiz
edilmesi gerekmektedir. Bu yolla hazirligin, miidahalenin ve kurtarmanin etkinligi
degerlendirilerek basarili ve iyilestirilmesi gereken alanlar tespit edilip gii¢lii yonlere ve zayif
yonlere iliskin veriler analiz edilmekte elde edinilen bilgiler gelecekteki planlama ¢alismalarina
yon verebilmektedir (Wein vd., 2018).

Stratejik afet yonetiminin tasariminda asagidaki hususlarin 6zellikle dikkate alinmasi 6nemlidir:

1) Genel bir afet yonetimi stratejisinin gelistirilmesi: ilgili herkesin rollerini ve sorumluluklarini
ve afetlere miidahale i¢in genel hedefleri 6zetleyen genel bir stratejinin gelistirilmesi (Norman,
2018),

2) Potansiyel risklerin belirlenmesi: Dogal afetler, insan kaynakli felaketler ve hatta teknolojik
felaketlerden kaynaklanabilecek potansiyel risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
(Biytikoztirk vd., 2017),

3) Bir afet planinin olusturulmasi: Farkli afet tiirlerine miidahale etmek icin yazili bir planin
olusturulmasi ve farkli afet tiirlerine miidahale edilmesi i¢in uygun personel veya kuruluslarin
gorevlendirilmesi (Bennet ve Ballou, 2016),

4) Etkin kaynak tahsisine iliskim planlamanin yapilmasi: Bir afete zamaninda miidahale etmek
icin gerekli personel ve ekipman gibi kaynaklarin hazirlanmasi ve bunlarin etkin sekilde
ihtiyaclara tahsis edilmesi (Yiiksel ve Tuncay, 2023),

5) iletisimin hizli ve dogru yénetilmesi: Tiim paydaslarin afet miidahalesinin planlari ve ilerlemesi
hakkinda bilgilendirilmesini saglamak icin bir iletisim sistemi olusturulmasi (Yiiksel ve
Tuncay, 2023),
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6) Afete miidahale konusunda personelin egitilmesi: Afetlere hizli ve verimli bir sekilde mtidahale
etmek icin personel egitimlerinin verilmesi (Brown, 2021),

7) Afet planlarinin uygulanmasina iliskin eylemler sonrasi gézden gecirme yapilmasi: Her afetten
sonra, afet planinin etkinligini degerlendirmek, plandaki eksiklikleri belirlemek ve yapilmasi
gereken degisiklikleri tespit etmek icin bir inceleme yapilmasi (Erdemir, 2021),

8) Kayitlarin muhafaza edilmesi: Gelecekte basvurmak iizere her bir afet sirasinda
gerceklestirilen eylemlerin kayitlarini muhafaza edilmesi (Norman, 2018),

9) Stratejilerin izlenmesi ve gozden gecirilmesi: Giincel ve etkili olmalarimi saglamak icin
yurirliikteki stratejilerin ve planlarin periyodik olarak gézden gecirilmesi (Suzuki, 2018),

Gerekmektedir.

Stratejik afet yonetiminde hic siiphesiz kilit 6neme sahip en 6nemli kurumlar yerel yonetimlerdir.
Bu kapsamda yerel yonetimler i¢in stratejik afet yonetim siireglerinin belirlenmesi biiyiik 6neme
sahiptir. Yerel yonetimler icin, potansiyel bir afet durumunda 6nleyici tedbirler icin 6zel ve adim
adim talimatlari iceren bir stratejik afet plani gelistirilmesi gerekmektedir. Bu afet planinda yer
almasi gereken onleyici tedbirleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Yakut ve Seving, 2016;
Oztiirk ve Tuncel, 2019; Dicle vd., 2017):

o Bolgedeki dogal afetlerle ilgili riskleri analiz edilmesi ve bir acil durum yoénetim plani
olusturulmasi gerekmektedir. Bu plan, risk degerlendirmesini, hafifletme stratejilerini,
miidahale stratejilerini ve iyilestirme stratejilerini icermelidir.

e Bir halk egitimi kampanyasi gelistirilmelidir. Bu kampanya, bolgede meydana gelebilecek afet
tiirleri ve halki egitmeye ve hazirlamaya yardimci olacak adimlar hakkinda bilgi saglamalidir.

e Savunmasiz nifuslarin belirlenmesi ve bir afet sirasinda korunmalar1 icin stratejiler
gelistirilmesi gerekmektedir.

e Bir tahliye planinin olusturulmasi ve bu planin halkla paylasilmis ve onlarin erisimine acgik
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu kapsamda giivenli barinaklarin yerlerinin de duyurulmus
olmasi gerekmektedir.

e Dogal afet durumunda halki uyarmak igin iletisim ve uyari sistemleri kurmahdir.

e Yerel yonetim ve yerel kurumlar icin bir afet miidahale sistemi olusturulmahdir.

o Afet sirasinda ve sonrasinda gida, su ve tibbi bakim gibi temel hizmetlerin saglanmasina
yonelik planlar gelistirilmelidir.

e Bir dogal afete miidahaleye yardimci olmak icin yerel acil durum miidahale ekipleri
olusturulmahdir.

o Afet durumunda kullanilacak kaynaklar belirlenmis olmaldir.

Bir dogal afetten sonra altyapiy1 ve ekonomik faaliyetleri eski haline getirmek icin planlar
gelistirilmis olmalidir.

e Yaklasan bir dogal afete isaret edebilecek iklim ve hava durumu modellerindeki degisiklikleri
izlenmelidir.

e Dogal afete hazirlik, miidahale ve iyilestirme i¢in finansman kaynaklarin1 ve potansiyel
kaynaklar1 dnceden belirlenmelidir.

Yerel yonetimlerin stratejik afet yonetim planinin amaci, il veya ilgelerindeki dogal afetlerle ilgili
riskleri analiz etmelerine ve yonetmelerine yardimci olmak olup bu plan, potansiyel tehlikelerin
belirlenmesinde, etkilerinin anlasilmasinda ve riski azaltmak icin stratejiler gelistirilmesinde
rehberlik saglayacak nitelikte olmalidir. Planda, plana dahil olan tiim acil durum yoénetim
personelinin rol ve sorumluluklarinin net sekilde belirlenmesi ve ilgili personelin bu hususta
egitilmesi gerekmektedir. Bu plan kapsaminda belediyeler, ili veya ilcesini etkileyebilecek
potansiyel dogal afetleri belirlemelidir. Bu tehlikeler, selleri, toprak kaymalarini, depremleri,

1319



Yapay Zeka Tabanl Stratejik Afet Yonetimi: Verilerin Tam Kullanimi

orman yanginlarini ve riizgar firtinalarin1 icermelidir. Potansiyel afetlerin tespiti sonrasi
belediyeler, belirlenen tehlikelerin potansiyel etkilerini degerlendirmelidir. Bu degerlendirmede,
il veya ilcenin niifusu, altyapisi ve cevresi dikkate alinmalidir. Ardindan belediyeler belirlenen
tehlikelerle ilgili riskleri analiz etmelidir. Bu analiz, tanimlanan tehlikelerin etkilerinin olasiligin
ve potansiyel etkisini dikkate almalidir. Risk analiz ve degerlendirmesi sonrasi acil durum
miidahale plani hazirlanmalidir (Miiller ve Blasi, 2018).

Bu plan ii¢ béliime ayrilabilir. ik béliimde afete hazirlik siireci belirlenip bu asamada belediye,
herhangi bir acil duruma miidahale etmeye hazir oldugundan emin olmak i¢in bir hazirlik plani
gelistirmelidir (Morris, 2016). Bu, hazirlik plani acil miidahale prosediirleri gelistirmeyi,
kaynaklar1 belirlemeyi, personeli egitmeyi, yapilacak tatbikatlar1 belirlemeyi ve tatbikatlar
yapmay1 icermelidir. Ikinci béliimde afete miidahale siireci belirlenip belediyeler, tanimlanan
tehlikelerin acil etkilerini ele almak icin bir miidahale plani gelistirmelidir (Rosenberg Matthew,
2017). Bu plan ise, afetten etkilenen vatandaslara acil barinak, tibbi destek, yiyecek ve su
saglamay1 icermelidir. ikinci béliimde afetin etkilerini azaltan iyilestirme siireci belirlenmeli ve
bu asamada belediyeler, belirlenen tehlikelerin uzun vadeli etkilerini ele almak i¢in bir iyilestirme
plani gelistirmelidir (Tarm, 2014). Bu plan, hasarli altyapiyr onarmayi, psikolojik destek
saglamay1 ve ekonomik toparlanmay1 desteklemeyi icermelidir. Bu stratejik afet yonetim plan;,
belediyelere il veya ilcelerindeki dogal afetlerle ilgili riskleri analiz etmeleri ve yonetmeleri i¢in
rehberlik saglayacaktir. Afetleri iyi yonetmek isteyen belediyeler, potansiyel tehlikeleri
tanimlamali ve etkilerini degerlendirmeli, riskleri analiz etmeli, bir hazirlik ve miidahale plani
gelistirmeli ve bir iyilestirme plani gelistirmelidir. Belediyeler bdyle bir plani uygulayarak dogal
afet riskini azaltabilecek ve vatandaslarinin saghigini, giivenligini ve refahim1 koruyabilecektir
(Ferraro, 2019).

Dogal afetler hayatin goz ardi edilemeyecek bir gercegidir (Arya, 2018). Bu tiir afetlerin goriilme
siklig1 arttikga, bu tiir olaylarin risklerinin nasil belirlendigini anlamak daha da 6nemli hale
gelmektedir. Bir afet riskini etkileyen birincil faktor, belirli bir alanin konumudur (Ozberk, 2023).
Deprem, sel, toprak kaymasi ve firtina gibi dogal afetlere daha yatkin olan alanlar, bu tiir olaylara
daha az egilimli olan alanlara gore daha yiiksek risk altindadir. Kullanilan yap1 malzemeleri ve
yapilarin yasi gibi diger faktorler de afet riskini etkileyebilmektedir. Belirli bir bolgenin fiziksel
ozelliklerine ek olarak, bir afet riski degerlendirilirken cesitli sosyal ve ekonomik faktorler de
dikkate alinmalidir (Thoma, 2016). Bunlar niifus yogunlugu, gayri safi yurtici hasila ve yoksulluk
ve esitsizligi icermelidir. Tiim bu faktorler, belirli bir bélgenin risk profilini olusturmak icin bir
araya getirilmeli ve o bolgede bir felaketin meydana gelme olasiligini tahmin etmek icin
kullanilmaldir. iklim degisikligi, afet riskleri degerlendirilirken dikkate alinan oénemli
faktorlerden biridir. Iklim degistikce, belirli tiirde dogal afetlerin meydana gelme olasiligi da
artmaktadir. Son olarak, bir afet riskini degerlendirmek i¢in tahmin teknikleri, risk haritalama,
aktilierya bilimi ve sigortalama gibi risk degerlendirme teknikleri kullanilmaktadir. Bu yontemler,
belirli bir olayin olasiligini ve ciddiyetini degerlendirmek ve afete hazirlik ve miidahale ile ilgili
kararlarin alinmasi i¢in bir temel olusturmak i¢in kullanilmaktadir. Dolayisiyla afet riskleri,
fiziksel, sosyal, ekonomik ve iklimle ilgili faktorlerin bir kombinasyonu ile belirlenmektedir. Bu
faktorleri anlayarak ve uygun yontemleri kullanarak, belirli bir alandaki afet riskini dogru bir
sekilde tahmin etmek ve boyle bir olaya hazirlanmak ve miidahale etmek i¢in gerekli adimlar
atmak miimkiindiir (Martin, 2019).

Tiirkiye’deki belediyeler icin, il veya ilcelerinde dogal afetlerle ilgili riskleri analiz etmeleri icin

uymalar1 gerekli olan siiregler tasarlanirken asagida yer alan hususlara dikkat edilmesi
gerekmektedir (Tezel, 2019; Ceyhan, 2019):
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o Belediyeler dncelikle il veya ilcelerinde karsilastiklar:1 dogal afet risklerini belirlemelidir. Afetin
kapsamina sel, kuraklik, deprem, heyelan, toprak kaymasi, firtina vb. felaketler ile teknolojik
felaketler de dahil edilmelidir.

o Erken uyar sistemleri, afet miidahale ve iyilestirme planlar1 ve diger dnleyici tedbirler icin
stratejiler olusturulmasina yardimci olmak amaciyla, belediyeler kendi verilerine gore il veya
ilcelerindeki en hassas bolgeleri belirlemelidir.

o Belediyeler, dogal afetlerin potansiyel etkilerini proaktif olarak azaltmak i¢in bir risk yonetim
plani gelistirmelidir. Bu plan, mevcut yapilarin, diizenlemelerin ve politikalarin
degerlendirilmesini, mevcut altyapinin giiclendirilmesini ve yeterli uyar1 ve tahliye planlarinin
gelistirilmesini icermelidir.

o Belediyeler halki dogal afetlerle ilgili riskler ve bunlara nasil miidahale edilecegi konusunda
bilgilendirmek icin kapsamli bir iletisim stratejisi olusturmalidir. Bu strateji, halki yakin tehlike
konusunda uyarmayi, acil durum mesajlarini iletmeyi ve afet sirasinda giivenlik tavsiyesi
vermeyi icermelidir.

o Belediyeler, risk yonetimi planlarin1 ve iletisim stratejilerini, yeterli ve etkili olmalarin
saglamak icin, diizenli olarak izlemeli ve gézden gecirmelidir.

3.2. Yapay Zekanin Stratejik Afet Yonetiminde Kullanimi

Son yillarda, gesitli uygulamalar ve gorevler i¢in yapay zekanin kullanimi giderek daha popiiler
hale gelmeye basladig1 goriilmektedir. Yapay zeka, gorevleri otomatiklestirmek ve karar vermeyi
iyilestirmek icin kullanilmakta, o6zellikle bu yoniiyle afet yonetiminde de 6nemli kullanim
alanlarina sahip olabilmektedir. Yapay zeka, afetleri tahmin etmek, afetler i¢cin erken uyari
saglamak, kurtarma operasyonlar1 gerceklestirmek, gelecekteki afetlerin daha hizhi ve etkin
yonetilmesini saglayarak can ve mal kayiplarini en aza indirmek ve afet sonrasi dogru veriler
tretmek icin kullanilabilmektedir. Tim bu kullanim alanlarinin afet yonetimi agisindan
avantajlar1 ve dezavantajli yonleri de bulunmaktadir (Ojukwu vd., 2021).

3.2.1. Afetlerin Tahmin Edilmesi ve Afete Hazirlik Asamasinda Yapay Zekanin Kullanim

Alanlan

Afetlerin tahmin edilmesi ve afete hazirlik asamasinda yapay zekanin kullanim alanlari asagidaki

gibi 6zetlenebilir (Ojukwu vd., 2021; NIST, 2021; Dostal ve Helm, 2020; Kotai ve Alhaj, 2019):

e Gegmis felaketlerin analizi ve elde edilen bu bilgiyi potansiyel felaketlerin biiyiikligiini ve
bunlarin ¢evre ve toplum {izerindeki etkilerini tahmin eden modeller gelistirmek icin yapay
zeka kullanabilmektedir. Bu tahminler, miidahale planlarini bilgilendirmek ve gelecekteki
felaketlere daha iyi hazirlanmak i¢in kullanilabilir.

e Yapay zeka tabanli algoritmalar, bir felaketin ger¢geklesme olasiigini ve biiytlikliigiinii 6nceden
tahmin etmek icin hava durumu verileri, diger doga olaylari, astroloji bilimine iligkin kayitlari
ve niifus egilimleri dahil olmak {izere cesitli kaynaklardan gelen verileri analiz etmek i¢in
kullanilabilmektedir. Ornegin, yapay zeka sismik verileri analiz ederek, bir deprem meydana
gelmeden once diinya ytlizeyindeki degisiklikleri tespit edebilmekte ve bdlgedeki insanlari
yaklasan tehlike konusunda uyarabilmektedir. Bu analiz, saglikhh afet uyarilarinin
olusturularak olasi afetlere uygun sekilde hazirlanilmasina ve afetin etkilerinin
hafifletilmesine yardimci olmak icin kullanilmaktadir.

e Yapay zekanin verilerdeki ince degisiklikleri algilama yetenegi, sel, kasirga ve deprem gibi
dogal afetlerin algilanmasina yardimci olmak i¢cin kullanilabilmektedir. Ayrica yapay zeka, hava
durumu modellerini izlemek ve yaklasan bir firtinay1 gosterebilecek hava basinci, riizgar hizi
ve sicakliktaki degisiklikleri tespit etmek icin de kullanilabilmektedir.

o Felaketlerle ilgili siipheli etkinlikleri izlemek icin de yapay zeka kullanilabilmektedir. Zira
sensorlerden, uydulardan, dronlardan ve kameralardan gelen verileri birlestirerek, ortamdaki
potansiyel bir felaketin belirtileri olabilecek degisiklikler yapay zeka aracilifiyla tespit etmek
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miimkiindiir. Bu veriler, yetkililerin 6nleyici eylemde bulunmasini saglamak i¢in uyarilar
gondermek icin de kullanilmaktadir. Ayrica dogal afetlerin yani sira yapay felaketleri de
tahminde kullanilabilen yapay zeka, niifus hareketlerini izlemek ve potansiyel terorist
tehditleri belirlemek icin de kullanilmaktadir. Zira yapay zeka, havaalanlarindan, tren
istasyon