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Tiirkiye’de yapili ¢evrenin olusumunu, basta insaat sektdriine hakim olan yatirimcilar olmak iizere diger
aktorler arasindaki siyaset yonlendirmektedir. Bu durum konut {iretim siirecinde insanlarin ihtiyag¢ ve
onceliklerinin goz ardi edilmesine neden olabilmektedir. Diger taraftan siirdiiriilebilir ve yasanabilir
yapili ¢evre liretmenin temel kosulu katilimer bir yaklagim benimsemektir. Bu ¢ercevede galigmanin
amact insanlarin konut ve konut cevresinin kalitesini belirleyen faktorlere iliskin Onceliklerini
belirlemek ve COVID-19 salgminin insanlarin tercihleri {izerindeki etkisini anlamaktir. Caligmanin
orneklem alani olan Konya kent merkezinde, COVID-19 6ncesi ve sonrasi olmak iizere iki ayr1 ddnemde
nicel veriler toplanmigtir. Veriler Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmanin bulgularina gore, katilimeilar i¢cin mahremiyet ve giivenlik faktorleri, konut ve konut
cevresinin kalitesini belirleyen en 6nemli unsurlardir. Bununla birlikte katilimeilar yapilagma tipi olarak
az kath yapilan ve site tipi yapilasmay1 Oncelemektedir. Ayrica katilimcilar, giivenlik agisindan
komsuluk olgusuna dayali sosyal kontrol mekanizmasimin, giivenlikli-korunakli sitelere gore daha
oncelikli oldugunu diistinmektedir. COVID-19 salgininin insanlarin konut ve konut ¢evresinin kalitesini
belirleyen faktorlere iliskin onceliklerini etkiledigi ancak etkinin siirlt oldugu bulunmustur. Salgin
stirecinde yasanan travma, gelecekte ortaya c¢ikabilecek olaganiistii durumlara kars1 daha dayamkl
yasam g¢evreleri olusturma ihtiyacin ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Konut, Konut Cevresi, Mahalle Tasarimi, Katilim, AHP.

EXAMINING USER PRIORITIES REGARDING FACTORS
DETERMINING THE QUALITY OF HOUSING AND HOUSING
ENVIRONMENT: THE CASE OF KONYA

ABSTRACT

The politics direct the formation of the built environment in Turkey among various actors, including
investors dominating the construction industry. This situation can lead to disregarding people's needs
and priorities in the housing production process. On the other hand, adopting a participatory approach
is essential to producing a sustainable and livable built environment. In this context, the study aims to
determine people's priorities regarding factors that determine the quality of housing and housing
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environment and to understand the impact of the COVID-19 pandemic on people's preferences.
Quantitative data were collected in Konya city centre, the study's sample area, in two separate periods:
before and after COVID-19. The collected data were analyzed using the Analytic Hierarchy Process
(AHP) method. According to the research findings, privacy and security factors for the participants are
the most critical factors that determine the quality of housing and the housing environment. In addition,
participants prefer low-rise buildings and site-type development as housing types. Furthermore,
participants believe that the social control mechanism based on the neighborhood phenomenon is more
important than the secure-sheltered sites regarding security. The study found that the COVID-19
pandemic affected people's priorities regarding factors determining housing quality and its environment,
but the impact was limited. Nevertheless, the trauma experienced during the pandemic reveals the need
for creating more resilient living environments for future extraordinary situations.

Keywords: Housing, Housing Environment, Neighborhood Design, Participation, AHP.

GIRIS

Tiirkiye’de ingaat sektoriine dayali ekonomik biiyiimenin benimsenmis olmasi, hizli bir konut iiretim
slirecinin yasanmasina neden olmaktadir. Bunun temel nedeni, konut sektoriiniin imalat sektorii ve diger
sektorler iizerindeki etkisi ve tiim bu sektdrlerde olusturdugu istihdam potansiyelidir (Adali vd., 1999;
Ozpolat, 2020). Konut sektdriinde yatirimlar1 kolaylastirmay1 amaglayan bu yaklasim, piyasa
kosullarmmin kentlesme ve konut {iretim siirecini yonlendirebilmesine neden olmaktadir (Cihangir
Camur, 2005; Sipahi, 2016; Tagan-Kok, 2011). Sermaye odakli, rant iiretmenin araci haline gelen konut
projelerinin yayginlagsmasi, konutu barinma nesnesi olmaktan ¢ikarip, statii, tiiketim ve yatirim nesnesi
haline getirmektedir (Koca, 2015). Ayrica, yatirimeilarin kentsel mekandan azami 6l¢iide faydalanma
cabalari, yagam cevrelerinin olusumunda sosyal adalet, kiiltiirel yapi, mahremiyet, siirdiiriilebilirlik ve
yagsam kalitesi gibi kavramlarin goz ardi edilmesine neden olmaktadir (Baeten, 2012). Bu diizende
sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve fiziki olarak kent biitiinlinden ayrismis, kullanicilarin yagam bigimine
uymayan, tekdiize yapilarin olusturdugu konut alanlari kentsel mekani sekillendirmektedir (Bektas,
2018; Kayserili ve Kocaman, 2014).

Bu sorunlarin temel nedeni yasam alani olarak iiretilen kentsel projelerin, insanlarin ihtiyaglarini
karsilamaktan ziyade yatirimcilarin taleplerini karsilamaya yonelik olmasidir (Albrechts, 2010; Al-
Kodmany, 2000; Kilig¢ ve Ayatag, 2019; Roy, 2015; Tezcan ve Penbecioglu, 2010). Konut iiretim
slirecini piyasa mekanizmasinin yonlendirmesi, insanlarin yasam cevrelerine iligkin se¢im yapma
imkanlarini sinirlamaktadir (Harvey, 2002; Punter, 2007; Tiirel, 2012). insanlar, kendi deger, ihtiyac ve
oncelikleri yerine yatirimcilarin 6ncelikleri dogrultusunda tiretilmis konut alanlarinda yasamak zorunda
birakilmaktadir. Ancak yapili ¢evre, insanlarin giinliik yagamini ve sosyal davraniglari etkilemektedir
(Bektas, 2003; Brower, 2017; Harvey, 2003). Bu ¢ergevede yasam alanlarinin, toplumun kiiltiirel ve
sosyal yapisini yansitan mekanlar olabilmesi i¢in sakinlerin deger, ihtiyag ve 6ncelikleri dogrultusunda
iiretilmesi gerekir (Banerjee ve Baer, 2013; Medved, 2017; Yoriikan, 2012). Ayrica konut bir insan
hakkidir ve insanlar giindelik hayatlarini gegirdikleri yasam g¢evrelerini sekillendirme hakkina sahiptir
(Lefebvre, 1991). Siirdiiriilebilir ve yasanabilir konut alanlart olusturabilmek i¢in mekanin 6zgiin
yapisinin ve komsuluk birimlerine yonelik temel tasarim ilkelerinin yaninda halkin karar iiretme
stirecine katilmasi ve halkin ihtiyac ve 6nceliklerinin tasarimi yonlendirmesi gerekir.

Bu dogrultuda ¢aligma, kullanicilarin konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen faktorlere iligkin
onceliklerini belirlemeyi ve COVID-19 salginin s6z konusu o6ncelikler iizerindeki etkisini anlamay1
amaglamaktadir. Calismada bir katilim yontemi olarak kullanicilarin dnceliklerinin belirlenmesiyle,
toplumun ortak degerlerine duyarli, siirdiiriilebilir ve yasanabilir konut alanlarinin iretilmesini
yonlendirecek politika ve ilkeler i¢in kilavuz niteliginde verilerin elde edilmesi hedeflenmistir. Caligma
kapsaminda Konya kent merkezi (Karatay, Meram ve Selguklu ilge merkezleri) 6rneklem alan olarak
belirlenmistir. Bu ¢ergevede oncelikle konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen genel ve yere 6zgi
faktorler ve alt faktorler tanimlanmigtir. Kullanicilarin s6z konusu faktorlere iliskin 6ncelikleri, Analitik
Hiyerarsi Siireci yonteminin Onceliklendirme yetenegi kullanilarak ortaya konmustur. Calisma,
mahremiyet ve giivenligin insanlarin yasam cevrelerinin kalitesini belirleyen en 6nemli faktorler
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oldugunu gostermistir. Ayrica COVID-19 salgimi kullanicilarin konut ve konut cevresine yonelik
onceliklerini etkilemis olsa da bu etki sinirh kalmistr.

KATILIMCI MAHALLE TASARIMI
Temsili demokrasinin insanlarin beklentilerini karsilayamaz hale gelmesi, 06zellikle gelismis
toplumlarda katilime1 demokrasi yaklagimimi 6n plana ¢ikarmistir. Katilime1 demokrasi farkli yontem
ve araglarla halkin, araci kullanmadan karar {iretme siirecinde yer almasi anlamina gelmektedir. Bu
cercevede katilim, alinacak karardan etkilenen paydaslarin, karar iiretim siirecinde yer almasi ve
diisiincelerini ifade edebilmesidir (Arnstein, 1969; Atadv, 2013; Bruns, 2003). Gelismis demokrasilerde
karar tiretim siirecine halk katilimi yasal bir gereklilik haline gelmistir. Ancak vatandaglar karar iiretme
stireclerine dahil etme ydntemi ve diizeyi iilkeden iilkeye farklilik gosterebilmektedir. Yoneticiler
katilim siirecinde halkin roliinii;

e halkin sadece alinan kararlar hakkinda bilgilendirilmesi,

e alinan kararlar hakkinda halkin bilgilendirilmesi ve geri bildirimler alinarak kararin gézden

gegirilmesi,

e halkin endise ve isteklerini dikkate alma amaciyla halkla birlikte calisilmast,

e karar iiretim slirecinin her asamasinda halkla etkilesim halinde kalinmasi,

e nihai kararin halk tarafindan alinmasi,
gibi farkli diizeylerde tanimlayabilmektedir (IAP, 2014).

Halkin karar {iretim siirecine katilimi bir siyaset bigimidir ve yapili gevrenin dogru bir siyasi siiregle
iiretilmesine olanak tanir. Bu cercevede bir kamu politikasi olan planlama siirecinde karar vericilerin,
halkin biyolojik ve psikolojik gereksinmelerini (Caligkan, 2017) anlayabilecek diizeyde halkla birlikte
calismasi katilime1 demokrasinin geregidir. Bu siire¢ insanlarin ¢evreleriyle ilgili konularda daha etkin
olmalarina ve siireci kontrol edebilmelerine yonelik uygun ortam saglar. Ciinkii yasam cevrelerine
iligkin 6grenmeyi ve miizakere etmeyi destekleyen uygun yontem ve araglarla halkin katilim siirecine
dahil edilmesi, paydaslar arasinda gliven duygusunun olugsmasina vesile olur (Irvin ve Stansbury, 2004).
Yani kentsel mekan tiretim siirecinde halkin karar tiretim siirecine dahil edilmesi, siirecin demokratik
bir sekilde ve halkin denetimi altinda yiiriitiilmesini sagladig1 i¢in ayn1 zamanda toplumsal adaleti de
tesis etmeye yardimci olur (Innes ve Booher, 2004). Bununla birlikte kararlarin, paydaglarin birbirlerine
giiven duydugu bir ortamda miisterek alinmasi, bireylere bir topluma ait olma duygusu verir. Bagka bir
ifadeyle insanlara yasadiklari/yasayacaklar1 ¢evrenin tasarimina iligkin s6z hakki verilmesi, belli bir
yasam c¢evresinde komsuluk iligkilerinin gelismesine ve sosyal sermayenin olusmasina katki saglar.
Ayrica karar vericilerin halki karar {iretim siirecine dahil etmesi, alinan kararlarin sahiplenilmesine ve
mesruiyet kazanmasina yardimer olur.

Diger taraftan, insanlar yasadiklar1 konut ve konut ¢evresini tarif ederken genelde mahalle kavramim
kullanir (Alver, 2013). Ancak diger ¢cok boyutlu kavramlar gibi mahalle kavramimin da tiim boyutlarim
iceren bir tanimim1 yapmak oldukga giictiir. Cografi agidan mahalle, kentsel alanda insanlarin yasadigi
cevreyi olusturan belli biiyiikliikteki kentsel birimdir (Perry, 1929; Wheeler, 2013). Sosyal bir olgu
olarak ise mahalle, benzer ¢ikarlara sahip, birbirine yakin yasayan, birbirini taniyan insanlarin belli bir
aidiyet duygusuyla olusturduklar topluluktur (Brower, 2017). Ancak 6znel bir kavram olan mahallenin
fiziki smirlarini tasvir etmek kolay degildir. Bu ¢ergevede mahalle insanlarin diisiince ve duygularina
bagh olarak konutun i¢inde bulundugu bir sokak/blok olarak veya yiizlerce konut ve konut grubunun
olusturdugu genis bir bolge olarak da algilanabilir (Park ve Rogers, 2015).

Mabhalle tasarim siirdiiriilebilir ve yaganabilir yerler olusturmak amaciyla insanlar arasindaki etkilesimi
arttirmak, topluluk olma duygusunu gelistirmek, toplum igerisinde sosyal dengeyi saglamak ve fiziksel
acidan belli bir kimlik/karakter olusturmak gibi hedeflerle yapili ¢evreye bigim verme, morfolojisini
belirleme isidir (Caligkan, 2017; Wargent ve Parker, 2018). Mahalle tasarimina halk katiliminin
saglanmasi, tasarim siirecine yerel bilginin dahil edilmesine ve halkin bir topluluk aidiyetiyle yasadiklar
cevrenin gelecegini yonlendirecek ortak bir vizyon gelistirmelerine firsat verir.
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Caligmada konut ve konut ¢evresi olarak ele alinan mekansal bolge, insanlarin yasadigi konutu ve bu
konutun i¢inde bulundugu, sokak 6lgeginden mahalle 6lgegine kadar, insanlarin glindelik ihtiyaglarim
karsiladiklari, sosyallestikleri ve deneyimledikleri yagam bolgesidir (Salihoglu ve Tiirkoglu, 2019).
Sakinlerin, konutlarindan ¢iktiginda algiladigi mekandan, mahalle biitiiniine kadar tariflenebilen bu
yasam ¢evresi, insanlarin hangi olanaklara sahip olacagi, ne kadar seyahat etmesi gerektigi, komsulariyla
etkilesim diizeyi gibi yasam bigimine iliskin pek ¢ok konuyu etkilemektedir (Wheeler, 2013). Bu
nedenle konut ve konut ¢evresini olusturan yapili ¢evrenin kalitesinin, insanlarin yasadiklar gevreye
iligkin memnuniyet diizeyi ve dolayistyla da yasam kalitesi iizerinde dnemli etkileri vardir. Bu ¢ercevede
bir katilm ydntemi olarak insanlarin yasadiklarn ¢evreye iliskin Onceliklerinin belirlenmesi ve bu
onceliklerin kentsel mekanin iiretim siirecine aktarilmasi, siirdiiriilebilir ve yasanabilir yasam
¢evrelerinin olugmasi i¢in olduk¢a 6nemlidir.

MATERYAL ve YONTEM

Katilmcei1 bir yaklagimla siirdiiriilebilir ve yasanabilir yapili ¢evre iretilmesine katki yapmay1
hedefleyen bu ¢aligma kapsaminda, oncelikle konut ve konut ¢evresinin kalitesine etki eden faktorler ve
alt faktorler belirlenmistir. Caligmanin 6rneklem alani olan Konya kent merkezinde, s6z konusu
faktorler ve alt faktorlerin onceliklerini belirlemeye yonelik olarak, 2018 ve 2021 yillarinda iki defa
anket yapilarak veri toplanmistir. Toplanan veriler Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) yontemiyle
¢oziimlenerek, Konya kent merkezinde, konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen faktorlere iligkin
kullanict oncelikleri ortaya konmustur. Son olarak elde edilen bulgular katilimci mahalle tasarimi
yaklasimi agisindan yorumlanmaisgtir.

Siirdiiriilebilir ve Yasanabilir Mahalle Tasarimina iliskin Olgiitler

Konut ve konut ¢evresinin kalitesine etki eden faktorler ve bu faktorlere iliskin alt faktorler, yaganabilir
ve siirdiiriilebilir mahalle tasarimi yaklagimlarinin (DEFRA, 2014; EPA, 2018; Morris, 2011; Nasar,
2003; New Urbanism, 2018; Rahnama vd., 2012; Sharifi, 2016; Stangl ve Guinn, 2011) ortaya koydugu
temel tasarim ilkeleri referans alinarak belirlenmistir. Ayrica kullanicilarin yagam alanlaria yonelik
daha dogru kiyaslamalar yapabilmeleri icin mimar ve sehir plancilarindan olusan 12 uzmanla
goriisiilerek, belirlenen faktorler ve alt faktorler disinda, yere 6zgii hangi faktor ve alt faktorlerin ¢aligma
kapsaminda degerlendirilebilecegine iliskin fikir aligverisinde bulunulmustur. Yapilan goriismeler
sonrasinda yakinlik ve sosyal-kiiltiirel yap1 faktorleri igin alt faktorlerin eklenmesine karar verilmistir.
Sonug olarak, mahremiyet, ekonomik durum, yapilagsma tipi, ulasim olanaklari, giivenlik, yakinlik
(erisilebilirlik) ve sosyal ve kiiltiirel yap1 olmak iizere konut ve konut ¢evrelerine iliskin yedi faktor ve
bu faktorlere iliskin alt faktorler belirlenmistir (Sekil 1). Hig kugskusuz konutun mimari yapisi ve miilk
sahipliligi gibi konut tercihlerini belirleyen 6nemli bir unsurlar da bulunmaktadir. Ancak c¢alisma
kapsaminda konutun i¢inde bulundugu yapili ¢cevreye odaklanildigindan mimari 6zellikler ve miilkiyet
durumu ¢aligma kapsami diginda birakilmigtir.

Mahremiyet

Mahremiyet sosyal bir gereksinim olarak insanin gevresiyle etkilesimini kontrol etme ve bu etkilesimi
istedikleri Olclide gerceklestirme yeteneklerini ifade eder (Alkan, 2016; Sungur ve Aydin, 2021).
Toplumsal iligkileri diizenleyen ve kisisel ozgiirliikkle ilgili olgulardan biri olan mahremiyet, yasam
alanlarinin sekillenmesinde 6nemli etkiye sahiptir. Insanlar yasam ortamlarinda kisisel ve mahrem
alanlarinin ihlal edilmesinden, izinsiz giris yapilmasindan, gozetlenmesinden, dinlenmesinden rahatsiz
olur. Bu cercevede, konut ve konut gevresine iliskin tasarim siirecinde, sakinlerin mahremiyet
ihtiyaglarina yonelik taleplerini anlamak ve tasarimi bu gergevede sekillendirmek, insanlarin yagsam
kalitesine katkida bulunur.

Giivenlik

Giivenlik, tarih boyunca insanlarin yagam alanlarini sekillendiren temel unsurlardan biri olmustur. Bu
dogrultuda yasam ¢evreleri, temel fiziksel ve sosyal ihtiyaclar1 karsilamanin yaninda, insan1 giivende
hissettirmelidir (Talen ve Koschinsky, 2013). Giivenli bir yerde yasamak, insanlarin kamusal alanda
daha fazla zaman gecirmesini saglayarak, sosyal iligkilerin gelismesine ve yasanabilirligin artmasina
yardimc1 olmaktadir. Yagsam alanmin giivenli olmasi konut memnuniyeti i¢in énemli bir belirleyici
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(Tiirkoglu vd., 2019) oldugundan ¢aligma kapsaminda faktor olarak belirlenmistir. Tiirk kentlerinde
geleneksel mahalle, sokak ve sokak ile biitiinlesik kentsel mekanlar cevresinde sekillenmistir (Ozparlak
ve Meshur, 2012). Bu mekansal organizasyonun pargast olan komsuluk kiiltiirli, kentsel mekanda sosyal
kontrolii saglayarak giivenlik ihtiyacini kargilamistir. Neoliberal donemde ise konut sektoriine hakim
aktorlerin yonlendirmesiyle, giivenlik algis1 degismis ve giivenlikli siteler yagsam alanlarini sekillendirir
olmustur. Bu dogrultuda ¢aligma kapsaminda giivenlik faktorii, 6zel giivenlik-korunakli site ve sosyal
kontrol (sokak giivenligi, komsuluk) seklinde iki alt faktor seklinde ele alinmistir.

R
EE =

Satin alinabilir Sokak cepheli az Arag ulasimi ve 0Ozel giivenlik/ ise yakin olmasi Nezih muhit (semt)
olmasi kath (1-2) k olanakl: site
[ I | | | |
Yatiima uygun Sokak cepheli orta Toplu tasima Eosyal kentrol‘ b "I'opl.u fnslma .Mahallle !“fl.mr.'" 4
(sokak giivenligi, y vb)| iliskileri
olmasi katli (3, 4,5) olanaklari N B d cx
uragina yakin ol. yiiksek
[ I I Iv = . |
Kira getirisinin Sokak cepheli gok Giiglii yaya ulasimi a;in::::;f:cu Sosyallesme
yiiksek olmasi kath (6, +) olanaklan yakin olmast olanaklan yiiksek
[ I I | |
iiks- iili ot Okul, cami vb. . L.
L|I.| prestijli Site az katlh (1-2) B:snklek: ulagimi sosyal donatilara Eg:;mkmlyen
olmasi olanaklari yakin olmasi yiiksel
| I I [
Aligveris alanlarina, Akraba, koylii,
(53": :;ta =t 5:‘::;::;:5"" merkeze yakin hemseri vb.
e olmasi birlikteligi
|
Anne/baba, aileye
Site gok katl (6, +) yakin olmasi

Giivenlikli-kapal
site az kath (1-2)

Giivenlikli-kapal
site orta kath (3,4,5)

Giivenlikli-kapah
site cok katli (6, +)

Sekil 1. Konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen faktorler.

Ekonomik Durum

Ekonomik kosullar hi¢ siiphesiz insanlarin konut tercihlerinde 6nemli rol oynamaktadir (Yildiz ve
Giindiiz, 2015). Insanlarin gelir seviyesi, konutun maliyeti, konutun yatirim potansiyeli, kredi imkanlar
gibi ekonomik yapiya yonelik durumlar insanlarin konut tercihlerini etkilemektedir. Bu cergevede
ekonomik agidan kullanicilarin 6nceliklerinin belirlenmesinde konutun, satin alinabilir olmasi, yatirima
uygun olmasi, kira getirisinin yiiksek olmasi ve liiks-prestijli olmasi1 gibi alt faktorler goz Oniinde
bulundurulmustur.

Yapilasma Tipi

Kullanicilarin yapili ¢evreye iliskin onceliklerini belirleyen faktorlerden biri de yapilagsma tipidir.
Yapilagsma sokak odakli olabilecegi gibi 6zellikle giinlimiiz kentlerinde yagam alanlarinmi sekillendiren,
ortak kullanim alanina ve bazi sosyal donatilara sahip birden ¢ok konuttan olusan site diizeninde de
olabilmektedir. Site diizenindeki yapilasma da konut-kamusal alan iliskisine gore iki grupta ele
almmustir. Sokag1 odaga alan ve konut-kamusal alan iligkisi gii¢lii olan yap1 grubu site olarak, konut-
kamusal alan iligkisinin zayif oldugu, ¢evresi duvarlarla ¢evrili ve korunakl girislere sahip yap1 gruplari
ise glivenlikli-kapali site olarak degerlendirilmistir. Bu ¢ergevede yapilasma tipi dokuz alt faktorde ele
almmustir (bkz. Sekil 1).
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Ulasim Olanaklar

Kentsel mekanda farkli arazi kullanimlar arasinda erigimin saglanabilmesi i¢in ulasim olanaklarinin
giiclii olmasi1 gerekir. Bu nedenle komsuluk birimlerinin giinliik ihtiyaglarimi karsilayabilecegi alanlar
ile toplu tasima duraklar arasinda yaya, bisiklet ve engelli erisiminin yiiksek olmasi ve giiclii toplu
tagima sistemlerine sahip olmasi beklenir (Koschinsky ve Talen, 2015; New Urbanism, 2018; Salihoglu
ve Tiirkoglu, 2019). Ayrica konut alanlariyla diger arazi kullanim alanlar1 arasinda giivenli bir yol
sisteminin olmas1 ve 6zel araglar igin de yeterli otopark alanlarinin bulunmasi gerekir. Bu dogrultuda
ulagim olanaklarina iligkin alt faktorler arag ulasimi ve otopark olanaklari, toplu tagima olanaklari, giiclii
yaya ulagimi olanaklari, bisiklet ulagimi olanaklari, engelli erisim olanaklar1 seklinde ele alinmistir.

Yakinlik/Erisilebilirlik

Stirdiirtilebilir mahalle gelisimi i¢in konut alanlarmin insanlarm giinliik ihtiyaclarim karsilayacaklar
diger kentsel olanaklara yakin olmasi gerekir. Mahalle sakinlerinin sosyal olanaklar ve hizmetlere
kolayca erigebilmeleri, mahalle biitiiniinde sosyal esitlik agisindan da 6nemli bir unsurdur. Bu ¢ergevede
yasam alanlarinin, igyerleri, kamu kurumlari, yesil alanlar, okullar, toplu tasima duraklar gibi giinliik
ihtiyaglara ylirlime veya bisikletle ulasim mesafesinde olmasi beklenir (Koschinsky ve Talen, 2015;
New Urbanism, 2018). Caligma kapsaminda konut alanlarina iligkin yakinlhk faktorii alti1 alt faktor
ayrilarak degerlendirilmistir (bkz. Sekil 1).

Sosyal ve Kiiltiirel Yapi

Insanlar farkli ncelikler dogrultusunda, belli bir sosyokiiltiirel yapiya sahip toplumda yasama egilimine
sahiptir. Komsuluk kiiltlirline sahip mahallelerde insan iligkileri giigliidiir ve topluluk duygusu
gelismistir (Brower, 2017). Bu mahallelerde ortak bir ama¢ dogrultusunda hareket etme kiiltiirii
gelistiginden, kamusal alanlar daha temiz ve giivenlidir (Kleinhans, 2006). Bu ¢ercevede sosyal ve
kiiltiirel yap1 faktorii; nezih muhit (semt), mahalle kiiltiirii’komsuluk iligkilerinin yiliksek olmasi,
sosyallesme olanaklari, egitim seviyesi ve akraba, koylli, hemseri vb. birlikteligi seklinde bes alt
faktorler seklinde ele alinmustir.

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP)

Kullanicilarin tercihlerinin/dnceliklerinin belirlenmesine iligkin ¢aligmalarda, verilerin toplanmasina ve
¢cozlimlenmesine yonelik hangi yontemin kullanilacagi ¢alismanin amacma gore degisiklik gosterir.
Caligma kapsaminda, COVID-19 o6ncesi ve sonrast donemde, konut ve konut gevresinin kalitesini
belirleyen faktorlere iliskin katilimcilarin bireysel yargilarindan, tiim katilimeilar temsil eden tek bir
yargiya ulagilmasi amacglanmaktadir. Bu nedenle calismada, Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP)
yonteminin analitik ¢oziimleme kabiliyeti kullanilarak kullanict 6ncelikleri hesaplanmigtir. AHP, karar
verme siirecinde, bir amaca yonelik belirlenen faktorleri ve alternatifleri hiyerarsik bir yapi igerisinde
siralayip, her bir diizeyde onceliklerin belirlenmesine olanak veren ¢ok kriterli analitik karar verme
yontemidir (Mu ve Pereyra-Rojas, 2017; Saaty T. , 2003; Saaty T. , 2008). Yontem, birgok faktoriin
etkili oldugu bir vakada, faktorlerin ve faktorler temelinde her bir alternatifin Onceliklerinin
belirlenmesine ve en uygun alternatifin segilmesine olanak verir. AHP yontemi faktorlere iligkin
onceliklerin hesaplanmasinda da yaygin olarak kullanilmaktadir (Filipovi¢, 2007). AHP, katilimeilarin
faktorleri ve alternatifleri ikili olarak karsilagtirmalari yoluyla tercihlerini ve onceliklerini ifade
etmelerini saglar ve bu bireysel goriisleri tek bir konsolide goriiste toplamaya yardimci olur (Bhushan
and Rai, 2007; de FSM Russo and Camanho, 2015). Ayrica AHP, katilimcilarin 6znel goriislerini sayisal
degerlere cevirerek analiz edebilmektedir.

Asagida AHP metodolojisinin adimlar1 sunulmaktadir (Bhushan ve Rai, 2007; de FSM Russo ve
Camanho, 2015; Filipovi¢, 2007; Mu ve Pereyra-Rojas, 2017; Saaty R., 1987; Saaty T., 1990; Saaty T.,
2003; Saaty T., 2008).

Adim 1 — Amacin tamimlanmasi

AHP belli bir durum/vaka karsisinda sorunu ¢6zmek veya belirli bir amaci gergeklestirmek icin kullanir.
Bu kapsamda karar verilmesi gereken duruma iligkin sorunun veya amacin, tiim katilimcilar tarafindan
kolayca anlasilmasi i¢in acik bir sekilde tanimlanmasi gerekir.
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Adim 2 — Karar hiyerargisinin olusturulmasi

AHP, belli bir amac1 gergeklestirmek veya karmasik problemleri ¢6zmek igin hiyerarsik bir sistem
ortaya koymaktadir. AHP, karar verme siirecini, en iistiinde karar iiretim siireciyle ulasilmak istenen
amag, altinda faktorler ve bu faktorlere baglh alt faktorler ve en altinda da alternatiflerin yer aldig1 bir
hiyerarsik yap1 i¢inde ele alinmasimi1 6ngdrmektedir (Sekil 2). Bu hiyerarsik yapi, ¢cok boyutlu karar
verme siirecini sistemli sekilde tek bir boyuta indirgemeyi saglar. Boylece karar vericiler basamaklar
arasl iligkiden yararlanarak problemin ¢6ziimiine gider. Bunun amaci sonraki asamada yapilacak olan
karsilagtirmay1 kolaylastirmaktir. Her seviyedeki faktor kendi iginde karsilastirilirken, alt diizey
faktorlerin st diizey faktorlere etkisi de bu hiyerarsik yapr ile takip edilir.

Genel
Faktorler
Alt I !
Fa kt orI er Alt Faktor A1 Alt Faktor A2 Alt Faktor B1 Alt Faktor B2 Alt Faktor B3 Alt Faktor C1
Alternatifler ALTERNATIF A ALTERNATIF B ALTERNATIF C

Sekil 2: Dort asamali Hiyerarsi Modeli.

Adim 3- Ikili karsilastirma Matrislerinin olusturulmasi

AHP’nin tutarli bir karar verme yontemi olmasinin en énemli nedeni, karar iiretim siirecinde karari
etkileyen faktorler arasinda ikili karsilastirma yaparak, her diizeyde faktorlerin dnceliklerini belirlemeye
olanak saglamasidir. Boylece her bir faktdriin amaca olan etkisi 6l¢iilmiis olmaktadir. Saaty (2008),
karar verme siirecinin karmagikligi ile basa ¢ikabilmek i¢in, kararn etkileyen tiim faktorlerin
belirlenmesini ve s6z konusu faktorler arasinda ortak 6zelliklere sahip olanlarin gruplandirilmasim
onermektedir. Karan etkileyen tiim faktorlerin hiyerarsik yapiya getirilmesinden sonra katilimeilarin
faktorlere ve alternatiflere iliskin oncelikleri ikili karsilastirma yapilarak belirlenmektedir. ikili
karsilagtirmalar oncelikle ana faktorler, daha sonra her bir ana faktoérde yer alan alt faktorler ve son
olarak da tiim faktorler g6z Oniine alinarak alternatiflerin karsilastirildigi matrislerden olusur.

Matrisler igin faktdr ve alternatiflere iliskin dnem derecelerinin belirlenmesinde karar vericilerin
goriislerine ihtiyag duyulmaktadir. Karar verici iki faktorii karsilagtirirken, Saaty’in (1990) faktor
kiimelerini standartlagtirmak i¢in kullandig: 1 ile 9 arasinda tanimlanmis degerleri kullanir (Tablo 1).
Her bir karsilastirma degeri, katilimcinin tercih ettigi faktoriin diger faktdrden kag derece onemli
oldugunu gostermektedir. Ornegin, katilimer iki faktdrii karsilastirilirken, bir faktor digerine gore mutlak
oneme sahip oldugunu disiiniiyorsa, karsilagtirmada mutlak 6éneme sahip faktdre 9 puan verir. Eger
katilimei, iki faktoriin esit oneme sahip oldugunu diisiinliyorsa, karsilastirma degeri i¢in 1 wverir.
Faktorlerin ikili kargilagtirmasinda, 1 ile 9 arasinda puan skalas1 kullanilir.
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Tablo 1: ikili karsilastirmada kullanilan 8lciit degerleri.
Ikili karsilastirma degerlerinin tanimlari Deger

A ve B esit oneme sahiptir

1

A, B’den ¢ok az daha 6nemlidir 3
A, B’den daha 6nemlidir 5
7

9

A, B’den ¢ok daha dnemlidir
A, B’ye gore mutlak 6neme sahiptir

Karsilagtirmada kullanilan diger ara degerler 2,4,6,8

Grup kararlarinda s6z konusu degerler katilimcilarla yapilan anketlerle toplanir. Her bir katilimemin
ifade ettigi ikili karsilastirma degeri bir matriste toplanir. Daha sonra katilimeilarin ifade etmis olduklar
degerlerin geometrik ortalamasi alinarak, her bir ikili karsilastirma i¢in tek bir ortak deger elde edilir.
Hiyerarside bulunan her seviye i¢in olusturulan matriste ikili kargilastirma i 1(;1n oncelik belirtilen deger
normal yazilirken, kdsegen degeri ise ters cevrilerek (1/deger) yazilir. Ornegin a ile b faktdrleri
karsilastirilirken 3 degeri atanmis ise, b ile a karsilastirilirken 1/3 degeri atanir. Ayrica faktorlerin
birbirleriyle karsilastirildigi kosegen degerleri 1 alinir (Tablo 2). Matris olusturulurken ne kadar fazla
katilimcinin fikri alinirsa, analizin hassasiyeti de o derece artar. Boylece olusturulan matris, bir
problemin tiim unsurlarinin géreceli bir agirlikta ifade edilmesini saglar.

Tablo 2: ikili karsilastirilma matrisi.

Faktorler A B C D
A 1 3 2 12
B 1/3 1 172 1/6
C 12 2 1 1/4
D 2 6 4 1

Adim 4- Her bir seviye icin faktorlerin onceliklerinin hesaplanmasi

Ikili karsilastirma karar matrislerinin olusturulmasindan sonra faktédrlerin agirlik ve onceliklerinin
hesaplanmasiyla dnem derecelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun i¢in normalizasyon ydntemi
kullanilir. Oncelikle karsilastirma matrislerinin énem derecelerinin siitunlar1 toplanir. Daha sonra her
bir 6nem derecesi, siitun toplamina béliinerek énem dereceleri normallestirilir. Elde edilen degerlerin
satir toplami, bu toplam satirdaki eleman sayisina boliinerek satir ortalamasi bulunur. Normallestirilmis
matrisin satir ortalamast, karar vericilerin her bir faktore iliskin 6nceligini ifade etmektedir. S6z konusu
oncelik degeri ilgili faktor agisindan hangi faktoriin karar vericiler igin 6nemli oldugunu ifade
etmektedir. Bu silire¢ faktorlerin ikili karsilagtirnlmasinin  yapilmasi, alt faktorlerin ikili
karsilastirilmasinin yapilmasi ve her bir faktor igin alternatiflerin karsilagtirilmasi seklinde hiyerarsiden
asag1 dogru hareket ederek tekrarlanir.

Adim 5- Tutarliligin kontrol edilmesi

Dogru karar verebilmek i¢in faktdrlerin ve alternatiflerin ikili karsilastirmalart tutarli olmalidir. AHP,
katilmcilar tutarli davranip davranmadiklarini 6lgebilmektedir. Bu dogrultuda her bir ikili
karsilagtirma matrisinin degerleri kullanilarak tutarlilik orani indeksi (CR) hesaplanabilir. Saaty (1990),
tutarlilik orani indeksinin 0.10'dan kii¢iik olmasi durumunda, karsilastirmalarin tutarl oldugunu kabul
etmektedir. Fakat, tutarlilik oranmi indeksi 0.10'dan biiyiikse, degerlendirme siirecinde tutarsizliklarin
oldugu anlagilir. Tutarlilik sorunu varsa, karar vericiler siireci tutarli hale getirmek igin iki
karsilagtirmalar1 gozden gecirmelidir.
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Adim 6- Duyarhilik Analiz

Duyarlilik analizi, karar hiyerarsisinin her seviyesindeki faktorlerle ilgili 6nceliklerin sonucu nasil
etkiledigini ve elde edilen sonuglarin arkasindaki mantig1 anlamak i¢in yapilir. Faktorlerin agirliginin
sonucu ne Ol¢iide etkiledigini anlamak i¢in yapilacak bir degisimin tiim sistemi nasil etkiledigi analiz
edilir. Boylece nihai kararin ne kadar tutarli oldugu ve nihai sonucun belirlenmesinde faktorlerin ne
kadar faydali oldugu anlasilir.

Adim 7- En Uygun Alternatifin belirlenmesi

Nihai karar, alternatiflerin goreceli 6nemi ve duyarlilik analizinin sonuglarina dayanmaktadir. Nihai
karar1 elde etmek i¢in alternatiflerin gérece 6nem degerlerinin hesaplanmasi gereklidir. Bu amagla ana
faktorlerin 6ncelik degerleri ile alternatiflerin ana faktorlere iliskin 6ncelik degerleri ¢arpilir. Daha sonra
alternatiflere iliskin elde edilen degerlerin toplanmasiyla alternatiflere ait oncelikler belirlenir. En iyi
alternatif, oncelik degeri en yiiksek olan alternatiftir.

Adim 8- Kararin Belgelenmesi

AHP yontemi kapsaminda yapilan tiim ¢aligmalarin belgelenmesi, karar verme siirecinin seffafliginin
saglanmas1 ve gelistirilmesi i¢in esastir. Boylece kararlarin neden ve nasil alindig1 ortaya konmusg
olacaktir.

Caligma kapsaminda kullanicilarin onceliklerini belirlemek i¢in, birinci diizeyde faktorlerin, ikinci
diizeyde ise alt faktorlerin oldugu iki seviyeli bir AHP hiyerarsi modeli olusturulmustur (Sekil 1). Daha
sonra AHP yontemine uygun olarak hazirlanmig anketle (Sekil 3), kullanicilardan her bir faktdr ve alt
faktor igin ikili karsilagtirma yapmalar1 istenerek, ikili karsilastirma degerleri toplanmistir. Tim
katilimcilarin faktorler ve alt faktorler icin ifade ettikleri ikili karsilastirma degerlerinin geometrik
ortalamasi alinarak, ortak bir ikili karsilastirma degeri elde edilmistir. Son olarak, “Super Decisions”
programi kullanilarak elde edilen ikili karsilagtirma degerleri analiz edilmis ve kullanicilarin, yasam
cevrelerinin kalitesini belirleyen faktorlere ve alt faktorlere iliskin Oncelik degerleri ve sirasi
belirlenmistir.

B. Yasamak istediginiz konut ve konut bélgesine iliskin temel kriterler acisindan énceliklerinizi ikili kargilastirimz.
. Sizin i¢in éncelikli olan segenegi belirleyiniz (A segenegi veya B secenegi). Daha sonra diger secenege gore Gnem derecesini 1 ile 9 arasinda puanlayimz.
Ikili karsilagtiwrmada; 1 iki secenegin esit 5neme sahip oldugunu, 9 ise sectiginiz secenegin diger secenege gore asiri derece dnemli oldugunu ifade etmektedir.
. . HEHERE =| |E| |F . .
Temel Tasarim Kriterleri § s E I=} E g H Temel Tasarim Kriterleri
< <l 1S 7| & = =]
A 22 3] 1= (5| 1B 2 B
3 S| (S = [ S = 5
Secenekler Secenekler
7]16[5(4]3]2[1(2(3]|4]|5[6(7
Sosyal ve Kiiltiirel Yapt Yakinhk/Konum
(Nezib muhit, Maballe kil(iri komguluk iliskisi, Sosyallesme olandklan, (Ise yakun, Toplu taimaya yedan, Yesil alana yakun, Okul, cami vb. sosyal
Akraba, Kéylis, Hemeri birlikic olmas, Egitim Diizeyi) donatilura yakn, Aligveris alanlannaimerkeze yakin, Anne/Babaya yakin)
. A,
iSosyal ve Kiiltiirel Yapt Giivenlik
Nezih muhit, Mahalle kiiltiri komsuluk iliskisi, Sosyallesme olanaklan, asyal kontrol centii, O7el piiventik-konmakh si
Akraba, Kéylit. Hemseri birlikic olmast, Egitim Diizeyi) (Soeyat gtk geeentigl, sl g fuaite)
Sosyal ve Kiiltiircl Yapt Ulagim Olanaklari
(Nezih muhit, Mahalle kiltirii /komsuluk iliskisi. Sosyallesme olanaklari, (Arag ulasimi ve otopark olanags, Toplu tasima olanag, Giiiglil yayaya ulasim
Akraba, Koyl Hemseri birlikte olmasy, L:gitim Ditzeyi) olamags, Bisiklet ulagm olanags, ingelli ulagim olanagt)
Sosyal ve Kiiltirel Yapt Yapilagma Tipi
(Nezih muhit, Mahalle kittitrs komsuhuk iliskisi, Sosyallesme olanaklars, (Sokak a7 kath, Sokak orta kath, Sokak gok kath, Site az. kath, Site ora kath,
Akeabs, Koyl Tlcmseri birlikic olmms, Egitim Dilzey) Site gok katly, Gtivenikli site a7 katly, Giivenlikli site orta katl, Gvenikli site
| cokath)
Sosyal ve Kiiltiirel Yapt Ekonomik Durum
(Nezih muhit, Mahalle kiltirs komsuluk iliskisi, Sosyalleyme olanaklar, (Yaturima uygunluk. Kira getirisi, Liks-prostjli olmasy, Fiyat olarak satm
Akraba, Kéyli, Hemgeri birlikic olmas, Egitim Diizeyi) alabilir olmast)
q - m e
Sosyal ve Kiiltiirel Yapt Mahremiyet
(Nezih mubit, Malsalle ket komsuluk iliskisi, Sosyallesme olanaklan, (isitsel, gorsel ve kisisel giilky
Akraba, Kéyli, Hemseni birlikte olmast, Egitim Ditzeyi) 5 o .
Yakmlik/Konum ) Giivenlik
(fse yakin, Toplu tasimaya yakin, Vesil alana yakin, Okul, cami vb. sosyal (Sosyalk . savenlig, Ozel - ki site)
domatilara yakm, Alisveris alanlanma/merkeze yaki, Anne/3abaya yakm) ' ; ' ¢
Yakulik/Konum Ulasim Olanaklar
(ise yakm, Tophu tasimaya yakn, Yesil aana yakm, Okul, b (Arag ulagim ve otopark olanuga, Toplu tasima olanagt, Giglit yayaya ulusm
donatilara yakmn, Alsveris alanlannamerkeze yakin, Anne/Babaya yakin) olana, Bisiklet ulagim olanags, Engelli ulastm olanagi)
Yakmlik/Konum Yapilagma Tipi
(e yakin, Toplu tasimaya yakin, Yesil alana yakin, Okul, cami vb. sosyal (Sokak az katly Sokak orta katl, Sokak gok katl, Site az katl, Site orta katls,
denatilara yakin, Alisveris alanlanna/merkeze yakin, Annc/Babaya yakin) Site ok katls. Gavenlikli site az katly, Giivenlikli site orta kath. Giivenlikli site
cok katli )
Yakmnlik/Konum Ekonomik Durum
(Ise yakin, Toplu tasimaya yakin, Yesil alana yakin, Okul, cami vb. sosyal (Vatimma uyguntuk, Kira geriris, | iks-prestili olmase, Fiyat olarak satm
donatilara yakin, Alisveris alanlarina/merkeze yakin, Anne/Babaya yakin) STiabilis almass)

Sekil 3. Anket foyiinden 6rnek bir sayfa.

Submit Date: 13.07.2023, Acceptance Date: 17.08.2023, DOI NO: 10.7456/tojdac.1327167 1150
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication



The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC
ISSN: 2146-5193, October 2023 Volume 13 Issue 4, p.1142-1165

Orneklem Alan: Konya Kent Merkezi

Caligmada, Konya (Sel¢uklu, Meram ve Karatay ilge merkezleri) 6rneklem alan olarak belirlenmistir
(Sekil 4). Calisma kapsaminda Konya kent merkezinde COVID-19 salgini 6ncesi ve sonrasi olmak tizere
iki donem i¢in veri toplanmistir. Katilimcilar kentin niifus yogunlugu dikkate almarak, farkl
bolgelerinden ve farkli yas gruplarindan rastgele segilmistir. TUIK verilerine gore Konya kent
merkezinin 2018 yili niifusu 1.140.693 ve 2021 yili niifusu 1.233.224'diir (TUIK, 2022). Bu dogrultuda,
%095 giivenirlik seviyesinde 2018 yilinda 392 katilimciyla ve 2021 yilinda 385 katilimciyla anket
yapilarak veri toplanmistir.

2018 yilinda yapilan ilk saha ¢alismasinda, katilimcilardan tiim birinci diizey faktorleri ve tiim ikinci
diizey alt faktorleri AHP yontemine uygun olarak ikili karsilastirmalart istenmistir. Ancak hem
katiimcilarin hem de anketdrlerin gilivenligi i¢in pandemi doéneminde yapilan anketlerin kapsam
daraltilarak, anketin tamamlanma siiresinin kisaltilmasi amacglanmistir. Bu dogrultuda, pandemi
doneminde yapilan anketlerde katilimeilar birinci diizeydeki faktorlerin tamamini ikili karsilagtirmistir.
Ayrica, salgimin insanlarin konut tercihleri iizerindeki etkisini anlamak i¢in katilimcilardan yapilagsma
tipi faktoriine iliskin alt faktorleri de AHP yontemine uygun olarak ikili karsilastirmalar1 istenmistir.
Pandemi sonrasi yapilan anket ¢aligmasi 2018 yilinda yapilan ilk anket ¢calismasimin versiyonudur. Bu
nedenle her iki anket sonucunda elde edilen temel bulgular istatistiksel olarak karsilastirilabilir
niteliktedir. Ayrica COVID-19 déneminde yapilan ankette, katilimeilara salgin siiresince, yasadiklari
cevrenin ihtiyaglarimi karsilayip karsilamadigi sorulmustur. Bdylece COVID-19 pandemisinin,
kullanicilarin konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen faktorlere iliskin oncelikleri {izerindeki
etkileri anlagilmaya calisilmistir.

Sekil 5’te katilimcilarin ikamet ettikleri konut tipleri goriilmektedir. Bu oranlar mevcut durumda
katilimcilarin yaklagik olarak yarisinin sokak dokusunda ve genel olarak da {i¢ kat ve iizeri konutlarda
oturdugunu gostermektedir. Oranlar ayn1 zamanda Konya kent merkezindeki konut stoku ile ilgili de
bilgi vermektedir.

Selcok,
Kony a Universite/sj,,,
Kent Merkezi

. Turkiye

SELGUKLU iLCESi A " Ry ’ Geynames.org, and other contributors;

[
£ )Tgources Esri HERE, Garmin, |
1 Intermap, increment P Corp., GEBCO),
\ f“>1 USGS; FAD, NPS, NRCAN, GeoBase, |

MERAM iLCESI A
0 5 10 20
L ! 1 | 1 1 1 |
e Kilometers
= e
Sekil 4. Konya kent merkezinin konumu.
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Sokak cepheli az katli (1-2) I

Sokak cepheli orta katli (3,4,5)

Sokak cepheli ¢ok katli (6, +)

Site az katli (1-2)

Site orta katli (3,4,5)

Site ¢ok katli (6, +)

Giivenlikli-kapali site az katli (1-2)

Giivenlikli-kapali site orta katli (3,4,5)

12%

Giivenlikli-kapali site ¢ok katl (6, +) 11%
(1}

0% ) 10% 15% 20% 25% 30% 35%

2018 Yili =2021 Yili

Sekil 5: Orneklem gruplarinin ikamet ettikleri konut tipleri (S6z konusu oranlar ayn1 zamanda Konya
Kent Merkezindeki konut stokuna iligkin de bilgi vermektedir.).

BULGULAR

Katilimcilarin arzu ettikleri konut ve konut ¢evresinde ikamet edip etmediklerine iligkin veriler, ¢caligma
kapsaminda iizerinde durulan ilk bulgulardir. 2018 yil1 6rneklem grubunun %65°1 arzu ettikleri ¢cevrede
yasadigini ifade etmistir (Sekil 6). Ancak pandemi sonrasinda insanlarin goriislerinin degistigi ve
katilimcilarin neredeyse yarisinin arzu ettikleri bir cevrede yasamadiklarimi ifade ettikleri goriilmektedir.
Bu durum COVID-19 pandemi siirecinin, insanlarin yagsam g¢evrelerine iligkin tercihleri {izerinde siirli
da olsa etkili oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir.

Evet |

Hayir |

48%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

2018 Y1l 2021 Yih

Sekil 6: Orneklem gruplarinin arzu ettikleri konut ve konut ¢evresinde ikamet etme durumu.

Katilimcilarin, konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen faktorlere iliskin onceliklerini anlamak
iizere oncelikle birinci diizey faktorler degerlendirilmistir (Sekil 7). Pandemi 6ncesi ve sonrasi saha
bulgulari, yapili ¢cevrenin kalitesini belirleyen faktorler arasinda insanlarin en ¢ok dnemsedigi faktoriin
mahremiyet (%26.8 ve %23.7) oldugunu gdstermektedir. Katilimeilar, mahremiyetten sonra en énemli
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faktor olarak giivenligi (9%22.6 ve %18.8) belirtmistir. Bulgular COVID-19 pandemisinin, kullanicilarin
en ¢ok dnemsedikleri ilk iki faktor {izerinde etkili olmadigini gostermistir. Oncelik yiizdeleri azalsa da
mahremiyet ve giivenlik faktorleri, pandemi sonrasinda da insanlarin en gok onemsedikleri faktdrler
olmustur. Buna karsilik COVID-19 sonrasinda yapili ¢gevrenin kalitesini belirleyen diger tiim faktdrlerin
oncelik degerleri artmigtir. Ayrica yapilasma tipi ve yakinlik oncelik degerleri en fazla artan faktor
olmustur.

Mahremiyet

Ekonomik Durum

Yapilasma Tipi

Ulasimm Olanaklar1

Giivenlik

10,0%
12,4%

Yakinlik/Konum

10,0%

Sosyal ve Kiiltiirel Yap1
10,5%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0%

2018 Yili =2021 Y1l

Sekil 7: Konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen faktorlere iliskin kullanict 6ncelikleri.

Son donemde insanlarin kiiltiirel degerleri ve yasam bigimleriyle uyusmayan konut projeleri, 6zellikle
gorsellik ve giiriiltii agisindan insanlarin mahremiyetini sinirlandirmaktadir (Adali vd., 1999; Kayserili
ve Kocaman, 2014; Yoriikan, 2012). Ancak arastirma bulgulari, katilimecilar i¢in konut ve konut
cevresinin kalitesini belirleyen en dnemli faktdriin mahremiyet oldugunu gostermistir (Sekil 7). Bu
durum mahalle tasarimida toplumun kiiltiirel yapisinin 6ziimsenmesi gerektigini ve mahremiyet gibi
toplumsal ihtiyaglarin goz ard1 edilemeyecegini ortaya koymaktadir.

Bulgular, giivenlik kaygisinin insanlarin yagam alanlarina iliskin oncelikleri agisindan ne denli 6nemli
oldugunu ortaya koymaktadir (Sekil 7). Yasam alanlarinda insanlarin kendilerini giivende hissetmesini
saglayan unsurlardan biri hi¢ siiphesiz, yasadiklar1 yapili ¢evrenin niteligidir. Bu gercevede, giivenlik
faktorii acisindan katilimeilar, gilivenlikli-kapali sitelere gore sokak odakli komsuluk kiiltiiriiniin
olusturdugu sosyal kontrol mekanizmasinin (%66.7) giivenligi saglama konusunda daha 6nemli
oldugunu diisiinmektedir (Sekil 8). Insanlarin kendilerini giivende hissetmesini saglayan bir diger unsur
da yasadiklar1 ¢evrenin yapilagsma tipidir. Katihmeilar, giivenlik agisindan sosyal kontroliin daha énemli
oldugunu diisiinseler de yapilagsma tipi olarak giivenlikli sitede yasamayi oncelemektedir. Bulgular,
yapilasma tipi acisindan insanlarin neredeyse yarisinin giivenlikli-kapali siteleri tercih ettigini
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gostermektedir (Sekil 9). Ayrica katilimcilar, yasadiklart ¢evrede mahalle kiiltiiriiniin/komsuluk
iligkilerinin (%26.6) yiiksek olmasini da énemsemektedir (Sekil 13).

Ozel giivenlik-korunakl site

Sosyal kontrol (sokak giivenligi, komsuluk) 66,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Sekil 8: Giivenlik faktdriiniin alt faktorlerine iligkin kullanici 6ncelikleri (2018 Yil).

Sokak cepheli az katl1 (1-2)

Sokak cepheli orta katli (3,4,5)

Sokak cepheli ¢ok katli (6, +)

Site az katl1 (1-2)

Site orta katl1 (3,4,5)

Site ¢ok katli (6, +)

Giivenlikli-kapali site az katli (1-2)

Giivenlikli-kapali site orta katli (3,4,5)

Gtivenlikli-kapali site ¢ok katli (6, +)

0,0% ,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25

2018 Yili =2021 Yilt

Sekil 9: Yapilagma tipinin alt faktorlerine iligkin kullanici dncelikleri.

Bulgular, pandeminin insanlarin yapilasma tipine iliskin 6ncelik sirasini etkilemedigini, ancak az da olsa
insanlarin tercihlerinin az kath yapilara ve site seklindeki yasam ¢evrelerine kaydigini gdstermektedir.
Ayrica katilimeilar pandemi 6ncesinde %52.4, pandemi sonrasinda %55.1 oranla az katli yapilarda
yasama istediklerini ifade etmistir. Yine pandemi oncesinde katilimcilarin %46’smin, pandemi
sonrasinda ise %49.7’sinin glivenlikli-kapali siteleri tercih ettigi goriilmektedir. Katilimcilarim yaklagik
%80’1 site diizeninde yapilagmis cevrede yasamay: istemektedir. Bu sonuglar pandeminin insanlarin
yapilagma tipine iligkin 6ncelik sirasini etkilemedigini, ancak az da olsa insanlarin tercihlerinin az kath
yapilara ve site seklindeki yasam cevrelerine kaydigini gostermektedir. Arastirma bulgularn
katilimcilarin %55.1’inin az katli yapilarda yasamak istedigini gostermektedir. 1992 yilinda Tiirk
ailesinin konut egilimlerine iliskin yapilan bir aragtirmaya gore de insanlarin %91.65’1 bir-iki-ii¢ kath
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bahgeli evlerde yasamak istemektedir (Adali vd., 1999). Her iki arastirmanin bulgulari, insanlarin az
kath yapilarda yasama isteginin uzun bir zaman dilimine ragmen degismedigini gostermektedir. Diger
taraftan katilimcilarin sadece %14.9°u ¢ok katl1 yapilan tercih etmektedir (Sekil 9).

Katilmcilar ekonomik agidan konutun %36.3’liikk oranla yatinmma uygun olmasi gerektigini
diistinmektedir. Bu durum, 6zellikle konut sektoriinde yasanan spekiilasyonlarm konutu bir yatirim
nesnesine doniistiirmesinin bir sonucudur (Bektas, 2003). Diger taraftan konutun fiyat olarak satin
alinabilir olmas1 %32.6’lik degerle insanlarin ikinci olarak 6nceledikleri alt faktordiir (Sekil 10).

Fiyat olarak satin alinabilir olmali

Liiks-prestijli olmasi
Kira getirisinin yiiksek olmasi
Yatirima uygun olmast 36,3%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Sekil 10: Ekonomik durum faktdriiniin alt faktorlerine iligkin kullanici 6ncelikleri (2018 Yili).

Katilimcilar, basta engelli erisim olanaklar (%34.6) olmak flizere giiclii yaya ve toplu tasima
olanaklarina sahip yasam g¢evrelerini tercih etmektedir. Diger taraftan Konya giiclii bisiklet kiiltiirine
sahip olmasina ragmen, insanlar %9 oranla en az bisiklet ulagimimi énemsemektedir (Sekil 11). Ancak
stirdiiriilebilir kentsel gelisim icin yaya, bisiklet ve toplu tagima odakli bir ulasim sisteminin
olusturulmasi zorunludur. Bu ¢ergevede, katilim siirecinde yaya, bisiklet ve toplu tagima sistemlerinin
stirdiiriilebilirlik ve yasanabilirlik agisindan 6nemi ortaya konarak katilimcilarin bu konudaki bakis
acilan gelistirilmelidir.

Engelli erisimine uygun olmasi
Gtglii bisiklet ulasim olanagi
Giiglii yayaya ulagim olanagi 20,0%

Toplu tagima olanagi 18,2%

Arag ulagimi ve otopark olanagi 18,2%

0,0%  5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Sekil 11: Ulagim olanaklar faktoriiniin alt faktorlerine iligkin kullanict 6ncelikleri (2018 Yili).

Katilmcilar yakinlik faktorii agisindan anne/babaya yakinlik ve sosyal donati alanlarina yakinlik alt
faktorlerini %22.9’luk oranla en fazla 6ncelemektedir. Diger taraftan, insanlarin yakinlk faktoriine
iligkin alt faktorleri benzer seviyelerde 6nemsedikleri goriilmektedir (Sekil 12). Bulgular katilimcilarin,
giindelik ihtiyaglarin1 yiirlime mesafesinde karsilanmak istediklerini gostermektedir. Bu durum
yasanabilir ve slirdiiriilebilir mahalle tasarim yaklagimlarinin da temel dncelikleriyle ortiismektedir.
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Anne/Baba yakin olmasi

Aligveris alanlarina/merkeze yakin olmasi

Okul, cami vb. sosyal donatilara yakin olmasi

Yesil alana ve ¢cocuk oyun alanina yakin olmasi 14,5%
Toplu tagima (otobiis,tramvay vb.) duragina yakin 12,6%

Ise yakin olmast 14,5%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0%

Sekil 12: Yakinlik faktoriiniin alt faktorlerine iligkin kullanict 6ncelikleri (2018 Yili).

Katilimcilar, yasam alanlarinin sosyal ve kiiltiirel yap1 faktorii agisindan komsuluk iliskilerinin, egitim
diizeyinin ve sosyallesme olanaklarinin yiiksek olmasini 6nemsemektedir (Sekil 13). Bulgular insanlarin
sosyal bir toplum i¢inde ve komsuluk iliskilerinin yiiksek oldugu bir mahallede yagamayi arzu ettiklerini
ortaya koymaktadir. Burada ifade edilen komsuluk bir sosyal sermaye bigimidir. Sosyal
stirdiiriilebilirligin temel unsuru olan sosyal sermaye, kamusal alanlarin temiz ve giivenli olmasini,
insanlarin ortak hareket etmelerini ve birbirlerine yardimei olmalarini saglar (Kleinhans, 2006). Bu
cercevede insanlarin beklentilerini karsilayan ve etkilesimde bulunabilecekleri yasanabilir mahallelerin
olusturulmasi gerekmektedir.

Egitim Diizeyi
Akraba, Koyli, Hemseri Birlik.

Sosyallesme Olanaklar1

Mahalle Kiiltiirii/Komsuluk ilis.

Nezih Mubhit (semt) 14,3%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Sekil 13: Sosyal ve kiiltiirel yapi faktoriiniin alt faktorlerine iligkin kullanici 6ncelikleri (2018 Yili).

Pandemi doneminde yapilan anketlerin goriigme siiresini kisaltmak i¢in katilimcilara, yasadiklar
cevrenin kalitesini belirleyen faktorler acisindan ihtiyaglarim karsilayip karsilamadigi sorulmustur.
Bulgular, COVID-19 pandemisinin giindelik hayatta yarattig1 biiyiik travmaya ragmen insanlarin konut
ve konut ¢evresine iliskin ihtiyaglari iizerindeki etkisinin yikici olmadigimi géstermektedir. Bu donemde
yapilan bazi ¢aligmalar da pandeminin kentlesme siireci iizerindeki etkisinin sinirli kaldiginmi ifade
etmektedir (Florida vd., 2021). Katilimcilarin %62.3’i salginin yasadigi konut ve g¢evresine iligkin
memnuniyet durumuna etkisinin olmadigim ifade etmistir (Sekil 14). Ayrica COVID-19 salgim
stiresince, katilimcilarin yaridan fazlasi tiim faktorler agisindan yasadiklari konut ve konut ¢evresinin
ihtiyaglarimi karsiladigini vurgulamistir (Sekil 15). COVID-19 salgin1 doneminde, katilimcilarin
%40.3’1i yasadiklar1 gevresinin yapilagma tipi agisindan ihtiyaglarini kargilamadigini ifade etmistir.
Bunun temel nedeni Konya’nin genel konut stokunun apartman (Sekil 5) olmasi ve pandemi siirecinde
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zorunlu sokaga ¢ikma uygulamalar1 nedeniyle insanlarin dogayla yeterince bag kuramamalaridir.
Ouazad (2021), biiyiik kentlerde konut talebinin kent ¢eperlerindeki daha az yogun mahallelerde arttiginm
vurgulamaktadir (Ouazad, 2021). Konya’da da diisik yogunluklu miistakil konutlara yonelik bir
egilimden s6z etmek miimkiindiir. Ayrica kapanma siirecinde, site seklinde yapilasmis konutlarda
yasayanlarin sitenin ortak alanlarini kullanabilmeleri sitelere olan egilimi artirmistir (Sekil 9).

Etkiledi |

Etkilemedi | 62,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Sekil 14: COVID-19 salgininin, kullanicilarin yagadigi konut ve konut ¢evresine iliskin
memnuniyetlerini etkileme durumu (2021 Y1ih).

Salgin siirecinde yasanan kapanmalar, basta agik-yesil alanlar ve kamusal mekanlar olmak tizere diger
giindelik hizmet alanlarinin yasam gevrelerine erisilebilir olmas1 gerekliligini bir kez daha ortaya
koymustur. Katilimcilar, yasadiklar1 konut ve konut ¢evresinin %80.3 oranla ulagim olanaklari ve %79.7
oranla yakinlik faktorleri agisindan ihtiyaglarini karsiladigini belirtmistir (Sekil 15). Bu sonucun ortaya
¢ikmasinda her ne kadar parcaci miidahalelerle sekteye ugrasa da Konya’nin planli bir geligsme kiiltiiriine
sahip olmasimin etkisini vardir. Ozellikle giindelik ihtiyaclarin karsilandigi kullanimlarin erisilebilir
olmasi ve ulagim olanaklarinin giiclii olmasi, insanlarin evlerine kapandig1 ve uzaktan calistig1 siirecte
ihtiyaglarini kolayca karsilamalarini saglamistir.

Mahremiyet a¢isindan

|
Ekonomik durum agisindan
Yapilasma tipi agisindan
Ulagim olanaklar agisindan
Giivenlik a¢isindan

Yakinlik/Konum agisindan

64,9%

Sosyal ve kiiltiirel yapr agisindan

35,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Karsiladi Karsilamadi

Sekil 15: COVID-19 salgini siiresince, yasanilan konut ve konut ¢evresinin birinci diizey faktorler
acisindan kullanicilarin ihtiyaglarini kargilama durumu (2021 Yili).
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SONUC

Arastirma bulgular bir biitiin olarak ele alindiginda, katilimcilarin konut ve konut ¢evrelerine iligkin
onceliklerinin, siirdiiriilebilir ve yasanabilir mahalle tasarimina iliskin yaklasimlarin (Habitat, 2014;
New Urbanism, 2018; Sharifi, 2016) temel ilkeleriyle tutarli oldugu goriilmektedir. Bu durum, planlama
ve tasarim siirecinde, halkin goriislerinin erken agamalarda alimmasinin karar vericilerin dogru karar
vermesine yardimci olacagini agikca gdstermektedir. Ayrica planlama siirecine katilim, siirdiiriilebilir
ve yasanabilir mahalleler i¢in konut alanlariyla kamusal alan iligkisinin 6nemine dair katilimcilar
arasinda farkindalik olusturmak i¢in de 6nemli bir aragtir.

Caligma, siirdiiriilebilir ve yasanabilir konut alanlarinin tasarlanmasina yonelik olarak konut ve konut
cevresinin kalitesini belirleyen faktorlere iliskin kullanict 6nceliklerinin katilimc1 bir yaklagimla
belirlenmesine katki yapmayi amacglamistir. Konya kent merkezinde, COVID-19 &ncesi ve sonrast
donemde yapilan saha ¢alismalarinin bulgulari, katilimeilar i¢in mahremiyet ve giivenlik faktorlerinin,
konut ve konut ¢evresinin kalitesini belirleyen oncelikli faktorler oldugunu gostermektedir. Serbest
piyasa kosullarinin belirleyici oldugu giiniimiiz konut iiretim siirecinde insanlar kiiltiirel degerleri ve
yasam bicimleriyle uyusmayan konut alanlarinda yasamak zorunda kalmaktadir. Ancak bulgular
insanlarmm mahremiyeti yiiksek konutlarda yasamak istediklerini ortaya koymaktadir. Gegmis
arastirmalarla birlikte bakildiginda da bu tercih yakinlagsmalarmin, nesiller boyunca konut tercihlerini
sekillendirmeye devam eden derinden koklesmis kiiltiirel degerlerin 6nemini gostermektedir.

Giivenlik, tarih boyunca insanlarin yagam alanlarini sekillendiren temel unsurlardan biri olmustur. Bu
cergevede glivenlik, katilimeilarin konut ve konut ¢evresine iligkin oncelikleri iizerinde etkili olan en
onemli faktorlerden biri olmustur. Katilimcilar giivenlik agisindan, komsuluk olgusuna dayali sosyal
kontrol mekanizmasimnin giivenlikli-korunakli sitelere gére daha 6ncelikli oldugunu diisiinmektedir.
Bunun temel nedeni kentsel hayatta komsulugun toplumsal denetim islevine sahip bir érgiitlenme bigimi
olarak goriilmesidir (Geray, 1995). Alver (2013) de giiglii komsuluk iliskilerine sahip mahalle ve
sokaklarin giiven ve emniyet tesis ettigine, giivenlikli sitelerin ise insanlar1 bireysellestirdigine ve
komsuluk iligkisini zayiflattigina vurgu yapmaktadir. Bu durum ve giiniimiiz yaygin konut iiretim bigimi
g0z oniine alindiginda, konut projelerinin insanlarin 6nceliklerinden ziyade yatirimcilarin beklentilerini
karsilamaya yonelik {iretildigi varsayimini dogrulayabilir. Caligma bulgulari, kentsel mekanda
giivenligin saglanmasinin, toplumun birbirini Snemsemesi ve giivenmesiyle yani komsuluk kiiltiiriiniin
olusmasiyla miimkiin oldugunu gostermektedir. Siirdiiriilebilir fiziki ¢evre ve toplum i¢in sokaklar
yiiriimeyi ve sosyal etkilesimi tesvik etmelidir (Wheeler, 2013). Sokak genislikleri ve sokak cephelerini
tanmimlayan yapilar insan dl¢eginde olmali, yapilar dogrudan sokaktan cephe almali ve yapilarin daha
fazla vakit gegirilen ve daha az 6zel olan odalarinin pencereleri sokak yoniinde olmalidir (DETR &
CABE, 2000). Bu diizen hem insanlarin kamusal alanla dogrudan iligki kurabilmesini, ¢cevresine goz
kulak olmasini ve kendilerini daha giivende hissetmesini saglar hem de sokagin yiiriinebilirligini arttirir.

Yapilagma tipi acisindan bakildiginda, katilimcilarin yarisindan fazlasi az katli yapilarda yasamay1
oncelemektedir. Insanlarin az katli yapilari tercih etmelerindeki temel nedenlerin mahremiyet kaygismin
yaninda dogadan kopmama ve daha 6zgiir hareket edebilme istegi oldugu diisiintilmektedir. Konut ve
komsguluk iizerine yapilmig arastirmalarda da c¢ok katli konutlarin, saglikli komsuluk iligkilerinin
kurulmasini engelledigini, insanlarin dogayla bagin1 kopardigini, ebeveynlerin ¢ocuklarla etkilesim
imkanini azalttigini, cocuklarin oyun oynama firsatlarini sinirlandirdigini vurgulamaktadir (Adah vd.,
1999; Kayserili ve Kocaman, 2014; Yildiz ve Giindiiz, 2015; Y6riikan, 2012;). Bu nedenlerden dolay1
yasam alanlar1 tasarlama siirecinde ¢ok katli yiiksek yogunluklu yapilagma kararlarinin yer se¢iminde
hassas olunmasi gerekmektedir.

Diger taraftan, katiimcilarm yaklasik %80°1 site diizeninde ve yaklasik yaris1 da gilivenlikli-kapali site
diizeninde yapilasmis yasam alanlarini tercih etmektedir. Insanlarin site diizeninde bir yapili cevresinde
yasamak istemelerinde giivenlik ve seckinlik algisindaki degisimin yaninda, site diizenin sagladigi ortak
kullanim alani, sosyal olanaklar ve biitiinlesik yapilasma diizeni de etkilidir. Glinlimiizde konut
alanlarina iligkin projelerin temel yaklagimi haline gelen giivenlikli-kapali siteler, insanlarin kentten ve
toplumun diger gruplarindan izole bir hayat siirmesine ve kentlerin biitiinciil gelisme yaklagimindan
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uzak bir sekilde biiylimesine neden olmaktadir. Giivenlikli ve prestijli bir yasam bi¢imi vaat eden bu
siteler, giivenlik oOnlemleri ve yiiksek duvarlarla kendilerini kentten yalitip, mekénsal olarak
ayrismaktadir. Kentsel mekanda ekonomik ve fiziki olarak yasanan bu ayrisma, toplumsal yapida
sosyal/smifsal kutuplasmalara neden olmaktadir (Ozpolat, 2020). Giderek birbirinden siiphe duyan ve
otekilesen kent sakinlerinin, yasam ¢evrelerine iligkin tercihleri de degismektedir. Bu siiregte geleneksel
mabhalleler ya giivenlikli sitelere doniismekte ya da sakinlerinin terk etmesiyle daha yiiksek sug
oranlarina sahip ¢okiintii alanlarina déntismektedir (Sipahi, 2016). Kentlerde sosyal maliyetlerinin goz
ard1 edildigi bu gelisim modeli, toplumsal yapida esitsizligin artmasinin, topluluk duygusunun
kaybedilmesinin ve yagsam alanlarinda giivenlik hissinin azalmasimin temel nedenlerindendir (Banerjee
ve Baer, 2013). Giivenlikli-kapali siteler baglanabilirligin/erisilebilirligin azaltmasi1 ve kontrolsiiz
kentsel yayilma gibi sorunlarin da temel kaynagidir. Ayrica yiiksek duvar ve ¢itlerle giivenlikli oldugu
algis1 yaratilan bu kapali siteler arasinda kalan acikliklar/sokaklar, kentsel yasam igin glivenlik sorunu
olan alanlara doniismektedir. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik ve yasanabilirlik agisindan, site diizeninin
sagladigi olanaklar g6z ardi edilmeden, kentle biitiinlesik sokak odakli yasam alanlarinin {iretilmesi
olduk¢a 6nemlidir.

Ayrica, temel insan haklarindan biri olan barinma hakkinin saglanmasi i¢in 6zellikle orta ve diisiik gelirli
aileler olmak iizere farkli gelir diizeyleri i¢in konut iiretilmesi gerekmektedir. Ancak sosyal hizmet
cercevesinde sadece konut edindirmeyi amaglayarak {iretilen toplu konut projeleri, mekansal olarak
kentten ayrismis ve yasanabilir olmaktan uzak yasam c¢evrelerine doniigebilmektedir. Mekansal
esitsizliklerin ve ayrismanin olumsuz etkilerini azaltmak (UN HABITAT, 2021) i¢in, ayn1 yagam
cevresinde toplumun her kesiminden insanlara ve aile tipine yonelik olarak kaliteli satin alinabilir konut
saglanmalidir. Bu politikalar farkli gelir, yas ve kiiltiirel kimlige sahip insanlarmn etkilesime girmesine,
toplumsal baglarin giiclenmesine ve toplumun siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yardimei olacaktir
(Talen, 2010). Ayrica satin alabilir konutlarm, is yeri-konut dengesini gozetecek sekilde kentsel
mekanda dengeli dagilimi toplumsal esitligi desteklemekte, ulasim taleplerini azaltmakta ve ekonomik
aktivitenin artmasina katki saglamaktadir.

Sonug olarak, yasanabilir yapili ¢evre liretmek i¢in katilimci bir anlayisla kentsel mekanda ayrismayi
onleyecek ve komsuluk iliskilerini giiclendirecek ¢dziimler iiretilmelidir. Insanlarin sosyal etkilesimde
bulunabilmesi ve sosyo-ekonomik ayrigmanin dniine gegilebilmesi i¢in sokak odakli mahalle tasarimi
anlayisinin benimsenmesi komsuluk olgusuna dayali sosyal kontrol mekanizmasinin da olugsmasina
katki saglayacaktir. Bu tasarim anlayis1 katilimeilarin yagsam alanlarina iliskin 6nceliklerinden olan site
tipi yapilagsma istegiyle celismemektedir. Yasam alanlari hem site diizeninde hem de sokak odakli
tasarlanabilir. Bu tasarim yaklasimida konut alanlan site yaklagimiyla tasarlansa dahi her bir yapinin
direk sokaktan cephe almasi saglanarak sokak odakl1 bir tasarim anlayisi benimsenmelidir. Insanlarm
sosyallesmesine firsat veren ve site tipi yapilasmanin avantajlar1 olan yar1 6zel ortak mekanlar ve sosyal
tesisler i¢ avluda olusturulurken, yapilar dogrudan sokaktan cephe almali ve yapilarin daha fazla vakit
gegirilen ve daha az 6zel olan odalarinin pencereleri sokak yoniinde tasarlanmalidir. Sitelerin sokak
odakl1 tasarlanmasi, insanlarin site tipi yapilasmadan bekledikleri yasam konforunu sunarken, konut
alanlarinin kentten ayrigmasini énlemektedir.

Caligma, COVID-19 salgininin insanlarin konut ve konut ¢evresine iligkin onceliklerini etkiledigini
ancak s6z konusu etkinin smirli kaldigim ortaya koymaktadir. Bu durumun temel nedeni katilimeilarin
oncelikleriyle, siirdiiriilebilir ve yasanabilir mahalle tasarimi yaklagimlarinin ilkelerinin genel olarak
ortiisliyor olmasidir. Bagka bir ifadeyle COVID-19 6ncesinde, katilimcilarin konut ve konut gevresine
iligkin ifade ettikleri dncelikler zaten COVID-19 siirecinde dayanikli olarak tanimlanan yagam alanlarini
tariflemektedir. Diger taraftan salgin sirasinda uygulanan kapanma, sosyal mesafe kurali, ulasim
kisitlamasi gibi tedbirler mahalle, sokak, erisilebilirlik ve yesil sistemi olgularinin 6nemini bir kez daha
ortaya koymustur. Bu ¢ergevede, tanimli bir mahalle biitliniin pargasi olarak tasarlanacak komsuluk
biriminde, insanlar giindelik ihtiyaglarina ve basta acik-yesil alanlar ve kamusal mekanlar olmak iizere
hizmetlere ylirime mesafesinde ulagabilmelidir.
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COVID-19 salgimin yasattigt travma, salt pazar odakli konut projelerinin saglikli bir yasam
sunamadigint anlamak ve toplumun ortak degerlerine dayali daha adil, kapsayici, dayanikli,
stirdiiriilebilir ve yasanabilir yasam cevreleri olusturmak icin firsat sunmaktadir. Yine yasanan siire¢
uzaktan caligma, bisiklet kullanimi1 ve yiirlime gibi insanlarin bazi aligkanliklarinin degismesine neden
olarak ¢evrenin korunmasina ve saglikli yasam olanaklarinin artmasina da vesile olmustur. Bu ¢ergevede
COVID-19 salgininin yasam alanlar1 tizerinde yarattig1 etkiler incelenerek, basta olas1 yeni salginlar ve
iklim degisikligi olmak {izere gelecekte ortaya gikabilecek olagan iistli durumlara karsi, yasam
alanlarinin nasil hazirlanmasi gerektigine iligkin ¢aligmalara agirlik verilmelidir.
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EXTENDED ABSTRACT

In Turkey, the construction sector is dominated by investors who hold the most power in shaping the
built environment. Unfortunately, this results in the urbanization and housing production process being
dictated by market conditions rather than the needs and priorities of the people living in these spaces.
Urban projects designed as living spaces are produced to meet the demands of investors rather than
meeting people's needs and priorities. In today's housing production process, where market conditions
are determinant, people are forced to live in housing areas that do not match their cultural values and
lifestyles. However, housing is a fundamental human right, and individuals have the right to shape their
living environment. To create sustainable and livable housing areas, the public should be involved in
the decision-making process, and their needs and priorities should guide the design. Therefore, this study
aims to determine people's priorities regarding the factors that determine the quality of housing and
housing environment and to understand the impact of the COVID-19 outbreak on people's preferences.
As a participation method, by determining the people's priorities, the study aspires to obtain guideline
data for the policies and principles that will guide the production of sustainable and livable housing areas
sensitive to society's shared values.

To achieve the study's objectives, housing and housing environment factors that affect living quality
were identified, including privacy, economic status, construction type, transportation facilities, security,
proximity/accessibility and social and cultural structures. The study focused on Konya's district centres,
including Karatay, Meram, and Selguklu. Data were collected for two periods, before and after the
COVID-19 outbreak. The Analytical Hierarchy Process method was used to analyze user priorities for
the factors determining the quality of housing and the housing environment. In a case where many
factors are effective, the AHP allows to determine the priorities of the factors and the priorities of the
alternatives based on the factors. In the study, a two-level AHP hierarchy model with factors at the first
level and sub-factors at the second level to determine the users' priorities was created. Participants were
asked to make pairwise comparisons for each factor and sub-factor using an AHP questionnaire, and the
geometric mean of all participants' pairwise comparison values was calculated. Finally, the pairwise
comparison values obtained using the "Super Decisions" program were analyzed, and the priority values
and order of the factors and sub-factors determining the quality of the users' living environments were
determined.

According to the field study conducted in Konya's city centre, privacy and security are the top factors
that participants consider when determining the quality of their housing and housing environment. The
study reveals that individuals prioritize living in homes with high privacy, while security has always
played a significant role in shaping living spaces. Thus, privacy and security are critical factors affecting
the participants' priorities regarding housing and the housing environment. According to the participants,
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the priority order of other factors is as follows: transportation facilities, proximity/accessibility,
construction type, economic status, and social and cultural structure.

Most survey participants expressed their priority is low-rise buildings regarding construction type. The
reasons behind this choice include a desire to be closer to nature, the freedom to move around, and
privacy concerns. In addition, approximately 80% of the participants prefer living spaces built in site
layout and about half in gated community site layout. Site layout living spaces offer shared areas, social
facilities, and a harmonious construction order, all contributing factors to people's desire to live in such
an environment. However, gated communities, which are becoming more prevalent for housing projects,
can lead to social and spatial segregation, inequality in social structure, reduced connectivity, and
uncontrolled urban sprawl. In addition, the openings/streets between these closed sites, which are
perceived to be secure with high walls and fences, turn into areas with security problems for urban life.
Therefore, it is crucial to create street-oriented living spaces integrated with the city while also
considering the benefits of site layouts for sustainability and livability purposes.

The participants express that a social control mechanism based on the neighborhood phenomenon is
more critical than gated communities regarding security. Considering this result and today's widespread
housing production style, it shows that housing projects are produced to meet the expectations of
investors rather than people's priorities. To create a livable environment and prevent urban segregation,
solutions that encourage neighborly relations should be produced through a participatory approach.
Adopting the street-oriented neighborhood design approach will help establish a social control
mechanism based on the neighborhood, allowing people to interact and prevent socio-economic
segregation. This design approach does not contradict the desire for site-type construction, which is one
of the participants' priorities regarding their living spaces. Living spaces can be designed both in site
layout and street-oriented. In this design approach, while semi-private common spaces and social
facilities, which allow people to socialize and have the advantages of site-type construction, are created
in the inner courtyard, the buildings should face directly from the street and the windows of the rooms
where more time is spent and less private should be designed towards the street. The site intended street-
oriented offers the site's comfort while preventing residential areas from separating from the city.

The study reveals that the COVID-19 outbreak has affected people's priorities regarding housing and
the residential environment, but this impact has been limited. This is mainly because participants'
priorities align with sustainable and livable neighborhood design principles. In other words, before
COVID-19, the priorities expressed by the participants regarding housing and the residential
environment already described resilient living spaces during the COVID-19 process. On the other hand,
measures such as closure, social distance rule, and transportation restrictions applied during the epidemic
once again revealed the importance of neighborhood, street, accessibility and green system phenomena.
In light of this, neighborhood units should be designed to ensure people can reach their daily needs and
services within walking distance, especially open-green and public spaces.

The COVID-19 pandemic has highlighted that housing projects solely focused on market demands
cannot provide a healthy living space. This presents an opportunity to recognize the importance of
creating a more equitable, inclusive, sustainable, and livable environment based on society's common
values. Additionally, the pandemic has brought about changes in people's daily routines, such as remote
work, walking, and cycling, positively impacting the environment and health. In this direction,
evaluating the pandemic's impact on living spaces and prioritizing research on preparing for future
extraordinary situations like new epidemics and climate change is crucial.
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