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GIRIS

oz

Bu calisma ortaégretim diizeyinde verilen turizm egitiminin tarihsel siirecte nasil ele alindigini, degistigini ve
gelistigini gesitli tarihi belgeler 1siginda anlamaya calismaktadir. Bu amacla Turizm Danisma Kurullan rapor-
lan, Kalkinma Planlari, Turizm Ozel ihtisas Komisyonu Raporlari ve Milli Egitim Suralan belgeleri incelenerek
turizm egitimi konusunun Cumhuriyet tarihi boyunca nasil bir giindem yarattig incelenmistir. Béylece Basin
ve Yayin Genel Mudiirligi, Turizm Bakanhgi ve Milli Egitim Bakanligi'nin turizm egitimi konusundaki 6nerile-
ri, kararlari ve faaliyetleri mercek altina alinmistir. Cumhuriyet tarihinin turizm egitimi alanindaki genel bir
perspektifini sunan bu calisma, egitimin niteliginin 6nemini ve doniisimiinii kapsamli bir pencereden ortaya
koymustur.

ABSTRACT

This study aims to understand changes, and development of tourism education at the secondary education
level throughout the historical process, based on an review of various historical documents. To achieve this
objective, the reports of Tourism Advisory Boards, Development Plans, Tourism Special Expertise Commission
Reports and National Education Councils were examined and the agenda of tourism education throughout the
history of the Republic was examined.. Consequently, the proposals, decisions, and activities of the General
Directorate of Press and Publication, the Ministry of Tourism, and the Ministry of National Education regarding
tourism education were thoroughly scrutinized. By presenting a comprehensive overview of the Republic’s
history in the field of tourism education, this study reveals the significance and change of educational quality.

turizm egitimi almis ¢alisanlarin da bu denklem-
deki 6nemini anlamak gerekir. Bu nedenledir ki

Bir iilkede turizmin gelismesi ancak bazi temel
degerlerin olusmasi ile olanaklidir. Bu degerler
turizmle ilgili ¢ekicilikler, ulasimi saglayacak
arag ve yollar, turizm isletmelerinin varlig1 olarak

sunulsa da nasil hizmet vermesi gerektigini bilen

* Bu yazi, Tiirk turizm egitiminin ortadgretim diizeyindeki
baslangi¢ yillarinda, olanaksizliklar i¢inde biiyiik emekler-
le say1siz 6grenci yetistiren Ankara Otelcilik Okulu’nun ku-
rucu miidiirlerinden ¢ok sevdigim ve saygi duydugum Yu-
nus Hoca’nin (Yunus Aslan, 1936-2023) degerli hatirasina
adanmusgtir.

turizm egitimini giindemine almis her kurum,
kurulus ya da kisinin on yillar boyunca ¢6zmeye
calistig1 en 6nemli sorunlardan biri turizm egiti-
minin nasil verilecegi ile ilgili olmustur. Yaygin
egitim modellerinin izleri Osmanli Dénemi’ne
kadar takip edilebilir. Orgiin egitimin kurum-
sallagmasi ise ancak 1960’1 yillarda olanakli hale
gelmistir.

Birinci Diinya Savagi’'ndan sonraki siiregte tu-
rizm, devletin ekonomi politikalarina 1930 y1ili
itibartyla girmis; 1934 yilinda Iktisat Vekaleti tu-
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rizm, propaganda ve yayincilik isleri ile sorumlu
tutulmustur. Tkinci Diinya Savasi’n1 takip eden
1949 yili itibariyla ise artan turizm hareketlili-
ginden tiist diizeyde faydalanmak amaciyla or-
taya c¢ikan yeni gereksinimleri karsilama gorevi,
Basbakanlik’a bagli olarak olusturulan Basin-Ya-
yin ve Turizm Genel Miidiirliigii olmustur (Ev-
cin 2014). Ayni kurum, turizm egitimi ile ilgili fa-
aliyetleri de ytirtitmiistiir.

Cumbhuriyetin ilan edilmesi sonrasinda orta-
ogretim diizeyinde turizm egitiminin durumu
incelendiginde 1950’li yillarin basinda birtakim
faaliyetlerin aktif sekilde yiiriitiilmeye basladig:
goriilmektedir. Mesleki ve teknik 6gretim alanin-
da cesitli meslek ve teknik okullarinin agildig: ve
Milli Egitim Bakanligina bagli Mesleki ve Teknik
Ogretim Miistesarlig1 kuruldugu halde 19601
yillara kadar stiregen bir turizm egitim verileme-
mistir. Turizm Dairesinin 1951 yilinda, konakla-
ma isletmelerinde egitimli ¢alisanlarin gereklili-
gine 6nem vermesi tizerine Milli Egitim Bakanli-
g1ile ortaklasa Ankara ve Istanbul’da garsonluk,
komilik ve as¢ilik kurslar1 a¢ilmistir ancak bu
kurslar gesitli sebeplerle verimli olmamus, iki do-
nem sonra kapatilmistir (Coruh 1963).

Turizm end{istrisinin her kademesi i¢in eleman
yetistirilmesinin dnemi her gecen giin daha gorii-
niir hale geldikge turizm okullarinin agilmasi igin
caba gosterilmeye baslanmistir. Bu ¢abalardan
Milletleraras1 Calisma Biirosu araciligiyla Paris
Otelcilik Okulu Miidiirii M. Marcel Jeanne’in uz-
man sifat1 ile Tiirkiye'ye davet edilmesi somut bir
baslangi¢ olarak kabul edilebilir. Otel isletmele-
rinde calisacak personeli yetistirmek amaciyla
bir okulun kurulmasi planlarinin hazirlanmasi
siirecinde Marcel’in uzmanhgindan faydalanil-
mistir (Coruh 1963). Calismalar sonucunda An-
kara Otelcilik Okulu 1961 yilinda 6gretime bas-
lamus, birkag on yil iginde ortadgretim diizeyinde
otelcilik ve turizm egitimi veren okullarin sayisi
artmastr.

Akoglu (1965), turistik kalkinmay1 gercekles-
tirecek insan gilicliniin mutlaka turizm egitimi-
ne tabi tutulmalar: gerektigini ifade ederek tu-
rizm egitimini dort grupta incelemis ve bunlar:
halk turizm egitimi, genel turizm egitimi, mesleki
ve teknik turizm egitimi ve akademik turizm 63reti-
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mi ve arastirmast olarak siralamigtir. Bu smiflan-
dirma turizm egitiminin tiim toplum nezdinde
yayginlastirilmasi gerektiginin gostergesi olsa da
bu calisma kapsaminda yalnizca ortadgretim dii-
zeyindeki turizm egitimini kapsayan mesleki ve
teknik turizm egitimi ele alinacaktir. Bu amagcla
calismada, ortadgretim diizeyinde turizm egitimi
verilmesini hazirlayan tarihsel ve toplumsal ze-
minden baslayarak turizm egitiminin Cumhuri-
yet tarihindeki gelisimi Turizm Danisma Kurul-
lar1, Kalkinma Planlari, Turizm Ozel Ihtisas Ko-
misyonlar1 ve Milli Egitim Suralari ¢ercevesinde
incelenecek; Tiirkiye'de turizm ve otelcilik egiti-
minin tarihi kapsaml bir sekilde agiklanacaktir.

TURIZM EGIiTiMIiNIiN TARIHINE BAKIS

Tiirkiye’deki mesleki egitimin tarihsel gelisim
stireci Osmanli ve Cumhuriyet dénemleri ola-
rak birbirini tamamlayan ve cagdas Tiirk mesleki
egitim sisteminin temelini olusturan iki ayr1 do-
nem olarak incelenmelidir (Boylu 2004). Turizm
egitimi agisindan ele alindiginda ise Tiirkiye'de
turizm egitimi meselesindeki ilk kayda deger
¢abanin, Osmanli Dénemi’'nde 29 Ekim 1890 y1-
linda terctiman rehberlik meslegini icra edecek-
ler tarafindan yayimlanan Seyyahlara Terciimanlik
Edenler Hakkinda 190 Sayili Nizamname ile gergek-
lestigini belirtmek olanaklidir (Toker 2011). Bu
nizamname, terctiman rehberlik meslegini yiirii-
teceklerin Tiirkgeyi iyi bir sekilde konusup ko-
nusmadiginin yani sira yabanci dil bilgisine de
sahip olup olmadiginin sinavla belirlenmesini
zorunlu kilmistir (Cimrin 1995).

Turistlere rehberlik edecek terciiman-rehber-
lerle ilgili bir diger 6nemli bir hukuki diizenleme,
1925 yilinda Gazi Mustafa Kemal’in terciiman ni-
zamnamesini fesheden talimatnamesiyle gergek-
lesmistir. Talimatnamede yabancilara terciiman-
lik-rehberlik etmek isteyenler yerel yonetimden
“terclimanlik vesikas1” almakla sorumlu tutul-
muglardir. Bagvuranlarin adli sicillerinin temiz
olmasi, Tiirk¢eye mitkemmel derecede hakim ol-
malari, yabanci bir dili, {ilkenin tarihini, abidele-
rini ve bunlarin bulunduklari yerleri iyi bilmeleri
ve bunlar1 turistlere anlatmak konusunda yetkin
olmalar1 sart1 aranmustir. Istanbul Sehremaneti,
sOzil gecen talimatnamenin hiikiimlerine daya-



Arzu Toker

narak rehber ve terctiman yetistirme yetkisini 22
Subat 1925 tarihi itibarryla Tiirkiye Seyyahin Ce-
miyetine vermigtir (Evcin 2014).

Bin dokuz yiiz yirmi {i¢ yilinda kurulan Tiirk
Seyyahin Cemiyeti yabanc tilkelerden gelen in-
sanlara hizmet verecek kisilerin egitimiyle ilgi-
li gesitli ¢alismalar yapmistir. Ancak turizmden
hentiiz bir sektor olarak s0z edilemeyecek do-
nemin Tiirkiye’sinde yabancilarla temas kuran
terctiman rehberlerin egitimi i¢in somut olarak
sonug vermeyen ¢abalar devam etmistir. Geng
Cumbhuriyetin ilk icraatlarindan biri olarak 1925
yilinda yayimlanan 2730 sayili “Ecnebi Seyyahla-
ra Terciimanlik ve Rehberlik Edenler Hakkinda
Talimatname” bu ¢abalardan biri olarak tarihteki
yerini almistir (Unliionen 1993). Saral ve Malkog
(2018) 1926 yilinda diger baz1 gelismeler oldu-
gunu kaydetmistir. Ayni yilin Nisan ayinda tu-
rist kafilelerine rehberlik ve terctimanlik yapmak
{izere Istanbul Sehremaneti’'nin gozetiminde
Tiirk Terciimanlar: Cemiyeti kuruldugunu, ter-
ciimanlarin yabanc dil seviyelerinin tespiti i¢in
Istanbul’da yeni bir sinav yapilmasi karar1 alin-
digini, 1928 yilinda ise yerel yonetim tarafindan
terciman ve rehber yetistirmek icin tarihi eserler
hakkinda ders verilecek kuramsal ve uygulamali
igerikli iki kurs acildigini belirtmislerdir. Yaban-
cilarla birebir temas etmeleri nedeniyle ilk ¢aba-
larin turist rehberlerinin egitimleri ile ilgili oldu-
gu goriilse de Tiirkiye Turing ve Otomobil Ku-
rumu (TTOK) tarafindan 1930’da bir “Otelcilik
Mektebi” agilmasi i¢in Maarif Nezareti nezdinde
girisimde bulunulmasi bu tiir sorunlar: gider-
mek iizere yapilan ilk tesebbiisler arasinda yer
almigtir (Evcin 2014). “Otelcilik Mektebi” agil-
masinin geregi TTOK'nin yillik toplantilarinda
tekraren vurgulanmistir (Aksam Gazetesi 1932).
Istanbul’da bir otelcilik mektebinin agilmasi giri-
simlerinin devam ettigini ancak basariya ulasila-
madig1 “Istanbul’da bir otelcilik mektebi acilmast icin
yapilmus girisimler bugiine kadar bir neticeye baglan-
mamugtir. Avrupa’dan miitehassis getirtmek hakiki
manastyla bityiik bir mektep acmak fazla pahali olur
miilahazasiyla bu ise girisilememistir.” haber met-
ninden anlasilmaktadir (Vatan Gazetesi 1941).

Bu donemden sonra TTOK, turist rehberleri-
nin egitiminden baslayarak turizm egitimi ile
ilgili yayinlarin hazirlanmasi ve yayimlanmasi

konusunda 6nemli isler yiirtitmuistiir (Unliiénen
1993). Bakanlik diizeyinde turizm egitimi ise ilk
defa 1953 yilinda Milli Egitim Bakanlig; ile Kiil-
tlir ve Turizm Bakanliginin is birligi ile Ankara
ve Izmir Ticaret Liselerinde “Garsonluk, Ascilik
ve Komilik” kurslarinin agilmasi ve bazi turizm
derneklerinin rehberlik kurslar1 diizenlemeleri
ile baglamistir (Olal1 vd. 1983). Bu kurslar, turist
rehberliginin yani sira turizmin diger alanlarinda
da vasifli turizm ¢alisanina gereksinim duyuldu-
gunun somut adimlaridir. Ornegin “Istanbul'daki
konaklama tesislerinin nitelikli personel ihtiyacini gi-
dermek ve bu alanda hizmet vermek iizere vale, garson,
famddsambr, metrdotel, konsiyerj, terzi, berber, otel
kapicisi, asc1, pastaci gibi calisanlar: yetistirmek iize-
re ilk veya ortaokul mezunu, ahlak ve ahvali diizgiin,
beden yapist uygun genclerin 63retmenler tarafindan
teorik ve pratik egitime tabi tutulmas: ve mezun olan-
larin otellerde gbrev almasinin temini yoniindeki ta-
lepler Ticaret Vekdleti Turizm Miidiirliigii niin rapor-
larina da yansimstir. Ayrica konaklama tesislerinde
gereksinim duyulan calisanlar arasinda otel ve lokan-
ta miidiirliigii, muhasipligi ve katipligi” yapabilecek
kisiler de yer almistir (Evcin 2014).

Turizm Egitiminde Ortadgretim Diizeyinde Bir ilk:
Ankara Otelcilik Okulu

Tiirkiye'nin 1950’den sonra Avrupa ve Amerika
Birlesik Devletleri'yle ekonomik ve teknik is bir-
ligini gelistirmesi, sanayiyi hizlandirmasi, 6zel
girisimleri ve ticari etkinlikleri artirmasi nitelikli
teknik elemana olan talebi artirmistir. Bu durum,
orta ve ytiiksek ogretimde mesleki ve teknik egi-
timin yayginlasmasi, mesleki ve teknik egitimin
planlanmasi ve hedeflerinin belirlenmesi zorun-
lulugunu ortaya ¢ikarmistir. Sanayi igin gerekli
teknik elemanin yetistirilmesi, gérevlendirilmesi
ve ¢alisma esaslarinin diizenlenmesi gereksini-
mi ise Altinc1 Milli Egitim Stirasi’'nin giindemini
olusturmustur (Tasdoven 2013). Alt1 giin siiren
Stirada (1957) Mesleki ve Teknik Egitim ile Halk
Egitimi konularinda 6nemli kararlar alinmis ve
uygulanmasi amaciyla Milli Egitim Bakanlig:-
na sunulmustur. Ticaret liselerinin orta dereceli
okullar arasindaki konumu ve gelistirilmesi igin
gereken tedbirler belirtilmis, yeni kosullara gore
ticaret liselerinin diizenlenmesi, turizm ¢aligan-
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larin1 yetistirme mevzuatinin yeni sartlara gore
diizenlenmesi, turistik yerlerin gereksinimleri
dogrultusunda kurslar agilmasi, uzun va-dede
turizm ¢alisanlarinin yetistirilmesi i¢in Milli Egi-
tim Bakanligimnin modern bir okul agmas 6neril-
migstir (Toker 2018).

Ekonomik kalkinma i¢in bir denge faktorii ola-
bilecek turizm sektoriinde hizmet vermesi plan-
lanan turizm ¢alisanlar1 i¢in Ankara’da bir otel-
cilik okulu 1961 yilinda kurulmustur. Otelcilik
Okullar1 Yonetmeligi'ne gore Otelcilik Okulu,
kuvvetli mesleki bilgilere ve maharetlere sahip
otel ve motel personeli yetistiren ti¢ yillik bir
meslek okuludur. Okula; ticaret orta okulu, orta
okul ve bu okullara 6gretim programi denkligi
Bakanlik¢a onanmis okul mezunlarindan erkek
ogrenciler imtihanla alinmislardir (11287 Sayili
Resmi Gazete 1962). Buradan, 6gretime basladigi
ilk donemlerde otelcilik okuluna kiz 6grencile-
rin alinmadig1 anlasilmaktadir. Kiz 6grenciler ise
Yonetmelik'te gerceklestirilen degisiklik sonu-
cunda 1963 yilinda Otelcilik Okuluna alinmaya
baslamuistir.

Mesleki ve teknik 6gretimin ihtiyaci olan do-
natim, kitap, arag-gereg vb. gereksinimlerin kar-
stlanmasi i¢in 1959 yilinda kurulan Dis Teknik
Yardimlar Miidiirliigii, Uluslararas: Kalkinma
Teskilat1 kapsaminda hibe edilen yardimi dagit-
mustir. Basin-Yayin ve Turizm Genel Mudiirliigii,
1960’larin basinda turizm dairelerinin ¢alismalar1
ile Amerikan teknik yardimindan hibe suretiyle
alman alt1 milyon Tiirk lirasinin, bir buguk mil-
yon liras1 otelcilik okulunun ag¢ilmasi igin Milli
Egitim Bakanligina verilmistir. Bu arada Turizm
Dairesi yetkilisinin, sahipleri olan Vakiflar Genel
Miidiirligii ve Vakiflar Bankasi Umum Miidiir-
lagii ile 125 bin lira yillik kira {icretiyle Ankara
Palas’in otelcilik okulu haline getirilmesi teklif
edilmis ve mutabik kalinmistir. Fakat Milli Egi-
tim Bakanliginca Istanbul Yolu iizerindeki Fi-
ya Garaji, 130 bin liraya tutularak orada Ankara
Otelcilik Oku~-lu 6gretime baglamistir. Dinamik
bir egitim ve 6gretime dayanan Ankara Otelcilik
Okulu, statik bir egitim ve 6gretim uygulama-
st yapan Ticaret Ogretimi Genel Miidiirliigiine
baglanmistir (Millet Meclisi Tutanag1 1969). An-
kara Otelcilik Okulunun ad1 1975 yilinda Otelci-
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lik ve Turizm Meslek Lisesi olarak degistirilmis-
tir (15230 Sayil1 Resmi Gazete 1975).

Turizm Ortaogretimindeki Diger Gelismeler

Ankara Otelcilik Okulunun 1961 yilinda agilma-
sin1 takiben Istanbul Otelcilik Okulu 1967-1968
Ogretim yilinda ti¢ sinif olarak hizmete acilmistir.
Istanbul’da mevcut bir otel icinde, ortaokul ve-
ya lise seviyesinde bir turizm ve otelcilik meslek
okulu agilacagi 1966 yilinda Resmi Gazete’de ilan
edilmistir (12216 Sayili Resmi Gazete 1966). Otel-
cilik okullarinin, orta seviyeli otel ve turizm is-
letmecisi yetistirmeye yonelecegi ve Otelcilik ve
Turizm Meslek Lisesine doniistiiriilecegi 1972 y1-
linda giindeme alinmis (14374 Sayili Resm? Gaze-
te 1972); Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi olarak
egitim vermek iizere projesi baslatilan ortadgre-
tim kurumlarinin projeleri 1973 yilinda baslatil-
mustir (14475 Sayili Resmi Gazete 1973).

Otelcilik ve turizm meslek lisesine doniistii-
riilecek otelcilik okulu ders programlarina, orta
seviyeli otel ve turizm isletmecisi yetistirecek bir
icerik kazandirilmasi icin ¢alismalara baslanmis-
tir. Otelcilik ve turizm meslek liselerinin biinye-
lerinde pratik otelcilik ve turizm okullar1 agilmis;
otel ve turizm isletmelerinde kat hizmetlisi, gar-
son ve cesitli mutfak hizmetleri gibi orta ve alt
kademe elemanlarin kisa stireli programlarla ye-
tistirilmesi saglanmaya calisitlmistir (14385 Sayili
Resmi Gazete 1972).

Tiirkiye'nin ortadgretim diizeyinde turizm egi-
timi veren i¢lincli kurumu olan Kugadasi Otel-
cilik ve Turizm Meslek Lisesi 1975-1976 6gretim
yilinda agilmigtir. Tedbirler kapsaminda Otelci-
lik ve Turizm Meslek Liselerinin programlari is-
tihdam alaninin gereksinimlerine gore yeniden
diizenlenmis ve bu okullarin sayisini artirma ¢a-
lismalar1 baslamistir (15786 Sayili Resmi Gazete,
1976). Bu okullara 1984-1985 6gretim yilindan
itibaren bir yil yabanci dil hazirlik sinif1 ilave
edilerek 6gretim stireleri dort yila ¢ikarilmis ve
isimleri de Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek
Lisesi olarak degistirilmis (Unliionen ve Boylu
2005), 6gretmen ve 0grencilerinin en az bir ya-
banc dili iyi bilmelerini saglayici ¢alismalar ya-
pilmasi planlanmistir (19265 Sayili Resmi Gazete
1986).
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Resmi Gazete'nin 17902 sayisina gore 1982 yilin-
da 6gretime devam eden genel mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlarinin; Ankara Otelcilik ve
Turizm Meslek Lisesi, Aydin - Kusadasi Otel-
cilik ve Turizm Meslek Lisesi, Bolu Otelcilik ve
Turizm Meslek lisesi, Bursa Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi, icel - Mersin Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi, Istanbul Otelcilik ve Turizm Mes-
lek Lisesi, Mugla Otelcilik ve Turizm Meslek Li-
sesi, Tekirdag Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi,
Antalya Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, Ordu
— Persembe Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi ola-
rak kayda gectigi anlasilmaktadir.

Mesleki ve teknik egitimin durumuna bakil-
diginda ticaret ve turizm ogretiminde, turizm
sektoriine eleman yetistirmek agisindan otelcilik
ve turizm meslek liselerine agirlik verilmis, bu
alanda uygulamali programlar gelistirildiginin
agiklandig1 goriilmiistiir. Ancak bu okul 6gren-
cilerinin uygulama derslerinin yapilmasinda ve
mezunlarinin istihdaminda mevzuat yoniinden
diizenlemelere duyulan ihtiya¢ devam etmistir.
Tedbirler kapsaminda ticaret ve turizm 6greti-
minde uygulamali programlara agirlik verilme-
sine, otelcilik ve turizm meslek lisesi 6grencile-
rinin uygulamalar: ve mezunlarinin istihdami
yoniinde ilgili kuruluslarla mevzuat ¢alismala-
rina baslanmasina karar verilmistir (17913 Sayili
Resmi Gazete 1982).

Otelcilik ve turizm meslek liseleri ile saglik ve
tarim meslek liseleri gibi mesleki egitim yapan
kuruluslardaki 6grencilerin, 3308 sayili Ciraklik
ve Meslek Egitimi Kanunu kapsaminda, ilgili ku-
rum ve kuruluglarda uygulamaya doniik egitim
yapmalar1 konusundaki ¢alismalar stirdiiriilme-
si planlanmistir (19974 Sayili Resmi Gazete 1988).
Ciraklik ve Mesleki Egitim Kurulunun 1 Haziran
1989 tarihinde yapilan toplantisinda alinan tavsi-
ye kararina uygun olarak; daha once ¢iraklik egi-
timi uygulama kapsamina alinmis olan “Otelci-
lik” meslek dali, Resepsiyon (On Biiro) ve Servis
(Garsonluk) olmak tizere iki ayr1 meslek dalina
ayrilmistir (20229 Sayili Resm? Gazete 1989).

Ortadgretim diizeyinde turizm egitimi veren
mesleki okullarda 2005 yilindan itibaren Yeterlili-
ge Dayali Modiiler Cerceve Ogretim Programlart uy-
gulanmaya baslanmistir (Milli Egitim Bakanlig:
Tebligler Dergisi 2005). Milli Egitim Bakanliginin

4 Aralik 2008 tarihinde yayimladigi Ortadgretim-
de Okul Cesitliliginin Azaltilmas: konulu genel-
geye gore ortadgretimde ¢ok sayida okul tiirii ol-
dugu gerekgesiyle ortadgretimin okul cesitliligi
yerine program gesitliligini esas alan bir yapiya
kavusturulmasi igin tavsiye kararlar alinmistir.

Egitim sisteminde kaynak israfini énlemek,
islevselligi ve egitim kalitesini artirmak igin Ti-
caret ve Turizm Ogretimi Genel Midiirliigiine
bagl olarak faaliyetini siirdiiren Anadolu Otelci-
lik ve Turizm Meslek Liselerinin adinin Otelcilik ve
Turizm Meslek Lisesi olarak degistirilmesi uygun
goriilmiigtiir. Sonraki yillarda yine bir degisik-
lige gidilerek mesleki ve teknik 6gretimde okul
cesitliligin azaltilmas1 kapsaminda Milli Egitim
Bakanliginin 1 Mayis 2014 tarihinde yayimladi-
&1 genelgeye gore mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarinin ismi Mesleki Teknik Anadolu Lise-
si veya Cok Programli Anadolu Lisesi olarak de-
gistirilmis, Turizm ve Otelcilik Meslek ve Ascilik
Meslek Liseleri de bu yonetmelige dahil edilmis-
tir (Mesleki ve Teknik Ogretimde Okul Cesitlili-
gin Azaltilmas: Genelgesi 2014). Ortadgretim dii-
zeyinde turizm egitiminde son yillardaki dikkate
deger gelismelerden bir digeri mesleki ve teknik
egitimi gelistirmek, geleneksel Tiirk sanatlarin
gelecek kusaklara aktarmak tizere 2018 yilinda
Kiltiir ve Turizm Bakanlig: ile Milli Egitim Ba-
kanlig1 arasinda imzalanan Mesleki Egitim Is Bir-
ligi Protokolii (2018) olmustur. Protokoliin 6nce-
likle pilot bdlge olarak Istanbul’da uygulanmas,
sonrasinda ise 81 ilde yayginlastirilmasi kararlag-
tirllmistir. Bakanliklar arasinda gergeklesen imza
toreninde (Milli Egitim Bakanlig1 2019) turizmde
istihdam garantisiyle nitelikli eleman yetistiren
liselerin sayisinin 2019 yilinda 11 iken 2023’e ka-
dar 200’e ¢ikacag1 agiklanmistir. Yenilenen pro-
tokolle belirlenen turizm alaninda egitim veren
proje okullarinin sayis: giin gectikce artmakta-
dir. Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirlii-
glintin (2023) giincel verilerine gore Konaklama
ve Seyahat Hizmetleri alaninda 83 proje okul, Yi-
yecek Icecek Hizmetleri alaninda 117 proje okul
bulunmaktadar.

Otelcilik Okulu olarak kurulan ve zaman igin-
de Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, Anadolu Otel-
cilik Meslek Lisesi ve Mesleki ve Teknik Anadolu Li-
sesi olarak anilan ortadgretim kurumlari biinye-
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lerinde farkl: boliimlerle/dallarla turizm egitimi
vermeye devam etmistir. Otelcilik ve turizm ala-
ninda egitim veren okullarda 1961-1963 yillarin-
da teksifi program! ile baslayan turizm egitimi;
Teknik, Idari, Resepsiyon, Mutfak, Kat Hizmetle-
ri, Mutfak, Servis, Seyahat Acentaciligi, Eglence
Hizmetleri olarak devam etmistir. Giniimiizde-
ki durumuna bakildiginda ise turizm egitiminin
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri ile Yiyecek Icecek
Hizmetleri alan1 ¢ergevesinde verildigi goriilmek-
tedir. Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde uy-
gulanan turizm programlar1 Konaklama ve Seyahat
Hizmetleri alan1 kapsaminda animatorliik, ko-
naklama hizmetleri ve seyahat acentacili1 dalla-
rinda 233 kurumda 16.472 &grenci; Yiyecek Icecek
Hizmetleri alan1 kapsaminda yiyecek icecek hiz-
metleri dalinda ise 637 kurumda 93.772 6grenci,
turizm alaninda yabanci dil agirlikli olacak sekil-
de 6grenim gormektedir (Mesleki Egitim Harita-
s12023; Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miid{ir-
ligii 2023).

CUMHURIYET DONEMINDE TURIZM
EGiTiMVI
Tiirkiye’nin Batiya yiiziint dondiagi

Tanzimat'tan itibaren yabancilarla siirdiiriilen
iligkilerin nasil sekillenecegi konusu her donem-

Tablo 1. Turizm ve Otelcilik Ortadgretiminde Giincel Durum

de mesele edilmistir. Cumhuriyet 6ncesi stirecte
baslayan ¢abalar Cumhuriyetin ilani ile bir¢ok
resmi kurumun ya da sivil toplum kurum/kuru-
lusunun c¢alisma giindemini olusturmustur. Bu
calisma, turizm egitiminin tarihsel siiregte nasil
ele alindigini anlama ¢abasiyla kurgulanmaistir.
Bu amagla, Turizm Danisma Kurulu raporlari,
Kalkinma Planlari, Turizm Ozel Thtisas Komisyo-
nu Raporlar1 ve Milli Egitim $tralar: gibi ¢alis-
maya 151k tutacag diisiiniilen belgeler inceleme-
ye alinmustir.

Turizm Danigsma Kurullar

fkinci Diinya Savasi'ndan sonra turizm faaliyet-
leri basin-yayin isleriyle degerlendirilmis ve 1941
yilinda Turizm Midiirliigii Bagbakanlik’a baglh
olarak Basin Yayin Genel Midiirliigii (BYTGM)
biinyesine dahil edilmistir. Bu siiregte artan tu-
rizm hareketliliginden en iyi sekilde faydalana-
bilmek i¢in ortaya ¢ikan yeni gereksinimlerden
hareketle Turizm Miudiirligi, gorevlerini 1949
yili itibariyla yine BYTGM'ye birakmistir (Evcin
2014). BYTGM'nin turizm alanindaki en temel
bir faaliyetlerinden biri ise Turizm Danigma Ku-
rullarinin olusturulmasi olmustur. Turizm Da-
nigma Kurullar: genis bir tabanda gok sayida ilgi-
li kurulusun aktif katilimlariyla olusturulmustur.

Sérenci Uygulama Proje Okulu
Alan Adi Dallar :: st Okul Tiirii Oteli Sayisi
y Sayisi
Konaklamave  Konaklama (203) Mesleki Teknik Anadolu
seyahat - seyahat 16.472  Lisesi (211)
Hizmetleri Acentaciligi (78) 79 83
233
(233) Animatérliik (15) Eics’:;r(‘iggam" Anadolu
vivecek icecek Mesleki Teknik Anadolu
yecex ‘eec Yiyecek icecek 93.772  Lisesi (583)
Hizmetleri . . 81 117
(643) Hizmetleri (637) Cok Programli Anadolu
Lisesi (54)

Kaynak: Mesleki Egitim Haritas: 2023; Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii 2023.

! Ayrintihi Bilgi igin bkz. Toker, A. (2018). Tiirkiye'de Bir flk:
Ankara Otelcilik Okulu (1961-1974). icinde; Kozak, N. (Edi-
tor). Diinden Bugiini Tiirkiye'de Turizm: Kurumlar, Kuruluslar,
Turizm Bolgeleri, Meslekler (ss. 545-602). Istanbul Yikilmazlar
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Toplantilarda turizm tiim yo6nleriyle tartisilmus,
tespit edilen sorunlara ¢6ziim Onerileri sunul-
mustur. Turizm egitimi ve 6nemi ise neredeyse
biitiin toplantilarda ayrintili bir sekilde giindeme
gelmistir (Coruh 1963).

Coruh (1969) turizm egitimine verdigi onemi
su sOzleriyle yansitmistir: “Genis ve cesitli tamam-
layici teskilat isteyen, ddeta hiikiimet kuvvetlerini bir
araya getirmekle sonug verecek olan, tiirlii meseleleri
icine alan, bununla beraber memleket icin ¢ok onemli
ve ele alinmast zorunlu olan turizm isine ne suretle
ve nereden baslanacakti1? Her seyden dnce turizmde
ilk meselenin, insanin yetistirilmesi oldugu bir ger-
cekti. Biitiin memleket halkinin, yani koyliiniin, esna-
fin, ciftcinin, tiiccarin, is¢inin; sermayedarin; polisin,
jandarmanin, askerin, subayin, memurun, mebusun,
erkegin, kadinin, cocugun turizmi kavramasi, miisbet
bir anlayisa sahip kilinmas: lazimdi. Bu is okullarla,
cemiyetlerle, konferanslarla, radyo ile, tiirlii yaymnlar-
la ve zamanla olacak isti. Olmasi lazim bir isti.” Tu-
rizm Danigma Kurullari ile ilgili yazdig1 makale-
sinde danisma kurullarinda turizm egitimi mese-
lesinin nasil ele alind1g1 asagiya siralanmistir:

9 Aralik 1949 Birinci Turizm Danisma Kurulu
toplantisinda gotiiriilen idari teklifler arasinda
tiniversite ve yiiksek okul 6grencilerinden tercii-
man ve rehber yetistirilmesi ve otelcilik okullar
acgilincaya kadar kurslarla eleman yetistirilme-
si de yer almistir. 18-23 Aralik 1950 Ikinci Turizm
Danisma Kurulunda alinan birgok karar arasinda
turizm bilgi ve terbiyesi, turizm meslek ve teknik
Ogretimi, otelcilik okullar1 gibi konularin incelen-
digi anlagilmaktadir. 28 Eyliil-2 Ekim 1953 Ugiinci
Turizm Danmisma Kurulunda Emniyet ve glimriik
memurlari i¢in agilan kurslarda Turizm Dairesi
elemanlar1 tarafindan turizm dersleri verilme-
si, Milli Egitim Vekaletiyle is birligi neticesinde,
turizm bilgisi derslerinin ilk okullarla, 6gretmen
okullarinin miifredatina alinmaya calisilmasi,
yine ayn1 Vekaletle birlikte ¢alisarak garsonla-
rin yetistirilmesi i¢in Ankara’da bir kurs agilmasi
glindeme gelmistir. 7-11 Subat 1955 Dérdiincii Tu-
rizm Danigma Kurulu toplantisinda turizm terbiye
ve bilgisi, turizm sanayiine miitehassis eleman
yetistirilmesi gibi 6nemli etiitler vardir.

Turizm Danisma Kurullarinin ¢aligmalarin-
dan biri olarak kayitlara gecen faaliyet olarak

1957 yilinda Paris Otelcilik Okulu Miidiirti M.
Marecel Jeanne’in Tiirkiye'ye davet edilmesi ve
kendisinden danismanlik hizmeti talep edilmesi
olmustur. Tiirkiye'de alt1 ay ¢alisan ve arastirma-
lar yapan Jeanne, gozlem ve bulgulariny, ilgilile-
re bir rapor halinde sunmustur. Jeanne’in goriis
ve saptamalari su sekilde dile getirilmistir: “Tiirk
Otelciligi iyi usuller kullanildigr intibaini vermiyor.
Bu zayifligin bagslica sebeplerinden biri, otellerde ¢a-
lisan mesleki evsaf kifayetsizligidir. Bu kifayetsizlik,
idare ve miidiiriyet personeli icin dahi mevzubahistir.
Sehirli delikanlilar yahut memur ailelerine mensup
gencler arasinda otel personelligi hor goriilen bir ig
olarak telakki edilmektedir. Bu pesin hiikiim, iyice yer-
lesmis vaziyettedir. Bu durum otellere personel bul-
ma imkanlarini azaltmaktadir.” Jeanne’in Onerileri
ise iki baglik altindaki dogrudan turizm egitimi
ile ilgilidir: Hemen yapilmast gereken isler: Istanbul,
Ankara, Izmir, Bursa, Konya ve Adana gibi, otel-
ciligin belli bir seviyede gelismis oldugu yerlerde
birer mesleki olgunlasma merkezi kurularak, ha-
len calisan personelin 1slah edilmesi gerekir; an-
cak bu is ilk once Istanbul’da denenmeli, burada
elde edilen bilgi ve metotlar, daha sonra acilacak
yerlerde uygulanmalidir. Uzun vadede yapilma-
s1 gereken isler: Kar esasi lizerine ¢alisacak, halka
acgik bir uygulama oteliyle birlesik, bir otelcilik
enstitiisii kurulmali ve sektoriin her kademesine
eleman yetistirecek sekilde organize edilmelidir
(Goruh 1963).

23 Haziran 1964 Altincit Turizm Danisma Kurulu
toplantisinin “Dilekler ve Teklifler Komisyonun-
da” turizm ¢alisanlarinmin yetistirilmesi i¢in ted-
bir 6nerilerinde bulunulmustur. “Ileri bir turizm,
endiistrisinin biitiin dallarinda kaliteli personelin
yetistirilmesi bu maksatlar icin yapilmig yatirimla-
rin israfini ve tahribini o6nlemek sarttir. Bu maksatla
memleketimizin asgari ihtiyaclarini karsilamak igin
hi¢ degilse Ankara’dakine ildveten Istanbul, Izmir ve
Mersin'de “Turizm ve Otelcilik” okullart MEBce der-
hal acilmalidir. Bunlar otel-okul seklinde insa edilmeli
ve muhakkak yabanci 6gretmenlerden istifade edilme-
lidir. Bu arada Tiirk-Is’e devredilen iic otel Calisma
Bakanhi§imin da yardima ile isbagi egitimi yapan mii-
esseseler haline sokulmalidir.” (V1. Turizm Danisma
Kurulu Toplant1 Zabit ve Kararlar1 1964).
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18-20 Subat 1969 Sekizinci Danigma Kurulu top-
lantisinda Oguz Ermumcu’nun raporunda Tiir-
kiye turizmi hentiz bir biitiin olarak ele alinma-
dig1: prensipler, mevzuat buna gore vaz ve ihdas
edilmedigi, yatirnmlar bu biitiinii meydana geti-
recek veya degerlendirecek sekilde planlanmadi-
g1, egitim, fiziki planlama, tanitma vesaire turizm
calismalari birbirine bagl bir sekilde ytirtitiilme-
digi, diger ekonomik sektorlerle turizmin ilgisi
geregince arastirilmadig1 ve ortaya konulmadigt
gibi ana sebeplerle memleketimizin turizm po-
tansiyeline layik bir gelisme saglanamamuistir.
Bu donemde yatirimlar, egitim; tanitma; hizmet;
planlama ¢alismalar1 hep boslukta kalan olagan-
larla platonik bir atmosferden kurtulmamaistir
(Coruh 1969).

Kalkinma Planlarinda Turizm Egitimi

Planli kalkinma doneminde turizm egitimi ko-
nusunun nasil ele alindigini anlamak igin 1963-
2023 yillarini kapsayan 11 kalkinma plani ince-
lenmigtir (Kalkinma Planlar1 2023). Birinci Bes
Yillik Kalkinma Plani (1963-1967) incelendigin-
de turizm egitimi konusuna kisaca deginildigi
goriilmektedir. “Diger Hizmetler” baghg1 altin-
da yer alan turizm boltimiinde, o giinkii donem
sartlarina gore 1961 yilinda Tiirkiye'ye 129 bin
turist geldigi ve 7,5 milyon dolar doviz birakti-
g1 belirtilmistir. Odeme bilancosundaki agigin
kapatilmasinda biiyiik potansiyelleri oldugu dii-
stiniilen turizmde ¢alisanlarin egitimine dncelik
verilmesi konusuna tedbirler kapsaminda kisa-
ca deginilmis; egitim ve halk egitim program-
larinda bolgedeki turistik eserlerin tanitilmasi
ve benimsetilmesi konularimi géz éniinde tutu-
lacag1 vadedilmistir. Ikinci Bes Yillik Kalkinma
Plani’'nda (1968-1972) “Diger Hizmetler” baslig1
altindan ¢ikarak bagimsiz bir bagslik altinda ele
alinan turizm boliimiinde turizm egitimi ve 6gre-
timi ¢alismalarinin yeterli duruma getirilemedigi
vurgulanmistir. Cesitli kamu kuruluslar: tarafin-
dan ytritiilen turizm egitimi ve 6gretimi ¢alis-
malarinin koordine halde ele alinabilmesi i¢in
bir Turizm Egitimi ve Ogretimi Milli Merkezi kuru-
lacag: belirtilmistir. Uciincii Bes Yillik Kalkinma
Plani’'nda (1973-1977) turizm egitimine 6nceki
dénemlere gore verilen énemin artmast “Uciin-
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cli Plan Hedefleri” ana baslig1 altinda “Turizm
Egitimi ve Isgiicii” alt baghig1 olarak yer almasin-
dan anlasilmaktadir. Uciincii Plan déneminde,
turizmde yetismis personel ihtiyacinin artacagi-
nin tahmin edilmesi nedeniyle ¢alisanlarin yetis-
tirilmesi ve istihdam1 olanaklarinin saglanmasi
i¢in yeni bir program hazirlanacag: bildirilmis-
tir. Stire¢ icerisinde alinacak tedbirler arasinda
konaklama tesislerinde ¢alisacak personelin egi-
timinde basariya ulasmak i¢in turizm egitimi-
nin akademik egitim yerine beceriye doniismesi
saglanacak, konaklama tesislerinde resm1i egitim
gormiis personel istihdami saglanacag: belirtil-
mistir. Dordiincti Bes Yillik Kalkinma Plani'nda
(1979-1983) turizm egitimi konusunun kisith bir
sekilde ele alindig1 goriilmektedir. Plana gore,
turizm egitimi genel ve mesleki egitim ilkeleri
cercevesinde yeniden gozden gegirilerek iilke ge-
reksinimini karsilayacak bigimde yonlendirilecek
ve ilgili kuruluslar arasindaki esgiidiim Turizm
ve Tanitma Bakanli§inca saglanacaktir.

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’'nda (1985-
1989) ve Altinci Bes yillik Kalinma Plani’nda
(1990-1994) turizm egitimi konusuna dogrudan
yer verilmemistir. S6z konusu kalkinma plan-
larinda mesleki egitimle ilgili vurgularin oldu-
gu goriilmiistiir. Yedinci Bes Yillik Kalkinma
Plani'na (1996-2000) bakildiginda Akdeniz ca-
nagindaki diger iilkelerle kiyaslama yapilarak
turizm egitimi gibi konularda yetersizliklerin
stirdiigii ifade edilmistir. Sekizinci Bes Yillik
Kalkinma Plani'nda (2001-2005) turizm egiti-
minde hentiiz mesleki belgelendirme sistemine
gecilemedigi i¢in hizmet kalitesinin etkilendigi
belirtilmistir. Amaclar, ilkeler ve politikalar cer-
cevesinde turizm egitimi ve kalitesinde standar-
dizasyonu, verimlilik ve is kalitesinin gelisme-
sini ve istihdam i¢in gerekli beceri diizeylerinin
belirlenmesini saglayacak belgelendirme sistemi
getirilecegi planlamas1 yapilmistir. Dokuzuncu
Kalkinma Plani’nda (2007-2013) yarattig1 katma
deger, istihdam ve turizm gelirlerine karsin tu-
rizm egitiminde heniiz mesleki belgelendirme
sistemine gecilememis olmasinin hizmet kalite-
sini olumsuz etkiledigi kaydedilmistir. Onuncu
Kalkinma Plani’'nda (2014-2018) turizm egitimi
konusuna dogrudan yer verilmemigtir. On Bi-
rinci Kalkinma Plani'nda (2019-2023) politika ve
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tedbirler ¢ercevesinde Kiiltiir ve Turizm Bakan-
I1g1 ile Milli Egitim Bakanlig1 arasinda imzalanan
protokol cercevesinde yiiriitiillecek uygulamali
egitim programi ile turizm sektdriiniin ihtiyaci
olan nitelikli ara eleman ihtiyaci karsilanacag1
ifade edilmistir.

Turizm Ozel ihtisas Komisyon Raporlarinda Turizm
Egitimi

Turizm Thtisas Komisyonu’nun Selahattin Co-
ruh? bagkanliginda toplanan Egitim Alt Komi-
tesinin Raporu’na gore (1964) turizm konusun-
da tim olanaklarin seferber edilerek ¢oziilmesi
gereken problemler arasinda turizm egitimi de
yerini almistir. Rapora gore, “turizmin gelisim sii-
recinde manevi hazirlik ve bireylerin tamamuyla mese-
leye egilimini gerektiren sebeplerin yogunlugu turizm
egitimi ¢alismalarint birinci plana ¢ikarmistir. Bu,
halk egitimi calismalar: yaninda artan bir turist kitle-
sinin gereksinimlerine cevap veren turistik tesislerdeki
personel ise, iizerinde durulmas: gereken diger onemli
bir konudur. Turistin neler bekledigi ve kendisinin ¢a-
ligmalar: sirasinda nelere dikkat edip egilim g0sterece-
gini bilen yetismis bir eleman, turizm gelisme hareke-
tinde cok seyler kazandiracaktir. Bu yiizden ozellikle
calisanlar ve ¢alisanlarin egitimi konusu egitim ¢alis-
malartn ikinci bir hareket noktast olmustur.”

Ayni raporda turizm sektoriinde ¢alisacak kisi-
lerin egitimi icin Onerilen egitim ve 6gretim me-
totlar1 monitor kurslar, meslege yeni girecekler
ici kurslar ve tekamiil (olgunlasma) kurslarini
kapsayan kisa siireli kurslar; otel okul halinde ¢a-
lisacak stirekli kurslar; otelcilik ve turizm okullari,
ticaret okullar1 ve Tktisadi ve Ticari Ilimler Aka-
demisi dersleri ve enstitiiler, isbas1 egitimi, dis
iilkelerde egitim ve tercliman-rehberlerin egiti-
mini kapsayan diger egitim yollar: olarak agiklan-
mustir. Gelisen sektoriin gereksinimlerini karsila-
yacak okul ve kurslar programlanirken uyulmasi
gereken esaslar Selahattin Coruh’un 6nerdigi gi-
bi (1963) asagidaki gibi belirtilmistir:

2 Ayrintili bilgi igin bkz. Yetgin, D. (2018). Selahattin Coruh:
Turizmde Bir Adanmiglik Oykﬁsﬁ, Anatolia Turizm Arastirma-
lar1 Dergisi, 29 (1): 113-123.

1- Turizm endiistrisinin konaklama boéliimiinde
halen calismakta olan personelin mesleki ve
teknik ehliyet seviyesinin yiikseltilmesi, ya-
banc dil bilgisi eksikligini gidermek i¢in ge-
rekli ve devamli kurslarin agilmasi,

2- Yeniden konaklama boliimii i¢in yetisecek per-
sonelin de ayni esaslar dahilinde yetistirilme-
sini saglayacak kurslarm agilmasi,

3- Daha yiiksek kademeler i¢in orta ve yiiksek
dereceli turizm ve otelcilik okullar1 agilmas,

a) Bu okullarda turizm resmi ve 6zel tesekkiil-
lerine, seyahat acentalarina, turizm biirolari-
na, ulastirma servislerine vesaireye eleman
yetistirilmelidir.

b) Yeni acilacak otelcilik okul ve kurslar igin 6g-
retmen ve idareci yetistirilmelidir.

¢) Turizm endiistrisinin ve 6zellikle konaklama
boliimiiniin alt ve iist kademelerinde gorev-
lendirilmek ve ¢alismak {izere yetistirilecek
elemanlar icin agilacak okul ve kurslar, birer
otel isletme varlig: i¢cinde kurulmalidir.

d) Teorik dersler disinda, yetisecek elemanlarin,
bu otel okullarda calistirilmak, miisterilere
hizmet ettirilmek suretiyle pratik bilgiler edin-
meleri saglanmalidir.

4- Ankara’da bir otelcilik okulu ag¢ilmakla turizm
endiistrisi sahasi tatmin edilemez. {1k planda
agilmasi lazim gelen dort turizm bolgesinden
Marmara Bélgesi Merkezi Istanbul’da (Rehber
Tercliman, Biirolar, Acentalar, konaklama bo-
liimi i¢in eleman yetistirilmek tizere) yiiksek
dereceli bir turizm ve otelcilik okulu ile Tiirk
Mutfag enstitiisti agilmas1 (Bu okulda yer-
li ve yabanci miitehassis 6gretmen ve ustalar
calistirilmast)

5- Ankara’daki Otelcilik Okulunun tekamdil etti-
rilmesi ve otel okul haline getirilmesi (Mesela
Ankara Palas’ta okulun agilmasi gibi)

6- Diger ele alinacak olan turizm bdlgelerinden
[zmir, Antalya, Adana veya Iskenderun’da
yahut Antakya’da 1967 yili sonuna kadar or-
ta meslek okulu derecesinde otelcilik okullar:
acilmasi.

7- Turizm ve Tanitma Bakanligi, Calisma Bakan-
l1g1, Mill1 Egitim Bakanligs, Isci ve Isveren te-

Cilt 34  Sayi 3 e Ozel Sayi 2023 o 343



Tiirk Turizm Egitiminin Yiiz Yili: Orta6gretime Tarihsel Bir Bakis

sekkiilleri, derhal isbirligi yaparak, bir de Mer-
kezi biiro kurularak;

a) Hemen faaliyete gecilmek sartiyla, Turizm Sa-
nayii konaklama boliimiinde ¢alisan persone-
lin kalifiye hale getirilmesi.

b) Yeniden garson, komi, as¢1 yetistirmek i¢in de
daimi ve gegici kurslar a¢ilmasi, mevcutlarin
1slahi.

¢) Kurslara devam isinin 6nemle ele alinmasi ve
zorunlu hale getirilmesi.

d) Kurs masraflarinin ilgili resmi ve gayri resmi
tesekkiillerce her yil ayrilmasi, kurslarin bir
biitceye sahip kilinmasi.

e) Biitlin ¢calismalarin merkezi Biiroca diizenlen-
mesi, ders program ve miifredati ile kitaplari-
nin hazirlanmasi, kurslarin daimi teftis ve in-
celemeye tabi tutulmasi lazimdir.

Turizm meslek ve teknik 6gretim ve egitim isi-
nin iilke i¢in giiniin en 6nemli konusu oldugu;
turizm endiistrisinde, ticaret alaninda, resmi ve
ozel kuruluslarca, alt ve iist kademelerdeki per-
sonelin ve uzman elemanin yetistirilmesi gerek-
tigi; Turizm ve Tanitma Bakanlig1 ile 6zel kurum
ve kuruluslarin ortaklasa isi oldugu; ne dogru-
dan dogruya Milli Egitim Bakanliginin ne de Ca-
lisma Bakanliginin 6zel mevzuu olmadigy; cesitli
ihtisas ve sanayi kollarina ayrilan turizm meslek
ve teknik 6gretim ve egitiminin, turizm plan ve
programlarimin tatbikat1 ve gerceklesmesiyle de
paralel olarak yiiriitiilmesi gerektigi vurgulanan
diger konular arasindadir.

Turizm Ozel Thtisas Komisyonu Raporu’nun
1966 yilinda yayimlanan ikinci cildinde turizm
egitimi adina yiiriitiilen ¢alismalara ve mevcut
duruma g1k tutulmustur. Ac¢ilan kurslarla 1964
yilinda bes ilde 160 terciiman rehber, 64 merkez-
de 1624 garson yetistirilmistir. Ankara Otelcilik
Okulu'ndan 1964 yilinda 36, 1965 yilinda 37 ki-
si mezun olmustur. Basta Ankara olmak {izere
Zonguldak, Diizce, Istanbul, izmir, Kayseri, Ga-
ziantep, Sanliurfa, Mardin, Diyarbakir, Malatya,
Elazig ve Tunceli illerinde konferanslar diizen-
lenmistir. Ayni raporda turizm egitiminin sorun-
larina da deginilmistir. Buna gore turizm endist-
risi i¢in personel egitiminin Turizm Bakanlig: ile
Milli Egitim Bakanlig1 arasinda kaldigi, turizm
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egitiminin sorumlusunun belli olmadig1, Ankara
Otelcilik Okulu'nun ek gorevle idare edilen ye-
tersiz bir kadroya terk edildigi, okul mezunlari-
nin begenilmedigi ve is bulmakta zorluk cektigi,
senelerdir okula kaliteli yabanci hoca getirileme-
digi ve okulun bir uygulama oteli olmadig: giin-
deme getirilen sorunlardan bazilaridir.

Dordinci Bes Yillik Kalkinma Plant Turizm
ve Tanitma Ozel htisas Komisyonu Raporu'nda
(1977), plan donemi dogrultusunda yaratilacak
20 bin kisilik istthdamin %25’inin egitilmis ele-
manlardan olusacag diisiincesi ile mesleki egi-
tim yapan okullardan yillik bin eleman yetisti-
rilmesi beklenecegi ifade edilmistir. Yatak kapa-
sitesi ile orantili olarak, personel egitimi daha
¢ok is yerinde gezici monitorlerle saglanacaktir.
Konaklama tesislerinde ve diger yan tinitelerde
resmi egitim gérmiis personelin ¢alistirilmasi 6n-
goriilecektir. Bu hedefin gerceklesmesi icin o do-
nemki egitim kapasitesi %70 oranda arttirilacak-
tir. Ayni komisyon raporunda tedbirlerin gergek-
lesme durumu irdelenmis ve turizm egitiminin
esgliidiimlii ve biitiinleyici olmasi i¢in 1968'de
kurulan “Turizm Egitimi ve Ogretimi Milli Mer-
kezinin” yetki ve fona sahip olmadig1, uygulanan
egitimin prensiplerinin tek merkezden gercekles-
medigi belirtilmistir.

Turizm sektoriinde karsilagilan sorunlar ve ti-
kanikliklar gercevesindeki genel ekonomik, sos-
yal ve planlama sorunlar1 baglig1 altinda turizm
egitimi ve 6gretimi de ayr1 bir baslik altinda ko-
nu edilmistir. Otelcilik okullar1 mezunlarinin tu-
ristik tesis belgeli isletmelerde istihdam edilmesi
icin gerekli onlemlerin alinmasi gerektigi vurgu-
lanmistir. Ayni raporun “Istihdam” baslig1 al-
tinda, turizm sektoriinde istihdam konusunun
Ogretim ve egitimle yakindan iliskili olmasi ne-
deniyle sektor ¢calisanlarinin mesleki formasyona
sahip olmas1 zorunlulugunun alti ¢izilmistir. An-
kara, Istanbul, Izmir, Cesme, Antalya ve Girne'de
faaliyette olan alt1 okuldan 1974-1975 doneminde
465 d6grenci mezun olmasi, dordiincii plan done-
mindeki egitim gormiis ¢alisan ihtiyacin karsila-
yamayacagini gosterdigi icin turistik tesislere is-
gilicii yetistiren okul say1s1 ve kapasitesinin kisa
siirede artirilmasi gerekliligi belirtilmistir.
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Yedinci Bes Yillik kalkinma Plani Turizm Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporu’nda (1995), “Egitim
ve Istihdam” alt komisyonunda turizm egitimi
konusu detayl bir sekilde ele alinarak sorunlar
belirlenmis ve ¢6ziim Onerileri sunulmustur. Ge-
lisen endiistriye uyum saglayacak say1 ve nitelik-
te yetistirilmesi gereken turizm isgiiciiniin ancak
onda birinin mesleki egitim gordiigl ve bu egiti-
min genel olarak yonetici diizeyindeki kadro igin
gerceklestigi vurgulanmistir. Rapora gore, 1996
yilinda Tiirkiye’de turizm alaninda galisan insan
glicline bilgi ve beceri kazandiracak egitim ku-
rumlarinin sayisinin 109 oldugu anlasilmaktadir.
Orta 0gretimde {i¢ ve dort yillik egitim veren 24
otelcilik ve turizm meslek lisesi ve {i¢ yillik egi-
tim veren alt1 6zel lise bulunmaktadr.

Rapora gore Orgiin turizm egitiminde dil yete-
negi, secme ve yerlestirmedeki sorunlar, egitim
programlarinin yetersizligi, egitim tiyelerinin ye-
tersizligi, uygulamali staj egitiminin kurumsal-
lasmamis olmasi ve yaygin egitimde ytiriirliikte-
ki stireli, modiiler ve sertifika egitimlerinin koor-
dinasyon eksikligi ve verilen sertifikalarin 6l¢tit
olarak ¢ogu sektor paydasg: tarafindan heniiz ka-
bul gérmemis olmasi ana egitim sorunlar1 olarak
ortaya cikmustir. Orgiin egitimdeki sorunlarin ¢o-
zlimii ve mevcut kurum ve insan kaynaklarinin
gelistirilmesi i¢in yeni yapilanmalarin etiidiiniin
yapilmasi gerekmektedir. Coziimler ise yasa,
mevzuat ve mevcut Orgiitlerden en fazla fayday:
hedefleyerek, kurumlarca yonetici gorevleri tist-
lenecek elemanlarin {istiin beceri ve niteliklere
sahip olmasini saglayacak diizenlemelere gidil-
melidir. Bu nitelikteki elemanlarin esnek strateji
ve taktikler ile sektordeki verimliligi saglamalar1
ana politika olarak benimsenmelidir.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 Turizm
Ozel Thtisas Komisyonu Raporu’nda (2001), orta-
ogretimdeki orgiin turizm egitimi arzina bakildi-
ginda Milli Egitim Bakanligina bagli 56 Anadolu
Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesinin hizmet ver-
digi goriilmektedir. Ogretim kurumlar1 agisin-
dan iilkede mevcut ara eleman eksikligine karsin
lisans ve 0n lisans diizeyinde gereginden fazla ve
yanlis yerlerde okul agildig1 belirtilmistir. Tlgili
raporda bu ve benzeri sorunlarin ¢oziimii igin tu-
rizmin gelismedigi, turizm tesislerinin bulunma-

digy, altyapisi yeterince olusturulmamais yerlerde
yeni turizm meslek okullar1 agilmamasina dikkat
edilmesi, ihtiyag fazlasi eleman yetistirmeyi en-
gellemek icin iki ve dort yillik ytliksekokul sayila-
rinin kademeli olarak azaltilmasi ve yaygin egiti-
me yonelinmesi 6nerilmistir.

Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani Turizm
Ozel Thtisas Komisyonu Raporu’na gore (2007)
Milli Egitim Bakanligi'na bagli 101 Anadolu otel-
cilik ve turizm meslek lisesi ve 16 6zel otelcilik ve
turizm lisesi oldugu anlasilmaktadir. Ancak egi-
tim arzinin, nitelik olarak gereksinimleri karsila-
madig1 ve mesleki egitimde standardizasyonun
onemli oldugu belirtilmistir.

Onuncu Bes Yillik Kalkinma Plani Turizm Ozel
Thtisas Komisyonu Raporu’na (2014) bakildigin-
da, ortadgretim diizeyinde orgiin turizm egiti-
minin agirlikli olarak otelcilik ve turizm meslek
liselerinde yapildig1, ayrica ticaret meslek liseleri
ile kiz meslek ve teknik liselerinde de turizm egi-
timine yer verildigi anlasilmaktadir. Rapora gore
123 otelcilik ve turizm meslek lisesinde yaklasik
35.000 6grenci 6grenim gormektedir. Turizm egi-
timinde mesleki yeterliliklerin belgelendirilme-
si calismalarinin, Ulusal Yeterlilik Cercevesi'nin
uygulamaya koyulmasi, test merkezlerinin ku-
rulmasi ve yapilandirilmasi, egitim kurumla-
rinin akreditasyonun saglanmasi vb. ¢alisma-
larin tamamlanmasina paralel olarak siirdiigii
belirtilmistir.

On Birinci Bes Yillik Kalkinma Plant Turizm
Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu’na (2018) gore
2018 yili itibariyla Tiirkiye genelinde orta 6gre-
tim diizeyinde orgiin egitim kapsaminda, biin-
yesinde konaklama ve seyahat hizmetleri alan:
bulunan okul sayis1 196 iken yiyecek-igcecek hiz-
metleri alan1 bulunan okul sayis1 593’tiir. Turizm
egitimi alaninda yapilmasi gerekenler arasinda
Milli Egitim Bakanligi ile yapilacak ¢alismalar so-
nucunda ilk ve orta dereceli okullarin ders miif-
redatina turizm ve yerel/genel tanitim konulari-
ni1 iceren ders konulmasi, tilkenin tarihsel acidan
Oonem arz eden degerlerinin (Canakkale, Anitka-
bir gibi) oldugu yerlere okul gezilerinin zorunlu
kilinmasi, egitim stireci igerisinde sehir turlarinin
gerceklestirilmesi gerektigi aciklanmistir. Ayrica
turizm egitimi veren okullarda uygulamali egi-
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timlerin nitelikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in uy-
gulama alanlarinin, fiziki sartlarin ve arag gereg-
lerin eksiksiz sekilde diizenlenmesi, fiziki sartlari
yeterli olmayan ve uygulama laboratuvari bulun-
mayan orta 6gretim kurumlarinin imkanlarinin
iyilestirilmesi de gereklilikler arasindaki yerini
almustir.

Milli Egitim Saralarinda Turizm Egitimi

Milli Egitim Stiralarinda ge¢gmisten giiniimiize
turizm egitiminin nasil ele alindigini anlamak
icin T.C. Milli Egitim Bakanliginin Talim Terbiye
Kurulu Baskanlig1 genel ag sayfasinda yer alan
Milli Egitim Stralari incelenmistir. Stiralar, “Stira
Kararlar1” ve “Stira Dokiimanlar1” basligi ile
kullanicilarin hizmetine sunulmustur (Ge¢mis-
ten Giintimiize Milli Egitim Stralar1 2023). Tlgili
dokiimanlar ayr1 ayr1 incelenmis ancak birlikte
yorumlanmistir.

Stiralar incelendiginde Besinci Milli Egitim
Stirasina kadar turizm bilgisi veya egitimi ile ilgi-
li herhangi bir goriis veya Oneri yer almadig1 go-
riilmiigtiir. Turizm bilgisinin milli egitim mesele-
si haline gelmesine Basin-Yayin Genel Miidirlii-
gl Turizm Dairesi Miidiirti Selahattin Coruh ve
Basin, Yayin ve Turizm Genel Miidiirliigi Sube
Miidiirii Ziya Tugal'in stira iiyesi olarak gorev al-
dig1 5-14 Subat tarihleri arasinda diizenlenen V.
Milli Egitim Siirasinda (1953) rastlanmaktadir. Tu-
rizm Komisyonu bagkan1 Muvaffak Uyanik konu
ile ilgili olarak V. Milli Egitim Stiras1 Baskanligi-
na “Memleketimiz icin turizm komisyonunun ehem-
miyetini izaha liizum yoktur. Bu 6nemli konu, yetisen
neslin turizm bilgisi ve anlayis: nispetinde bir ekono-
mik deger haline gelebilecektir. Bu meselenin Yiiksek
Stira heyetinin tasvibi ile ii¢ numarali komisyona bir
vazife olarak verilmesini ve evvelce hazirlik yapilmig
olan komisyon raporundan da faydalanilmasini teklif
ediyorum.” sozlerini yazmistir.

Hiiseyin Namik Orkun ve Selahattin Coruh,
ilkokullarin miifredat programlarini inceleyen
komisyonun tespit ettigi hususlar1 aydinlatmak
gereksiniminden s6z etmistir. Bu itibarla, ilko-
kul miifredat programlarinin amaglar kisminda
turizm bilgisi ile olarak su maddeleri de dikkate
sunmuslardir: “Miifredat programlarina alinan ko-
nularin; turizm ile miinasebeti ekseninde islenmesi,
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ogrencilere gezme ve gorme aliskanliklarinin kazandi-
rilmasi, ic ve dis turistlere miimkiin olan biitiin ko-
layliklarin gOsterilmesi icin cocuklara liizumlu bilgile-
rin verilmesi” (Besinci Milli Egitim Stirast Calisma
Esaslar1 Komisyon Raporlar1 1953). Ancak yeni
Ogretim programu taslag1 gcercevesinde Basin-Ya-
yin Genel Miidiirliigii temsilcisinin miifredat-
ta turizm konusu ile ilgili bir dersin yer almas:
teklifi izerinde de durulmustur. Tartismalar so-
nucunda zaten tarih, cografya konulari arasinda
bu hususta gerekli esaslar mevcut oldugundan,
boyle bir dersin programa bagimsiz bir ders ola-
rak girmesinden ziyade siras1 geldikge islenmesi
ve ihtiyaca gore serbest calisma kurslar1 arasinda
da bu konuya yer verilmesi uygun goriilmiistiir.
Turizmle ilgili egitim ise “Serbest Calismalar ve
Kurslar” kapsamindaki kurslar arasina Turizm

Tablo 2. 1939-2021 Yillar1 Arasinda Yapilan Milli Egitim
Stiralar1 Stira Sayisi

Turizm Egitiminin  Turizm Egitiminir

Sura Sayisi Sdra Tarihi Giindeme Alinma  Kararlarinda Yer
Durumu Durumu
1. Maarif Sarasi 17-29 Temmuz 1939 Hayir Hayir
2. Maarif Slrasi 15-21 Subat 1943 Hayir Hayir
3. Milli Egitim
. 2-10 Aralik 1946 Hayir Hayir
Sarasi
4. Milli Egitim .
. 23-31 Agustos 1949 Hayir Hayir
Sarasi
5. Milli Egitim
. 04-14 Subat 1953 Evet Hayir
Sarasi
6. Maarif Sarasi 18-23 Mart 1957 Evet Evet
7. Milli Egitim
. 5-15 Subat 1962 Evet Hayir
Sarasi
8. Milli Egitim 28 Eyliil-3 Ekim 1970 Evet Evet
Sarasi
9. Milli Egitim 24 Haziran-4 Temmuz
. Evet Evet
Sarasi 1974
10. Milli Egitim .
. 23-26 Haziran 1981 Evet Hayir
Sarasi
11. Milli Egitim .
. 8-11 Haziran 1982 Evet Hayir
Sarasi
12. Milli Egitim .
N 18-22 Haziran 1988 Evet Hayir
Sarasi
.3. Milli Egitim SGrast  15-19 Ocak 1990 Evet Hayir
14. Milli Egitim .
. 27-29 Eylil 1993 Hayir Hayir
Sarasi
15. Milli Egitim
. 13-17 Mayis 1996 Evet Hayir
Sarasi
16. Milli Egitim
R 22-26 Subat 1999 Evet Hayir
Sarasi
17. Milli Egitim
. 13-17 Kasim 2006 Hayir Hayir
Sarasi
18. Milli Egitim
N 1-5 Kasim 2010 Evet Hayir
Sarasi
19. Milli Egitim
. 2-6 Aralik 2014 Evet Evet
Sarasi
‘0. Milli Egitim SGrast  1-3 Aralik 2021 Hayir Hayir

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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ve Cevre incelemeleri konularinin da alinarak ve-
rilmesi uygun goriilmiistiir. Tiim bunlara ek ola-
rak Ziya Togal “turizmin bir ders olarak 6gretmen
okullarinin son simiflarinda haftada bir saatlik bir ders
olarak miifredat programu icin alinmasimi” dnermis-
tir (Besinci Milli Egitim Strasi Calisma Esaslar:
Komisyon Raporlar1 1953).

Buna gore, turizm bilgisinin karar dosyasina
yansidigi ilk toplantinin 18-23 Mart 1957 tari-
hindeki VI. Milli Egitim $tiras1 oldugu anlasil-
maktadir. Tlgili Stirada sanat enstitiilerinin bazi
boliimlerine alinacak kiz 6grencilere “fertlerin,
ailelerin, toplumun ve memleketin ihtiyacina gore
mesleki egitim ve teknik 6gretiminde” i¢ ve dis tu-
rizm bilgisinin verilmesi uygun goriilmiistiir (VI.
Milli Egitim Stiras1 1957). “Turizm Endiistrisine
Personel Yetistirme Mevzuu” Ticaret Ogretimi
Komisyonunda su ifadelerle giindeme alinmis-
tir: “Basin Yayin ve Turizm Umum Miidiirliigiiniin
turistik personel yetistirilmesi mevzuundaki tebligi
komisyonumuzda okunmustur. Bu tebligde son sene-
lerde turizmin memleketimizde siiratle gelismesi do-
layisiyla otel, lokanta ve eglence yerlerinde ¢alisacak
kalifiye personele siddetle ihtiyac hissedildigi bildiril-
mekte ve bu ihtiyacin miimkiin oldugu kadar kisa bir
zamanda ve en miikemmel sekilde karsilanmast ko-
nusunun incelenmesi istenmektedir. Komisyonumuz
bu mevzu ile yakindan ilgili Maarif Vekaleti, Calisma
Vekaleti, Is ve Isci Bulma Kurumu, Matbuat Umum
Miidiirliigii Turizm Dairesi ve Turizm Bankas: gibi
tesekkiillerin yetkili temsilcilerinden miirekkep bir ko-
misyon tarafindan yer yer kurslar agilmast hususunda
alinacak tedbirlerin incelenmesi, Is ve Isci Bulma Ku-
rumunca Istanbul'da insa ettirilmekte olup birkag aya
kadar bitirilerek devamli olarak faaliyette bulunacag
bildirilen Garson Mektebinin faaliyete gecirilmesi icin
Maarif Vekaletinin miizaheretini ve ayrica memleke-
timizde turizm personeli yetistirilmesi gayesiyle mo-
dern manada bir mektebin acilmast hususunda yakin
alakasini temenniye sayan gormiistiir.”

Yedinci Milli Egitim $tiras: dokiimani ince-
lendiginde kendisinden 6nceki raporlara gore
turizmin en ¢ok one ¢iktig1 Stira oldugu soyle-
nebilir. Oyle ki yaygin ve 6rgiin egitimle ilgili
olarak farkli basliklar altinda teklifler verilmis-
tir. Yedinci Milli Egitim Stiras1 Calisma Esaslari
Konular ve Kararlar (1962) raporunda mesleki ve

teknik 6gretim kapsamindaki “Ticaret Ogretimi
Komisyonunda” degerlendirmeye alinan otelcilik
ve turizm okullar: konusunda verilen teklifler “Tu-
rizm endiistrisinin memleketimiz igin arz ettigi biiyiik
onem karsisinda bu alanda yiiksek seviyede elemanlar
yetistirmek icin yiiksek dereceli turizm okullar1 acil-
malidir. Memleketimizin 6nemli turistik bolgelerinde
olmak iizere simdilik iki-ii¢ yerde orta dereceli otelcilik
okulu acilmalidrr. Bu okullarin dersleri, bazi genel bil-
gi dersleri disinda, tamamen tatbiki olmali ve 63renci-
ler otel ve lokanta gibi is yerlerinde bilfiil calismalidir-
lar.” seklinde kayda ge¢mistir.

Sekizinci Milli Egitim Siirast Calisma Esaslar: Ko-
nular ve Kararlar (1970) kapsaminda “ortadgretimin
yiiksek dgretime hazirlamak; hem meslege hem de yiik-
sek dgretime hazirlamak ve hayata ve meslege hazirla-
mak seklinde ii¢ temel gorevi yerine getirebilmek icin
programlar hazirlanmas1” gerektigi belirtilmistir.
“Ogrencilerin toplumda en fazla ihtiyac duyulan ve
kazang saglayan bazi islere ve gorevlere kisa zaman-
da uyabilecek sekilde yetistirilebilmesi” igin verilen
cabalarin bir tirtinii olarak Hayata veya Meslege
Hazirlayan Programlar, is kollar1 ve meslek kolla-
r1 olarak siniflandirilmistir. Is kollar1 turizm (ter-
ciiman rehberlik) gibi az masrafl tesis, arag ve ge-
reg isteyen ¢alisma alanlarini kapsarken; meslek
kollari ise otelcilik ve turizm gibi masrafli tesis,
atolye, arag ve gereg isteyen ¢alisma alanlarini
kapsamaktadir. Ayni $Stirada terctiman rehberlik
programi icin bir taslak onerilmistir. Taslaktaki
dersler su sekildedir: Yabanc: Dil ( Ing., Fr., Alm.),
Genel Turizm Bilgisi, Turizm Ekonomisi ve Turizm
Organizasyonu, Turizm Mevzuati, Tiirkiye Turizm
Cografyast ve Tiirkiye nin Turistik Ozellikleri, Beseri
Miinasebetler, Etiket ve Protokol, Propaganda ve
Rekldm. Turizm egitiminin karar belgesinde yer
aldig1 ikinci stira 28 Eyliil-3 Ekim 1970 tarihleri
arasinda diizenlenen VIII. Milli Egitim Strasidur.
Stira kararlarina gore “Az Masrafl Tesis, Arag
ve Gereg Isteyen Programlar” grubuna giren az
masrafli tesis, arag ve gereg isteyen calisma alan-
larmi kapsayan programlar arasinda turizm (ter-
climan rehberlik) sayilmistir. “Masrafl1 Tesis ve
Atolyeler Gerektiren Programlar” grubuna giren
masrafli tesis, atdlye, arag ve gereg isteyen mes-
lek tiirlerini kapayan programlar arasinda ise
otelcilik ve turizm sayilmistir. Alinan karara gore
ikinci gruptaki programlar ancak gerekli tesisleri
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olan meslek ve teknik 6gretim kurumlarinda dii-
zenlenir (VIII. Milli Egitim Stiras: 1970).

Dokuzuncu Milli Egitim Stirast Oneriler, Raporlar,
Kararlar, Uygulamaya Koyulan Esaslar’da (1974)
turizmle ilgili gesitli derslerin se¢meli ders veya
meslek dersi olarak ortadgretim kurumlarinda
programlara eklendigi goriilmiistiir. Bu dersler;
turizm rehberligi, turizm, turizm ve gevre inceleme-
leri, otel ve lokanta hizmetleri seklinde siralanabilir.
24 Haziran-4 Temmuz 1974 tarihlerinde toplanan
IX. Milli Egitim Stirasinda (1974) ortaokul diize-
yinde verilen dersler arasinda yer alan bir-iig y1l-
lik siiregte “Otel ve lokanta hizmetleri”; bir yillik
stirecte “Turizm ve ¢evre incelemeleri” ve bir-iki
yillik siirecte “Turizm Rehberligi” derslerinin
okutulmas: giindeme alinmustir.

Onuncu Milli Egitim Silras Oneriler, Konusmalar,
Kararlar (1981) raporunda ortadgretimde egitim
sisteminin ¢ok amacl ile mesleki ve teknik okul-
dan olustugu belirtilmistir. Cok amacli okullarin,
“yiiksek 63renime ve ayni zamanda bir meslege hazir-
lama” gorevlerini bagsarmak amaciyla, akademik
programlarla birlikte, olanaklara gore turizmi de
iceren boliim programlarindan en az birini uy-
gulamasi gerektigi vurgulanmistir. Ortadgretim
i¢in uygulamaya yonelik 6neriler arasinda “Bii-
tiin Ogrenciler I¢in Ortak Dersler” kapsamindaki
boliimler arasinda yer alan Ekonomi-Ticaret bo-
limiinde turizm-rehberlik programlar: da yer al-
mistir. Ayni raporda turizm egitimiyle ilgili bir
probleme de deginilmistir. Lise diizeyinde bir
okulun turizm programindan mezun olmus bir
o0grencinin yiiksekdgretime devam edebilecegi
ancak mesleki teknik okullardan mezun olan bir
ogrencinin ilgili bir alanda boliimii yoksa yiik-
sekogretime devam edemeyecegi belirtilmistir.
Diger bir deyisle, genel lisenin turizm boliimiin-
den mezun olanla turizm-otelcilik gibi mesleki
teknik bir okuldan mezun olan bireyler egitim-
de firsat esitligine sahip olmamaktadir. Egitim
esitligi tizerinde cesitli eserleri olan ve Stira’da
konusma yapan Dr. Sevim Tung turizm egitimi-
nin o donemlerdeki durumuna su ifadeleriyle
dikkat gekmistir: “Turizm konusuna gelince: Turiz-
mi biiyiik bir endiistri dali olarak gelistiriyoruz, fakat
saniyorum ki, daha asag: diizeylerdeki turizm egiti-
mi daha ¢ok beser1 iliskiler konusunu kapsamaktadir.
Bunun énemini inkdr etmiyorum. Cok dogru ve hatta
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her giin 63renciye giinaydin derken, beseri iligkileri
bir kere daha, bir siire daha vurgulamak zorundayz;
eger turizm endiistrisini gelistireceksek. Ama bunun
disinda da 6grenciye uygulamada kullanabilecegi bil-
gileri verece§iz. Bir turist kavrami kadar, bir giimriik
isleminin asgari diizeyde ne olacagimi, Tiirk parasinin
kiymetini korumada nasil bir zorluklarla yahut hatali
bir davramsta bulunabilecegini bilmesi l[dzimdir. Do-
viz meselesi, turizmin kaynagin teskil eder. Biz doviz
alig verisinin nasil oldugunu, nasil olacagimi ve ne ya-
parsa bunun sug olabilecegini 6grenciye 6gretmek zo-
rundayiz. Halbuki bunlarin disinda asil en 6nemlisi
turizm isletmeciligi. Ekonomisi, muhasebesi ile bunla-
r1 asgari bir diizeyde tutmak icin daha gelistirilmesini
temenni ediyorum.”

Stira’da, 1980 yilinda programlara turizm der-
si koyulmasinin elestirildigi de goriilmektedir.
Uyelerden Feriha Giirsoy, programdaki hizli de-
gisime ayak uydurmakta cekilen gii¢liigii su se-
kilde ifade etmistir: “Gecen yil, birdenbire senenin
ortasinda Turizm Dersi kondu. Birdenbire haftalik
ders saatlerinde bir degisiklik olmadi. Boylece, giinde
sekiz saat okuyan 6grenciyi biz, bazi siniflarda dokuz
saat okutmak zorunda birakildik. Turizmi bilmiyor-
duk. Bu konuda egitilmemistik. Hemen elimizi cabuk
tuttuk. Cevreden dokiimanlar topladik. Kendi aramiz-
da, hemen kendi kendimizi orgiitledik ve yararli olma-
ya ¢alistik, ama basarili olamadik.” Bu noktada bu
dersleri verecek 6gretmenlerin yetistirilmesinin
vurgulandigr anlagilmaktadir. Feriha Giirsoy’un
ifadelerinin devaminda “turizm dersine girerken
kendimi yadirgryorum.” sozlerini sarf etmesi mev-
cut durumu agiklamaktadir.

Istanbul Otelcilik Turizm Meslek Lisesi Ogret-
meni Mehmet Giirel de benzer sekilde turizm
egitimini verecek 6gretmenlerin yetistirilmesi
ile ilgili kritik soruna deginmistir: “Alanimizda,
otelcilik ve turizm meslek lisesi gibi meslek ogretim,
ozellikle beceri 6gretimi yapan okullarda, 63retmen ye-
tistiren yiiksek 5gretini kurumlar: yoktur. Iki kaynak-
tan 63retmen almaktayiz. Ancak bu kaynaklar da 63-
retmenleri bizim okullarimizdaki 6zel alan derslerini
okutabilecek nitelikte yetistirememektedir. Programla-
11 bu sekilde diizenlenmemistir. Oyleyse bu G§retmen-
lere hizmet ici ve is basinda egitim vermek zorunda-
yiz. Bunun tek ¢ikar yolu en kisa zamanda 4489 sayili
kanun hiikiimleri icinde bu 6gretmenleri ozel alanlar-
da is yerlerinde, belli bir program dahilinde yetistir-
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mektir. Ogretmenlerin teknik, ticaret, ekonomi alanla-
rinda derse degil boliime atanmalar: 6ngoriiliiyor. Ka-
naatimce bu konu ters sonuc verecektir. Ciinkii meslek
okullarinda beceri 6gretebilmenin ii¢ sart1 vardir: (1)
beceriyi bilmek, nazariyat olarak, (2) yapabilmek (3)
yaptirip tenkit edebilmektir. Boliime 6gretmen atadi-
imiz zaman otelcilik ve turizm meslek lisesinde mes-
lek dersleri boliimii 6gretmeni 13 degisik dalda ders
vermek durumunda kalacaktir. 13 degisik dalt nazari
olarak 63rendigini kabul etseniz bile bu konudaki be-
cerileri kazanmasi, yapmasi ve yapilani tenkit etmesi
miimkiin degildir.”

On Birinci Milli Egitim Stirast Oneriler, Konus-
malar, Kararlar (1982) raporu, bir 6nceki toplan-
tida tizerinde durulan turizm egitimi verecek
Ogretmenlerin yetistirilmesi meselesinin giinde-
me alindigini gdstermektedir. Ticaret Ogretmen
Okulunun kurulus gerekgesine atifta bulunarak
1955-1956 Ogretim Yilinda dgretim siiresi iig y1l
olan Ticaret Ogretmen Okulunun kuruldugu;
1965 yilinda ise Ticaret ve Turizm Yiiksek Og-
retmen Okulu adini aldig1 ve 6gretim siiresinin
dort yila cikarildigi aciklanmistir (On Birinci Milli
Egitim Stirast Oneriler, Konusmalar, Kararlar 1982;
Yetgin 2014). Ticaret ve Turizm Yiiksek Ogret-
men Okulu; ticaret liseleri, sekreterlik okullari,
otelcilik okullart ile ticaret ve turizmle ilgili ders-
ler okutulan orta dereceli diger okullara meslek
dersleri 6gretmeni; turizm tesislerindeki perso-
nelin yaygin egitim yoluyla egitim ve 6gretimi-
ni yapacak egitimcileri yetistiren dort yillik yiik-
sek dereceli bir 6gretim kurumudur. On Birinci
Milli Egitim Stras1 (1982) raporuna gore Ticaret
ve Turizm Yiiksek Ogretmen Okulunun 6gret-
men yetistiren kurumlarin igerisindeki 6gretim
siirecinde genel kiiltiir yiizde yirmi ve 6gretmen-
lik meslek bilgisi ytizde on sekiz iken alan bilgisi
ylizde altmis bir dolaylarindadir. Stira’da (1982)
orta egitim kurumlarima 6gretmen yetistiren ku-
rumlarin icerik bakimindan ana alan ve yardimci
alan boliimlerini gosterir bir model 6nerilmistir.
Ana alan olarak isletmecilik, kooperatifcilik, bii-
ro idaresi ve sekreterlik, daktilografi programla-
rin1 segenler yardimci alan olarak turizmi de se-
cebileceklerdi. Ana alan olarak turizmi secgenler
ise Tiirkge, i§letmecilik, Muhasebe, Daktilografi,
Ekonomi, Yabanci Dil, Biiro Idaresi ve Sekreter-
lik programlarini segebileceklerdir. Goriildiigii

gibi, On Birinci $tira’da, Onuncu Milli Egitim
Stirasinda giindeme alinan meselelere ¢6ziim bu-
lunmaya ¢alisilmistir.

On Ikinci Milli Egitim Siiras1 Raporlar, Goriis-
meler, Kararlar (1988) raporunda turizm egitimi
meselesi ilk olarak donemin Milli Egitim Baka-
n1 Hasan Celal Giizel’in a¢ilis konusmasinda yer
bulmustur. Gittikce disa agilan ve yeni ekono-
mik sistemler uygulanan dolayisiyla turizmi de
siirekli ve hizli bir sekilde gelisen Tiirkiye'de en
azindan bir yabanci dili ¢ok iyi bir sekilde dgre-
tilmesi gerektiginin alt1 ¢izilmistir. Stirada “6§-
retmen yetistirme ile ilgili kararlar arasinda otelcilik
ve turizm meslek liseleri ile diger meslek liselerinin,
teknik egitim ve mesleki egitim fakiiltelerinin 63renci
kaynag1 olmasy; otelcilik ve turizm meslek liseleri ile
diger meslek liseleri mezunlarindan OSS ve Meslege
Yatkinlik Testi ile 6grenci alinmas:” gerektigi vur-
gulanmistir. Ayrica egitim finansmani iizerine
yapilan goriismelerde “egitime ayrilan sektorel pa-
ymn artirilmasi, egitim sektoriiniin Altinci ve Yedinci
Kalkinma Planlar1 ve turizm gibi oncelikli sektorler
arasinda alinarak daha fazla kaynak ayrilmas:” ge-
rektigi onerilmistir.

On Uciincii Milli Egitim Siirasi: Raporlar, Goriis-
meler, Kararlar (1990) raporundaki goriismeler
yaygin egitim temali oldugu i¢in 6rgiin egitim
konusuna deginilmemistir. “Yaygin Egitimde
Organizasyon ve Igbirligi Raporu Uzerinde Go-
riismeler” kisminda tiyelerden Ali Erkan, otelci-
lik ve turizm alnindaki yetismis elemanlarin sa-
yisinin azligina deginmistir. Zengin bilgisi olan
lise mezunlarinin 6nce alt1 aylik yabanc dil kurs-
larina gonderilip sonrasinda turizm gibi sanayi
kollarinda meslege kazandirilmasi gerektigi go-
risiinii paylagmstir.

On Besinci Milli Egitim Stirast Raporlar, Goriis-
meler, Kararlar (1996) raporunda “Ortadgretimde
Yapilanma” cercevesinde yer alan Yonetici-Og-
retmen baslig1 altinda turizm egitimi verecek-
lerin durumu giindeme tasinmistir. Buna gore
“Program tiirlerine gore 6gretmen acig1 hizla giderile-
rek, dengeli 6gretmen dagilimi gerceklestirilmeli; Av-
rupa Birligi'ne girisle daha 6nemli hile gelecek olan
ticaret ve turizm sektorlerinin ihtiyag duydugu orta
kademe is giiciiniin yetistirilmesi icin gerekli tedbirler
alimmalidir.” seklinde bir model onerilmistir.
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On Altinci Milli Egitim Stivast Raporlar, Goriigme-
ler, Kararlar (1999) raporunda Gazi Universitesi
Ticaret ve Turizm Egitimi Fakiiltesi Dekani Rauf
Arikan’in ortadgretimdeki turizm egitimini vere-
cek 6gretmenlerin yetistirilmesi ile ilgili baz1 6ne-
rilerde bulundugu goriilmektedir. “Ticaret Tu-
rizm Egitim Fakiiltesi'nin mensubu olarak, Bakanlik
diizeyinde yiiriitiilen projelerde olusturulan fonlarda,
yapilan ¢alismalarda METARGEM gibi diger fonlar-
da, Ticaret Turizm’in de bu ¢alismalar icerisinde unu-
tulmamasini, demin soyledigim ii¢ yapr icerisinde esit
agirlikla gozetilmesini istiyorum. Ozellikle ben, kendi
fakiiltemde muhasebe 63retmeni yetistiriyorum, artik,
bilgisayar laboratuvarlarinda calistyorlar, bilgisayar-
It muhasebe diyoruz yaptiklari islere veya calistiklar:
alanlara. Sekreterlik 6gretmenligi programi uygulu-
yoruz, yeni cihazlarla, araglarla, gereclerle ¢alistyor-
lar. Diger turizm, biliyorsunuz zaten, n biiro olsun,
resepsiyon olsun, mutfak hizmetleri olsun, diger otel-
cilik hizmetleri olsun, tiimiiniin, modern teknik arag
gereclerle donatilmas: gerektigini, onlarin kullanilma-
s1 gerektigini hepimiz biliyoruz. O nedenle, dzellikle
istirham ediyorum, artik, mesleki egitim, teknik egi-
tim tarzinda iki ayrima gitmekten vazgecelim, dogru-
dan dogruya tiimiinii mesleki egitim semsiyesi altinda
toplayalim ve gerek ise giriglerdeki bu yapilan adalet-
sizlikleri ve gerekse diger ¢calismalardaki esitsizlikleri
ortadan kaldirmak amaciyla bu ayrimi ortadan kal-
diralim. Zaten, mesleklerin derecelendirilmesi, mes-
lek standartlar: kurulunda da teknik meslek ve teknik
olmayan meslek diye bir ayrim olmamaktadir.” Mes-
leki ve Teknik Egitim Alanina Ogretmen ve Y-
netici Yetistirme Genel Kurul Gorlismeleri'nde
turizm egitimi konusuna deginen bir diger ko-
nusmact Mehmet Afsarogullar: olmustur. Divan
Bagkanligi'nda oylamaya sunulan sorun ve oneri
su sekildedir: “Ticaret ve turizm 6gretim okullarin-
da biiyiik bir 6gretmen agig1 mevcut olup; bu okulla-
ra 6gretmen yetistiren Gazi Universitesi Ticaret ve
Turizm EZitim Fakiiltesinin bu ihtiyact hilen ve ge-
lecekte karsilama imkan fiziki kapasite ve yapilanma-
lar1 sebebiyle miimkiin goriilmemektedir. Ticaret ve
turizm egitim okullarina meslek dersleri 6gretmeni
yetistirecek Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi’nin;
Istanbul, Konya, Bolu gibi illerin en az ikisinde daha
acilmas talebi karsilayacag: gibi, rekabet ortam: yara-
tacak ve egitimin kalitesini yiikseltecektir.”
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On Sekizinci Milli Egitim Siirast Raporlar, Goriis-
meler, Kararlar (2011) raporunda agirlikli olarak
yiiksek 6gretimde turizm egitiminin durumu
glindem olusturmustur. “C)gretmenin Yetistiril-
mesi, stihdam1 ve Mesleki Gelisimi” komisyo-
nunda mesleki egitim, teknik egitim, ticaret ve
turizm egitimi fakiiltelerinin kapatilmis olmas:
nedeniyle mesleki ve teknik 6gretim kurumlari-
na 0gretmen yetistiren kurum kalmadiginin alt1
¢izilmistir. Bu durumdan hareketle yeni kurulan
turizm fakiiltesi, sanat ve tasarim fakiiltesi ile
teknoloji fakiiltesi mezunlarina YOK'iin belirle-
digi kriterler ¢ercevesinde pedagojik formasyon
egitimi verilerek mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarinin 6gretmen ihtiyacinin karsilanma-
s1 onerilmistir. Ayrica “Ilkégretim ve Ortadgre-
timin Giic¢lendirilmesi, Ortadgretime Erisimin
Saglanmas1” komisyonunda turizm liselerinde
siirdiiriilen egitimin siiresinin azaltilmasi, farkh
bolgelerdeki okullarda 6grenim goren 6grencile-
rin farkli staj standartlarina tabii olmasi, turizm
liselerinin Turizm Bakanligina bagl olmas: gibi
karara baglanmayan goriismeler de yapilmistir.

On Dokuzuncu Milli Egitim Siiras1 Giindem Mad-
delerine Iliskin Goriis ve Oneriler (2014) raporunda
ortadgretimde turizm egitimi ile olarak “Anado-
lu Otelcilik ve Turizm Meslek Liselerinin 6gretim
programlari ve ders cizelgelerinden alkollii igki
ve kokteyl hazirlama dersi ¢ikarilmas: gerektigi
onerilmistir. Onerinin gerekgesi su sekildedir:
“Anayasa’nin 58. maddesinde, ‘devlet, gengleri alkol
diiskiinliigiinden, uyusturucu maddelerden, suclu-
luk, kumar ve benzeri kotii aliskanliklardan ve ceha-
letten korumak icin gerekli tedbirleri alir’ hitkmii yer
almaktadir. Buna karsin 18 yasindan kiiciik cocuklara
alkol icerikli bir dersin 6gretiminin yapilmas: kabul
edilemez. Zaman kaybetmeden alkollii icki ve kokteyl
hazirlama dersleri 6gretim programlarindan cikaril-
malidir. Ayrica Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek
Liselerinde 10. siniftan itibaren staj amactyla tesis ve
kurumlara gonderilen 6grencilerin alkollii icki servisi
yapilan ya da alkollii icecek hazirlanan béliimlerde staj
faaliyeti yapmalar: yasaklanmalidir.” Bu dogrultuda
XIX. Milli Egitim Stirasinda turizm egitiminin ni-
teliginde degisiklikler yapilmis “Anadolu Otelcilik
ve Turizm Meslek Liselerinin dgretim programlart ve
ders cizelgelerinden ‘Alkollii Icki ve Kokteyl Hazirla-
ma’ dersinin kaldirilmasi;, Anadolu Otelcilik ve Tu-
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rizm Meslek Liselerinde 10. siniftan itibaren staj ama-
cryla tesis ve kurumlara gonderilen 63rencilerin alkol-
lii icki servisi yapilan ya da alkollii icecek hazirlanan
boliimlerde staj faaliyeti yapmalarinin kaldirilmas:”
karara baglanmistir. Stiralar genel olarak turizm
egitiminde miifredat gelistirme, yontem gelistir-
me, siireg iyilestirme, biling olusturma, yiiksek
ogrenime gecis, sektorel isbirligi, mesleki ahlak,
yaygin egitim, kadin istihdami ve girisimciligi
tesvik konulari gergevesinde sekillenmistir (Ayaz
2015).

SONUC

Anthony R. Lanza'nin®, Selahattin Coruh’un Tu-
rizm Bilgisi ve Turizm Meselelerimiz (1963) adli
kitabinin 6nsodziinde kaleme aldig: ifadeler dik-
katle okundugunda 1960’11 yillarda biiyiik bir
memleket davasi olarak goriilmesi gereken tu-
rizm egitimi konusunu ciddiye alan kiigiik bir
grup insandan baskasinin olmadigina dikkat
cektigi goriilecektir. Lanzanin bu olumsuz izle-
nimine karsin Cumhuriyet Donemi’'nin turizm
alanindaki en 6nemli kazanimlarindan biri olan
ve Tiirk Seyyahin Cemiyeti adiyla 6 Kasim 1923’te
kurulan Turing, var olus amaglarindan birini tu-
rizm egitimi alaninda faaliyetler yiiriitmek ola-
rak agiklamis ve bu nispette de sayisiz ¢alisma
yurtutmusgtir.

Basin Yayin Turizm Genel Miidiirliigiiniin tu-
rizm alanindaki 6n 6nemli faaliyetlerinden biri
olan Turizm Danigsma Kurullarinin olusturulma-
s1 ise turizm egitimi ile ilgili calismalarinin hiz
kazanmasinda yardimci olmustur. Zira otelcilik
okullarinin kurulmasi gerekliligi Turing’in giri-
simlerde bulunmasi ve Turizm Danigma Kurulu
toplantilarinda sdylemlere taginmasi ile vurgu-
lanmistir. Bu ¢alismalar meyvesini, 1961 yilinda
Ankara Otelcilik Okulunun kurulmasi ile ver-
mistir. Cumhuriyetin ilan edilmesinden Turizm
Bakanhigimin kuruldugu 1963 yilina kadar turizm
egitimi iste bu ‘kiiciik bir grup” insanin ¢abalariy-
la olanakli kilinmastir.

Bakanligin kurulmasindan sonra, devletin kal-
kinma politikalarinda yer alan turizm sektoriin-

3 Ankara Otelcilik Okulu kurulus 6ncesi calismalarinda yer
alan egitim uzmani.

de egitilmis insanlarin éneminin farkina her plan
doneminde ilerleyen bir sekilde daha fazla va-
rilmaya baslanmistir. Kalkinma Planlar1 kapsa-
mindaki calismalardan olan Turizm Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporlarinda da kitle turizminin pa-
lazlandig1 donemlerde turizm egitiminin toplan-
tilarin giindemini etkiledigi goriilmiistiir.

Tiirk milli egitim sisteminin en 6nemli ayakla-
rindan biri olan mesleki ve teknik 6gretim kapsa-
minda ele alinan turizm egitimi konusu Besinci
Milli Egitim Stirasinda ise 1953 yilinda giindeme
tasinmustir. Stiralarda 6zellikle miifredat gelistir-
me ve Ogreticilerin yetistirilmesi tizerinde 6neri-
lerde bulunulmustur. Turizm egitiminin niteli-
ginin tarihsel siirecte nasil degistiginin izleri de
Milli Egitim Suralarinda yer almustir.

Turizm egitiminin Cumhuriyet dénemindeki
gelisimini anlamaya calisan ve konuyu ¢ok yon-
li bir bakigla ele alan bu ¢alismanin bazi sinirli-
liklar1 vardir. Belge incelemelerinde turizm egi-
timinde hatr1 sayilir ve cok 6nemli bir yeri olan
TTOK'nin ¢alismalar1 ele alimamamuistir. Gelecek
arastirmalarda kapsamli arsiv ¢alismalari yapila-
rak TTOK'nin turizm egitimi ile ilgili calismalar1
raporlastirilabilir. Ayrica Tiirk turizm egitiminin
niteligini artirmak i¢in 6nemli ¢alismalara imza
atan Selahattin Coruh’un turizm egitimi ile il-
gili onlarca kdse yazisinin yer aldig1 ve mevcut
calismada da yer yer bagvurulan iller ve Beledi-
yeler Dergisi de bir kaynak olarak kullanilabilir.
Boylece kendine has 6zellikleri olmas1 gereken
turizm egitiminin baslangi¢ ¢abalar1 gelecek ne-
sillere ve karar mekanizmalarinda yer alanlara
aktarilmis olur.
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