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Bu aragtirmada zaman hirsizlig1 davranisi ele alinmig ve bu davranisi ortaya ¢ikarabilecegi diistiniilen iki degisken
belirlenmeye ¢aligilmigtir. Dolayisiyla aragtirmada Sosyal Degisim Teorisi dikkate alinarak 6rgiitsel adaletsizligin ve 6rgiitsel
sinizmin zaman hirsizligin1 etkileyip etkilemedigi incelenmistir. Bu inceleme icin Konya (Tiirkiye) ilinde imalat sektoriinde
faaliyet gosteren (endiistriyel mutfak ekipmanlari iireten) iki isletmeden veri elde edilmistir. 144 beyaz yakah katilmcidan elde
edilen veri ile aragtirmaya iliskin tespitler yapilmaya ¢alisilmigtir. Arastirma bulgular 6rgiitsel adaletsizlik algisinin orgiitsel
sinizm diizeyini, orgiitsel sinizm diizeyinin ise zaman hirsizlig1 davranigini pozitif yonde ve anlamli etkiledigini gostermistir.
Bir diger ifadeyle, orgiitsel adaletsizlik algisinin Orgiitsel sinizmi artirarak (aract degisken) zaman hirsizligi davraniginin
artmasina yol actig1, dolayisiyla bu degiskenlerin zaman hirsizliginin nciilleri oldugu tespit edilmistir.
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Abstract

In this research, time theft behavior is discussed and two variables that are thought to reveal this behavior are tried to
be determined. Therefore, in the research, it was examined whether organizational injustice and organizational cynicism effect
time theft by taking the Social Exchange Theory into consideration. For this examination, data were obtained from two
enterprises operating in the manufacturing sector (engaged in the production of industrial kitchen equipment) in Konya
(Turkiye). With the data of 144 white-collar participants, it was tried to make determinations about the research. The findings
of the research showed that the perception of organizational injustice positively effects the level of organizational cynicism,
and the level of organizational cynicism positively affects time theft behavior. In other words, it has been determined that the
perception of organizational injustice leads to an increase in time theft behavior by increasing organizational cynicism
(mediating variable), thus these variables are the antecedents of time theft.
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1. GIiRiS

Teknolojinin ve rekabetin geldigi nokta hem c¢alisanlar hem de orgiitler i¢in zaman kaynagini,
yonetilmesi gereken en 6nemli kaynaklardan biri haline getirmistir. Zira zaman siirekli kullanilan,
telafisi olmayan ve yalnizca tiiketilen bir kaynak oldugu i¢in kararlarin alinmasindan mal/hizmet
tiretimine, pazarlamanin yapilmasindan kayitlarin tutulmasina veya yeni pazarlara girig yapilmasina
kadar tiim orgiit faaliyetlerinde 6nem arz etmektedir. Ancak bu kaynak bazen calisanlar tarafindan
kigisel faaliyetler igin kullanilabilmekte, dolayisiyla orgiite ait olan zamanin kullanilmasi -yani
hirsizligi- durumu ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durum literatiirde zaman hirsizligr (Martin vd., 2010)
olarak ifade edilmistir.

Zaman hirsizligy, tiretken ¢alismay1 olumsuz yonde etkileyen ve orgiitlere zarar veren 6nemli
bir calisan davranigidir (Wilkinson, 2021). Bu nedenle zaman hirsizligina karsi igverenlerin ¢6zim
arayislart bulunmaktadir. Zaman hirsizligi, ekonomik maliyetlerinin yaninda aym orgiitteki diger
calisanlar1 da olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Isveren, gorevini yerine getirmeyen her calisam igin
bagka bir calisanini gorevlendirmekte, bu da hem zaman kaybina yol agmakta hem de is yiikiiniin adil
dagitimma engel olmaktadir. Bunun yaninda fazladan is yiikii alan ¢alisanin verimliligi diisebilmekte,
bu da islerin ylirlimesini zorlagtirabilmektedir. Calisanin is ortaminda boyle bir duruma gelmesi diger
calisanlara da yayilmasina yol agmakta ve bu durum tiim ekip iiyelerini etkilemektedir. Bu nedenle
zaman hirsizlig1, yalnizca bu davranisi sergileyen calisanin degil tiim 6rgiitiin performansini etkileyen
bir durum olarak degerlendirilmektedir.

Yukarida agiklanan gerekgelerle orgiitlerin zaman hirsizligi davraniginin farkina varmasi ve bu
davranisla ilgili gerekli onlemleri almasi 6nem arz etmektedir. S6z konusu bu 6nlemler giliniimiizde
ozellikle dnemlidir, zira bu davranis giinlimiizde akilh telefon, tablet ve bilgisayar gibi cihazlarin ve
internet kullaniminin yayginlagmasi gibi teknolojik gelismelerle daha da yayginlagmistir. Teknolojinin
yayginlagmasi, ¢alisanlarin orgiitlerinde internet ve teknolojik cihazlari kisisel isleri i¢in kullanmasina
ve ige ayirmasi gereken zamani is digindaki konulara ayirmasina yol agmistir. Bu yiizden yonetici ve
igverenlerin zaman hirsizligini tespit etmeleri ve bu davranisi ortaya ¢ikaran degiskenleri belirlemeleri
gerekmektedir. Iste bu arastirmada zaman hirsizlig1 davranisim ortaya ¢ikarmasi muhtemel iki degisken
olan orgiitsel adaletsizlik algisi ve drgiitsel sinizm ele alinmgtir.

Aragtirmada oOrgiitsel adaletsizlik algisinin Orgiitsel sinizm {izerinden zaman hirsizlig
davranmisim etkileyecegi diisiiniilmektedir. Incelenen bu etkiler ile literatiire birka¢ konuda katki
yapilmasi beklenilmektedir. Bu katkilardan birisi aragtirmanin zaman hirsizli§i kavramini ele almasidir.
Zira kavram gerek uluslararasi gerekse ulusal alanda yeterince ¢alisilmamis, ancak orgiitlerde yayginca
goriildigi (Babadag ve Kerse, 2019) ve iiretkenlik karsiti olan bir davranis oldugu ifade edilmistir
(Brock vd., 2013). Ikinci olarak arastirma zaman hirsizligini ortaya cikaran iki énemli degiskeni
belirlemistir. Yani algisal bir degisken olan orgiitsel adaletsizligin ve bir tutum degiskeni olan orgiitsel
sinizmin zaman hirsizligina etkisi aracili bir model ile ilk defa bu arastirmada incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE HIPOTEZLER

Orgiitsel adalet, calisanlarin iiyesi olduklar1 &rgiitteki siireglerin ve uygulamalarin adil ve
adaletli oldugunu algilama diizeyidir (Colquitt vd., 2001). Orgiitsel adalet, calisanlarin birbirleri ve drgiit
ile olan her tiirli iligskisinde, ¢alisma ortaminda, ekonomik ve sosyal alanlarda adalet olup olmadigina
dair degerlendirmelerini igermektedir (Kaneshiro, 2008: 14). Bu degerlendirmeler orgiitteki kaynaklarin
dagitimimin, dagitimda kullanmilan yontemlerin ve bu ydntemler uygulanirken olusan iliskilerin nasil
ilerlemesi gerektigini gosteren kurallar ile ilgili bireysel diisiincelerden olugmaktadir. Dolayisiyla
orgiitsel adalet, ¢alisanin orgiitteki biitlin uygulamalar ile alakali olarak sahip oldugu adalet algisini ifade
etmektedir (Karaca, 2016: 4). Bir diger ifadeyle, ¢alisanlarin iiyesi oldugu orgiitiin uygulamalarini ve
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orgiitteki yoneticilerin aldigi kararlar1 olumlu degerlendirilmesi durumunu i¢ermektedir. Bu algi
olumsuz oldugunda adaletsizlik algis1 ortaya ¢ikmaktadir. Yukarida yer alan agiklamalar ve tanimlar
dikkate alinarak orgiitsel adaletsizlik algisini, ¢alisanlarin 6rgiit ortaminda 6diillerin dagitimindan kural
ve prosediirlerin uygulanmasina, yoneticilerin kaynaklari dagitmasindan ¢alisanlara karsi davraniglarina
kadar uygulamalarin ve faaliyetlerin adil olmadiginin diigtiniilmesi olarak tanimlamak miimkiindiir.

Adams’in Esitlik Teorisine dayandirilan orgiitsel adalet (Adams, 1965), dagitim, prosediir ve
etkilesim olmak iizere li¢ boyutta ele alinan bir alg: tiiriidiir. Dagitim adaleti, ¢alisanlarin cabalar
karsiliginda elde ettikleri ddiilleri baska calisanlarla karsilastirmalari sonucunda ortaya ¢ikan adalet
tiiriidiir (Cowherd ve Levine, 1992: 304). Karsilagtirma sonucunda elde edilenlerin digerlerinden farkli
olmasinin algilanmasiyla dagitimsal adaletsizlik goriilmektedir. Prosediir adaleti, alinan kararlarda ve
sonuclarda yoneticilerin ya da igverenlerin siireclerle ilgili adaletli olup olmadiklarina iliskin algiy1 ifade
etmektedir (Ergin, 2019: 35). Orgiitte girdi ve ¢iktilarin dagilimina iliskin siireclerde veya yéneticilerin
karar alma siirecinde uygulanan prosediirlerin ¢alisanlar tarafindan adil olmadiginin algilanmasi ise
prosediir adaletsizligi algisin1 ortaya c¢ikarmaktadir. Son olarak etkilesim adaleti, calisanlarin orgiit
tarafindan alinan kararlarin uygulanmasinda kendilerine yeteri kadar bilgilendirme yapildigini ve karar
vericilerin kendilerine saygili ve diiriist davrandigin1 hissetmesidir (San, 2017: 4). Calisanlarin gerek
kendileriyle iletisimde gerekse verilen bilgilerin niteliginde adaletin olmadigini hissetmesi durumu ise
orgiitte etkilesim adaletsizligi algisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Orgiitteki adalet algis1 calisanlar1 olumlu davranislara yoneltirken, adaletsizligin algilanmast ise
olumsuz tutum ve davramiglar ortaya c¢ikarmaktadir. Zira yapilan caligmalarda da adaletsizligin
algilanmasiyla yabancilagsma, tiikenmislik, stres gibi olumsuz sonuglarin ortaya ¢iktigr belirtilmistir
(Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010: 199). Bunun yaninda ¢aligsanin 6rgiit igerisinde adaletsizligin oldugunu
diisiinmesiyle is tatmininin, orgiitsel baglhiligin ve orgiitsel vatandaslik davraniginin azaldigir (Iskin,
2018: 29), saldirganlik ve hirsizlik gibi yok edici davraniglarin ortaya ¢iktigi 6ne siiriilmistiir (San,
2017: 15). Dolayisiyla adaletsizlik algisiyla birlikte olumsuz sonuglarin ortaya ¢iktigr belirtilmistir. Bu
caligmada da adaletsizligin orgiitsel sinizm ve zaman hirsizligini artiracak yonde olumsuz sonuglarinin
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Sinizm, kisiye, topluluklara, diisiincelere ya da orgiitlere karsi ortaya c¢ikan kiiciimseme,
uyumsuzluk ya da umutsuzlugu ifade ederken (Yetim, 2018: 3), orgiitsel sinizm bu durumun 6rgiit i¢in
diisiiniilmesidir. Orgiitsel sinizm, drgiite ve oOrgiitte bulunan otoritelere karsi beslenen olumsuz ve
giivensiz tutum ve davraniglardir. Kerse ve Karabey (2017: 378-379)’e gore bu tutum ve davranislar
calisanin Orgiitiin faaliyetlerini kendi inancglar1 dogrultusunda degerlendirmesi ve nihayetinde orgiitiin
dogruluk ve diristliikten yoksun hareket ettigini algilamasi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bir diger ifadeyle,
inanglar dogrultusunda yapilan degerlendirmenin olumsuz olmasi, ¢alisanin 6rgiitiin diiriist olmadigin
diistinmesine (biligsel sinizm), orgiitii kiicimsemesine ve sinirlenmesine (duygusal sinizm) ve son
olarak olumsuz davraniglara yonelmesine (davranissal sinizm) yol agmaktadir (Kerse ve Karabey, 2017:
379).

Orgiitsel sinizmin temelinde ¢alisanin &rgiitiine karst hissettigi olumsuz duygular yatmakta ve
bu olumsuz duygular calisanin orgiitii kiiciimsemesine neden olmaktadir. Orgiitte calisanlarin
adaletsizligi algilamasinin da orgiitiine karst olumsuz duygular hissetmesine neden olabilecegi
beklenmektedir. Bu beklenti sosyal degisim teorisi (Blau, 1964) bakis acisina da uygundur. Bu teori
orgiitte kendisine deger verildigini, 6nemsendigini ve faydasma bir durumla karsilastigini algilayan
caliganin orgiitsel amaglara ulasilmasi i¢in olumlu tutum ve davranislara yonelecegini, tersi bir durumda
ise olumsuz tutum ve davraniglarin goriilecegini 6ne siirmektedir (Eisenberger vd. 1990). Bu bakis
acisindan hareketle, orgiitte adaletsizlik algilayan bir ¢alisanin bunun karsiliginda olumsuz bir tepki
vermesi ve nihayetinde sinik olmasi muhtemeldir. Nitekim konuyla ilgili Bernerth vd. (2007)
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calismalarinda prosediirel ve etkilesimsel adalet ile orgiitsel sinizm arasinda negatif yonli bir iliski
oldugunu belirlemislerdir. Kutanis ve Cetinel (2009) orgiitsel adalet konusunda olumsuz diisiincelere
sahip bireylerin, daha c¢ok sinik davramiglar benimsediklerini 6ne slirmiistiir. FitzGerald (2002)
calismasinda, bulundugu orgiite kars1 yiiksek adaletsizlik algisina sahip bireyin orgiitiine kars1 daha fazla
sinik tutumlara yoneldigini belirtmistir. Bu arastirma sonuglar1 ve teorik cerceve 1s18inda asagidaki
hipotez 6nerilmistir:

H.: Orgiitsel adaletsizlik algisi, orgiitsel sinizmi pozitif yonde etkiler.

Orgiitsel adaletsizlik algis1 ile ortaya ¢ikmasi muhtemel bir diger olumsuz sonug¢ zaman
hirsizligr davranigidir. “Zaman haydutlugu” olarak da ifade edilen zaman hirsizlig1, ¢alisanin ¢aligma
saatleri i¢erisinde gorev disi islerle ve faaliyetlerle ilgilenmesini ifade etmektedir (Martin vd., 2010: 26).
Ogle molasina ¢ikan ¢alisanin mola vakitlerini uzatmasi, ise her giin ge¢ kalmasi ve bu durumun siirekli
hale gelmesi, mesai saatleri igerisinde kendisine yarar saglayacak gorevinin disindaki bir is ile
ilgilenmesi, kendi ihtiyaglari i¢in internette dolasmasi ve is arkadaslariyla sohbet etmesi vb. davraniglar
bu kapsamda yapilan hirsizlik davranislarindan bazilaridir (Kiho, 2018: 5; Golemanova, 2019).
Dolayisiyla zaman hirsizligi davraniginin farkli tiirleri bulunmaktadir. Bu tiirler geleneksel, teknolojik
ve sosyal zaman hirsizligidir (Babadag ve Kerse, 2019). Geleneksel zaman hirsizligi, ¢alisanin uzun
siiren ¢ay ve sigara molalar1 ya da hasta olmamasina ragmen ise gitmemesi gibi orgiit igerisindeki
zamandan Klasik davranislarda bulunarak ¢almasidir (Babadag, 2019: 38). Teknolojik zaman hirsizligi,
mesai saatlerinde kisisel goriismelerin yapilmasini, kisisel konularda e-mail gonderilmesini ve internetin
bunlarin disinda, is ile ilgili olmayan konular i¢in kullanmasini igerir (Owens, 2018; Peng vd., 2020).
Son olarak sosyal zaman hirsizli§1, calisanlarin mesai saatlerinde orgiit icerisinde is arkadaslariyla is
dis1 konularla ilgili sohbet etmesi ve dedikodu yapmasi gibi davraniglari ifade eder (Babadag, 2019: 39).

Uretkenlik karsit1 is davranisi olan zaman hirsizligi (Brock vd., 2013) orgiit kiiltiirii ve politikasi,
caligma siiresi, orgiitsel bagllik, gorev baglilig1, isteki kontrol diizeyi ve is kaynaklari gibi bireysel ve
orgiitsel faktorlerin etkisiyle ortaya cikabilmektedir (Martin vd., 2010: 27-30). Bu davranigin ortaya
¢ikmasina yol acan bir diger degisken oOrgiitsel adaletsizlik algis1 olabilir. Zira sosyal degisim teorisi
bakis agistyla (Blau, 1964) 6rgiitte kendisine adil davranilmadigini algilayan ¢alisan bu olumsuz duruma
karsilik olarak olumsuz bir davranisa yonelecek ve nihayetinde zaman hirsizligi davranigi ortaya
cikacaktir. Bu iliski ag1 sinirh sayida da olsa teorik ve ampirik caligmalarla desteklenmistir. Liu ve Berry
(2013) teorik calismasinda orgiitsel adaletsizligin zaman hirsizligini tetikledigini 6ne siirmiistiir. Halleck
(2019) ise yaptig1 ampirik ¢aligmada kisilerarasi adalet ile geleneksel ve teknolojik zaman hirsizlig
davranigi arasinda negatif yonde iliski oldugunu tespit etmistir. Tiim bu agiklamalar ve bulgular referans
alinarak asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H.: Orgiitsel adaletsizlik algist, zaman hirsizhgint dogrudan pozitif yonde etkiler.

Orgiitsel sinizmin ¢alisanin &rgiitiine kars1 olumsuz diisiincelerinin gii¢lii olumsuz duygularla
bir araya gelmesi sonucunda orgiitii kiictimseyici ve kotiileyici davraniglar sergilemesi durumu olmasi
nedeniyle (Kerse ve Karabey, 2019) zaman hirsizlig1 davraniglarini artirmasi beklenebilir. Zaman
hirsizligi, gorece giincel bir kavram oldugundan orgiitsel sinizm ve zaman hirsizligi arasindaki iligkiyi
ele alan ¢aligmalar oldukea kisithidir. Konuyla ilgili Lorinkova ve Perry (2017) ¢aligmalarinda sinizmin
zaman hirsizligi ile pozitif yonde iliskisi oldugu bulgusunu elde etmistir. Oriicii ve Hasirc1 (2020)
yaptiklar1 ¢alismada zaman hirsizlig1 ile sinizm davranisi arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski
oldugunu 6ne stirmiistlir. Bu bulgular dikkate alinarak asagidaki hipotez onerilmistir:

Has: Orgiitsel sinizm, zaman hirsizhigin pozitif yonde etkiler.

Yukaridaki agiklamalarda da goriildiigii gibi orgiitsel adaletsizligin orgiitsel sinizmi (Bernerth
vd., 2007) ve zaman hirsizligin1 artirma olasiligi (Halleck, 2019) bulunmaktadir. Bunun yaninda
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sinizmin de zaman hirsizlig1 davranmigini etkileme olasiligi bulunmaktadir (Lorinkova ve Perry, 2017;
Oriicii ve Hasirc1, 2020). Bu durum orgiitsel adaletsizligin érgiitsel sinizm iizerinden zaman hirsizligimi
etkileyebilecegi anlamina gelmektedir. Yani sosyal degisim teorisi (Blau, 1964) dogrultusunda 6rgiitte
adaletsizlik algilayan calisan sinik tutum ve davranislar ve nihayetinde mesai saatleri icerisinde baska
gorev dist islerle ugragma ve galisma arkadaglariyla uzun sohbetler etme gibi davranislar sergileyecektir.
Bu nedenle arastirmada araciliga iliskin asagidaki hipotez onerilmistir:

Hi: Orgiitsel adaletsizlik algisimin zaman hirsizigina etkisinde orgiitsel sinizm aract rol
oynar.

Calismadaki aragtirma modeli agagida sunulmustur:

Orgiitsel Sinizm

A 4

Zaman Hirs1zlig1

Orgiitsel Adaletsizlik

Sekil 1. Arastirma Modeli

3. YONTEM
3.1. Arastirmamn Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Konya il merkezindeki 6zel sektor galisanlari olusturmaktadir. Evreni
temsil eden ¢alisanlarin tamamina ulasmanin arastirma dahilinde miimkiin olmamasi 6rneklem tizerinde
calismay1 zorunlu kilmistir. Bu dogrultuda imalat sektoriinde faaliyet gosteren (endiistriyel mutfak
ekipmanlar iireten) iki farkli isletmenin 180 beyaz yaka calisan1 Orneklem olarak segilmistir. Bu
orneklemdeki ¢alisanlarda, aragtirmaya katilim i¢in goniilliiliikk esas alinmis, basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi referans alinarak 160 anket formu online olarak iletilmistir. Geri doniisii saglanan bazi
anketlerde veri kayiplar1 yasanmis ve nihayetinde 144 katilimci verisi degerlendirmeye alinmigtir. Bu
veri  saywist, 123 olarak  hesaplanan  Orneklem  yeterliligi = sayisim  karsilamistir
(https://www.surveysystem.com/sscalc.htm). Katilimeilara iligkin bilgilerden ¢alisanlarin ¢ogunun
erkek (%53,5) ve evli (%63,2) oldugu goriilmiistiir. 26-35 yas arasindaki (%52,8) ve lisans (%48,6)
egitim diizeyindeki c¢alisanlarin oran olarak fazla oldugu belirlenmistir. Caligma siiresi a¢isindan ise 1-
5 yil arasi (%30,6) ¢alisanlarin daha fazla oldugu gozlenmistir.

3.2. Olgekler

Arastirmada veri toplama arac1 olarak anket tekniginden yararlanmilmistir. Ug bdliimden olusan
anket formunun ilk bolimiinde “Kisisel Bilgi Formu (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
calisma siiresi, statii, gelir durumu vb.)”, ikinci boliimiinde “Orgiitsel Adalet/Adaletsizlik Olgegi”,
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ficiincii boliimiinde “Orgiitsel Sinizm Olgegi” ve dordiincii béliimiinde “Zaman Hirsizligi Olgegi” yer
almaktadir.

Calismada orgiitsel adaletsizlik algisi i¢in Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen 20
soruluk Orgiitsel Adalet Olgegi referans almmustir. Olgek Polat (2007) tarafindan Tiirkceye
uyarlanmistir ve dagitim adaleti, prosediir adaleti ve etkilesim adaleti olarak {i¢ boyuttan olugmustur.
Bu olcekteki maddeler amag¢ dogrultusunda olumsuz ifadelere doniistiiriilmiis ve boyutlar dagitim
adaletsizligi, prosediir adaletsizligi ve etkilesim adaletsizligi olarak isimlendirilmistir.

Orgiitsel sinizm diizeyini 6lgmek icin kullanilan 6lgek Brandes ve arkadaslar1 (1999) tarafindan
gelistirilmis olup, Giizeller ve Kalagan (2008) tarafindan Tiirkce uyarlamasi yapilmistir. Olgek bilissel
sinizm, duygusal sinizm ve davranigsal sinizm olarak {i¢ boyutludur.

Zaman hirsizlig1 diizeyini belirlemek icin Brock ve arkadaglar1 (2013) tarafindan gelistirilen ve
Babadag ve Kerse (2019) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan zaman hirsizligi 61¢egindeki maddeler
kullanilmistir. Olgek geleneksel, teknolojik ve sosyal zaman hirsizligi olmak iizere ii¢ boyuttan
olusmaktadir. Olgek ifadelerine 5°li Likert tipi cevaplar (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum) istenmistir.

4. BULGULAR

Arastirma verileri igin SPSS, AMOS ve PROCESS Macro istatistiksel paket programlar
kullanilmistir. Temel analizler yapilmadan once normal dagilim testleri yapilmustir. Orgiitsel
adaletsizlik, sinizm ve zaman hirsizlif1 i¢in ¢arpiklik (sirasiyla -0,421; -0,391; -0,752) ve basiklik (-
1,046; -1,111; -0,421) degerlerinin +1, 5/-1, 5 arasinda olmasi nedeniyle normal dagilim varsayiminin
saglandig1 goriilmiistiir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

4.1. Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Arastirmada dlgekler i¢in ikinci diizey dogrulayici faktor analizi yapilmis ve faktor yiikleri ve
model uyum indeksi degerleri incelenmistir. Olgeklerin analizinde model uyumunu saglamak igin
Olgeklerdeki maddeler arasinda modifikasyonlar da yapilmistir. Madde faktor yiikleri orgiitsel
adaletsizlik olgeginde 0,76 ile 0,96 arasinda; sinizm Ol¢eginde 0,68 ile 0,96 arasinda; zaman hirsizligi
dlgeginde 0,54 ile 0,91 arasinda degerler almistir. Olgeklere iliskin model uyumlari ise referans degerleri
saglamistir (Tablo 1).

Tablo 1. Olgeklere Ait Uyum indeksi Degerleri

indeksler o Orgiitsel (")ljgltitsel Zaman
Referans Degeri Adaletsizlik Sinizm Hirsizh@
CMIN/DF 0<y2/sd <5 2,823 2,706 2,251
RMR <.1 ,063 ,052 ,100
CFl >,90 ,925 ,960 ,945
IFI >,90 ,925 ,960 ,946
TLI >,90 ,910 ,947 ,930

Arastirmada giivenilirlik i¢in Cronbach alpha degerleri dikkate alinmis ve orgiitsel adaletsizlik
icin 0,979; orgiitsel sinizm i¢in 0,974 ve zaman hirsizligi i¢in 0,955 degerleri elde edilmistir. Bu
degerlerin 0,70’den yiiksek olmasi nedeniyle 6lgeklerin giivenilir oldugu kanaatine varilmistir.
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4.2. Hipotezlerin Testi

Aragtirmada Orgiitsel adaletsizlik, orgiitsel sinizm ve zaman hirsizlig1 degiskenleri arasindaki
iligkileri belirlemek ve hipotezleri test etmek i¢in SPSS ve Process Macro programlarindan
yararlanilmistir. Arastirmada 6ncelikle degiskenler ve alt boyutlar1 arasindaki iligkilere bakilmis, bunun
icin Pearson korelasyon analizi yapilmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi

Degiskenler | Ort. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1.0rgiitsel | 3,8
Adaletsizlik | 1

2.Dagitim 3,9 | ,909*
Adaletsizligi 3 *

3.Prosediir 3,8 | ,962* | ,861*
Adaletsizligi 9 * *

4.Etkilesim | 3,6 | ,968* | ,800* | ,895*
Adaletsizligi | 9 * * *

5.0rgiitsel 3,7 | ,942* | ,837* | ,891* | ,930*
Sinizm 4 * * * *

6.Biligsel 3,8 | ,925* | ,826* | ,870* | ,915* | ,962*
Sinizm 1 * * * * *

7.Duygusal | 3,5 | ,900* | ,833* | ,840* | ,879* | ,959* | ,894*
Sinizm 8 * * * * * *

8.Davranigsa | 3,8 | ,855* | ,718* | ,829* | ,854* | ,928*
* * * * *

,829*
| Sinizm 0 *

836%*

9.Zaman 2,8 | 592* | 514* | ,562* | ,590* | ,605* | ,596* | ,553* | ,576*
Hirsizhg 0 * * * * * * * *

10.Geleneks | 2,5 | ,493* | ,412* | ,467* | ,501* | ,529* | 517* | ,492* | 500* | ,939*
el Z H 3 * * * * * * * * *

11.Teknoloji | 2,9 | ,566* | ,509* | ,537* | ,556* | ,545* | ,548* | ,484* | 523* | 913* | ,754*
kz H 0 * * * * * * * * * *

12.Sosyal Z. | 3,1 | ,618* | ,549* | 591* | ,606* | ,621* | ,607* | ,571* | ,594* | ,887* | ,721* | ,814*
H. 6 * * * * * * * * * * *

*k — p <,01; ** = p <,05

Korelasyon analizinde (Tablo 2) 6rgiitsel adaletsizligin, drgiitsel sinizmin ve zaman hirsizliginin
her bir boyutu, tim degiskenlerle pozitif yonde karsilikli olarak iligkili ¢ikmustir. Genel Orgiitsel
adaletsizlik ile genel orgiitsel sinizm (r=0,942) ve zaman hirsizlig1 davranisi (r= 0,592) arasinda pozitif
yonlii iligkiler oldugu bulunmustur. Bunun yaninda genel orgiitsel sinizm ile zaman hirsizlig1 davranisi
arasinda da pozitif yonde (r= 0,605) bir iligski oldugu gézlenmistir.

Orgiitsel adaletsizlik, drgiitsel sinizm ve zaman hirsizlig1 arasindaki iliskiler belirlendikten sonra
Hayes’in olusturdugu Model 4 ile hipotezler test edilmistir. Elde edilen bulgular Sekil 2’de
gosterilmistir:

-908-



Soysal, E. & Kerse, G. (2023). Orgiitsel Adaletsizligin Orgiitsel Sinizm ve Zaman Hirsizligia Etkisi: Aracili Bir
Model. KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 25(45), 902-913.

R? =887

Orgiitsel Sinizm

a=,971; p< 01 b= ,424; p<,05
RZ= 371
c=,618; p<, 01
Orgiitsel Adaletsizlik > Zaman Hirsizlig1

Dogrudan etki (¢’) =,206; p> ,05
Dolayl etki = ,412; % 95 CI [,0559; ,7692]

Sekil 2. Hipotez Testine Yonelik Bulgular

Sekil 2’deki bulgulara gore orgiitsel adaletsizlik algisi, 6rgiitsel sinizm diizeyini pozitif yonde
etkilerken (b= ,971; p<,01), zaman hirsizli§1 davranigini dogrudan anlamh diizeyde (b= ,206; p> ,05)
etkilememektedir. Bunun yaninda orgiitsel sinizm diizeyi, zaman hirsizli§i davranisimi pozitif yonde
anlamh diizeyde (b= ,424; p < ,05) etkilemektedir. Dolayisiyla H, desteklenmemekte, H: ve Hs
desteklenmektedir. Araci hipotez testi bulgular1 orgiitsel adaletsizligin zaman hirsizligim1 dogrudan
etkilemese de dolayli olarak anlamli diizeyde (b= ,412; % 95 CI [,0559; ,7692]) etkiledigini
gostermektedir. Dolayisiyla orgiitsel adaletsizligin zaman hirsizligini dogrudan degil de dolayl
etkilemesi tam araciligin oldugu anlamina gelmektedir. Bu nedenle de H4 desteklenmektedir.

5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Yapilan bu arastirma ile orgiitsel adaletsizlik, orgiitsel sinizm ve zaman hirsizligi kavramlar ve
aralarindaki iligki incelenmek istenmistir. Hipotez testleri yapilmadan 6nce korelasyon analizi yapilmis
ve degiskenler arasindaki iliskilerin yonii incelenmistir. Bulgular orgiitsel adaletsizlik ve boyutlari ile
orgiitsel sinizm ve boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler oldugunu géstermistir. Bunun
yaninda orgiitsel adaletsizlik ve boyutlari ile zaman hirsizlig1 ve boyutlar arasinda da pozitif yonde
iligkilerin oldugu belirlenmistir. Bu bulgularla benzer olarak orgiitsel sinizm ve boyutlari ile zaman
hirsizlig1 ve boyutlart arasinda da pozitif yonde iliskilerin bulundugu tespit edilmistir.

Korelasyon sonrasi hipotez testleri i¢in analizler yapilmistir. Elde edilen ilk bulguda orgiitsel
adaletsizligin 6rgiitsel sinizmi pozitif yonde ve anlamh diizeyde etkiledigi goriilmiistiir. Bu bulgu
yapilan ¢aligmalardaki arastirma bulgulariyla (Bernerth vd., 2007; Kutanis ve Cetinel, 2009) paralellik
gostermistir. Dolayisiyla adaletsizlik algilayan calisanlarin orgiite karsi sinik tutum ve davramislara
yoneldikleri belirlenmigtir.

Elde edilen bir diger bulguda orgiitsel sinizmin zaman hirsizligr davranigini pozitif yonde
etkiledigi gozlenmistir. Bu bulgu literatiirdeki bulgularla karsilastirilmis ve arastirma bulgularini
(Lorinkova ve Perry, 2017; Oriicii ve Hasirct, 2020) destekler nitelikte oldugu gériilmiistiir. Dolayistyla
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da oOrgiite kars1 sinik olan, yani onu kiigiimseyen, diiriistliikten uzak oldugunu diisiinen ve bunu
davranislarina yansitan ¢aliganlarin daha fazla zaman hirsizlig1 davranisi sergiledikleri belirlenmistir.

Aragtirmada elde edilen bir diger bulguya gore orgiitsel adaletsizlik dogrudan olmasa da
orgiitsel sinizm {izerinden dolayli olarak zaman hirsizliginm etkilemistir. Bir diger ifadeyle, orgiitte
adaletsizligin oldugunu diislinen ¢alisanlarin sinik tutum ve davranislar yayginlagmis ve nihayetinde de
daha fazla zaman hirsizlig1 davranisi sergilemislerdir. Bu bulgu Halleck’in (2019) calisma bulgusuyla
paralellik gostermistir. Tiim bu bulgular adalet algisinin 6nemini ve yoneticilerin 6rgiit ortaminda adalet
algisini ortaya ¢ikaracak davranislar sergilemeye yonelmeleri gerektigini acikca gdstermistir.

6. KISITLAR VE ONERILER

Yapilan diger arastirmalarda oldugu gibi bu calismada da bazi kisitliliklar mevcuttur.
Arastirmanin ana kiitlesinin sadece Konya ilinde, imalat sektoriinde bulunan ¢alisanlardan olugmasi bir
kisithiliktir. Aragtirmanin sadece tek bir sektorii kapsamasi da diger bir kisitliligi olusturmaktadir. Ayrica
imalat sektoriindeki ¢alisanlarin is yogunlugundan ve Covid-19'dan 6tlirti anket galismasina yeteri kadar
0zen gosterememis olmalari muhtemeldir. Bu yiizden arastirmanin Covid-19'dan sonra ve is yogunlugu
bakimindan daha serbest bir zamanda tekrarlanmasi faydali olacaktir. Zaman hirsizliginin ¢alisanlar
iizerinde stresi azaltarak motivasyonu artirabilecegi goze alinarak olumlu sonuglari iizerine de galisma
yapilabilir.
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Extended Abstract
The Effect of Organizational Injustice on Organizational Cynicism and Time Theft: A Mediated Model

In this study, time theft behavior is discussed and two variables that are thought to reveal this behavior are tried
to be determined. There are studies on time theft in the literature, but there are still insufficient studies on the
variables effecting this behavior. For this reason, the concepts of organizational injustice and organizational
cynicism, which are thought to effect time theft, were also examined in the study. In the study, Social Exchange
Theory was taken as a reference for the relationships between organizational injustice, organizational cynicism
and time theft. The research model and hypotheses were developed by considering the perspective of this theory
and the research findings in the literature. In this direction: “Ha: Perception of organizational injustice positively
effects organizational cynicism. H,: Perception of organizational injustice directly effects time theft positively.
Ha: Organizational cynicism positively effects time theft. Hs4: Organizational cynicism plays a mediating role
in the effect of organizational injustice perception on time theft.” hypotheses were developed.

For the test of the hypotheses in the study, two companies operating in the manufacturing sector (producing
industrial kitchen equipment) in Konya (Turkey) were selected as a sample. In order to obtain data from this
sample, simple random sampling was taken into consideration and survey technique was used. In the study, 144
questionnaire data were evaluated. For this survey data, scales with proven reliability and validity in the
literature were used. In this direction, the Organizational Justice Scale developed by Niehoff and Moorman
(1993) and adapted into Turkish by Polat (2007) was used for organizational justice. For organizational
cynicism, the Organizational Cynicism Scale developed by Brandes et al. (1999) and adapted into Turkish by
Giizeller and Kalagan (2008) was used. For time theft behavior, the Time Theft Scale developed by Brock et
al. (2013) and adapted into Turkish by Babadag and Kerse (2019) was taken into consideration.

Before the hypothesis tests, normality test, reliability analysis and validity analysis were conducted. For the
normality test, skewness and kurtosis values of the study variables were examined and it was seen that there
was a normal distribution since they provided reference values. Afterward, scale reliability and validity were
examined. For validity, second-level confirmatory factor analysis was performed, and factor loadings and model
fit index values were examined. The findings showed that the factor loadings and model fit indices met the
reference values. For reliability, the Cronbach Alpha coefficient, which shows the internal consistency of the
scales, was calculated. Accordingly, Cronbach's alpha values were 0.979 for organizational injustice, 0.974 for
organizational cynicism and 0.955 for time theft. Therefore, reliability was ensured.

After ensuring reliability and validity, the relationships between the variables were examined by Pearson
Correlation Analysis. In this analysis, each dimension of organizational injustice, organizational cynicism, and
time theft were positively correlated with all variables. It was found that there were positive relationships
between general organizational injustice and general organizational cynicism (r=0,942) and between general
organizational injustice and time theft behavior (r=0,592). In addition, there was a positive relationship between
general organizational cynicism and time theft behavior (r= 0,605).

Hypothesis tests were conducted after the correlation analysis. Process Macro program was used for this
purpose. Hypotheses were tested with Model 4, one of the models created by Hayes. According to the findings,
while the perception of organizational injustice positively effected the level of organizational cynicism (b=,971;
p<,01), it did not directly effect time theft behavior at a significant level (b=,206; p>,05). On the other hand,
the level of organizational cynicism had a significant positive effect on time theft behavior (b= ,424; p < ,05).
Therefore, while H2 was not supported, H1 and H3 were supported. The mediating hypothesis test findings
showed that although organizational injustice did not directly effect time theft, it indirectly effected time theft
behavior at a significant level (b= ,412; 95% CI [,0559; ,7692]). The fact that organizational injustice effects
time theft indirectly rather than directly means that there is full mediation. Therefore, H4 was supported. All
these findings clearly show the importance of perception of justice and that managers should tend to exhibit
behaviors that will reveal the perception of justice in organizations.
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