N E " Necmettin Erbakan Universitesi
! [ ] Abmet Kelesoglu Egitim Fakdultesi Dergisi (AKEF)

PRESS Journal of Abmet Kelesoglu Education Faculty

Cilt: 5 Sayi:3 Yil: 2023 Ozel Sayi / Special Issue E-ISSN: 2687- 1750

Okul Miidiirlerinin Akis Deneyimi Yasama Durumlarinin incelenmesi
Onur ERDOGAN'(®) Ferudun SEZGIN2(") Derya KOCAK?

'Dr. Ogr. Uyesi, Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi, Egitim Yénetimi Anabilim Dali, Ankara, Tiirkiye onurerdogan@gazi.edu.tr (Sorumiu
Yazar/Corresponding Author)

2Prof. Dr., Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi, Egitim Yonetimi Anabilim Dali, Ankara, Tiirkiye ferudun@gazi.edu.tr
3Milli Egitim Bakanlig1, Yavuz Selim flkokulu, Corum, Tiirkiye dkbicak@gmail.com

Makale Bilgileri (074
Makale Ge¢misi Akis deneyimi kisinin yaptig1 ise kendisini tamamen vererek isin bir parcasi gibi hissetmesi ve keyif almasi anlamina
Gelis: 18.07.2023 gelmektedir. Okul midiirlerinin okul ortaminda yasadiklari akis deneyimlerini incelemeyi amaglayan bu g¢aligma
Kabul: 18.08.2023 fenomenoloji deseninde tasarlanmistir. Aragtirmanin katilimcilarini 6lgiit 6rnekleme yontemiyle belirlenen 12 okul
Yayin: 29.10.2023 miidiirii olusturmustur. Calismada veriler yar1 yapilandirilmis gériisme formlart aracilifiyla yiiz yiize toplanmis ve
betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir. Okul miidiirleri kendilerini 6zgiin kilan 6zellik olarak en ¢ok iletisim
Anahtar Kelimeler: becerilerine ve egitim anlayislarina doniik olarak en ¢ok kiiltiire igaret etmistir. Okul miidiirleri giinliik rutin islerinin
A, okul, denetim ve kontrol, biirokratik siiregler, aileler ve g¢evre temalarinda gerceklestigini belirtmistir. Bununla
Pozitif Psikoloji, birlikte okul miidiirleri okulda yapilacak islerin net oldugunu ve kararlarin ortak alindigini diisiinmektedir. Okulda
Okul Miidiirii, yapilan en anlamli is olarak okul midiirleri Ogrencilerle yaptiklari islere dikkat g¢ekerken potansiyellerini
Zaman Algist. kullanmalarina engel olan isler olarak biirokrasi, egitim dis1 isler, veliler, biitge ve yapisal/sistemsel islere dikkat
¢ekmistir. Katilmeilarin tiimii 6grencilerin dahil oldugu islerde zaman algisinin kayboldugunu belirtmistir. Okul
miidiirleri zaman algisii kaybettikleri isleri keyifli, verimli ve kaliteli olarak nitelendirirken 6grencilerin de keyif
aldiklar1 durumlarda zaman algisii kaybettiklerini ifade etmislerdir. Okul miidiirleri kontrol sahibi olduklar
durumlarda olumlu duygular i¢inde olduklarma ve kontrol sahibi olmadiklari durumlarda ise olumsuz duygular
yasadiklarina vurgu yapmustir. Katilimcilar hedeflerine ulastiklarinda ve 6grencilerin basarili oldugu durumlarda
ozgiivenlerinin, 6zsaygilarinin ve kendilerine olan inanglarmm gelistigini belirtmistir. Okul miidiirleri motivasyon
kaynaklar1 olarak igsel motivasyonun Onemine dikkat g¢ekmis ve okulu daha anlamli kilacak Onerilerde
bulunmuslardir. Arastirma sonuglari alanyazin ve egitim politikalar: baglaminda tartigilmigtir.
Investigation of School Principals' Experiences of Flow
Article Info ABSTRACT
Article History The experience of flow means that a person is fully immersed in what they are doing, feeling part of it and enjoying
Received: 18.07.2023 it. This study, which aims to examine the flow experiences of school principals in the school environment, was
Accepted: 18.08.2023 designed in a phenomenological pattern. The participants consisted of 12 school principals determined by criterion

Published: 29.10.2023  sampling. In the study, data were collected face to face through semi-structured interview forms and analyzed using

descriptive analysis. School principals pointed to the culture mostly in terms of communication skills and
Keywords: understanding of education as the feature that makes them unique. The school principals stated that their daily routine
was carried out in school, supervision and control, bureaucratic processes, families, and the environment. However,

Flow
° I school principals think that the work to be done at school is clear, and decisions are taken jointly. While the principals
Positive Psychology, . . . .
e drew attention to the work they do with the students as the most meaningful work done at school, they drew attention
School Principal,

to bureaucracy, non-educational work, parents, budget, and structural/systemic work that prevent them from using
their potential. All participants stated that the perception of time was lost in the works in which the students were
involved. While the school principals describe the jobs in which they lose their time perception as enjoyable,

Perception of Time.

productive, and high quality, they also stated that the students lose their time perception when they enjoy it. School
principals emphasized that they have positive emotions when they have control and experience negative emotions
when they do not. Participants stated that their self-confidence, self-esteem, and self-belief improved when they
reached their goals and when students were successful. School principals drew attention to the importance of intrinsic
motivation as motivation source and made suggestions to make the school more meaningful. The results of the
research are discussed in the context of the literature and education policies.
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Okul Miidiirlerinin Akis Deneyimi Yasama Durumlarinin incelenmesi

GIRIS

Yasamdaki kotii durumlar diizeltmeye ¢alismaktan ziyade yasami kaliteli hale getirmeyi amaglayan
pozitif psikoloji, psikolojinin patolojilerinin tedavisinden, yeterlik ve kapasitelerin gelismesine dogru
odaklanmaktadir (Kurz, 2006; Seligman, 2002). Pozitif psikolojinin alanim iyi olus, baglilik, memnuniyet,
akis, nese, duygusal zevkler, mutluluk, iyimserlik ve haz gibi daha ¢ok olumlu kisisel deneyimlerle ilgili olan
kavramlar olusturmaktadir (Seligman, 2002). Ge¢misten giiniimiize pek ¢ok arastirmaya konu olan pozitif

psikoloji kavram ve yapilar1 egitim yonetimi alaninda da giderek artan bir ilgiyi tizerine ¢cekmektedir (Bogler
ve Somech, 2019; Hoy ve Tarter, 2011; Lopez ve Magyar-Moe, 2006).

Pozitif psikoloji ¢caligma alani i¢inde yer alan akis deneyimi ilk kez Csikszentmihalyi (1975) tarafindan
tamimlanmistir. Diinya’nin ¢esitli yerlerinde bir¢ok farkli meslekten kisiyle yapilan aragtirmalar sonucunda
akis yasayan bireylerin deneyimlerini benzer sekillerde tarif ettigi vurgulanmaktadir. Pek ¢ok kisi yasadiklar
deneyimi tarif ederken “kendileri disinda bir giicle siiriiklenme, bir enerji akimi ile ¢aba géstermeksizin
hareket etme” benzetmesini kullanmistir. Bu ortak deneyime “akis” adi verilmistir (Csikszentmihalyi, 2017,
s. 57). Akis, kisinin biligsel olarak verimli, motive ve mutlu hissettigi psikolojik bir durumdur (Moneta ve
Csikszentmihalyi, 1996). Akis, keyifli bir faaliyetle derinden ilgilenen bireylerin deneyimledigi bir biling
halini ifade eder. Bu biligsel durum “optimal deneyim” olarak nitelendirilmistir (Csikszentmihalyi ve
LeFevre, 1989; Csikszentmihalyi, 1990). Optimal deneyim, kisinin bedeni ve zihni ile goniillii bir ¢aba
gosterdiginde, hedeflerine odaklandiginda ve degerli buldugu bir isi basardiginda ger¢ceklesmektedir. Optimal
deneyim hem zorlayict gorevlerin hem de becerilerin ortalama diizeyin {izerine ¢iktig1 durumlarda
gerceklesmektedir. Bu anlarda kisi hem mutlu hem de odaklanmistir (Csikszentmihalyi, 2017, s. 96).

Akis deneyimi, bireyin bir etkinlige kendini tamamen vermesi, eylemlerinin kontroliinii hissetmesi,
benligini ¢evreden soyutlamasi ve tam konsantrasyon hallerinin olusturdugu biitlinsel bir histir. Zorlu bir
aktivite sirasinda kisinin yaptig1 isten keyif alma durumunu yansitir. Akisin, oyunlar, sanatsal performanslar,
dini ritiieller gibi aktivitelerde goriilme siklig1 daha fazladir (Csikszentmihalyi, 1990, s.137). Akis pasif bir
durumda degil, bireyin onu motive eden etkinlige yogunlastiginda, etkinligi gerceklestirmek igin
odaklandiginda ortaya ¢ikar. Akisin gerceklesmesi i¢in net hedefler ve hizli bir geri bildirim mekanizmasi
olmas1 gerekmektedir. Hedefler, bireylerin faaliyete odaklanmasimi saglar. Hizli ve net bir geri bildirim
mekanizmasi, hedefe ulagmadaki ilerlemeyi gosterir. Ote yandan akis, algilanan zorluk ve beceri dengesinin
yol agtigi bir durumdur. Isin zorlugu kisinin becerisinden yiiksek oldugu durumlarda kaygi, fazla diisiik
oldugunda ise ilgisizlik hissi ortaya ¢ikmaktadir. Kisinin becerileri ve faaliyetin zorlugu dengede oldugunda
ve her ikisinin de ortalamanin {izerinde oldugunda akis ortaya ¢ikmaktadir (Csikszentmihalyi ve LeFevre,
1989; Engeser ve Rheinberg, 2008). Akis, tam konsantrasyon (Guo ve Poole, 2009; Jackson ve Marsh, 1996)
ve tam katilim diizeyini (Nacke ve Lindley, 2010) ifade etmektedir. Akis durumunda zaman algisi
degismektedir. Saatler dakika gibi gegebilir ve dakikalar saat gibi hissedilebilir (Csikszentmihalyi, 2018, s.
83). Akis deneyimi, yiiksek benlik saygis1 (Asakawa, 2010; Csikszentmihalyi ve Nakamura, 2014) ve yasam
memnuniyeti (Sahoo ve Sahu, 2009) ile 6nemli Olciide iliskili olmakla birlikte, bu deneyimi sik yasayan
kisilerin yasam kalitesi iyilesmeye baslamaktadir (Csikszentmihalyi, 1990). Csikszentmihalyi, akisin
gerceklesebilmesi icin bireyin ve aktivitenin belirli on kosullar1 karsilamas1 gerektigini belirtir. Bunlardan
biri, bireyin ototelik bir kisilige sahip olmasidir. Genel olarak akis deneyimlerine yol acan faaliyetlerin
“ototelik” oldugu ifade edilebilir. Ototelik deneyim, gelecekteki bazi yararlar i¢in yapilmayan, kisinin zevk
aldig1, kendini iyi hissettirdigi ve yapmaya deger buldugu igin yaptigi deneyimdir. Yapilan faaliyetin
kendisinin bagli basma 0&diil oldugu, bireyin yapacagi isin sonunda herhangi bir kazanim elde etme
beklentisinin olmadig1 durumda bu aktivite ototelik hale gelmekte ve akis yasanmaktadir (Csikszentmihalyi,
2018, s. 107; Sahoo ve Sahu, 2009). Akis deneyimleri farkli sekillerde ortaya cikabilmektedir. Bazilar
futbol, dans veya kosu gibi bir sporla ugrasirken akis yasayabilirken; bazilar1 resim, yazma gibi bir faaliyette
bulunurken akis deneyimine sahip olabilir. Yaratici faaliyetler, miizik, spor ve oyunlar akis durumunun
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yaganmast muhtemel aktivitelerdir (Csikszentmihalyi, 1999; Jackson ve Roberts, 1992; Kowal ve Fortier,
1999).

Akis deneyimin literatiirde cesitli yonleriyle incelendigi goriilmektedir. Cevrimigi tiiketici davranist
(Baytar ve Yiikselen, 2018; Ettis, 2017; Koufaris, 2002; Novak vd., 2000), ¢evrimi¢i oyunlar (Hsu ve Lu,
2004; Marston vd., 2016), miizik (Custodero, 2002; Teztel, 2016; O’Neill, 1999), spor (Jackson ve Eklund,
2002; Jackson ve Marsh, 1996), is yerinde akis deneyimi (Bakker, 2005; Salanova vd., 2006; Yasin, 2016),
turizm (Arslan Ayazlar, 2015; Isci, 2016), bos zaman aktiviteleri (Csikszentmihalyi ve LeFevre, 1989;
Mannell vd., 1988) akis deneyimini ele alan farkli ¢alismalardir.Yapilan arastirmalar, akis deneyimin bir¢ok
alt boyutu barindiran bir kavram olarak degerlendirildigini gostermektedir (Engeser, 2012; Guo ve Poole,
2009; Pace, 2004). Bakker (2008), aktiviteye dalma, zevk ve i¢sel motivasyonun akig arastirmalarina dahil
edilen {i¢ ortak 6ge oldugunu ifade etmektedir. Csikszentmihalyi (2017), akis deneyimini hedeflerin netligi,
anlik geri bildirim, yliksek diizeyde ve birbirine esit zorluk ve beceriler, derin konsantrasyon, i¢inde
bulunulan anin énemi, gii¢lii kontrol duygusu, degisen zaman algis1 ve egonun ortadan kalkmasi olmak {izere
sekiz kosulla tanimlamaktadir. Bu kosullarin goreli 6nemleri farklilik gostermekle birlikte biiyiik boliimii
akis halinde olma hissinin en belirgin bilesenleridir.

Yapilan aragtirmalar akisin kendi bagina performans: artiran oldukga islevsel bir durum oldugunu
gostermektedir. Akis yasayan bireyler daha motivedir ve akisi tekrar deneyimlemek icin zorlayici gorevler
iistlenirler. Diger is alanlarindaki birgok insan gibi 0gretmenler de akis deneyimi yasamakta; birtakim
faktorler akis deneyimlerinin kalitesini ve sikligimi etkilemektedir (Bakker, 2005; Frase, 1998). Egitim
alaninda akig deneyimine iligkin birtakim aragtirmalar (Eryilmaz ve Mammadov, 2016; Guan, 2013; Kalay,
2013; Liao, 2006; Sentiirk, 2010; Vollmeyer ve Rheinberg, 2006) yapilmis olmakla birlikte spesifik olarak
okul miidiirlerinin okul i¢i akis deneyimlerini inceleyen ¢ok az galigma bulunmaktadir (Biiyiikkoglu, 2015;
Danehy, 2006; Safier, 2004).

Okul yonetimin temel gdrevi, insanlar ortak amag ve degerler etrafinda birlestirerek performanslarini
artirmaktir (Ozden, 2013, s.81). Bu gorevin gergeklesebilmesi okul miidiirlerinin yeterliligi ile baglantilidir.
Okul miidiirleri, okulun politikalari, prosediirleri, aktiviteleri, kaynaklari, kural ve standartlarini olusturmaya
ve sorunsuz islemesini saglamaya calisir. Paylagilan bir vizyonun olusturulmasinda, okul basarisinin
artirllmast ve kiiltiiriiniin sekillenmesinde 6nemli bir misyon iistlenmislerdir (Bulug, 2013, s. 121). Okul
miidiirleri etkili bir iletisim ag1 kurabilmeli (Erol, 1995); sorun ¢ézme konusunda yeterlik kazanmali
(Celikten, 2001); calisan, paylasan, iireten bir okul ortami yaratmalidir (Dénmez vd., 2011). Ancak Tiirk
egitim sistemi icinde okul yoOnetimi sorununun siirekli giindemde oldugu bilinmekte ve miidiirlerin
sorunlaria odaklanan g¢aligmalarin bulundugu goriilmektedir (Ak¢a ve Yaman 2009; Biyik, 2014). Okul
miidiirlerinin karsilagtig1 sorunlar okul i¢i ve okul dis1 birgok nedenden kaynaklanmaktadir (Karakiitiik ve
Ozbal, 2019). Okulla ilgili sorunlara ¢dziim yollar1 bulmak, madde ve insan kaynaklarmi orgiitlemek gibi pek
cok 6nemli sorumluluklart bulunan okul miidiirlerinin bir¢ok nedenden dolay1 tiikenmislik yasadig: ifade
edilmektedir (Aksu ve Baysal, 2005). Mali kaynaklarin yonetimi, fiziksel kosullar, yonetsel sorunlar gibi
bir¢ok engelle karsilasan (Cetin, 2019) okul miidiirlerinin yonetmelikler ¢ercevesinde tanimlanmadig1 halde
yapmak zorunda olduklarini diislindiikleri birtakim isler de bulunmaktadir (Kosar, Sezgin ve Aslan, 2013).
Bu durum okullarda yonetsel etkinliklerin kalitesinde azalmaya neden olabilmektedir.

Okullarda karsilasilan sorunlar, cagdas yonetim anlayisi ve yasanan toplumsal degisimlerle birlikte
okul miidiirlerinin liderlik rolii 6nem kazanmig (Memisoglu, 2003), egitim kalitesinden giderek daha fazla
sorumlu tutulan okul miidiirlerinin rolleri daha esnek ve cesitli hale gelmistir (Fullan ve Watson, 2000;
Mulford, 2013). Bu baglamda degisim siirecini basariyla yonetebilecek dgretimsel ve yonetimsel liderlik
yapabilecek, yenilik¢i, duyarli, yaratici okul midiirlerine ihtiya¢ artmistir (Aslan ve Karip, 2014; Aslanargun
ve Bozkurt, 2012; Calik, 2003; Ozdemir, 2014, s.7; Ozdemir ve Sezgin, 2002; Tahaoglu ve Gedikoglu,
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2009). Okul miidiirinin liderlik o&zelligi etkili okullar1 olusturan temel o6zelliklerden biri olarak
degerlendirilmektedir (Zigarelli, 1996). Okul gelisimi ve kalitesinin anahtar1 olan okul liderligi (Hess ve
Kelly, 2007), giiglii bir kurum kiiltiiriiniin olugturulmasinda énem tagimaktadir (Erdem ve Dikici, 2009).
Liderler calisanlar1 motive etmek, orgiitsel verimliligi artirmak (Onen ve Kanayran, 2015), okul kiiltiiriinii
sekillendirerek pozitif bir okul iklimi olusturmak, giiven ve saygi ortami olusturmak, ortak bir vizyon
yaratmak icin ¢aligmaktadir (Celikten, 2003).

Okullarm etkililigi ile yonetim bigimi arasinda énemli bir iliski bulunmaktadir. Orgiitlerin varliklarini
stirdiirebilmeleri yaraticilik, etkileyicilik gibi ¢ok boyutlu liderlik yaklagimlarini igeren bir yonetim anlayist
ile olanaklidir (Giimiiseli, 2001). Okul miidiirlerinin destekleyici liderlik davranmiglari okuldaki giiven
ortammin gelismesini saglamakta, orgiitsel bagliligi etkilemektedir (Demirag ve Celik, 2019). Egitim
liderleri bilgili ve ¢ok yonlii olmak zorundadir. Egitimde kalkinma lider yoneticilerle saglanabilir. Hedeflere
doniik politikalarin saptanmasi ve gergeklestirilebilmesi, sorumlulugundaki insan ve madde kaynaklarinin
etkili sekilde kullanilabilmesi lider yoneticilerle olanaklidir (Bursalioglu, 2015, s. 218). Giiniimiizde okul
miidiirleri okul iklimini ve 6grenci basarisin etkileyen bir 6gretim veya egitim lideri olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Witziers vd., 2003). Egitim liderinin siirekli 6grenen birisi olmas1 gerekir. Ciinkii 6grenmeyi bilen bir lider
degisimi kucaklayabilir. Gelecegin liderlerinden ¢alisanlar arasindaki kiiltiirel, diislinsel ve cinsiyet farklarina
daha saygili olmalari; caligsanlariyla yeni iletisim bigimleri gelistirmeleri; farkliliklari benimsemeyi
ogrenmeleri; kurumlarini toplumsal degerlerin yansimasina olanak saglayacak sekilde yeniden diizenlemeleri
beklenmektedir (Ozden, 2013, s. 102). Liderlerin ihtiya¢ duyacaklar1 bu beceriler ve yeterlikler; gelecege
odaklanmak, yonii ve odag: siirdiirmek ve stratejik hareket etmek olarak kategorize edilebilir. Gelecege
odaklanmak, liderlerin daha iyi bir gelecek i¢in ortak bir anlayis ve adanmislik olusturarak toplumu ve okul
personelini ikna etmesidir. Odagin ve yoniin siirdiiriilmesi, liderlerin biitiin kararlarin1 okulun inanglarina ve
vizyonuna paralel gotiirmesidir. Stratejik hareket etmek ise liderin 0gretmenler ve diger personellerin
okuldaki her seyi 6grenci ¢aligmalar etrafinda toplamanin yollarim1 agmaktir (Schlechty, 2014, s. 187-202).
Egitim sisteminde bu denli 6neme sahip egitim liderlerinin ¢aligmalarin1 daha anlamli kilabilmek, basariy1
tecriibe edinerek yeteneklerini daha ¢ok gelistirmelerine katki sunabilmek amaciyla, akig deneyiminin, okul
yonetiminde islerliginin ¢ok yonlil arastirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Okul miidiirlerinin okul igi akis
deneyimi yasama siklig1 ve kalitesi noktasinda daha fazla bilgi edinebilmek, onlarm motivasyonlarim
artirmak amaciyla verimli bir yol olarak goriilebilir. Okul miidiirlerinin ototelik deneyim yasadig1 gorevlerin
neler oldugu, hangi siklikta akis yasadiklari, akis deneyimin is yasaminda ne gibi sonuglara neden oldugunun
gbzlenmesi icin akig boyutlarinin gbz oniine alinarak incelenmesi gerekmektedir. Calisanlarin ise yonelik
faaliyetlerinde yaratilan akis deneyiminin ise ydnelik olumlu duygulara yol agtig1 ifade edilmektedir
(Csikszentmihalyi ve LeFevre, 1989). Benlik saygis1 ve yasam memnuniyeti yiliksek bir birey kendisini ve
cevresini motive edebilir. Motivasyon i¢in Onemli bir giic olarak goriillen akis deneyimi (Engeser ve
Rheinberg, 2008), yasanilan am1 daha eglenceli kilmakta, beceriler gelistirmeyi saglamakta, dzgiiven insa
etmekte ve insanliga 6nemli katkilarda bulunmay1 sagladigi icin 6nemli goriilmektedir (Csikszentmihalyi,
2018, s. 74). Okul midirlerinin isleri ile anlamli iligkiler gelistirebilmesi, okullarmn amaglaria
ulasabilmelerinde 6nemli bir adim olarak degerlendirilebilir. Bu ¢alisma, okul miidiirlerine kendilerinden
beklenen rolleri basar1 ile yerine getirebilmeleri igin yeni bir bakis agis1 gelistirme firsati sunabilir. Aym
zamanda miidiirlerin akis deneyimine sahip olma durumlarinin belirlenmesi ile egitim ortaminin
verimliliginin artirilmast yoniinde yoneticilere yol gosterebilir. Arastirmada akis deneyiminin egitim
yOnetiminin bir bileseni olarak degerlendirilebilecegi varsayimindan yola ¢ikarak teorinin egitim yonetimine
yansimalarint gormek amaglanmigtir. Kuram ¢ergevesinde okul miidiirlerinin akis deneyimi yasama
diizeylerinin belirlenmesinin literatiire anlamli bir katki sunabilecegi ongoriilmektedir.

Bu c¢aligmanin temel amaci okul miidiirlerinin okul ortaminda akis yasama durumlarinin
belirlenmesidir. Bu amacgla “Okul miidiirleri gdrevlerini yerine getirirken akig/akis benzeri deneyimler
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yasadiklarini ne sekilde ifade etmektedirler?” sorusuna yanit aranmaktadir.
YONTEM
Arastirma Modeli

Caligmada nitel arastirma yontemi ve fenomenoloji deseni kullanilmigtir. Fenomenolojik arastirmalar
katilimcilar tarafindan tanimlandigi sekliyle bir fenomen hakkindaki deneyimlerin 6ziiniin belirlenmeye
calisildigr arastirma stratejisidir. Bu metodolojide kapsamli ve uzun siireli katilm yoluyla az sayida konu
incelenmeye calisilmaktadir (Creswell, 2009). Mevcut arastirmada okul miidiirlerinin akis deneyimine
yiikledikleri anlamin kendi bakis acilarina gore betimlenmesi ve yasadiklar1i akis deneyimlerinin
derinlemesine incelenmesi amaglanmistir. Akis deneyim ve yasantiyr yansitan bir olgu oldugundan bu
deneyim ve yasantiy1 derinlemesine ¢oziimleyebilmek amaciyla fenomenoloji deseni benimsenmistir. Okul
miidiirlerinin gorevlerini yerine getirirken akis deneyimi yasayip yasamadiklar1 ve bu deneyime yol acan
faktorler akis teorisi perspektifinden incelenmistir. Fenomenolojik arastirmalarin dogasi geregi yapilan
aragtirmada okul miidiirlerinin akis deneyimine iliskin goriislerine derinlemesine ve ayrintili olarak
odaklanilmstir.

Katihmcilar

Aragtirmanin katilimcilart amagh 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme ile belirlenmistir. Bu
arastirma igin 6lgiit en az ii¢ y1l okul midiirliigli gérevinde bulunmus olmaktir. Bu dlgiitle katilimcilarin okul
miidiirliigli deneyimini yeteri kadar edinmig olmalar1 amaglanmistir. Ayrica farkli diizeydeki okullarda gorev
yapan miidiirler caligmaya dahil edilerek veri ¢oklamasi (triangulation) yapilmas1 amaglanmigtir. Goniilliiliik
esasina gore belirlenen arastirmanin katilimc1 grubunu ikisi kadin ve 10’u erkek olmak iizere 12 okul miidiirii
olusturmustur. Arastirmaya katilanlarin okul miidiirliigii deneyimi 3-30 yil arasinda degismektedir. Okul
miidiirlerinin biri anaokulunda, besi ilkokulda, dordii ortaokulda ve ikisi lisede gérev yapmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin  verileri Csikszentmihalyi'nin Akis Teorisine dayanan, arasgtirmacilar tarafindan
gelistirilen yari-yapilandirilmig bir gériisme formuyla toplanmistir. Goriisme formu pozitif psikoloji ve akiga
iligkin literatiire ve ¢alismanin amacina gore hazirlanmistir. Gériisme formu alan uzmanlarinin goriislerine
sunulmus ve bu baglamda anlasilmasinda giicliik yasanabilecegi diisiiniilen sorular yeniden diizenlenmistir.
Bununla birlikte akis teorisine doniik derinlemesine bilgi elde etmeye yonelik bazi sorular alan uzmanlarimin
goriisleri dogrultusunda forma eklenmistir. Son hali verilen formla iki okul miidiiriiyle 6n uygulama yapilmis
ve formda baz1 diizenlemelere gidilmistir. Formun nihai halinde 13 soru ve bunun yaninda sonda tipi sorular
bulunmaktadir. Nitel aragtirmalarda verilerin, verilerin analizinin ve sonuglarinin inanilir ve giivenilir olmasi
onem arz etmektedir. Bu noktada gilivenirlik, i¢ gegerlik ve dis gecerlige isaret edilmektedir. Nitel
arastirmalarda giivenirlik gézlemin dogruluguna dayanmaktadir (Biiylikoztiirk vd., 2012). Nitel aragtirmalar
gorlismeler yoluyla zengin ve derinlemesine bilgi edinme olanagi sunmakla birlikte goriismelerde
katilmcilar tarafindan yapilan aciklamalar Onyargilar, o6fke ve politika gibi sebeplerden Gtiirii
carpitilabilmektedir. Giivenirligi diigiirebilecek bu ve bunun gibi durumlarin 6niine gegilebilmesi agisindan
Fraenkel ve Wallen (2009) baz1 onerilerde bulunmaktadir. Bu 6neriler dogrultusunda yapilan goériismelerde
katilimcilarin rahat hissetmesini saglamak amaciyla goriisme siiresi miimkiin oldugunca uzun tutulmaya
calisilmig ve katilimcilarla goriismeye baslamadan 6nce bir siire aragtirma konusu digindaki konularda sohbet
edilmistir. Gorligmeler hem yazili hem de sesli olarak kayit altina alinmis ve katilimcilara ses kayitlariin
sadece arastirmaci tarafindan ve bu calisma i¢in kullanilacagimin taahhiidii verilmistir. Ayrica bulgularda
katilimcilarn ifadeleri kendi climleleriyle verilmistir. Gegerlik baglaminda ise i¢ gecerligin saglanmasi i¢in
her goriisme arastirmaci tarafindan detayli notlar tutularak ayni ortamda yiiz yiize gergeklestirilmistir. Dig
gecerligin  saglanmasi igin ise veriler kategorilere ayrilmis, agik ve anlasilir bir sekilde sunulmaya
caligilmigtir. Aragtirma kapsaminda toplanan nitel veriler betimsel analiz yontemiyle raporlastirilmigtir. Ham
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veriler metinlere doniistiiriilerek kodlamalar olusturulmustur. Ardindan kodlar temalara doniistiirilmistiir.
Analiz siirecinde okul miidiirlerine M1, M2, ..., M12 gibi takma isimler verilmistir. Arastirmanin biitiiniine
iligkin uzman goriislerine bagvurulmustur.

Etik

Gazi Universitesi Etik Kurulu’nun 20.06.2023 tarih ve E-77082166-604.01.02-700405 sayil1 etik onay
belgesi mevcuttur.

BULGULAR

Arastirma grubunda yer alan okul miidiirlerinden 6ncelikle kendilerini 6zgiin kilan ve baskalarindan
ayiran ne gibi Ozellikleri oldugu hakkinda goriisleri istenmistir. Elde edilen veriler kisisel ozellikler
temasinda incelenmigtir. Okul miidiirlerinin ¢ogu kendilerini 6zgiin kilan 6zelliklerin basinda “iletisim
becerilerinin” geldigini vurgulamistir. Bunu 6nem sirasina gore degisime agiklik, sorunlara ¢éziim bulma,
adil olma, empati kurma, tecriibe, calismay1 sevme, kuralcit olma ve zorlayici gii¢ kullanmama izlemistir.
Baz1 katilimeilarin konu ile ilgili goriigleri agagida verilmistir:

“Calisma hayatimda, ogretmenligimde kendimi yoneticilerin yerine koyarak, idareciligimde de
ogretmenlerin yerine koyarak calistim. Bu sekilde daha verimli oldugumu diisiindiim. Ogrencilerime iyi
model olmaya ¢alisirim. Calismayt seviyorum. Her yonde aktif olmayi, sorunlara ¢oziim bulmay: seviyorum.
Oniime ¢ikan engelleri asarak ¢alisirim.” [M9]

“Okul-6grenci-ogretmen birbirini tamamlayan, birlikte gelisen, birbirinin ¢arklart seklinde oldugunu
diigtiniiyorum. Yenilikleri takip ettigimi, ¢cagin gereklerine uymaya ¢alistigimi diigiiniiyorum.” [M10]

“...Beni ozgiin kilan iletisim yoniimiin acik olmasi. Ogrencileri anlamaya, dinlemeye yénelik bir yapim
oldu hep. Yoneticilige basladigim giinden itibaren otoriter, baskici veya yoneticiligin zorlayici giiciinii
kullanmamaya calistim. Iletisime acik ve bir seyleri ikna yoluyla ifade ederek asmaya, ¢ézmeye caligtim.
Ogrencilere iletisime agik oldugumu, her tiirlii problemi gelip benimle paylasabileceklerini ifade ettim.”
[M11]

Okul miidiirlerinin egitim anlayislarina iliskin goriisleri egitim anlayis1 temasinda incelenmistir. Bu
temada katilimcilarin en ¢ok ifade ettikleri goriis oku/ kiiltirii alt temasinda olmustur. Okul kiiltiirinii 6Gnem
sirasina gore Ogrenci merkezli egitim, 6gretmen-6grenci-veli iletisimi, akademik basari, manevi degerler,
proje merkezli egitim ve aidiyet izlemistir. Okul miidiirlerinin egitim anlayislan ile ilgili baz1 katilimeilarin
goriigleri agsagida sunulmustur.

“Demokratik bir egitim ortami hazirlamak igin ¢abalyyorum. Bunun icin yaptigim ve yapacagim
calismalarda mutlaka 6gretmenlerin ve ¢alisanlarin goriislerini almaya ¢alisirim. Katilimcer bir okul kiiltiirii
olusturmaya ¢alistrim.” [M1]

“Yoneticilik birikimimi dogru kullandigima inaniyorum. Daha dnce gorev yaptigim okullara
gittigimde yaptiklarimin devam ettirildigini; kalici bir kiiltiir olusturabildigimi goriiyorum. Okul kiiltiiriinde
etki yaptigimi, koklii degisiklikler yapabildigimi diisiiniiyorum.” [M5]

“Her paydasi dinlerim. Dinledikten sonra karar veririm. Ogretmeni, égrenciyi, veliyi anlamak ¢ok
onemli. Hepsi danismanimiz, hepsini dinlerim.” [M12]

Okulun Giinliik Rutin Isleri

Katilimcilara rutin islerinin ne oldugu, onlar1 hangi islerin daha ¢ok mesgul ettigi sorulmustur.
Cevaplar; okul, denetim ve kontrol, biirokratik siiregler, aile ve ¢evre olmak iizere bes temada toplanmustir.
Katilimcilarin en ¢ok ifade ettikleri goriis okul temasinda olmustur. Bu tema altinda Ogretmenlerle ve
ogrencilerle gorligmeler siklikla vurgulanmistir. Bunu 6nem sirasma gore Ogrenci disiplin problemleri,
calisanlarla goriigmeler, insaat isleri ve rehberlikle ilgili isler izlemigtir. Denetim ve kontrol temasinda en ¢ok
vurgulanan gorlis okul bina ve g¢evresinin kontrol edilmesidir. Bunu 6nem sirasina gore simif ziyaretleri,
planlarin takibi, giivenlikle ilgili isler, temizlik, ndbet ve okula giris ¢ikisla ilgili isler izlemistir. Biirokratik
siire¢ temasinda katilimcilar tarafindan oncelikle vurgulanan is, resmi yazigmalarin takibi olmustur. Evrak
igleri ise atif yapilan bir diger is olmustur. Aile boyutunda ise velilerle goriismeler yer alirken cevre
boyutunda kurumlar arasi iliskiler yer almistir. Okul miidiirlerinin konuya iligkin ifadelerinden bazilari
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sunlardir:

“Okul idaresinin belli rutin isleri var: Resmi yazismalar, diger kurumlarla diyaloglar
gibi... Yaptigimiz planlamalarda nerede oldugumuzu kontrol etmeye ¢calisirim.” [M1]

“Sabah geldigimizde DYS deki yazilara bakiyoruz. Ogretmenlere duyurulmasi gereken herhangi bir
yazi var mi diye.. Rehber ogretmenimiz geldiginde birlikte ogrencilerle-velilerle goriismelerimizi yapariz.
Ogretmenlerimizin  istekleri oluyor...Ozellikle her teneffiis disarida oluyorum. Ogrencilerimize,
ogretmenlerimize varligimizi hissettiriyoruz.” [M2]

“Okulu ben acarmm. Bahgeyi, ¢evreyi gezerim. Okul egitim-6gretime biitiin birimleriyle hazir mit diye
kontrol ederim. Arkadaslarimi karsilarim. Ders baslamadan once onlarla sohbet ederim...” [M7]

“Oncelikle biitiin personele selam vermeye, giiler yiiz gostermeye gayret ederim. Daha sonra DYS den
gelen yazilart kontrol ederim. Acil yapmamiz gereken isler olup olmadigini kontrol ederim. Ona gore hangi
personel hangi isleri yapacak planlarim. Teneffiislerde égrencileri gozlemlemeye c¢alisirim. Ogretmen
arkadaslarima stk sik bir sitkintisi bir ihtiyaci olup olmadigini sormaya ¢alisirim. Bireysel gériismeler
yaparim... Beni en ¢ok ogrenci disiplin problemleri zorlayabiliyor. Daha ¢ok mesai harcamamiza sebep
olabiliyor...”[M11]

Hedeflerin ve Planlarin Netligi

Katilimcilara okulun egitim, 6gretim ve yonetim siirecleriyle ilgili olarak hangi gérevlerin ne zaman
yapilacagina iligkin hedeflerinin ve planlarinin ne diizeyde net oldugu; hangi islerin ne sekilde yapilacagina
nasil karar verdikleri sorulmustur. Katilimcilarin tiimii okulda yapilacak islerin belirgin ve net oldugu,
kararlarin ise hep birlikte alindigini ifade etmislerdir. Konu ile ilgili baz1 miidiirlerin goriisleri su sekildedir:

“Yapacagimiz igler nettir. Birlikte karar veriyoruz. Diyelim ki yonetim islerinde miidiir yardimcisi
arkadaslarla karar veriyorum. Toplantinin ne zaman yapuacagi, giinden maddelerinin neler olacagi gibi.
Egitim planlamalarinda birlikte karar veriyoruz. Benim kararim da onemli ama onlar da fikrini soyleyecek
ve ortak bir karar alacagiz. Toplantilarda ogretmenlerin kararlart benim igin ¢ok onemli. Yeri geldiginde
ogrencilerden de fikir alabiliyoruz. Mesela bir forma rengi belirlenecek burada 6grencilerin fikrini sormak
lazim. Formay giyecek olan 6grenciler... ”[M9]

“Dénem basinda kurul toplantimizda planimizi yapariz. Hangi ogretmen ne yapacak, hangi projeleri
yiiriitecek, neyi kutlayacak hepsi belirgindir. Dénem basinda her sey bellidir.” [M6]

“...Kurul toplantilarimiz oluyor. Yonetme degil de beraber yonetmeyi yasadigimizi hissediyorum.
Birlikte karar aliyoruz. Ogretmenler Kurulu bizim yasama orgammiz...” [M4]

“Planlamanmin  onemli oldugunu diigiiniiyorum. Plansiz hi¢bir sey olmuyor. Basarimin tesadiif
olmayacagim planlamaya dayandigini diistintiyorum. Yonetimsel alanlarda ortak karar almak isimizi
kolaylastiryyor.” [M10]

Onemli, Anlamli ve Gelisim Saglan Is ya da Gérevler

Okul miidiirlerine 6nemli ve anlamli gordiikleri islerin neler oldugu sorulmustur. Cevaplarin analizi
sonucu, dgrenci temasi belirlenmistir. Bu tema altinda okul miidiirleri en ¢ok 6grencilerle birlikte yaptiklar
igleri daha 6nemli ve anlamli bulduklarini belirtmislerdir. Bunu sirasi ile dezavantajli 6grencilerle ilgilenmek,
proje faaliyetleri, 1yi insan yetistirmek, basar1 ve mutluluk izlemistir. Miidiirlerin konuya iligkin ifadelerinden
bazilar1 sunlardir:

“Ogrencilerimiz icin yapilan her tiirlii faaliyet, etkinlik, projeler beni en fazla motive eden konulardir.
Bu yonde gorevimi onemsiyorum ve hem insani hem idari boyuttaki sorumluluklarimi yerime getirmeye
calistyorum.” [M1]

“Cocuklar igin yaptigimiz isleri daha onemli gériiyorum. Diger isler memurun yapacagi, herkesin
yapabilecegi islerdir. Cocuklara faydali olabilmek sadece egitim-ogretim agisindan degil; ailevi konularda
da ozellikle dezavantajli ¢ocuklarin kimler oldugunu, sorunlarmmin neler oldugunu bilerek onlarin yarasina
merhem olabilecek isler yaptigimizda, destek oldugumuzda daha mutlu oluruz.” [M2]

“Iyi bir insan yetistirmek boyutunda ¢aba sarf ediyorum. Ozellikle égrenciler vatan, millet, bayrak,
sehit, sadakat gibi degerleri anlamali. Gegmisle bagimizi koparmamaliyiz. Ders yiikleyerek gengleri
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degerlerimizden uzaklastirryoruz.” [M7]

“Bizler egitimciyiz. Egitime katkisi olan her tirlii ¢alisma bizim icin ¢ok onemli. Bunu proje
calismalarinda daha ¢ok yasyyorum. Tasimali olarak koyden gelen, merkeze, Ankara’ya dahi hi¢ gitmemis
ogrenciler yurt disinda staj egitimi aliyor. Bu heyecan verici benim igin. Hareketlilik beni ¢ok motive
ediyor.” [MY9]

Katilmcilara, okuldaki gorevlerinin gii¢lii yonlerini gelistirmelerine, tiim potansiyellerini
kullanmalarina firsat verip vermedigi konusundaki goriisleri sorulmustur. Tiim katilimcilar okuldaki birtakim
islerin potansiyellerini kullanmalarma engel oldugunu belirtmistir. Bu duruma neden olan etmenler
biirokrasi, egitim dis1 isler, veli, biitce, yapisal/sistemsel sorunlar temasinda incelenmistir. Buna gore okul
miidiirleri evrak islerinin, egitim dis1 islerin, akademik basar1 odakli velilerin, yonetici atamalarinin, yetki-
sorumsuzluk dengesizliginin, siyasi bazi nedenlerin, egitim sisteminde yasanan degisimlerin ve yoneticilik
gdrev siiresinin giiclii yonlerinin kullanmalarmin &niinde engel teskil ettigini belirtmistir. One ¢ikan katilimci
goriiglerinden bazilar1 agsagida verilmistir:

“Bizim isimiz cocuklarla, egitim ve égretimle ilgili. Ogrencilerle ilgili olmayan pek cok seye
kosturuyoruz.: Dogalgaz, bahge, elektrik, ...akliniza gelebilecek her sey...Egitim sisteminin siirekli degismesi,
idarecilikte de siirekli degisiklikler oldugu icin okullara aidiyet saglayamiyoruz. Dért yilda bir idarecinin
gorev yeri degisiyor. Gorev siiresi yapacagimiz islere ket vuruyor.” [M3]

“Kamuda biit¢e kithigi, sorumluluk-yetki dengesizlikleri engel olabiliyor. Miiteahhitlik yapmaktan,
farkl islerle ugrasmaktan yilginlik yasiyyorsunuz... En biiyiik engel biitce. ”[M4]

“Bazi giinler sekizden bese kadar yazi takip ediyoruz. Milli Egitim’den resmi yazi geliyor, istatistik
geliyor farkl farkl alanlarda. Giin boyunca onunla ilgileniyoruz. Gelen bir ¢ocugun sorununu ¢ozemiyoruz.
Ogretmenimizin dersle ilgili bir sorunu oluyor. Geliyor, geri gidiyor. Biirokrasi, okul islerine kendimizi
yeterince vermemize engel oluyor. Bazi veliler ¢ocugunun sosyal ortamlara girmesini istemediklerini
soyliiyor. Beden Egitimi, miizik, resim gibi dersleri ders olarak gormiiyoriar.” [M8]

“Biitiin is sadece sizde bitmiyor. I¢ sebepler, veliden, ogrenciden, fiziki imkdanlardan, bakanlik
biirokrasisinden kaynaklanan bir¢ok sey ileri sikintrya sokabiliyor. Ozellikle biirokrasi... Egitimci gibi degil
de miiteahhit gibi okul miidiirlerinin ¢calismalari. Egitime ogretime fazla zaman ayiramama endisemiz var.”

Zaman Algisinin Kayboldugu Durumlar

Okul midiirlerinin zaman algisinin kayboldugu islere yonelik goriisleri; 6grenci, veli ve okul
temasinda incelenmigtir. Katilimcilarin en ¢ok vurguladiklart goriisler 6grenci temasinda olmustur.
Katilimeilarin tiimii dgrencilerin dahil oldugu islerde zaman algisinin kayboldugunu belirtmistir. Ozellikle
sosyal, sportif, kiiltiirel faaliyetlerde bu tiir gii¢lii bir duygu yasadiklarini ifade etmislerdir. Okul miidiirleri
Ogrenci temasinda Ogrencilerin dahil oldugu islerde, derse girdiklerinde, 6grencilerle yapilan goriismelerde,
disiplin problemlerinde, projelerde, programlarda, yarismalarda, denemelerde, rehberlik faaliyetlerinde ve
kurslarda zaman algilarimi kaybettiklerini belirtmislerdir. Veli boyutunda ise velilerle goriismelerde ve veli
ziyaretlerinde zaman algisin1 kaybedebilirlerken okul boyutunda giivenlikle ilgili islerde zaman algisim
kaybedebilmektedirler. Konu ile ilgili baz1 okul miidiirlerinin goriisleri agagidaki gibidir:

“Kisinin keyif aldig1 daha ¢ok ogrencilerle ilgilendigi anlardwr. Bahgede ¢ocuklaria oyun oynamatk,
birlikte vakit gecirmek, sinifta etkinlik yapmak...” [M2]

“Oczellikle ogrencilerle ve velilerle ilgili problemler varsa onu ¢oziimlemem gerekir. Béyle
durumlarda zamanin nasil gegtigini anlamiyorum.” [M9]

“...dereceye giren ogrencilerimizin dOdiillendirildigi  durumlarda; onlarin  motivasyonlarimin
arttirdmasinda zaman kavrami benim igin gidiyor. Ders harici ogrencilerle sosyal, kiiltiirel faaliyetler
yaptigimizda onlart destekledigimizde daha mutlu oluyorum. Onlarin yiiziindeki giiliiciikleri gormek beni
mutlu ediyor, zaman kavrami ortadan kalkyyor.” [M10]

“Zaman algisimin yok oldugu durumlar ozellikle ogrencilerle birlikte katildigim sportif faaliyetlerdir.
Ogrencilerle beraber égrencilere hitap eden aktivitelerde yer almak beni mutlu ediyor. Zamamn nasil
gectigini anlamiyorum. Bununla beraber oOgrencilerin dersine girmek, rehberlik yapmak zamanmin nasil
gectigini anlamadigim aktivitelerden.” [M11]
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Katilimcilara zaman algisinin yok olmasimin yapilan isin hangi 6zelligiyle ilgili oldugu sorulmustur.
Katilmeilar isin keyifli olmasinin zaman algismin yitmesine sebep olabilecek en 6nemli faktér oldugunu
ifade etmiglerdir. Bunu sirasi ile verimli ve kaliteli olarak algilanan isler izlemistir. Katilimc1 goriiglerinden
bazilar agagidaki gibidir:

“Insamin onemsedigi, keyif aldig isleri yapmasi zamamin hizl ge¢cmesini saglyor.” [M2]
“Yaptigim isten zevk aldigimi, severek yaptigimi gosterir.” [M9]

“Zaman algisimin kaybolmas: kesinlikle o isten keyif almayla ilgilidir. O isin muhataplarina hitap
edebilmesiyle ilgilidir. Ogrenciyse o6grenciye hitap edebilecek bir is, aktivite; yetiskinse yetiskine hitap
edebilecek bir is, aktivitedir.” [M11]

Okul miidiirleri, 6grenci agisindan zaman algisimin kaybolmasina neden olan &grenme siirecinin
ozelliklerini daha ¢ok keyifli bir siire¢ olarak ifade etmislerdir. Bunu sirasi ile 6grencilerin kendilerini ifade
edebilmesi, verimli olarak algilanan siirecler, 6grencilerin basarili, motive ve aidiyet hissettikleri siirecler,
yaparak ve yasayarak ogrendikleri, mutlu olduklan siiregler, 6grencilerin istek ve yeteneklerinin 6ncelendigi
siirecler ve Ogrencilerin 6nemsendiklerini hissettikleri siirecler izlemistir. Bazi katilimcilarin goriisleri su
sekildedir:

“Ogrencide zaman su gibi geciyorsa orada verimli bir is yapiliyor demektir. Cocugun istekleri,
arzulari, yetenekleri ile ilgili bir is yapidigini gosterir. Cocugun kendini ifade edebildigi, kendi
yeteneklerini, gériislerini ortaya koyabildigi bir zaman gegirmistir.” [M1]

“dAidiyeti artmigtir. Basarisi, mutlulugu, doyumu artmigtir.” [M4]
“Cocuklar eglenceli, kaliteli vakit gecirmistir...” [M6]

“Ogrenci basarmamn mutlulugunu yasiyordur. Ogrendigini hissettigi anlar, basardigini gordiigii
anlar su gibi ge¢ip giden anlardir.” [M7]

Sorunlarimin ise Yansimasi

Katilimcilara ailevi, kisisel, ekonomik, sosyal ya da bagka sorunlari oldugu durumlarda islerine nasil
yansidigi; bdyle durumlarda nasil davrandiklari konusundaki goriisleri sorulmustur. Katilimecilar énem
sirasina gore sorunlarimi iglerine yansitmadiklarini, islerine odaklandiklarini, isin onlart psikolojik olarak
rahatlattigin1 ve 6grencilerin dnemli oldugunu belirtmistir. Bazi1 katilimcilarin goriisleri asagida sunulmustur:

“Herkes gibi sikintilaruimiz oluyor. Eger isinizi seviyorsaniz, mutluysaniz, idareciligi isteyerek
yapiyorsaniz bu sikintilart bir yere birakmak daha kolay oluyor.” [M5]

“Biz sadece kendimiz icin yasamiyoruz. Bir baska ¢ocugun hayati, gelecegi, velinin iimitleri bizim
yapacagimiz ya da yapmayacagimiz ¢alismalara baghysa kesinlikle 6zel hayatimizla okul hayatimizi ¢ok iyi
aywrabilmeliyiz. Evde yasadigimiz bir sorunu buraya yansitmamalyiz. Cocuk neden asik suratl bir yonetici-
ogretmen gorsiin? Bunu yapamazsam okuldaki varlik sebebim, misyonum bitmistir.” [M7]

“Okulun isleriyle ilgilendigimde diger sorunlar aklima hi¢ gelmez.” [M9]

“Uzun yular sonucu ogrendigim en onemli konulardan birisi budur. Herkesin problemleri var.
Problemleri okula tasirsak, okuldakini de eve tasiwrsak ne evde ne de okulda mutlu olabiliriz. Bu ayrimi
yapmak olduk¢a zor.” [M11]

Yiiksek Kontrol Algis1

Okul midiirlerine kontrolii elinde tuttuklari/kontrol disina ¢ikan durumlarda hissettikleri ve davranig
bigimlerine iliskin goriisleri sorulmustur. Okul miidiirleri, iglerin kontrol altinda olmasiin mutluluk verici bir
his oldugunu, kontrol dis1 durumlarda daha ¢ok gergin hissettikleri ve bdyle durumlarda diyalog kurmay1
tercih ettiklerini belirtmislerdir. Okul miidiirleri kontrolii ellerinde tuttuklari durumlarda mutlulugun yan1 sira
huzurlu, giiclii ve motive hissettiklerini belirtmistir. Kontrol disi durumlarda ise gerginligin yani sira
tilkkenmis, yetersiz, mutsuz, huzursuz, sinirli, stresli, takintili, kaygili ve karamsar hissettiklerini
belirtmislerdir. Bununla birlikte okul miidiirleri kontrol disina ¢ikan durumlarda diyalog kurmaya ek olarak
sorunlart ¢ozmeye calistiklarini, yalniz kaldiklarini, risk aldiklarini, baskalarina danmistiklarini, tartistiklarim,
baskalarii uyardiklarin1 ve toplantilar diizenlediklerini ifade etmistir. Ayrica katilimeilarin yaris1 okulda
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sorumlulugun paylasilmasi gerektigini vurgulamigtir. Bazi katilimcilarin goriisleri asagidaki gibidir:

“Okul islerinin kontroliim altinda olmasini isterim. Béyle durumlarda insan huzurlu oluyor. Isler
kontrolden ¢ikmaya basladiginda isleri toparlama sansim tek basina miimkiin degilse okuldaki personelimle
birlikte toplanarak isi nasil rayina oturtabiliriz diye goriisiiriim. Isler yolunda gitmediginde mutsuz, huzursuz
olurum. Bu huzursuzluk giinliik yasantima, ailevi yasantima sirayet edebiliyor.” [M1]

“Biitiin sorumlulugu tizerime almam, paylastiririm, dagitirim. Benim gorevim bu isleri takip etmektir,
incelemektir. Sorumlulugu paylasmak insanlart mutlu ediyor.” [M7]

“Kontrol énemli. Okulun alani, bahgesi ¢ok kiiciik. Ogrenci sayimiz ¢ok fazla. Giivenlik sorunlarimiz
olabiliyor. Kontrol elden ¢iktiginda sorun yasama ihtimali oldukg¢a yiiksek. Kriz durumlarinda geriliyoruz.
Birlikte miidahale ediyoruz.” [M§8]

“Yonetim isi ekip isi. Islerin sadece benim kontroliimde olmasi dogru degil. Fakat ekiple beraber
calisigimizda kontrolden ¢ikan bir olayla karsilastigimizda tabi ki iiziiliiyorum. Personelden kaynaklanan
bir durumsa kimseyi kirmayacak sekilde sessiz kaliyorum. Sessiz kalmay: tercih ediyorum...” [M9]

“Islerin yolunda gitmesi beni mutlu ediyor. Iy tatmini saghyor. Islerin kontrolden ¢iktigim
diigtiniiyorsam ilgili kisilerle gériisme yoluna giderim ya da kendim personele bizzat destek vererek sorunu
¢ozmeye ¢alisirim. Daha ¢ok planli bir insan oldugum igin pek sorunla karsilagmiyorum.” [M10]

“Islerin siirekli kontrol altinda olmasi insani duraganlastiriyor. Isler rutinde, devam ediyor...Bazen
islerin kontrolden ¢ikmasi gerekiyor. Ogrenci degisiyor, veli degisiyor, egitim sistemi degigiyor ... Kontrolden
mutlaka ¢ikacak. ‘Bulamik si gelmeden duru su gelmez’ diyor atalaruimiz. Ufak tefek ¢atismalara firsat
vermek gerekir. Insanlar derdini anlatip, desarj olabilmeli. Gii¢ benim elimde olsun, kontrol benim elimde
olsun anlayisi bana gore demokratik anlayistan uzak. Katilimciliktan uzak geliyor. Korkunun bir iiriinii
olarak geliyor bana.” [M12]

Ozgiiven, Ozsaygi ve Kendine inanc

Katilimcilara egitim, Ogretim ve yonetim siireclerinin hangi gorev alanlar1 ya da isin hangi
boyutlarinin &zgiivenlerini, 6zsaygilarini, kendilerine olan inanglarinin gelismesine katkida bulundugu
hakkinda goriigleri sorulmustur. Katilimcilar daha ¢ok belirlenen hedeflere ulasilmasi ve 6grenci basarisinin
gerceklesmesini ifade etmislerdir. Bunlar1 siras1 ile 6grencilerin hayatina dokunmak, velilerle ilgili
problemleri ¢dzmek, paydaslardan olumlu doniitler almak, alaninda uzman olmak, sosyal faaliyetlerde
bulunmak, toplantilar diizenlemek, iletisim kurmak, 6gretmenlerle iyi iligkiler kurmak, projeler yiiriitmek,
seminer vermek, veli egitimleri diizenlemek, hizmetigi egitimlere katilmak ve kurumlar arasi iletisim kurmak
izlemistir. Bazi katilimcilarin goriigleri su sekildedir:

“Okulda yapilan bir isin basariya ulastirilmasi ozgiivenimi artirtr. Belirlenen hedeflere ulasimissa
daha sonraki adimlarda daha ozgiivenli oluruz.” [M1]

“Isimi iyi ogrenmeye, iyl yapmaya ¢aligirim. Bir konuda ne kadar yetkinsem o kadar ézgiivenimin
gelistigini diistiniiriim. Ozgiivenin geligmesi isini iyi bilmekle alakali;, ne kadar isi onemsedigimiz ne kadar
sahiplendigimizle alakalidir aslinda.” [M2]

“Yapilan en ufak bir isi sonu¢landirdigimizda o sizi mutlu ediyor. Ozsaygi ve ézgiiveni artiran en
onemli unsur aslhinda su: Calisanlarinizin sizin bir seyler bildiginizi bilmesi. Ben ona inaniyorum.” [M5]

“Cocuklarin belirledigimiz hedeflere ulastigimi gordiigiimde; onlarin hayatina dokundugum an
kendime olan inancim artar, ¢ok mutlu olurum.” [M7]

“Egitimin her biriminde 6grencilerimizin basarili olmalart benim motivasyonumu artirtyor. Ornegin
ogrencilerimizin spor miisabakalarinda derece almalari, bir bilgi yarismasin kazanmalart gurur verici ve
beni motive eden seyler. Ogrencilerimizin sosyal hayatlariyla ézellikle ailevi problemlerini ¢ozdiigiimde
kendime olan inancim artiyor.” [M9]

Kisisel Motivasyon Kaynaklari

Okul miidiirlerine, gorevlerini yaparken herhangi bir dis motivasyon, 6diil veya ceza gibi bir beklenti
ya da kaygiya sahip olup olmadiklart sorulmustur. Okul miidirlerinin hepsi 6dil beklentilerinin
bulunmadigini ifade etmislerdir. Ogretmenleri motive etmek amach odiill verilmesi gerektigi; icsel
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motivasyonun daha 6nemli oldugu One ¢ikan diger énemli goriislerdir. Bunlarin disinda okul miidiirleri
motivasyon kaynaklar1 olarak 6grenci basarisina, ¢gevreden olumlu doniitler almaya, 6grenci motivasyonuna,
calisanlar1t onore etmeye, risk almaya, hedeflere ulasmaya, problemleri ¢dzmeye, projelere, sosyal
faaliyetlere ve kisisel gelisime igaret etmistir. Bazi katilimcilarin goriisleri asagida sunulmustur:

“Odiillendirilmek herkesin ruhunu oksayabilir ve motive edebilir ama bunu diisiinerek hic is
yvapmadim.” [M1]

“Ic motivasyon énemlidir ama diger taraftan ‘marifet iltifata tabidir.” Insanin onore edilmesi, yaptigi
isin ornek gosterilmesi, nefsinin oksanmasi onemli. Herkes yapmiyor yirmi kisiden bir kisi yapiyorsa illa ki
onore etmek, deger vermek, kiymet bilmek gerekli. Yaptigimiz igleri bize odiil versinler ya da ceza
vermesinler diye yapmiyoruz. Herkes elinden gelenin en iyisini yapmali. Biz o diisiincedeyiz. Isimizi en iyi
sekilde yapmaya ¢alisiyoruz.” [M2]

“Dis bir odiile ihtiyacim oldugunu diistinmiiyorum. Okulda 6grencilere bir seyler verebildiysem,
ogretmeler derse mutlu, huzurlu giriyorsa bu en giizel édiildiir. Odiillerin siyasi, sendikal, kisisel iliskiler gibi
¢ok boyutu var. Saglikly bulmuyorum. Tarafli davrandiklarin diigiiniiyorum. Motivasyonumuz ogrencilerle ve
ogretmenlerle iliskilerimiz.” [M3]

“Bir isi yaptiysaniz, basardiysaniz en biiyiik 6diil budur, insanin kendine verdigi odiildiir. Hayatim
boyunca hi¢ 6diil almadim. Hi¢bir beklentim olmadi. Bundan dolayr hig tiziilmedim.” [M5]

“Benim odiiliim hedef kitlem olan 6grencilerimdir. Aldigim 6diil, derece, kademe ilerlemesi, basit

kalwyor. Benim icin boyle fakat ogretmen ya da égrenci ruhunun oksanmaswum bekliyor olabilir. Bu da ¢ok
dogaldwr.” [M9]

“Yaptigim islerden dolayr odiil beklentim hi¢ olmadi. Fakat disaridan giizel sozler duydugumda bu
beni motive eder daha ¢ok gayret etmeme neden olur.” [M9]

Daha Anlamh Bir Okul i¢in Oneriler

Okul midiirlerinin “Okul yoneticilerinin, ogretmenlerin ve ogrencilerin okulun giindelik siireglerini,
yapilan is, gorev ya da ogretim etkinliklerini daha anlamli bulmalart i¢in neler yapimasi gerektiginin
diigtiniiyorsunuz? Bu konuda kimlere, neler onerirsiniz?” sorularma verdikleri cevaplarin analizi sonucu;
ogrenci merkezli egitim, yonetici, egitim politikalari, 6gretmen ve okul olmak iizere bes tema belirlenmistir.
Ogrenci merkezli egitim temasinda en sik vurgulanan goriis, bilgilerin giinliikk yasamda kullamilabilirligi alt
temasinda gergeklesmistir. Bunu sirasi ile egitimin Ogrencilerin ilgi, ihtiyag ve yeteneklerine gore
kurgulanmasi, 6grenciler ile 6gretmenler arasinda etkilesimin yliksek olmasi, dgrencilerin mutlu olmasi,
ogrenci katilimi, egitimde arag-gerecglerin etkin kullanimi, egitimin etkinlik temelli olmas1 ve yaraticilik
izlemistir. Yonetici temasinda ise en c¢ok ifade edilen goriis, iletisim kurma ve risk alma alt temasinda
olmustur. Bunu sirasi ile birlikte karar alma, egitim, 6zerklik, sorumluluk, motivasyon ve problem ¢ézme
izlemistir. Egitim politikalarinda alt temalar 6nem sirasina gore yerellesme, istikrar, bilimsellik, miifredat ve
ders kitaplar1 olarak gerceklesmistir. Ogretmen temasinda okul miidiirleri en ¢ok Ogretmen yetistirme
siirecine vurgu yapnustir. Ogretmen yetistirmeyi dnem sirasina gdre motivasyon, uzmanlik, kisisel gelisim ve
rehber olma izlemistir. Okul boyutunda ise okul miidiirleri okulun fiziki yapisinin iyilestirilmesine dikkat
¢cekmistir. Konu ile ilgili 6ne ¢ikan goriislerden bazilar1 agagidaki gibidir:

“Yapilan etkinlikler oncelikle ¢ocugun ihtiyaclarint karsilamaya yénelik olmali. Cocuk o ortamda
bulunmaktan zevk almal...” [M1]

“Ogrencilerimizin okulda égrendiklerini hayatin bir yerinde kullanmasi gerekiyor. Sinifta ogrendigi
en basit bir matematik problemi, bir bakkalda, bir manavda ige yarryor hissi uyandirmali. Bu sekilde anlamh
olur yoksa angarya gelir ¢ocuklara. Bu bizim icin de éyle. Aldigumiz bir egitimin bize faydasi yoksa sadece
zaman gegirmek icin yapilyyorsa sikict oluyor ve verimli olmuyor.” [M3]

“Okulda hareketlilige ihtiyag var, aktivitelere yer vermek gerekiyor. Farkli etkinliklerin olmast motive
edici oluyor. Ogrencileri giiliimseyerek, giinaydin ile karsilamak, mutsuz olduklarinda nasilsin, bugiin giizel
olmugsun gibi sozler soylemek énemli. Onlar fark edilmeyi istiyor. Suf anlaminda 6gretmenlerin giinliik

rutin etkinliklerine kattiklart materyaller, bir kukla, bir miizik aleti ya da gorsel materyaller farkli ve anlamll
oluyor.” [M6]
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“Ogrenci okulun hayatin bir parcasi oldugunu hissetmeli. Onlarin ihtiyaglarina gére, biraz daha
oyunlagtirarak, tabiatla, ¢cevreyle bulusturarak egitim vermeliyiz. Kullanilan bilgi ise yariyor. Bunu hissettigi
zaman daha ¢abuk ogreniyor. Uygulanabilir, anlamli seyler motive ediyor ve egitim-6gretim siirecine
katkida bulunuyor.” [M10]

“Idareciye ozerklik tamimalilar. Idarecinin gérev tanimi var ama... Bir idarecinin rutinin digina ¢ctkma
opsiyonu olacak. Inisiyatif almali ve bundan dolay: idareciye giiven verilmeli. Risk almazsaniz bir sey
yapamazsmiz. Calisan kisi hata yapar. Calismayan hi¢ hata yapmaz. Rutini takip ettirdiginizde hata
yvapmazsiniz. Farklilik yaratmak istiyorsaniz risk alacaksiniz. Sadece egitim anlaminda degil. Ekonomik
ozerklik, yonetimsel 6zerklik olmall. fdareciyi rahatlatacak, motive edecek alan olmali.” [M5]

“Daha anlamli olabilmesi icin yoneticilerin siirece dahil olmasi gerekir. Ogretmenlerle rahat iletisim
kurabilmeliler. Iletisime agik olmalilar. Birlikte ¢éziim bulabiliyoruz hissi verilmeli. Okul miidiirleri empati
kurmaya ¢alissinlar. Ben ogretmen olsaydim, ben 6grenci olsaydim, hizmetli olsaydim, ... ne hissederdim, ne
beklerdim, nasil davranilmasin isterdim, umardim. Bunlar diigiiniilerek hareket edilirse faydali olur.” [M11]

“Bir bakanlik miifettisinin dedigi gibi, ‘rutin kanun ve yénetmeliklere gore is yaparsan idareci olursun
fakat risk alirsan lider olursun.’ Risk hayatimizin her doneminde var. Risk alimmali. Inandigimiz herhangi
bir fikri iistlerimize ikna etmemiz gerekiyor. Edemediginde yapip sonuglarina katlanirsin. Mutlaka karsimiza
giicliikler ¢cikiyor. Cikmasi da gerekir. Ust yonetim bu noktada bizleri desteklemeli. Bizler de ¢alisanlarimiza
destek olmalynz. Kararlarimizi ortak alirsak herkesin destegi saglanir.” [M13]

“...08rencileri kosturmaktan, akademik anlamda ¢ok fazla yormaktan, ilk %10°a giren ogrenciler
degerlidir, digerlerinin hangi okula gittigi ¢ok onemli degildir anlayisindan vazgegilmeli. Miifredatin
hafifletilmesi gerekiyor.” [M8]

“Belli kaliplarin yitkilmasi lazim. Her gelen bir sey istiyor. Politikalar, istikrarli, bilimsel, mantikli
olmali. Bugiin yaptigimiz bir sey ertesi giin yaptigimizlia celismemeli. Akilci ve ahlaki olmali. Egitim
sistemimiz merkezi. Biz farkl sorunlarla ugrasiyoruz. MEB, Il Milli Egitim ve Ilce Milli Egitim Miidiirliikleri
politikalart yerel bazda olmali. Cogu sorunlar burada ¢oziilebilir. Kaynak istiyoruz, gelmiyor. Yerelde olsa,
bu bélgede sorunlarimizin ¢ogunu ¢ozebiliriz diye diistintiyorum.” [M3]

“Egitimin lokomotifi ogretmen. Dag basinda da olsa ortami yesertebilirler. Bizler samimi bir sekilde
bir merhabayla, giinaydinla onlari giine bagslatip;, motivasyonla, goniilliiliigii saglayarak yol almaliyiz.”
[M4]

“Bu isin en onemli ayagi olan ogretmen egitiminin kesinlikle diizeltilmesi gerektigini diigiiniiyorum.
Ogretmen liseleri olmali ve 6gretmenligin uzun siirece yayilarak bir yasam tarzina doniismesi gerektigini
diigtiniiyorum. Yoksa dort senelik bir siirecle ve egitim bilimleri dalindaki konularla sinirly kaliyor. Egitim
bilimleri dersleri ¢ok énemli fakat en itici dersler haline doniisebiliyor. Ogretmenlikle bag kurularak
islenmeli. Isin kabullenilmesi, siirece yayilarak sindirilerek yapilmasi, staj ayagiyla birlikte iyi orneklerin
paylasilarak yapilmasi; egitim fakiiltelerinde tecriibeli ogretmenlerin deneyimlerinden yararlaniimast
gerekiyor.” [M10]

“Ogrencilerin sportif etkinliklere katilabilmesi lazim. Ancak yeni okullarda dahi spor salonu, tenis
kortu, masa tenisi yok. Merkezi ve ogrenci sayist ¢ok olan okullarda ogrencilerin bedensel anlamda
kendilerini gelistirebilecekleri mekan yok. Beden egitimi, miizik, resim atélyeleri yok. Sinif yok. Bu alanlar
saglamak Milli Egitim’in gorevi. En temel sikint1 fiziksel aktivite yapilacak ortamin olmamasi.” [M8§]

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirma kapsaminda okul miidiirlerinin kendilerini 6zgiin kilan 6zellikleri, egitim anlayislar1, okulda
yaptiklar1 rutin igler, gorevlerin ve hedeflerin netligine iliskin goriisleri, anlamli bulduklar1 siirecler,
potansiyellerini gergeklestirmelerine firsat taniyan isler, zaman algilarim1 kaybetmelerine neden olan isler ve
bu islerin &zellikleri, 6grenciler agisindan zaman algisinin kaybolmasina neden olan siireclere yonelik
goriigleri, disarida yasadiklari sorunlarin okula yansimalari, kontrolli ve kontrolsiiz hissettikleri
durumlardaki duygulari, 6zgliven, 6zsaygi ve inanglarinin gelismesine katki saglayan siiregler, motivasyon
kaynaklar1 ve okuldaki siireclerin daha anlamli hale getirilmesine doniik Onerileri incelenmistir. Okul
miidiirlerinin kisilik 6zelliklerine iliskin sonuglar okul miidiirlerinin kendilerini 6nem sirasina gore iletigim
becerisi yiiksek, degisime acik, sorunlara ¢6ziim iireten, adil, empati yetenegi olan, tecriibeli, ¢aligmay1
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seven, kuralc1 ve zorlayici gii¢ kullanmayan kisiler olarak tanimladiklarim ortaya koymustur. Baloglu (2016)
ve Karatabak’in (2019) aragtirma sonuglar1 okul miidiirlerinin kisilik 6zellikleri bakimindan disa doniikliik,
uyumluluk, sorumluluk, duygusal dengelilik ve gelisime agiklik bakimindan kendilerini orta diizeyin
iizerinde gordiiklerine isaret etmistir. Caglar ve digerlerinin (2005) arastirma sonuglarinda ise okul
midiirlerinin 6ne ¢ikan kisilik 6zellikleri onem sirasina gore askeri liderlik, sefkat, gdsteris, kisisel uyum,
Ozgiliven, ideal benlik, basatlik, diizen, basarma ve duygulari anlama alarak gerceklesmistir. Sahin ve
digerlerinin (2019) arastirma sonuglaria gore ise 6gretmenler okul midiirlerini onem sirasina gore vicdanli,
deneyime agik, uyumlu, disa doniik olarak ortalamanin iizerinde tanimlamaktadir. Nevrotik, kisitlayici,
direktif verici ve samimi olarak ise ortalamanin altinda tamimlamaktadir. Alanyazin okul miidiirlerinin hem
Ogretmenlerin algisinda hem de kendi algilarinda olumlu kisilik 6zelliklerinin daha ¢ok 6n plana ¢iktigina
isaret etmektedir. Bu baglamda arastirma sonuglart literatiirle biiylik 6l¢iide tutarlidir.

Bu caligmanin sonuglarina gore okul miidiirleri egitim anlayiglarinda 6nem sirasina gore okul
kiiltiirtine, 6grenci merkezli egitime, okul toplulugu ile iletisime, akademik basariya, manevi degerlere, proje
merkezli egitime ve aidiyete atif yapmaktadir. Kiigiik ve Polat’mn (2013) arastirma sonuglarinda okul
midirlerinin egitime iliskin goriislerinde de daha g¢ok kiiltiir 6gelerini igeren toplumun istedigi insant
yetistirme, cocugun toplumsallagmasi, iyi insan, ahlakli insan, degerler gibi kavramlara atif yaptiklar
sonucuna ulasilmigtir. Benzer sekilde Yaylaci ve Beldag’in (2015) aragtirma sonuglari da hem 6gretmenlerin
goriiglerine gore hem de yoneticilerin kendi goriislerine gore okul miidiirlerinin daha ¢ok insan sevgisini esas
alan, 6zgeci, birlikte karar vermeye ve isbirligine dnem veren toplumsal-orgiitsel degerlere sahip olduklarina
isaret etmigtir. Bagka bir ifade ile okul miidiirlerinin kiiltiirel temelli degerlere 6nem atfettikleri, okul
topluluguyla iletisimi 6nemsedikleri ve milli-manevi degerleri Ggrencilere kazandirmayi amacladiklar
sOylenebilir. Bu bakimlardan séz konusu bu arastirmanin sonuglar literatiirle tutarlidir. Bununla birlikte
Erdem ve digerlerinin (2022) arastirma sonuglart okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin 6grenci merkezli
egitime yonelik algilarinin pozitif oldugunu ancak c¢esitli nedenlere bunun uygulanabilirliginin diistik
oldugunu gostermistir. Benzer sekilde Sahin ve Kiling’in (2020) arastirma sonuglart da okul miidiirlerinin
ogrenci merkezli egitime kars1 pozitif bir algi i¢inde olduklarimi ancak bunun uygulanabilirligi konusunda
ikilem yasadiklarina isaret etmistir. Bu baglamda 6grenci merkezli egitime bakis acisindan bu ¢aligmanin
sonuglar1 literatiirle tutarlilik gostermektedir.

Aragtirma sonuglar1 okul miidiirlerinin okul, denetim ve kontrol, biirokratik siirecler, aile ve gevre
basliklar1 altinda pek ¢ok rutin isle mesgul olduklarini gostermistir. Bu rutin islere dahil olan veya olmayan
islerde okul miidiirleri G&grencilerle yapilan faaliyetleri, dezavantajli Ggrencilerle ilgilenmeyi, proje
faaliyetlerini, iyi insan yetistirmeyi, basarty1 ve mutlulugu 6nemli ve anlamli gérmektedirler. Biirokratik
igler, egitim dis1 igler, akademik basar1 odakli veliler, biitceye iliskin isler, yoOnetici atamalari, yetki-
sorumluluk dengesizlikleri, siyasi nedenler, egitim sistemindeki degisiklikler ve yoneticilik gorev siiresi ise
okul midiirleri tarafindan performans: kisitlayici unsurlar olarak goriilmektedir. Sahin’in (2007) arastirma
sonuglar1 bu ¢alismanin sonuglariyla paralel sekilde okul miidiirlerinin giinliik rutinlerinde dnem sirasina
gore egitim-6gretim disindaki islere, egitim-6gretimle ilgili islere, resmi yazismalara, yiiz yiize goériismelere,
okulun bakim ve onarim islerine, finansal islere, O0grencilerle ilgili sorunlara ve diger islere zaman
ayirdiklaria isaret etmistir. Okul midiirleri bu islere zaman ayirirken énem sirasina gore egitim Ogretim
disindaki islerden, finansal islerden, resmi yazigsmalardan, bakim ve onarim islerinden, yakin gevre ve
kurumlarla iliskilerle ilgili islerden ve 6grenci sorunlartyla ilgili islerden hoslanmadiklarini belirtmistir.
Bununla birlikte okul miidiirleri 6nem sirasina gore egitim O6gretim disindaki islerden, egitim O6gretimle
dogrudan alakal islerden, yiiz ylize goriigmelerden, 6grencilere rehberlik etmekten ve Ogrencileri bir iist
kuruma ve sinava hazirlamaktan hoslandiklarini ifade etmistir. Bagka bir ifade ile okul miidiirleri okulun
giinliik yagami icinde pek cok rutin isle ugragsmakta ve bu islerden bazilarindan keyif alirken bazilarindan
keyif almamaktadir. Keyif alinan ya da alinmayan isler kisiler arasinda farklilik gostermektedir. Kisilerin
isten keyif almas1 akis deneyimi yasamanin temel unsurlarindan biri olarak goriilmektedir (Csikszentmihalyi,
1990).

Csikszentmihalyi (2017) akis aragtirmalarina dahil edilen ii¢ temel 6genin aktiviteye dalma, haz ve
icsel motivasyon olduguna isaret etmistir. Bakker’in (2005) arastirma sonuglari 0gretmenlerin 6zerklik
algilarinin, performans geri bildirimlerinin, sosyal destek algilarinin ve denetleyici kocluga iligkin algilarinin
Ogretmenlerin zorluklar ve becerileri arasindaki dengeye katkida bulunduga ve bunun da 6gretmenlerin akig
deneyimlerine katki sunduguna dikkat c¢ekmistir. Frase’nin (1998) arastirma sonuglart 6gretmenlerin
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kendilerini, bagkalarini ve orgiitii yeterli algiladiklar1 durumlarda daha sik akis deneyimi yasadiklarina isaret
etmistir. Ayrica 0gretmenler akis deneyimiyle birlikte 6grencilere baglilik ve yiiksek enerji hissederken
orgiitte dikkat dagitici unsurlar akigi olumsuz etkilemektedir. S6z konusu arastirmalarin sonuglar bireylerin
kendilerini ve bulunduklar1 c¢evreyi yeterli hissettiklerinde, icinde bulunduklar1 kosulardan haz
duyduklarinda, yapilan ise karsi i¢csel motivasyon hissettiklerinde, 6zerk olduklarini algiladiklarinda, destek
gordiiklerini diistindiiklerinde, kendilerine kogluk yapildiginda ve performanslarina iligkin geri bildirim
verildiginde daha c¢ok akis deneyimi yasadiklarina isaret etmektedir. Bu c¢alismanin sonuglart ise okul
midiirlerinin 6nem sirasina gore dgrenci boyutunda 6grencilerin dahil olduklan islerde, derse girdiklerinde,
Ogrencilerle yapilan goriismelerde, disiplin problemleriyle ilgili islerde, projelerde, programlarda,
yarigmalarda, denemelerde, rehberlikle ilgili islerde ve kurslarda; veli boyutunda velilerle yapilan
goriismelerde ve veli ziyaretlerinde; okul boyutunda ise giivenlikle ilgili islerde ve toplantilarda zaman
algisim kaybettiklerini ortaya koymustur. Okul miidiirleri zaman algilarin1 kaybettikleri isleri keyifli, verimli
ve kaliteli olarak tanimlamaktadir. Bununla birlikte daha 6nce yapilmig aragtirmalar en ¢ok 6gretim siirecinde
olmak iizere (Colak ve Altinkurt, 2017; Oztiirk, 2012) &gretmenlerin 6gretim siireci, 6gretim programu,
mesleki gelisim ve mesleki iletisim alanlarinda orta diizeyin {izerinde bir 6zerklik algisina sahip olduklarina
isaret etmektedir (Karatay, Giinbey ve Tag, 2020). Bu arastirmanin bahsi gegen sonuglar literatiirle tutarli
sekilde okul miidiirlerinin kendilerini daha 6zerk hissedebilecekleri alanlarda akis deneyimi yasadiklarini
gostermistir. Benzer sekilde arastirma sonuglari daha 6nce bahsi gecen Sahin’in (2007) okul miidiirlerinin
keyif aldiklar1 islere doniik sonuglartyla da tutarhidir. Ozerklik algisina iliskin ¢ikarimlari destekler nitelikte
bu arastirmanin sonuglarina gore okul miidiirleri kontrolii ellerinde tuttuklari durumlarda kendilerini mutlu,
huzurlu, giiclii ve motive olmus hissetmektedirler. Bunun tersine kontrolleri disinda olan durumlarda ise
olumsuz duygular yasamaktadirlar. Ayrica okul miidiirleri okullarda sorumluluklarin paylagilmasi gerektigini
diisiinmekte ve kontrolleri digina ¢ikan durumlarda diyalog kurmakta, sorunlar1 ¢ozmeye calismakta, yalniz
kalmakta, risk almakta, bagkalarma danigmakta, tartisma igine girmekte, ilgilileri uyarmakta ve toplantilar
diizenlemektedir. Biiylikoglu’nun (2015) sonuglar1 da okul miidiirlerinin akis deneyimi yasamak i¢in gerekli
kosullar1 yerine getirmelerine ragmen eylemlerinin sonuglarini hesaplamalar1 nedeniyle akis siirecinin son
basamagmin ¢ogu zaman ger¢eklesemeyebildigine isaret etmistir. Csikszentmihalyi (2017) kontrol
duygusunu akig deneyiminin kosullarindan birisi olarak gostermektedir. Bagka bir ifade ile okul miidiirleri
kontrolleri disina ¢ikan durumlarda akis deneyiminden uzaklagmaktadir.

Akis deneyimi muhtemel faydalar i¢in yapilmayan, kisiye zevk veren, onu iyi hissettiren ve yapmaya
deger buldugu eylemlerde ortaya c¢ikan bir duygu durumudur (Csikszentmihalyi, 2018, s. 107; Sahoo ve
Sahu, 2009). Bu aragtirmanin sonuclart okul midiirlerinin gorevlerini yaparken ¢ogunlukla &diil
beklemediklerine ve miidiirlerin 6zellikle motivasyona 6nem verdiklerine igaret etmistir. Buradan hareketle
okul miidiirlerinin genellikle ototelik deneyim yasamaya uygun yapida olduklar1 sdylenebilir. Bu ototelik
deneyimlerin yasanmasina doniik olarak okul miidiirleri kendilerinde o6zgiliven, 6zsaygi ve inancin
gelismesine katki saglayacak deneyimler olarak hedeflere ulasmanin, 6grenci basarisinin, Ogrencilerin
hayatina dokunabilmenin, velilerle ilgili problemlerin ¢6ziilmesinin, paydaslardan olumlu doniitler
alinmasinin, alanlarinda uzman olmanin, sosyal faaliyetlerde bulunmanin, toplantilar yapmanin, iletisim
kurmanin, 6gretmenlerle iyi iligkiler gelistirmenin ve okulda ¢esitli etkinlikler diizenlemenin 6nemine dikkat
cekmistir.

Okul miidiirleri 6grencilerin keyifli hissettiklerinde, kendilerini ifade edebildiklerinde, verimli
olduklarmi diistindiiklerinde, basarili ve motive hissettiklerinde zaman algilarinin kaybolacagim ifade
etmistir. Ainley ve digerleri (2007) 6grencilerde odaklanmanin, katilimin, zorluklarla becerilerin uyumunun,
O0grenmenin, ¢abanin, kontrol duygusunun ve ilgilerin akis deneyimine neden olabilecegine isaret etmistir.
Bunlara ek olarak Pace (2007) basar1 algisina, kullanisliliga, doniitlere ve Ogrenme sitillerine dikkat
¢cekmistir. Bu baglamda s6z konusu aragtirmalarla bu arastirmanin sonuglarinin biiyiik 6l¢iide tutarli oldugu
sOylenebilir. Ancak bu calismada okul midiirlerinin kontrol duygusuna atif yapmadiklar1 dikkat ¢ekmistir.
Kontrol duygusu akis deneyiminin bilesenlerinden birisi olarak goriilmektedir. Ogrencilerin akis deneyimleri
acisindan da kontrolii ellerinde tuttuklari durumlar 6nemli goriilebilir. Okul miidiirlerinin &grencilerin kontrol
duygularina atif yapmamalar Tiirk kiiltlirlinde glic mesafenin yiiksekligiyle agiklanabilir.

Akis deneyimi yasamada yapilan isin anlamli olmas1 onemli goriilmektedir (Csikszentmihalyi ve
LeFevre, 1989; Csikszentmihalyi,1990). Bu noktada okul miidiirleri okulun giindelik siire¢lerinin anlamli
hale gelmesi baglaminda Ogrenci merkezli egitim temasmnda en ¢ok bilgilerin gilinlik yasamda
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kullanilabilirligine, egitimin 6grencilerin ilgi, ihtiyag ve yeteneklerine gdre yapilandirilmasina, 6gretmen-
ogrenci etkilesiminin kalitesine ve mutluluga atif yapmaktadir. Yoneticilik baglaminda ise en ¢ok iletisim
kurmanin, risk almanin ve birlikte karar vermenin dnemine atif yaparken egitim politikalar1 baglaminda
yerellesmeye, istikrara, bilimsellige, miifredata ve ders kitaplarina atif yapmaktadir. Bununla birlikte okul
miudiirleri O6gretmen yetistirme siireclerinin kalitesinin artirillmasinin  ve 0gretmen motivasyonunun
saglanmasinin da okulun giinliik rutinlerinin anlamlandirilmasma katki sunacagim diisiinmektedir. Okul
boyutunda ise okullarn fiziki yapilarinin iyilestirilmesi gerektigini belirtmektedirler.

Okullarm etkililigi baglaminda okul toplulugunun pozitif psikolojik durumlarinin 6nemli oldugu
sOylenebilir. Pozitif psikoloji insan yasamindaki olumsuzluklar yerine yasami daha kaliteli hale getirebilecek
degiskenlerle ilgilenmektedir (Seligman, 2002). Pozitif psikoloji temelde yeterlik ve kapasitelerin
gelismesine odaklanmaktadir (Kurz, 2006). Bu noktada pozitif psikolojiyle ilgili olan akis deneyimi
yasamanin okul toplulugu agisindan énemli oldugu sdylenebilir. Daha 6nce bahsi gegtigi gibi akis deneyimi
bireylerin iglerini i¢sel motivasyonla yapmalarmi saglamakta ve bu deneyimi yasayan bireyler bunu tekrar
deneyimleyebilmek icin ¢aba gdstermekte, zorlayici gorevler listlenmektedir. Bu durum okul etkililigine
dogrudan katki saglayan bir durum olarak diisiiniilebilir. Bu noktada akis deneyiminin okullar agisindan
biiylik Olglide uygulamaya doniik bir yapr oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte akis deneyiminin
yasanabilmesi i¢in bazi kosularin gerekliligi hem gecmis arastirmalarda hem de bu aragtirmada ortada
konulmugstur. Okul miidiirlerinin bu deneyimi yasabilmeleri i¢in dncelikle 6zerklik algilarinin desteklenmesi
gerektigi sOylenebilir. Bu noktada egitimde politika yapicilarin okul miidiirlerinin yetki sorumluluk
dengesine yetki yoniinde katki saglamasi okul miidiirlerinin 6zerklik algilarini dolayisiyla akis deneyimini
daha sik yasamalarim tesvik edebilir. Bununla birlikte daha dnce bahsi gectigi iizere okulda dikkat dagitict
unsurlar akig deneyimi yagamanin 6niinde engel olusturmaktadir. Okul miidiirleri okulun giinliik rutini i¢inde
pek ¢ok prosediirle ilgilenmekte ve bu isleri anlamli bulmamaktadirlar. Bu noktada yine egitimde politika
yapicilarin okulun giinliik islerini sadelestirecek ve temel odagi 6gretme ve O6grenme siirecine kaydiracak
adimlar atmalar1 6nemli goriilebilir. Durum {izerinde kontrol sahibi oldugunu hisseden, durumu anlamli ve
degerli bulan bireyler akis deneyimi yasayabilmektedir. Bunlara ek olarak akig deneyimi yasayabilmenin bir
diger 6n kosulu olarak yeterliklere isaret edilmektedir. Bu baglamda okul miidiirlerinin kendi gelisimlerine
onem vermeleri kendilerini daha yeterli ve kontrol sahibi hissederek akis deneyimi yasamalarina katki
saglayabilir. Ogretmenler agisindan akis deneyimi yasamaya destek saglayabilecek bir unsur ise ydnetime
katilim, saglikli bir iletisim ve yine mesleki gelisimdir. Bu noktada 6gretmenlerin okul miidiirleriyle iyi bir
iletisim gelistirerek yonetime katilmalar1 kendilerini 6zerk ve kontrol sahibi hissetmelerine ve okulu daha
anlamli bulmalarina katk: saglayarak akis deneyimi yasama olasiligim ¢ift yonlii olarak artirabilir.

Bu calismada akis deneyimine iligkin veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formlarnyla kisilerin
beyanlarina gore toplanmistir. Bu noktada gelecek arastirmalarda akis deneyimine doniik vaka ¢alismalarinin
ve deneysel caligmalarin yapilmasi bu kavramin daha iyi ¢6ziimlenmesini ve uygulamaya doniik bulgular
elde edilmesini saglayabilir. Bununla birlikte ge¢mis arastirmalarda akis deneyimi gesitli degiskenlerle
iligkilendirilmis ve nicel arastirmalara konu olmustur. Gelecek aragtirmalarda akis degiskeni ile diger
degiskenlerin iliskisini ele alacak aragtirmalarda akis ve diger degiskenlerin iliskilerinde diizenleyici rol
iistlenecek degiskenlerin belirlenmesi ve rollerinin tamimlanmasi literatiire ve uygulamaya katki
saglayacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Positive psychology, which aims to improve the quality of life rather than trying to correct
deficient situations in life, focuses on developing competencies and capacities rather than treating psychological
pathologies (Kurz, 2006; Seligman, 2002). Positive psychology consists of concepts related to positive personal
experiences, such as well-being, commitment, satisfaction, flow, joy, emotional pleasures, happiness, optimism, and
pleasure (Seligman, 2002). The concepts and constructs of positive psychology, which have been the subject of many
past studies, have attracted increasing attention in educational administration (Bogler & Somech, 2019; Hoy & Tarter,
2011; Lopez & Magyar-Moe, 2006).

The experience of flow is a holistic feeling of total immersion in an activity, feeling in control of one's actions,
detachment, and complete concentration. It reflects the state of enjoying one's work during a challenging activity. Flow
is common in games, artistic performances, and religious rituals (Csikszentmihalyi, 1990, p.137). Flow does not occur
in a passive state but when the individual concentrates on the activity that motivates him/her when he/she focuses on
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performing the activity. There must be clear goals and a fast feedback mechanism for flow to occur. Goals enable
individuals to focus on the activity. A fast and precise feedback mechanism shows progress in achieving the goal.

On the other hand, flow is caused by a balance of perceived difficulty and skill. Anxiety arises when the task's
difficulty is more significant than one's ability, and apathy when it is too low. Flow occurs when the person's skills and
the difficulty of the activity are in balance, and both are above average (Csikszentmihalyi & LeFevre, 1989; Engeser &
Rheinberg, 2008). Flow refers to total concentration (Guo & Poole, 2009; Jackson & Marsh, 1996) and engagement
(Nacke & Lindley, 2010). In a state of flow, the perception of time changes. Hours can pass like minutes, and minutes
can feel like hours (Csikszentmihalyi, 2018, p. 83). While the experience of flow is significantly associated with high
self-esteem (Asakawa, 2010; Csikszentmihalyi & Nakamura, 2014) and life satisfaction (Sahoo & Sahu, 2009), the
quality of life of people who experience this experience frequently begins to improve (Csikszentmihalyi, 1990).

The ability of school principals to develop meaningful relationships with their work is an essential step for
schools to achieve their goals. This study may provide principals with the opportunity to develop a new perspective in
order to fulfill the roles expected of them successfully. At the same time, it can guide administrators to increase the
efficiency of the educational environment by determining whether principals have flow experience. This study, based on
the assumption that flow experience can be considered a component of educational administration, was aimed to see the
reflections of the theory on educational administration. It is predicted that determining the level of school principals'
flow experience within the framework of the theory can make a meaningful contribution to the literature. The primary
purpose of this study is to determine the school principals' experience of flow in the school environment. For this
purpose, an answer to the question, "How do school principals express that they experience flow/flow-like experiences
while fulfilling their duties?" is sought.

Materials and Methods: The current study described the meaning that school principals attribute to the flow
experience from their own perspectives. Whether school principals experience flow while performing their duties and
the factors that lead to this experience were analyzed from the perspective of flow theory. Qualitative research methods
and phenomenology design were used in the study. The study participants were determined by criterion sampling, one
of the purposeful sampling methods. The participant group of the research, which was determined voluntarily, consisted
of 12 school principals, two of whom were female and 10 of whom were male. The data were collected through a semi-
structured interview form developed by the researchers based on Csikszentmihalyi's Flow Theory. The qualitative data
collected within the scope of the research were reported by the descriptive analysis method.

Findings: According to the results of the study, school principals pointed to communication skills as the
characteristic that makes them unique and culture as the characteristic that makes them unique in terms of their
understanding of education. School principals stated that their daily routine work takes place in school, supervision and
control, bureaucratic processes, families, and environment. In addition, school principals think that the work to be done
at school is clear, and decisions are taken jointly. As the most meaningful work done at school, principals drew attention
to their work with students. In contrast, bureaucracy, non-educational work, parents, budget, and structural/systemic
work were cited as the tasks that prevented them from using their potential. All participants stated that the perception of
time is lost when students are involved. While school principals characterized the tasks in which they lost their sense of
time as enjoyable, productive, and of high quality, they also stated that students lost their sense of time when they
enjoyed them. School principals emphasized that they experience positive emotions when they have control and
negative emotions when they do not have control. Participants stated that their self-confidence, self-esteem, and self-
belief improved when they achieved their goals and students were successful. School principals emphasized the
importance of intrinsic motivation as a source of motivation and made suggestions to make school more meaningful.

Discussion: The literature indicates that principals' positive personality traits are more prominent both in
teachers' perceptions and in their own perceptions (Baloglu, 2016; Karatabak, 2019). In this context, the research results
are largely consistent with the literature. The results of Sahin and Kiling's (2020) study indicate that school principals
have a positive perception towards student-centered education, but they have a dilemma about its applicability. In terms
of student-centered education, the results of this study are consistent with the literature. People's enjoyment of work is
seen as one of the basic elements of flow experience (Csikszentmihalyi, 1990). The situations in which school principals
have flow experiences are generally consistent with the literature.

Conclusion and Suggestions: In this study, data on flow experience were collected through semi-structured
interview forms according to the statements of the participants. At this point, conducting case studies and experimental
studies on flow experience in future research can provide a better analysis of this concept and provide practical findings.
However, in past studies, flow experience has been associated with various variables and has been the subject of
quantitative research. In future studies that will address the relationship between the flow variable and other variables,
determining the variables that will play a regulatory role in the relationship between flow and other variables and
defining their roles will contribute to the literature and practice.
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