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ABSTRACT Makale Bilgileri
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fromitself, is the problem of organizational obsolescence. In this context, the need for conceptual
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Giris
Yasadigimiz cagda degisimin kac¢inilmaz oldugu, diisiinceler ve davranislarla birlikte
insanlarin, gruplarin, orgiitlerin ve toplumlarin da degistigi gozlemlenmektedir. Bu a¢idan degisim
olgusu yasami olusturan tiim bilesenler agisindan vazgecilmez bir gercek olarak kabul edilmektedir

(Caglar, 2015). Bu bilesenlerden biri olan orgiitlerin de amag, yap, strateji ve siire¢ boyutlarmnda
degisime ihtiyac duydugu belirtilmektedir (Ozdemir, 2019).

C)rgiitsel degisim kavramini Simsek ve Akin (2003) ¢evredeki gesitli dinamiklerin degismesi
sonucunda Orglitsel yapimin islevlerinde, orgiit iiyelerinin birbirileri ile iligkilerinde, rol ve
davranislarinda meydana gelen farklilagsmalar olarak ve Tunger (2013) ise 6rgiitiin alt sistemlerinde ve
unsurlarinda olusabilecek her tiirlii farklilasma olarak tanmimlamaktadir. Yapilan tanimlar
incelendiginde orgiitsel degisimin 6ncelikli olarak ¢rgiitsel anlamda yeni bir yapinin olusturulmasiyla
ilgili oldugu anlasilmaktadir. Baska bir anlatimla eski yapinin degistirilerek degisen kosullara uygun
yeni bir yaprolusturma siireci olarak degerlendirilmektedir (Can, 1999). Dolayisiyla ilk olarak orgiitsel
yapidaki eski paradigma ve anlayislarin degistirilmesi 6nemli goriilmektedir (Kantarci, 2001). Ciinkii
yasanan degisimlerin, eskiye veya mevcuda ait birikimi tiikettigi hatta etkisiz hale getirerek yetersiz
kildigy ifade edilmektedir. Bu durum orgilitsel asinma veya yeteneklerde, bilgide vebirikimde erozyona
ugrama olarak da tanimlanabilir (Caglar,2013). Bu agidan olumlu bir degisim saglayamayanorgiitlerin
olaylarin ve gelismelerin arkasinda kaldigi, bunun sonucunda orgiitiin, kendisine ve i¢inde yasadig
topluma yabancilasmaya bagladigi, bu durumun da orgiitsel titkenmenin tetikleyicisi haline geldigi
goriilmektedir (Caglar, 2015). Bu baglamda orgiitsel degismenin olumlu veya olumsuz yoénde
olabilecegi soylenebilir (Ozdemir, 2019). Olumlu veya olumsuz yonde bir degisimi ifade edebilen

eskime olgusunun ise drgiitsel boyutta sorgulanmasi énemli bulunabilir.
Eskime Olgusu

Farkli sekillerde tanimlanan ve degerlendirilen eskime olgusunun anlami iizerinde dogru
yonelimi engelleyen bir kavramsal icerik bulunmaktadir (Thijssen ve Walter, 2006). Eskime
olgusundan, etiyolojileri (nedenleri), birey {izerindeki etkileri ve etkilerin yansizlastirilmasi agismdan
farklilik gosterdigi icin ¢ok yonlii bir kavram olarak bahsedilmektedir (Ferdinand, 1966). Genel olarak
eskime olgusu, diger mesleklere gore eskime, bilgi birikimi acisindan eskime, is performansi agisindan
eskime ve Orgiitsel eskime olmak iizere dort kategoride siniflandirilmaktadir (Mohan, Chauhan ve
Chauhan, 2001). Bu baglamda eskime olgusunu Adetunji, Bischoff ve Willy (2018) sistem ogelerinin
modasi gectiginde olusan lojistik, operasyonel, maliyet ve giivenilirlik etkilerine yol agan bir siireg
olarak; Rosen (1975) kronolojik zamanin bir fonksiyonu olan sermaye degerindeki olumsuz
farklilagsmalar olarak ve Sandborn (2013) ise bir 6rgiitiin tirettigi ya da destekledigi sistemde istem dis1
bir degisiklik yapmaya zorlandiginda, oOrgiit i¢in sorun haline gelen bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadirlar. Dolayisiyla eskime olgusunun mekanik pargalarin oOtesine -yazilim,
spesifikasyonlar, standartlar, siirecler ve insan becerileri gibi yumusak kaynaklara- uzandig:
belirtilmektedir (Bartels, Ermel, Pecht ve Sandborn, 2012).

Eskimenin Yonetimi

Eskime yonetimi, eskimeyi azaltmak ve kontrol etmek igin koordine edilmis faaliyetleri
agiklamaktadir (Seuren, 2018). Eskimenin stratejik, proaktif ve reaktif olmak {izere {i¢ yonetim
diizeyinde incelenmesi gerekmektedir (Sandborn, 2013;Zheng, Terpenny ve Sandborn,2015). Stratejik
yonetim diizeyi, tasarim yenileme planlar1 araciligiyla sistem destegi icin eskime verilerinin

kullanilmasini (Sandborn, 2013); proaktif yonetim diizeyi, eskimenin etkisini énlemek ya da azaltmak
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icin aktif onlemlere odaklanarakeskime sorunlarinin ortaya ¢tkmadan 6nce incelenmesini (Wilkinson,
2015) ve reaktif yonetim seviyesi ise eskime sorununa acil bir ¢dziim belirlemeyi, ¢6ziim siirecini
yuriitmeyi ve alinan aksiyonlari izlemeyi ifade etmektedir (Sandborn, 2008). Eskime yoOnetim
faaliyetlerinin izlenmesi i¢in bir eskime yo6netim planinin gelistirilmesi tavsiye edilmektedir. PDCA -
plan, do, check, act- dongiisii bu hedefi gergeklestirmenin uygun bir yolu olarak tercih edilmektedir.
PDCA dongiisiine gore eskimeyi yonetmek igin siire¢ dort adimdan olusmaktadir (Bartels vd., 2012): i.
Planlama, ii. Tasarlama/yapma, iii. Kontrol etme, iv. Harekete gegme. Eskimenin yonetilen bir siireg
olmasina ragmen eskimenin kalict oldugu (Wilkinson, 2015); bununla birlikte eskimenin etkisinin
azaltilmasi igin daha fazlasinin yapilabilecegi (Adetunji vd., 2018); dikkatli éngorii ve planlama ile,
eskimenin etkisinin ve maliyetlerinin en aza indirilebilecegi (Gariti ve Rothkopf, 2017)
diistintilmektedir. Bu baglamda eskimeyi ongoérmek, degerlendirmek, yonetmek ve azaltmak igin

yapilacak bir¢ok eylemin oldugu belirtilebilir (Josias, Terpenny ve McLean, 2004).
Eskimenin Tiirleri

Literatiirde eskime olgusunun gesitli tiirleri bulunmaktadir (Butt, Camilleri, Paul ve Jones,2015;
Zheng vd., 2015). Eskime olgusunu Bartels vd. (2012), Feldman ve Sandborn, (2007) ve Seuren (2018)
lojistikeskime, fonksiyonel eskime ve teknolojik eskime olarak; Butt vd. (2015) i¢-dis eskime, finansal-
fonksiyonel eskime, kalici-gegici eskime, iklim degisikligi kaynakli eskime ve planli-plansiz eskime
olarak; Ferdinand (1966) alansal eskime, mesleki eskime ve gorevsel eskime olarak; Grover ve Grover
(2015) fonksiyonel eskime, fiziksel eskime, ekonomik/finansal eskime, yasal eskime, teknolojik eskime,
cevresel/siirdiiriilebilir eskime, estetik eskime, konum eskimesi, moda eskimesi, sosyal eskime ve
kiiltiirel eskime olarak; Pazy (1993) durumsal eskime ve bireysel eskime olarak ve Thijssen ve Walter
(2006) ise bireysel eskime, orgiitsel eskime, orgiit dis1 eskime, issel eskime, ekonomik eskime, teknik
eskime ve perspektif eskime olarak siniflandirmaktadirlar. Her ne kadar farkli siniflandirmalar olsa da
eskime olgusunun genel olarak bireyin eskimesi, isin eskimesi, orgiitiin eskimesi ve 6rgiit dismm eskimesi

tipolojileriyle incelenecegi belirtilebilir.
Orgiitsel Eskime

Orgiitsel eskime olgusu, érgiitle ilgili unsurlar agisindan kurumlarin degisen taleplere cevap
verememesi olarak tanimlanmaktadir (Fossum, Arvey, Paradise ve Robbins, 1986). Bu baglamda
Orgiitiin eskimesi, Orgiitteki sistemle, isle veya sistemin ve isin gerektirdigi iliskilerle ilgili olan

eskimeler olarak degerlendirilebilir (Giirses-Bilgesoy, 2021).

Eskimeye iliskin orgiitsel evrim iki yaklasimla agiklanmaktadir. flk yaklasim biiyiik ve eski
orgiitlerin gevreleri {izerinde zamanla daha baskin hale geldigini savunurken; ikinci yaklasim
orgiitlerin yaslandikga yeni zorluklara daha az cevap verdiklerini savunmaktadir. Bu baglamdabu iki
yaklagim, birbirinden farkliiki dinamigi aciklamaktadir. flk yaklagim giiglii ve ayni 6rgiitlerin yillarca
sahneye hakim olmasiyla istikrari sagladigini; ikinci yaklasim eski orgiitlerin zamanla modasinn
gectigini, bunun sonucunda ise yenilikgi rakipleriyle olan rekabetlerini kaybettigini anlatmaktadir
(Barron, West ve Hannan, 1994). Ranger-Moore (1997), Hannan, Pdlos ve Carroll (2007), Jain (2016),
Serensen ve Stuart (2000) ilk yaklasimai elestirerek yash orgiitlerin ¢evrelerinin ihtiyaclarina daha az
duyarlihalegelerek cesitlialanlarda eskime egilimine sahip olduklarin dile getirmektedirler. Le Mens,
Hannan ve Poélos (2015) ise, ikinci yaklasimi elestirerek oOrgiitlerin eskimesinin erken yasta
baslayabilecegini; yasli oOrgiitlerin aleyhine Oorgiitlerin eskimenin degerlendirilmesinin kritik

sinirliliklar: oldugunu; degisime direncin, Orglitsel ataletin ve cevresel siiriiklenmenin oOrgiitsel
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eskimenin bazi nedenleri olabilecegini; bu a¢idan seleksiyon siireclerinden ziyade orgiit ici siireglere

odaklanilmasi gerektigini vurgulamaktadirlar.
Orgiitsel Eskime ve Yiiksekogretim Sistemi

1980'li ve 1990'11 yillarda planli eskime ile tiiketim mallarin tasarlayan ve dagitan endiistriler
olarak yiiksekogretim sistemlerinin, piyasalar vekar tarafindan yonlendirilen bir ticari hizmet saglama
kiilttiriine dahil edildigi belirtilmektedir (Brien,2009). Bu agidan yeni gelismelerin ¢ok hizlioldugu bu
siirecte standart bir lisans ya da yiiksek lisans programindan mezun olan &grencilerin ilk islerini
aldiklarindan itibaren eskime sorunlariyla karsi karsiya kalabilecekleri 6ne siiriilmektedir (Kaufman,
1974). Hesapgioglu (2004) yeni bilgilerle donanimli {iniversite mezunlarmin bilgilerinin mezun
olduktan sonraki 10 yili¢inde, Esen (2011) dortilebes yilicinde, Vohra (2017)ise bireylerin becerilerinin
18 ay i¢inde eskidigini agiklamaktadirlar. Dolayisiyla akademisyen eskimisligine dikkat cekilerek,
akademisyen eskimisliginin yiiksekogretim sistemi i¢in miihim bir problem haline geldigi
vurgulanmaktadir (Odabasi, 2000). Bu baglamda mesleki eskimislik gibi sorunlarin, tecriibeli
egitimcilerin mesleki gelisime olan bakis agilarini olumsuz yonde etkileyebilecegi ifade edilmektedir
(Yurdakul-Kabakg1, 2008).

21. yiizyilda yiiksekdgretimde bireysel, 6rgiitsel ve kiiresel kapsamda yasanan degisimlerin
akademik niivedeki degisimleri tetikledigi fark edilmektedir. Bu a¢idan eskimeyi dnlemeye ya da
orgiitii ilerletmeye iliskin arayislarin, arastirma ve 6gretim onceliklerinin evrimini gerekli kildig
diistintilmektedir. Dolayisiyla tiniversitelerin bilginin hudutlariyla ayni diizeyde kalabilmesi igin,
siirekli bir sekilde yenilenmeye programlandigi anlasilmaktadir (Frank ve Gabler, 2016). Bu siireklilikte
eski bilgilerin mahzeni olan iiniversitelerin, gecmise bakarak yeni bilgilerin fabrikasi olabilecekleri ve
eskimeyi dnleyebilecekleri ifade edilmektedir (Pelikan, 2019). Orgiitsel eskime, elestirel bir yaklagimla
da analiz edilmektedir. Bu baglamda tiniversitenin tarihsel varlik sebebini yitirmis -eski/harap- bir
orgiit olarak kabul edilmesinin elzem oldugu sdylenmektedir. Feodal loncadan veya organikei
gelenekten ayrisarak, diisiinme faaliyetinin nasil gerceklestirileceginin ve bu orgiitiin nasil
isleyeceginin sorgulanmasinin temel odak nokta olduguna dikkat ¢ekilmektedir. Baska bir anlatimla
iiniversite sorusunun, fildisi kule ile sokaklar arasindaki istikrarli bir iliskinin nasil saglanabilecegiyle
ilgili olmadigi belirtilmektedir (Readings, 2020).

Orgiitsel Eskime ve Tiirk Yiiksekogretim Sistemi

Uluslararasi yiiksekdgretim sistemiylebaglantili olarak gelisen Tiirk yiiksekdgretim sisteminin
bircok calismada (Aka, 2011; Aypay,2003; Giinay,2011; [Ihan ve Yelkenci, 2021; Sallan-Giil ve Giil, 2014;
Sahin ve Alkan, 2016) ve raporda (Cetinsaya, 2014; Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitge Bagkanligi, 2019; Yiiksekogretim Kurulu, 2017; Yiiksekogretim Kurulu, 2018a; Yiiksekogretim
Kurulu, 2019; Yiiksekogretim Kurulu, 2020a; Yiiksekogretim Kurulu, 2020b; Yiiksekogretim Kuruluy,
2021; Yiiksekogretim Kurulu, 2022) belirtildigi gibi yeni bir yapilanma siirecinde oldugu sdylenebilir.
Bu baglamda, bir¢ok konuda 6nemli ilerlemeler gosteren Tiirk yiiksekogretim sisteminin orgiitle ilgili

konularda eskimeye yonelik gesitli sorunlarinin oldugu ifade edilebilir.

Tiirk yiiksekogretim sisteminde oOrgiitsel eskimeyle ilgili olabilecek problem durumlarma
bakildiginda, iiniversite 6zerkliginin istenilen diizeyde olmadig1 ve 6gretim iiyelerinin {iniversitelerin
rektoriinii bizzat segemedikleri (Giir, 2021); akademi i¢inde elestirel tutumun gordiigii destek ve canh
bir tartisma ortaminin mevcudiyetinin sinirhh oldugu; {iniversitelerin kapsamli bir yiiksekogretim
reformu talep etmekle birlikte bunun igin gerekli diisiinsel hazirligi yapamadiklar: (Giinay, 2011)

yiiksekogretim sisteminin asir1 merkeziyetci yapida oldugu (Cetinsaya, 2014); devlet yiiksekogretim
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kurumlarinin yiiz yiize 6grenci sayilarinda bir diistis ve duraganlagsma oldugu, devlet agikogretim
programlarinin ise toplam Ogrenci sayisinin hizla artmaya devam ettigi; net okullasma oraninmn
gelismis bircok iilkenin gerisinde oldugu; tiniversitelerin PCT basvuru sayisinin azaldigy; Tiirkiye
adreslibilimsel dergilerin diinya siralamalarinda ilk 5 bin igerisinde yer almadigj, nitelikli yayin tiretme
noktasinda yeterli olmadigy, {iniversitelere iliskin diinya siralamalari yapan kuruluslarin siralamalari
incelendiginde, ilk 500 arasinda Tiirkiye’den bazen bir veya iki iiniversite yer aldig1 bazen de hicbir
{iniversitenin yer almadig (Yurdakul, Yildirim ve Sahin, 2021); Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD) iilkeleri arasinda yiiksekdgretime yeni kayit olanlar arasinda 6n lisans kayit olanlarm
oraninin en fazla, lisans diizeyinde kayit olanlarin oraninin ise en diisiik oldugu iilkenin Tiirkiye
oldugu (Organisation for Economic Co-operation and Development, 2021); gerek idari, gerekse mali
yapilanma bakimindan ortaya konan yanlis uygulamalarin tiniversitelerin verimliligine engel tegkil
ettigi ve {iniversitelerin birbirini tamamlayan egitim, arastirma ve topluma hizmet fonksiyonunu bir
biitiin halindeicra edemedigi (Oguz, 2004); devlet tiniversitelerinin imaj v e taninmighgi devam ettirme

veya artirma konusunda ¢ok ¢aba harcamadiklari (Arslan, 2019) saptanmuistir.

Tartisma ve Sonug

Yiiksekogretimin geleceginde ihtiya¢ duyulacak seylerin, postmodern doénem olarak
adlandirilan 21. ytiizyilda belirsiz oldugu kabul edilmektedir. Bu baglamda yiiksekogretim
sistemlerinin birbirinden farkli eski ve yeni kurumlar igermesinin, postmodern zorluklar karsisinda bir
sansoldugu diistiniilebilir. Hangi orgiitte veya disiplinde yararlibilgi vebecerilerin gelistireceginin 6n
goriilemeyecegi bu ortamda, hiikiimetlerin standart bir merkezi bir yonetim organi ya da miifredat
empoze etmeleri sakincali bulunmaktadir (Bauman, 1997). Dolayisiyla “Nasil bir tiniversite olmal1?”
tartismasina biitiin toplumlarinkatki saglamasi biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Ciinkii tilkelerin sosyo-
kiiltiirel ve iktisadi yapilarindan bagimsiz evrensel ¢oziimlerin oldugunu savunmak pek gercekgi
olmayacaktir. Bu cergevede c¢agimizdaki {iiniversitelerin oOrglitsel, yonetsel ve epistemolojik
problemlerinin, 21. yiizyil {iniversitesinin nasil bir gelecegi olacagini belirleyecegi ifade edilmektedir
(Cetinsaya, 2014).

Uluslaras1 yiiksekogretim sistemiyle iligkili bir sekilde ilerleyen Tiirk yiiksekdgretim
sisteminde yasanan problem durumlarinin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, proje ve yayin,
uluslararasilasma, biitce ve finansman, topluma hizmet ve sosyal sorumluluk gibi alanlarda
siniflandirildigr ve {iniversitelerin bu dogrultuda izleme ve degerlendirme siireglerine dahil edilerek
basarisiralamalarinin incelendigi anlasilmaktadir (Yiiksekogretim Kurulu, 2018b). Bu ¢ercevede kalite
odakl1 biiylimeyi 6nemseyen devlet {iniversitelerinin Tiirk yiiksekogretiminin mevcut durumu iginde

yasadig1 problemlere iliskin eylemlerinin 6rgiitsel eskime problemini isaret ettigi diisiiniilebilir.

Gelecegi sekillendirecek énemli sorunlardan biri olan 6rgiitsel eskimeye iliskin yapilan (Chen
ve Yu, 2022; Cumenal, 2015;]Jain, 2016; Le Mens vd., 2015; Negru ve Dolfsma, 2022; Serensen ve Stuart,
2000; Warmington, 1974) ve yapilacak olan aragtirmalarin orgiitsel eskime ol gusunun yapisi ve 6ziine
dair bir acgiklama getirebilecegi, oOrgiitsel eskime belirtilerini kesfedebilecegi, orgiitsel eskime
nedenlerinin ve sonuglarimi agiga c¢ikarabilecegi, oOrgilitsel eskime siirecinin etkili bir sekilde

yoOnetilmesini ve orgiitsel eskimenin 6nlenmesini saglayabilecegi belirtilebilir.
Oneriler

Arastirmacilara, drgiitsel eskime kavramina iliskin nicel, nitel ve karma yontemde tasarlanan

calismalar yapmalari, orgiitsel eskime kavramini farkli egitim kademelerinde caligsmalari, orgiitsel
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eskimeye iliskin bir olgek gelistirme caligmasi yapmalari, egitimde Orgiitsel eskimeyle miicadeleye

iligkin ¢alistaylar diizenlemeleri onerilebilir.
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Destek ve Tesekkiir Beyani

Bu arastirmada herhangi bir kurum, kurulus ya da kisiden destek alinmamastir.

Catisma Beyani

Arastirma ile ilgili diger kisi ve kurumlarda herhangi bir kisisel ve finansal ¢ikar ¢atismast

yoktur.
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