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ABSTRACT

In this research, it is aimed to determine the attitudes of social work students
studying at undergraduate level towards disabilities. The study was based on the
general screening and relational screening model from quantitative research
methods. The main universe of the study is social work students. In the research
conducted by random sampling method, the sample size was determined as 374
within the 95% confidence interval. 397 students participated in the study
voluntarily. The Interview Form (questionnaire) prepared by the researcher for
the purpose of the study was shared online via Google Forms and SPSS 22.0
program was used to analyze the data obtained.. Statistical analyses such as Chi-
square, Independent Sample T-test, one-way analysis of variance (ANOVA),
frequency distributions, mean, percentage, standard deviation were performed by
taking into account the socio-demographic characteristics of the students. As a
result, the students' attitudes towards disabilities are generally positive.
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OZET

Bu arastirmada lisans diizeyinde oOgrenim goren sosyal hizmet
ogrencilerinin engellilere yonelik tutumlarimin belirlenmesi amaglanmistir.
Calismada nicel arastirma ydntemlerinden genel tarama ve iliskisel tarama
modeli esas alimmistir. Calismanin ana evreni sosyal hizmet ogrencileridir.
Tesadiifi (rastgele) ornekleme yontemi ile yiiriitiilen arastirmada % 95 giiven
araliginda orneklem biiyiikliigii 374 olarak belirlenmistir. Calismaya 397 ogrenci
goniillii olarak katilim gostermistir. Arastirmact tarafindan ¢alismanmin amact
dogrultusunda hazirlanan Gériisme Formu (anket) Google Formlar araciligi ile
online olarak paylasiimis olup elde edilen verilerin analizi icin SPSS 22.0
programi kullamlmistir. Ogrencilerin sosyo-demografik ozellikleri dikkate
alinarak Ki-kare, Bagimsiz Orneklem T testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA),
frekans dagilimlari, ortalama, yiizde, standart sapma gibi istatistiksel analizler
vapumistir. Sonug olarak ogrencilerin engellilere ydnelik tutumlar: genel
anlamda olumludur.
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Diinya Saglik Orgiiti'ne gére (izerinde yasamakta oldugumuz yeryiiziinde farkl tiirlerde herhangi
bir engele sahip olan 1.5 milyar insan vardir ve bu bireyler dinya Uzerindeki nifusun yaklasik %15’ini
olusturmaktadir (Diinya Saglik Orgiitti, 2011). Ulkemiz nifusu igerisindeki engelli birey sayisi ise
Ulusal Engelli Veri Sisteminde yayinlamakta olup bu sayi géz ardi edilemeyecek diizeyde yiiksektir.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi binyesinde olan ve kamu kurum ve kuruglarindaki Engelli Saghk
Kurulu Raporlarini esas alan Ulusal Engelli Veri Sistemi'nde kayitli ve yasamakta olan 1.097.307

" Bu makale ¢alismasi, Giilcan Gil’iin Prof. Dr. ismail BARIS danismanliginda istanbul Uskiidar Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Ana Bilim Dali’nda 2023 yilinda savunularak kabul edilen “Sosyal Hizmet
Boliimii Ogrencilerinin Engelli Bireylere Yo6nelik Tutumlar1” baslikl1 yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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engelli kadin, 1.414.643 engelli erkek ve 775.012 agdir engelli kisi vardir (Engelli ve Yagl istatistik
Bulteni, Eylil 2022). Ayrica 6nemli dizeyde de bu sisteme kayith olmayan engelli bireylerin oldugu
ve her gecen yil bu sayinin gittikge artacagi dustntlmektedir.

Batin bireylerin anne karnindayken veya sonrasinda meydana gelen durumlardan dolayi engelli
hale gelebilecedi ve zaman icerisinde engelli birey sayisinin gittikge artiyor olmasi varsayildiginda
engellilerin toplum icerisindeki konumu itibariyle ciddi bir 6neme sahip oldugu cikarimi yapilabilir.
Ancak tarihsel sureg icerisinde ve ginumuzde bu gergekligin géz ardi edilmesi nedeniyle engelli
bireyler yasam igerisinde hep cesitli risk ve sorunlarla kargi kargiya kalmiglardir (Seyyar, 1998).
Sanayilesme ve insan haklarinin gelisimi ile birlikte engelli bireylerin sorunlarini ortadan kaldirarak
topluma entegre olabilmeleri icin hem ulusal hem de uluslararasi dizeydeki kisi ve kurumlar
tarafindan yasal diizenlemeler yapilmis olup bu yasal dizenlemeler neticesinde engelli bireylere
cesitli haklar taninmistir (Celik, 2019).

Ulkemizde engelli haklarina yonelik birgok alanda yasal diizenlemeler yapilmis olup engelli bireylere
ve aile Uyelerine yoénelik bazi haklar verilmistir (Citil ve Uglincli, 2018). Giiniimiizde kamu
hastanelerinde yapilan heyet incelemesi sonucunda kurul tarafindan verilen yetiskinler icin engelli
saglhk kurulu raporunda kisinin engel oraninin (engelli olma miktari) % 40 ve daha Ustlu olarak
yazilmasi halinde; ¢ocuklar i¢in 6zel gereksinim raporunda ise en az %40 oranina denk gelecek
bicimde yazili olmasi halinde ¢ocuk/yetiskin engelli kisiler ve aile Uyeleri yasalarca belirlenmis olan
bu haklardan yararlanabilmekte olup bu kapsamdaki haklardan bazilari ise sunlardir; engelli kimlik
karti alimi, evde saglik hizmeti alma, her ay verilen engelli ayliginda faydalanma, bakim veren kisinin
evde bakim (creti almasi, gelir vergisi indirimi, OTV istisnali ara¢ alma (OTV édememe), KDV
indirimi, 6zel egitim kurumlarindan faydalanma, tcretsiz tagima hizmeti ile ulasim, KYK bursuna hak
kazanmada ve yurda yerlesmede dncelik hakki, isyerlerindeki engelli kadrosunda ¢alisabilme, erken
emekli olma hakki, saglik kurullarindaki tedavilerde SGK destegi, Genel Saglik Sigortasindan
yararlanabilme, elektrik-dogalgaz gibi faturalarda indirim, hastaneler ve aile hekimliklerinde
muayenede oncelik hakki, e-devlet islemlerinde isaret dili destegi (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi, 2023).

Cesitli yasal dizenlemeler yapilarak engelli bireylere bazi haklar taninmis ve engelli bireylerin
sorunlari ¢ézimlenmeye c¢alisiimis olmasina ragmen ginimuizde halen engelli bireyler; saglik
sorunlari, evlilik ve cinsel sorunlar, ekonomik sorunlar ve yoksulluk, istihdam, dislanma ve ayrimcilik,
egitime iliskin sorunlar, erisilebilirlik ve teknoloji, fiziksel ¢evre, ulasim ve konut, siyasi yasama
katilimda sorunlar, rehabilitasyon alanlarinda ciddi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu
sorunlar nedeniyle engelli bireylerin herhangi bir engeli olmayan bireylere gdre bir¢cok alanda
dezavantajli konumda oldugu dusunulmektedir (Ergtiden, 2008).

Bulunduklari dezavantajli konum itibariyle insan haklarina dayali olan sosyal hizmet mesleginin
uygulamalar yurittiga temel alanlarindan birini dezavantajli gruplardan olan engelli bireyler
olusturmaktadir (Ulusal, 2019). Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Federasyonu (IFSW) Genel
Kurulu’'na goére sosyal hizmet; “uygulamaya dayali bir meslek ve sosyal degisim ve gelisimi, sosyal
uyumu ve insanlarin guclendiriimesini ve 6zglrlesmesini destekleyen akademik bir disiplindir’
(IFSW, 2014). Sosyal hizmet; toplumsal yasam igerisinde dezavantajli durumda olan engelli
bireylere hizmet verme; engelli bireylerin sorunlarini butlinsel bakis agisiyla ele alarak ortadan
kaldirma, bu bireylerin sosyal islevselliklerini saglama, tedavi olmalarinin dniindeki engelleri
kaldirma, yoksulluk icerisinden c¢ikarma, istihdam edilmelerini sadlama ve engelli bireylerin
kargilastigi ayrimcilik ve dislanmanin 6nlenmesi amaci tasir (Tek vd., 2022).Sosyal hizmet
mesleginin temel hedeflerinden birinin engelli bireylerin insan haklarina dayali ve adil bir toplum
icerisinde yasamalarini saglamak oldugu dusunulmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet
uzmanlarinin, engelli bireyin sosyal iglevselligini arttirmayi, engellilerin yasadigi sorunlarin
nedenlerini ve kaynagini tim boyutlariyla bilmeyi ve ¢6zim noktasinda ele almayi hedefledigi
sOylenebilir. Sosyal hizmet bilimsel ve mesleki dogasi geregdi engelli bireylerin haklarinin korunmasi
ve engelli bireylerin toplum icerisinde karsilagsabilecegi ayrimcilik, damgalanma, diglanma, hak ve
hizmetlerden engelli olmayan bireylerle esit bir sekilde yararlanamama, yoksulluk, egitimde firsat
esitsizligi gibi bircok olasi risk faktorlerini engelleyerek, engelli bireylerin iyilik halinin saglanmasi
noktasinda kritik bir Sneme sahiptir (Camur Duyan, 2013).
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Sosyal hizmet mesleginin uygulayicilari olan sosyal hizmet uzmanlarinin gerekli tim mesleki
donanimini lisans egitimi esnasinda aldidi dersler ve uygulamalar sayesinde kazanmasi ve bunun
sonucunda miracaatgisinin sorunlarina gerekli hassasiyet ile yaklasmasi disinda miracaatgisinin
sorunlari icin gerekli ¢6zim Onerileri sunabilmesi gerektigi varsayillmaktadir. Bu baglamda sosyal
hizmet dgrencilerinin engelli bireylere kargi olan tutum ve davraniglarinin olumlu ydénde gelisebilmesi
noktasinda sosyal hizmet egitiminin dnemli oldugu dusunulmektedir (Sheafor & Horejsi, 2016).

Sosyal hizmet bolimu 6grencilerinin engelli bireylerin toplum icerisinde dezavantajli konumda
olduklarinin farkinda olmasinin ve bu 6grencilerin engelli bireylere yonelik tutumlarinin mesleki
uygulama sahasinda engelli bireylerin hayatina yon verecek kararlar etkileyecegi distnuldiginde
sosyal hizmet 6grencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlarinin arastirimasi ve bu konuda
alanyazinin zenginlestiriimesinin 6nemli oldugu sonucuna ulasilabilir. Alanyazinda konu ile ilgili
bulunan arastirmalar incelendiginde, ingiltere’de 2001 yilinda yayinlanan ‘Ogrencilerin Engelli
Bireylerin Topluma Dahil Edilmesi Konusunda Tutumlar’ adli arastirmanin oldugu; Glkemizde ise
2006 yilinda ‘Universite Ogrencilerinin Engellilere Yénelik Tutumlarinin Belirlenmesi’, 2016 yilinda
‘inénl Universitesi Tip Fakiiltesi Ogrencilerinin Engellilere Yénelik Tutum ve Davraniglar’’, 2018
yilinda ‘Beden Egitimi Ogretmen Adaylarinin Zihinsel Engellilere Yénelik Tutumlarinin Belirlenmesi’,
yine 2018 yilinda ‘Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencilerinin Engellilere Yénelik Tutumlar’’, 2020
yilinda ‘Egitim Fakdiltesi Ogrencilerinin Engellilere Yénelik Tutumlarinin incelenmesi (Malatya |l
Ornegiy, 2021 yilinda ‘Mardin Artuklu Universitesi Ogrencilerinin Engellilere Yénelik Tutumlarinin
incelenmesi’ adli galismalarin mevcut oldugu, bu galismalarda genel olarak farkli blimlerde okuyan
universite 6grencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlarinin aragtirildigr goralmastur (Schwartz ve
Armony-Sivan, 2001; Acak ve Naring, 2020; Acak vd., 2018; Altunhan vd., 2021; Bekir ve $ahin,
2006; Cakirer Calbayram vd., 2018; Gokce vd., 2016). 2019 yilinda ‘Sosyal Calismacilarin Fiziksel
Engelli Bireylerin Sorunlarina Yénelik Tutumlari’ adli calisma ise sosyal ¢alismacilar ile yapiimis olup
sosyal hizmet 6grencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlarini belirleyen bir gcalismanin yapilmamis
oldugu saptanmistir (Ulusal, 2019). Sonug olarak konu ile ilgili alanyazinda mevcut olan arastirmalar
incelenmis ve arastirmaya dair yapilan alanyazin taramalarinda konuya yakin olan bazi
arastirmalarin mevcut oldugu ancak sosyal hizmet bolimini okuyan 6grencilerin engelli bireylere
yoénelik tutumlarinin belirlenmesine iliskin kapsamli bir galismanin yapilmadigi sonucu ¢ikariimistir.
Bu arastirmanin yazim sureci devam ederken 2023 yilinin Ocak ayinda yayinlanan ‘Sosyal Hizmet
Bolimi Ogrencilerinin Miracaatgi Olarak Engelli Bireylerle Calisma Ve Engelli Bireylere Yonelik
Tutumlarinin  incelenmesi: Giimiishane Universitesi Ornegi’ adli arastrmanin  Gimiishane
Universitesi sosyal hizmet boliminde okuyan 4. Sinif 6grencileri ile yapilmis oldugu gorilmustir
(Telli, 2023). Alanyazindaki ihtiyag g6z 6niinde bulundurularak belirlenen ‘Ozel Gereksinimli
Bireylere Yonelik Tutumlar: Sosyal Hizmet Boéliminden Yansimalar' adli bu calismada ise
Tirkiye’de devlet ve vakif Universitelerinde okuyan tim sosyal hizmet 6grencileri evren olarak
secilmis ve belirlenen érneklem cergcevesinde 397 6grenci ile anket calismasi yapilmistir.

Arastirma kapsaminda sosyal hizmet bolimu égdrencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlari ele
alinmig olup mesleki uygulamada engelli bireyler ile calisacak olan sosyal hizmet b&limi
ddrencilerinin sinif dizeyine, engellilere yonelik sosyal hizmet alanindaki uygulamalarin yeterligine
yonelik goruslere, Ulkemizde engellilerle ilgili sosyal politika ve uygulamalarin yeterliligine yonelik
goruslere, icinde bulundugumuz fiziksel ¢evre ve altyapi sistemlerinin engelliler icin yeterliligine
yonelik goruslere, engellilerin yasadiklari sorunlarin ele alinmasi ve ¢dzUm arayiglarinda engelli
bireylerin yer alip almamasi yonundeki goruslere, toplumun yapisi ve bakis agisinin engellilerin
toplum icerisinde sorun yasamasina neden olup olmadidina yonelik goérigslere, engellilere sosyal
yardimlarin yapilmasi veya is hayatina aktif katiimlarinin saglanmasina yonelik goruslere badli
olarak engelli bireylere yonelik tutumlari etkileme durumu arastirilmigtir.

Calismada genel olarak “sosyal hizmet 6grencilerinin engelli bireylerin yasadiklari sorunlara iligkin
bilgi dizeyleri ve engelli bireylere yénelik tutumlarinin neler oldugu” problemi tartigiimistir.
Calismanin genel arastirma problemine bagl alt problemleri ise sunlardir:

e Sosyal hizmet 6grencilerinin engelli bireylere yénelik tutumlari genel anlamda nasildir?
e Sosyal hizmet dgrencilerinin sosyo-demografik 6zelliklerine gore engellilere yonelik tutumda
bir farkhlik var midir?
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e Sosyal hizmet 6grencilerinin engelli bireylerin yasadiklari sorunlara iliskin gérislerine gore
engellilere yonelik tutumda bir farklilik var midir?

1. GEREC VE YONTEM
1.1. Aragtirmanin Modeli

Bu ¢calismada nicel arastirma yéntemlerinden genel tarama ve iliskisel tarama modeli esas alinmigtir.
Genel tarama modelleri; “cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir
yarglya varmak amaci ile evrenin timi ya da ondan alinacak bir grup Uzerinde yapilan tarama
diizenlemeleridir’ (Karasar, 2016). iliskisel tarama modeli ise, secilen degiskenler arasinda iliskinin
tespiti ve dizeyinin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir (Karasar, 2016). Bu yontem, calisma
konusuna (6grencilerin engelli bireylere yonelik tutumlarinin belirlenmesine) perspektif sunmasi ve
sosyo-demografik bilgiler ile engellilere yonelik tutum arasindaki iligskinin tespit edilmesi igin tercih
edilmistir.

1.2. Evren ve Orneklem

Bu calismada arastirmanin ana evrenini Universitelerde lisans dlizeyinde 6grenim goren tim sosyal
hizmet bdlimiu égrencileri olusturmaktadir. Tiirkiye'de 46 Devlet ve 19 Vakif Universitesi olmak
Uizere toplam 65 Universitenin Sosyal Hizmet Bélimlerinde aktif 6grenci alimi vardir (YOK ATLAS,
2021). Ayrica Yuksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi (YBYS) Uzerinden alinan verilere gore, 2022
yihnin Ekim ayi itibariyle TUrkiye’deki vakif ve devlet Universiteleri bunyesinde yer alan sosyal hizmet
orgun lisans bolumlerinde okuyan 6grencilerin sayisi 16016°dir (Yuksekogretim Bilgi Yonetim
Sistemi, https://istatistik.yok.gov.tr/). Tesadifi (rastgele) oOrnekleme yontemiyle yuaritilen bu
calismada % 95 guven araliginda érneklem buyUkliglu 374 olarak saptanmis olup Goérlisme
Formuna katiim saglayan génillli 6grenci sayisi 397°dir.

1.3. Veri Toplama Araclari

Calisma verileri, calismanin amaci dogrultusunda arastirmaci tarafindan hazirlanan gériisme
formunun (anket) Google Formlar kullanilarak online olarak paylasilmasi yoluyla elde edilmistir. ilk
olarak o6grencilerin bilgilendiriimis onamlarinin alindid1 gérisme formu temel olarak sosyo-
demografik Bilgi Formunu i¢eren birinci bdlim, engellilerin yasadiklari sorunlara iligkin sorulariigeren
ikinci bélim ve Engellilere Yonelik Tutum Olgegini (ETO) igeren tglincii bdliimden olusmaktadir.

1.3.1. Sosyo-Demografik Bilgi Formu

Gorisme formunun birinci béliminde Sosyo-demografik bilgi formu bulunmaktadir. Sosyo-
demografik bilgi formunda; cinsiyet, yas, okudugu sinif, ikamet sekli, ailede veya yakin gevrede
engelli birey olma durumu, 6grenim hayati boyunca engelli bir birey ile birlikte egitim alma durumu,
o6grenim hayati boyunca engellilerle ilgili herhangi bir etkinlik veya calismaya dahil olma durumu,
6grenim hayati boyunca engellilerle ilgili dahil olunan etkinlik veya c¢alismalarin engelli bireylere
iliskin duygu ve dislncelere olan etkisi, mezun olduktan sonra engelli alaninda ¢alismayi diisinme
durumu ve aylik bireysel toplam geliri igeren 10 adet soru sorulmaktadir.

1.3.2. Engellilerin Yasadiklari Sorun Alanlarina iligkin Aragtirmacilar Tarafindan Olusturulan
Sorular

Turkiye’de engelli bireylere yonelik sosyal hizmetler, sosyal politikalar, saglik hizmetleri, toplumun
engellilere yonelik bakis agisi ve engellilere ydnelik sosyal yardimlar bakimindan yasanan sorunlara
iliskin sosyal hizmet bdlimua égrencilerinin goruslerine dair sorular bu bélimde yer almaktadir. Bu
bdlimde toplamda engellilerin yasadiklari sorunlara iligskin 8 adet soru sorulmaktadir.

1.3.3. Engellilere Yonelik Tutum Olgegi (ETO)

Engellilere Yénelik Tutum Olgegi (ETO), 2008 yilinda Bagbakanlik Oziirliller idaresince yapilan
‘Toplum Ozurlaligh Nasil Anliyor?’ arastirmasi kapsaminda Sema Kaner, Selahiddin Ogulmis,
Sener Buyukoztirk, Zehra Dokmen ve Hilmi Dasdemir isimli arastirmacilarin ugraslari ile
gelistiriimistir. Olgek, 43 maddeli 5'li likert tiirli bir 6lcek olup katilimcilar sorulara katiima durumlarina
uygun bir sekilde “tamamen katiliyorum” (5), “katiliyorum” (4), “kararsizim” (3), “katilmiyorum” (2)
“kesinlikle katilmiyorum” (1) segeneklerinden birini isaretlemektedir. Olgekteki olumsuz maddeler
ters gevrilerek puanlanmaktadir. Olgekten yiiksek puan almak, engellilere yénelik olumlu tutumlari
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ifade etmektedir. O_Igegin timunden alinabilecek en distk ve en yiksek puanlar 43 ile 215 arasinda
degismektedir (OZIDA, 2008).

1.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma kapsamindaki hazirlanan gérisme formu (anket) ise 61351342/KASIM 2022-06 sayil etik
kurul onayindan sonra google formlar araciligiyla online olarak hazirlanmis ve katilimlari igin ilgili
sosyal hizmet bdlimlerindeki 6grencilere internet ortaminda ulasiimistir. 28.12.2022 ve 10.01.2023
tarihleri arasinda goéndlld katihm gésteren égrencilerin anketleri doldurmasiyla birlikte veri toplama
sureci bitmigtir.

1.5. Verilerin Analizi

Arastirma verilerin analizi icin SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 22.0 programi
kullanilmis olup veri hazirlandiktan sonra veriler programa islenmigtir. Calismanin amaci
dogrultusunda 6grencilerin sosyo-demografik 6zellikleri dikkate alinarak verilerin normallik dagilim
degerlerine gore parametrik testlerden Tek Yonlu Varyans Analizi ve ortalama, ylzde, standart
sapma gibi istatistiksel analizler yapilmistir. Sonuglar %95 guven araliginda, anlamliik p<0,05
dizeyinde degerlendirilmistir.

2. BULGULAR

Calismanin bu béliminde arastirma kapsaminda derlenen verilerden elde edilen bulgular yer
almaktadir.

Tablo 1. ETO 6lgeginde sinif diizeyi bazl dagilim

ANOVA Testi
Anlamh

N % > SS F p fark
Okudugu Sinif
1. Sinif 138 34,8 179,2101 22,75848
2. Sinif 102 25,7 176,9314 25,23327 4.098 007 2<3
3. Sinif 96 24,2 185,6146 23,53961 ' ’ 2<4
4. Sinif 61 15,4 187,2131 17,67212

Tablo 1’de yer alan bulgulara gére engellilere yénelik tutumun sinif dizeylerine gére dagihmi
incelendiginde, Levene test sonuglarina gére varyanslarin homojenliginin saglanmadigi gértlmastar
(p<0,05). Gergeklestirilen Anova analizine gore, sinif dlizeyine bagli olarak engelli bireylere yonelik
tutumda farklilik tespit edilmis ve bu farklihigin tespit edilmesi amaciyla da post-hoc analizine
basvurulmustur. Varyanslarin esitliliginin saglanmamasi dolayisiyla gergeklestiriien Games-Howell
test sonuclarina gore bu farklihdin, 2. Sinif 6grencilerinin engellilere yénelik tutumlarinin 3. ve 4.
Sinif dgrencilerine gore daha dusuk olmasindan kaynaklandidi saptanmistir (p<0,05).

Tablo 2. Engellilere yonelik sosyal hizmet alanindaki uygulamalarin yeterliligine yonelik goruslerin
ETO 6lgeginden aldiklari puanlara iligkin test sonuglari

ANOVA Testi
N % = Anlamli
fark
Engellilere Yénelik Uygulamalarin Yeterliligi
Evet, yeterli dizeydedir 32 8,1
ETO Kararsizim 76 19,1 5131 ,006 1<3
Hayir, yeterli dizeyde degildir 289 72,8

Tablo 2'de yer alan bulgulara gére engellilere yonelik tutumun engellilere ydnelik sosyal hizmet
uygulamalarinin yeterliligine yonelik goéruglerine gdére dagihmi incelendiginde, Levene test
sonuglarina gére varyanslarin homojenliginin saglanmadigi gérilmustur (p<0,05). Gergeklestirilen
Anova analizine gore, engellilere yonelik sosyal hizmet alanindaki uygulamalarin yeterligine yonelik
goruslere bagh olarak engelli bireylere yonelik tutumda farklilik tespit edilmis ve bu farklihgin tespit
edilmesi amaciyla da post-hoc analizine basvurulmustur. Varyanslarin esitliginin saglanmamasi
dolayisiyla gerceklestirilen Games-Howell test sonuclarina gére bu farkhihdin kaynagi; engellilere
yoénelik sosyal hizmet alanindaki uygulamalarin yeterli dizeyde olmadigini distinen dgrencilerin
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engellilere yonelik tutumlarinin bu uygulamalarin yeterli dizeyde oldugunu disiinen 6grencilerden
daha yuksek olmasidir (p<0,05).

Tablo 3. Ulkemizde engellilerle ilgili sosyal politika ve uygulamalarin yeterliligine yonelik goruslerin
ETO olgeginden aldiklari puanlara iliskin test sonuglari

ANOVA Testi
Anlamli
N % F P fark
Sosyal Politikalarin Yeterliligi
_ Evet, yeterli duzeydedir 29 7,3 1<3
ETO Kararsizim 98 24,7 9,009 ,000 5<3
Hayir, yeterli dizeyde degildir 270 68,0

Tablo 3’te yer alan bulgulara gére engellilere yonelik tutumun Ulkemizde engellilerle ilgili sosyal
politika ve uygulamalarin yeterliligine yonelik goruglere gore dagihmi incelendiginde, Levene test
sonuglarina gére varyanslarin homojenliginin saglanmadigi goérilmuastur (p<0,05). Gergeklestirilen
Anova analizine gore, Ulkemizde engellilerle ilgili sosyal politika ve uygulamalarin yeterliligine yénelik
goruslere bagl olarak engelli bireylere yonelik tutumda farklilik tespit edilmis ve bu farklihgin tespit
ediimesi amaciyla da post-hoc analizine basvurulmustur. Varyanslarin esitliginin saglanmasi
dolayisiyla gercgeklestiriien Games-Howell test sonuglarina goére bu farklilik; tlkemizde engelli
bireylerin toplumsal yasama aktif olarak katilabilmesine yonelik gelistiriimis olan sosyal politikalarin
ve uygulamalarin yeterli duzeyde oldugunu digtnen ve kararsiz olan 6grencilerin bu sosyal politika
ve uygulamalarin yeterli dizeyde olmadigini distinenlere gére engelli bireylere yonelik tutumlarinin
daha dusuk olmasindan kaynaklanmaktadir (p<0,05).

Tablo 4. iginde bulundugumuz fiziksel gevre ve altyapi sistemlerinin engelliler igin yeterliligine
yonelik géruslerin ETO 6lgeginden aldiklari puanlara iliskin test sonuglari

ANOVA Testi
Anlaml
N % F fark
Fiziksel Cevre Ve Altyapi Sistemlerinin Yeterliligi
_ Evet, yeterli duzeydedir 33 8,3 1<3
ETO Kararsizim 76 19,1 11,363 ,000 2<3
Hayir, yeterli dizeyde degildir 288 72,5

Tablo 4’te yer alan bulgulara gére engellilere yénelik tutumun iginde bulundugumuz fiziksel cevre ve
altyapi sistemlerinin engelliler icin yeterliligine yonelik goruslere gore dagilimi incelendiginde,
Levene test sonuglarina gére varyanslarin homojenliginin saglanmadigi goértlmustir (p<0,05).
Gerceklestirilen Anova analizine gore, iginde bulundugumuz fiziksel gevre ve altyapi sistemlerinin
engelliler igin yeterliligine yonelik goriglere bagl olarak engelli bireylere ydnelik tutumda farklilik
tespit edilmis ve bu farkliigin tespit edilmesi amaciyla da post-hoc analizine basvurulmustur.
Varyanslarin esitliginin saglanmamasi dolayisiyla gergeklestiriien Games-Howell test sonuglarina
gore bu farkhlk; iginde bulundugumuz fiziksel gevre ve altyapi sistemlerinin engelli bireylerin
erisilebilirlik sorunlari dikkate alindiginda engellilerin aktif hareket edebilmesi igin yeterli diizeyde
oldugunu dusunen ve bu konuda kararsiz kalan 6grencilerin fiziksel cevre ve altyapi sistemlerinin
engellilerin aktif hareket edebilmesi icin yeterli diizeyde olmadigini disunenlere gore engelli
bireylere yonelik tutumlarinin daha disik” olmasindan kaynaklanmaktadir (p<0,05).

Tablo 5. Engellilerin yasadiklari sorunlarin ele alinmasi ve ¢ozim arayislarinda engelli bireylerin
yer almasi gerektigine yonelik goriuslerin ETO 6élgeginden aldiklari puanlara iligkin test sonuglari

ANOVA Testi
Anlaml

N % F fark

Yasanilan Sorunlarin Ele Alinmasi Ve C6zim
Arayiglarinda Engelli Bireylerin Yer Almasi
_ Evet, diguntyorum 337 84,9 1>2
ETO Kararsizim 38 9,6 21,377  ,000 1>3
Hayir, distinmiyorum 22 5,5
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Tablo 5’te yer alan bulgulara gore engellilere yonelik tutumun engellilerin yasadiklari sorunlarin ele
alinmasi ve ¢bzUm arayiglarinda engelli bireylerin yer alip almamasi yonundeki goruslere gore
dagihmi incelendidinde, Levene test sonuglarina gbre varyanslarin homojenliginin saglanmadigi
gorulmustar (p<0,05). Gergeklestirilen Anova analizine goére, engellilerin yasadiklari sorunlarin ele
alinmasi ve ¢bzum arayislarinda engelli bireylerin yer alip almamasi yonindeki goruslere bagh
olarak engelli bireylere yonelik tutumda farklihk tespit edilmis ve bu farkliigin tespit edilmesi
amaclyla da post-hoc analizine bagvurulmustur. Varyanslarin esitliginin saglanmamasi dolayisiyla
gerceklestirilen Games-Howell test sonuclarina gére bu farkhligin kaynagi; engelli bireylerin
yasadiklari sorunlarin ele alinmasi ve ¢6zim arayislarinda engelli bireylerin yer almasi gerektigini
distinen &6grencilerin engellilere yonelik tutumlarinin, engelli bireylerin yer almamasi gerektigini
duslinen ve bu konuda kararsiz kalan 6grencilerin engellilere ydnelik tutumlarindan daha ylksek
olmasidir (p<0,05).

Tablo 6. Toplumun yapisi ve bakis agisinin engellilerin toplum igerisinde sorun yagamasina neden
olup olmadigina yo6nelik goruslerin ETO &l¢eginden aldiklari puanlara iligkin test sonuglari

ANOVA Testi
Anlamli
N % F fark
Toplumun Yapisi Ve Bakig Agisinin Engellilerin

Toplum icerisinde Sorun Yasamasina Sebebiyeti

_ Evet, distndyorum 301 75,8 1>2

ETO Kararsizim 47 11,8 9,940 ,000 153

Hayir, distinmiyorum 49 12,3

Tablo 6’da yer alan bulgulara gdére engellilere yonelik tutumun toplumun yapisi ve bakis agisinin
engellilerin toplum igerisinde sorun yasamasina neden olup-olmadigina ydnelik goérislere gore
dagihmi incelendiginde, Levene test sonugclarina gore varyanslarin homojenliginin saglanmadigi
gOrulmustar (p<0,05). Gergeklestirilien Anova analizine gére, toplumun yapisi ve bakis agisinin
engellilerin toplum igerisinde sorun yasamasina neden olup olmadigina yonelik gérislere bagl
olarak engelli bireylere yo6nelik tutumda farkllik tespit edilmis ve bu farkhihdin tespit edilmesi
amacilyla da post-hoc analizine basvurulmustur. Varyanslarin esitliginin saglanmamasi dolayisiyla
gerceklestirilen Games-Howell test sonuglarina gére bu farkliigin kaynagi; icerisinde yasadigimiz
toplumun yapisi ve bakis agisinin engellilerin toplum igerisinde sorun yasamasina sebep oldugunu
distinen 6grencilerin engellilere yonelik tutumlarinin, bu konuda kararsiz olan ve toplumun yapisi
ve bakis agisinin engellilerin toplum icerisinde sorun yasamasina sebep olmadigini disidnen
ogrencilerin engellilere yonelik tutumlarindan daha ytiksek olmasidir (p<0,05).

Tablo 7. Engellilere sosyal yardimlarin yapilmasi veya is hayatina aktif katiimlarinin saglanmasina
yonelik gorislerin ETO olgeginden aldiklari puanlara iliskin test sonuglari

ANOVA Testi
Anlamli
0,
N & F P fark
Engellilere Yapilacak Sosyal Yardimlar
Sosyal yardimlar yapiimalidir 30 7,6
Engellilerin is hayatina aktif olarak katiimasi 1<2

ETO S 136 34,3 8,479 ,000
saglanmalidir

Her ikisi de 231 58,2

1<3

Tablo 7°de verilen bulgulara gore engellilere yonelik tutumun engellilere sosyal yardimlarin yapiimasi
veya is hayatina aktif katiimlarinin saglanmasina yénelik goriglere gére dagilimi incelendiginde,
Levene test sonuglarina gore varyanslarin homojenliginin saglanmadigi goralmustur (p<0,05).
Gerceklestirilen Anova analizine gore, engellilere sosyal yardimlarin yapilmasi veya is hayatina aktif
katihmlarinin saglanmasina yonelik goruslere bagl olarak engelli bireylere yonelik tutumda farkhlik
tespit edilmis ve bu farkliligin tespit edilmesi amaciyla da post-hoc analizine basvurulmustur.
Varyanslarin esitliginin saglanmasi dolayisiyla gergeklestiriien Games-Howell test sonuclarina gére
bu farkhihgin kaynagi; engellilere sosyal yardimlarin yapiimasi gerektigini disinen 6grencilerin
engellilerin is hayatina aktif olarak katilmasinin saglanmasi gerektigini distinen ve her iki se¢cenegin
de olmasi gerektigini distnen 6grencilerden engellilere yonelik tutumunun daha yiksek olmasidir
(p<0,05).
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5. TARTISMA, SONUG VE ONERILER

Bu arastirma ile Universitelerin sosyal hizmet bolimu o6grencilerinin engelli bireylere yoénelik
tutumlarinin  belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin  amaci dogrultusunda sosyal hizmet
dgrencilerinin engellilere yonelik tutumlarinin belirlenmesi igin Engellilere Yonelik Tutumlar Olgegi
(ETO) kullanilmigtir.

ingiltere’de 2001 yilinda yayinlanan ‘Ogrencilerin Engelli Bireylerin Topluma Dahil Edilmesi
Konusunda Tutumlari ’adli arastirma; sosyal hizmet, hukuk, doga bilimleri ve sosyal bilimler
ogrencileri ile yapilmis olup arastirmada sosyal hizmet 6grencilerinin engelli bireylere yodnelik
tutumlarinin diger 6grencilere kiyasla daha olumlu oldugu saptanmistir (Schwartz ve Armony-Sivan,
2001). Gumiishane Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4. Sinif dgrencileri ile yapilan bir arastirmada
da 6grencilerin engellilere yonelik tutumlarinin genel olarak olumlu oldugu belirlenmistir (Telli, 2023).
inéni Universitesi Tip Fakiiltesi Ogrencileri ile 2015 yilinda yapilan bagka bir ¢alismada benzer
sekilde 6grencilerin engelli bireylere yénelik olumlu tutumlari oldugu tespit edilmistir (Gokge vd.,
2016). Bu arastirmamizda da literatlire paralel sekilde bir sonuca varilmis olup arastirmada elde
edilen veriler Gzerinden yapilan istatistiksel analizler sonucunda élgekten alinan toplam puanin 4
puan Uzerinde oldugu, bu puan dikkate alinarak dlgedin geneli agisindan yapilan degerlendirmede
ise dgrencilerin engellilere yonelik tutumlarinin genel olarak olumlu yonde oldugu saptanmistir.

Arastirmaya katilan sosyal hizmet bolimu 6grencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlari okudugu
sinif duzeyi bakimindan degerlendirildiginde 3. ve 4. Sinif 6grencilerinin engelli bireylere yonelik
tutumlarinin 1. Ve 2. Siniflara gére daha olumlu oldugu belirlenmistir. Ayrica ¢alismaya katilan
dgdrencilerden Glkemizde engellilere yonelik sosyal hizmet alanindaki uygulamalarin yeterli dizeyde
olmadigini distnenlerin engellilere yénelik tutumlari, bu uygulamalarin yeterli diizeyde oldugunu
dustnenlerden daha olumlu dizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayni sekilde Ulkemizde engelli
bireylere yoénelik dizenlenen sosyal politikalarin, fiziksel ¢evre ve altyapi sistemlerinin yeterli
dizeyde olmadigini disinen &grencilerin engelli bireylere yoénelik tutumlari, yeterli diizeyde
oldugunu dusltnenlerden daha olumlu dizeydedir. Yapilan bir baska tespit ise engelli bireylerin
yasadiklari sorunlarin ele alinmasi ve ¢6zim arayislarinda engelli bireylerin yer almasi gerektigini
dustinen 6grencilerin engelli bireylere yonelik tutumlarinin daha olumlu olmasidir. Bununla birlikte
icerisinde yasadigimiz toplumun yapisi ve bakis agisinin engellilerin toplum igerisinde sorun
yasamasina sebep oldugunu disunen 6grencilerin engelli bireylere yénelik tutumlarinin daha olumiu
oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmamiza katilan sosyal hizmet boélimuniu okuyan 6grencilerin
bircogu engellilere sosyal yardimlarin yapilmasini degil engelli bireylerin is hayatinda aktif olarak var
olmasi gerektigini savunmaktadir.

Sonug olarak dezavantajli gruplardan olan engelli bireyler ile mesleki hayatlarinda galisacak olan
sosyal hizmet bdlim0 6grencilerinin engelli bireylerle alakali dersler almalarinin saglanmasi ve bu
ogrencilerde engelli bireylerin yasadiklari sorunlara iligkin farkindalik olusturmak olduk¢a édnemlidir.
Bununla birlikte, engelli bireylerin haklarina yonelik olarak sosyal politikalar ve sosyal hizmetler
geligtiriimeli, engelli bireyler i¢in dizenlenecek politikalar ve uygulamalarla bu bireylerin
karsilastiklari sorunlar ¢ozime kavusturulmali ve engellilerin toplumsal hayata aktif katiiminin
dniindeki engeller kalkmalidir. Ozellikle de engelli bireylerin sorun yasadidi erisilebilirlik ve daha
bircok alandaki problemler gideriimedikce engellilik sorunu tamamen ortadan kaldirilamaz (Ergtiden,
2008). Ayrica bu konuda yapilacak diizenlemelerin sosyal hizmetin yaklasimlari, sistemleri ve etik
ilkeleri ile desteklenmesi gerektigi distunulmektedir.
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