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Sosyal Medya Kullaniminin Afet Bilinci Algi Diizeyine Etkisi Uzerine Bir
Arastirma
Leyla iCERLI * Giil BILEN 2

Oz

Diinyanin en énemli deprem hatlarindan biri olan Alp-Himalaya kusag1 {izerinde yer alan ve Kuzey
Anadolu fay hatti, Bat1 Anadolu fay hatt1 ve Dogu Anadolu fay hatt: gibi ti¢ 6nemli fay hatt1 tizerinde
bulunmakta olan iilkemizde donem dénem depremler meydana gelmektedir. Bu ¢alismanin amaci,
sosyal medya kullaniminin afet bilinci alg1 diizeyine etkisini incelemektir. Afet bilinci gelismis olan
ve genel olarak bir afet kiltlirii olusturabilen toplumlar, afetlerin tistesinden daha kolay
gelebilmektedirler. Bu nedenle, toplumda afet bilincinin artirilmasi hayati énem tasir ve sosyal
medya bu konuda etkili bir arag olabilir. Sosyal medya platformlari, afet sirasinda can giivenligi,
haberlesme ve acil yardim talepleri gibi konularda topluma yardimci olabilir. Arastirmanin
orneklemini 2023 yili Mayis ve Haziran aylarinda Aksaray Ili Bilim Merkezi'nde bulunan Afet
Farkindalik Sergisini Ogrencileri ile birlikte ziyaret eden 250 Ogretmen olusturmaktadir.
Katilimcilara yiiz yiize anket uygulamas: yapilmis ve ankete kisisel onay1 alinan 210 kisi katilmig
olup; 210 veri analize uygun olarak belirlenmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS 25 paket
programi, IBM AMOS 22 paket programi kullanilmustir. Arastirma bulgularina gore elde edilen
sonuglar su sekildedir; katilimcilarin orta diizeyde afet bilinci, afet 6ncesi biling, afet sonras: biling
ve yanlis afet bilinci algisina; diisiik diizeyde de afet egitim bilinci algisina sahip olduklar tespit
edilmistir. Sosyal medya kullammmi ve afet bilinci algisi arasindaki iliski incelendiginde ise;
aralarinda anlamhi bir iligki bulunamamis, sosyal medya kullamimi ile afet bilinci algisi alt
boyutlarindan sadece afet egitim bilinci algisi ile anlamli bir iliski bulunmustur. Bu calisma
cercevesinde Oncelikli olarak sosyal medya kullanimi ve afet bilinci algisi ile alan yazinda kisith da

olsa var olan ¢alismalar incelenmis ve uygulamali bir ¢calisma olusturularak bu konuda alan yazinina
katkida bulunmak amaglanmistir.
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Study on the Effect of Social Media Use on Disaster Awareness Perception
Level
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Abstract

Earthquakes occur periodically in our country, which is located on the Alpine-Himalayan belt one
of the most important earthquake lines in the world and on three important fault lines such as the
North Anatolian fault line the West Anatolian fault line and the East Anatolian fault line. This study
aims to examine the effect of social media use on the perception level of disaster awareness. Societies
that have developed disaster awareness and can generally create a disaster culture can overcome
disasters more easily. Therefore, increasing disaster awareness in society is vital, and social media
can be an effective tool. Social media platforms can help society with life safety, communication, and
emergency assistance requests during disasters. The research sample consists of 250 teachers who
visited the Disaster Awareness Exhibition at Aksaray Provincial Science Center with their students
in May and June 2023. A face-to-face survey was applied to the participants, and 210 people whose
personal consent was obtained participated in the survey, and 210 data were deemed suitable for
analysis. SPSS 25 and IBM AMOS 22 package programs were used in the analysis of the data. The
results obtained according to the research findings are as follows: the participants had a medium
level of disaster awareness, pre-disaster awareness, post-disaster awareness, false disaster
awareness perception, and a low level of disaster education awareness perception. When the
relationship between social media use and disaster awareness perception was examined, no
significant relationship was found between them, and among the sub-dimensions of social media
use and disaster awareness perception, a significant relationship was found only with the perception
of disaster education awareness. Within this study's framework, the limited existing studies in the
literature on social media use and disaster awareness perception were examined, and it was aimed
to contribute to the literature on this subject by creating an empirical study.

Keywords: Disaster, Disaster Awareness, Disaster Awareness Perception, Social Media Usage,

Internet.

icerli, L., & Bilen, G. (2024). Study on the Effect of Social Media Use on Disaster Awareness Perception Level. Journal
of the Human and Social Science Researches, 13(2), 904-928. https://doi.org/10.15869/itobiad.1331920

Gelig Tarihi 24.07.2023
Kabul Tarihi 12.06.2024
Yayin Tarihi 30.06.2024

*Bu CC BY-NC lisanst altinda acik erigimli
bir makaledir.

! Asst. Prof. Dr., Aksaray University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Business
Administration, Aksaray, Tiirkiye, leylaicerli@aksaray.edu.tr, ORCID: 0000-0001-7538-0165

2 Dr., Provincial Disaster and Emergency Directorate, Aksaray, Tiirkiye, bilengul8@gmail.com, ORCID: 0000-0003-
3073-4251



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.tr
https://orcid.org/0000-0001-7538-0165
mailto:bilengul8@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-3073-4251
https://orcid.org/0000-0003-3073-4251

itobiad- Research Article » 906

Giris

Ulkemiz diinya {izerinde bulundugu cografya nedeniyle bir afet iilkesidir. Ulkemizde
zaman zaman farkli zaman ve bolgelerde cesitli afetler yasanmis ve yasamaya da devam
etmektedir. Afetler dogal ve beserl nedenlerle ortaya ¢ikmakta, bireylerin kontrolii
disinda gerceklesmekte, kisa siirede biiyiik yikimlara, ¢ok sayida can ve biiyiik
miktarlarda mal kaybma yol acabilen biiyiik O6lgekli olaylardir. Afetler sonucunda
toplumun sosyal denge ve diizeni bir anda degisebilmektedir. Afetlerde, bireylerin
etraflarinda vuku bulan olaylardan haberdar olmalari, yeniden benzerleri ile
kargilastiklarinda bireylerin etkilenme seviyesini en aza indirgemelerini saglayan
faaliyetlerin tiimii afet bilinci kavramini ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Afet dncesinde
ozellikle, toplumun bilgilendirilmesi ve bilinglendirmesi amaciyla gesitli kampanya,
seminer ve konferanslarin diizenlenmesinde sosyal medyanin 6nemi biiyiiktiir. Afetlere
hazirlanmada afetlerle ilgili konularda 6nleme, zarar azaltma ve Orgiitsel hazirlik
¢alismalar1 yapan kurum ve kuruluslarin medya kuruluslari ile is birligi iginde olmalari,
bilgi ve haber alma, egitim vs. konularinda 6nem tasimaktadir (Yakut, 2005, s. 1484).

Dogal ya da begeri kaynakl1 ani ve beklemeksizin ortaya ¢ikan afetler, biiyiik oranlarda
can kaybina ve zararlara neden olmakta ve toplumun diizenini, isleyisini bozmaktadirlar
(Fuhrmann vd., 2008, s. 112). Afetlere iliskin hazirlikli olmak, afetler hakkinda
bilinglenme, afet zararlarini azaltmak ve miidahale gibi konularda vatandaslara egitim
verilmesi ve afet bilincinin kazandirilmasinda sosyal, yazili ve gorsel medyanin gok
onemli bir rolii vardir (Kadioglu, 2008, s. 231-232). Sosyal medya, afetler hakkinda
onlemlerin alinmasi, arama ve kurtarma caligmalarmin ise en 6nemli destekgisidir.
Facebook, WhatsApp Twitter gibi sosyal medya uygulamalar1 hizli ve aninda bilgi
akismin saglanmasi, afetlere iliskin yardim ¢alismalarinin afetzedelere ulastirilmasi gibi
konularda oldukga basarili sonuglar saglayabilmektedir (Thinktech, 2020, s.1-2). Sosyal
medya sayesinde afetlere iliskin bilgiler saniyeler icinde hizla ¢ok genis kitlelere
yayilabilmekte yasanan afetler ile ilgili olarak toplum kisa zamanda bilgi sahibi
olabilmekte boylelikle sosyal medya araciligiyla toplumda gii¢ birligi ve dayanisma
olusabilmektedir. Bu da afet bolgeleri igin yardimlarin toplanmasimna, bdlgeye
yardimlarin yonlendirilebilmesine, ihtiyag sahibi bireylerin seslerini duyurabilmesine,
ilgili kurum ve kuruluglarin haberdar olmalarini saglayabilmektedir (Usta ve Yiikseler,
2021, s. 50). Sosyal medyanin afetler sirasinda kullaniminin olumlu etkileri oldugu kadar
olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Afet durumunda sosyal medya vasitasiyla yayilan
yalan haberler, gercek disi icerikler toplumda panik, kayg: endise yaratmakta ve kaos
ortam1 da yaratabilmektedir (Argin, 2023, s. 148). Bilgi paylasiminin ¢1g gibi biiyiimesi
sonucunda sosyal medya platformlarinda paylasilan gercekdis: bilgiler ise bireyleri
olumsuz yonde etkileyerek toplumda infial ortammin ortaya ¢ikmasmna sebep
olabilmektedir (Anar, 2021, s. 1130).

Giiniimiiz diinyasinda afetler ve sonuglar1 toplumlari ve bireyleri afetlere kars1 hazirlikl
olma, direngli ve bilingli olma gibi konularda zorlamaktadir (Newport ve Jawahar, 2003,
s. 33). Bu ylizden toplumlarin afetlere karsi hazir olmas: konusunda toplumun her
iiyesine afet bilincinin kazandirilmasi ve afetler konusunda egitimler verilmesi 6nem
teskil etmektedir. Afet bilinci, bireylerin afetler konusunda dogru davranis ve aliskanlik
bigimleri kazanmalarini saglamak amaciyla diizenli ve siirekli olarak gerceklestirilen
bilinglendirme, bilgilendirme ve egitim ¢alismalarini kapsayan bir siirectir (Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagkanligi [AFAD], 2014, s. 17).
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Sosyal medya platformlarinin, afetlerin kontrol edilmesi ve etkilerinin azaltilmasi
calismalarinda da goz ardi edilemez bir 6nemi vardir. Bu nedenle, afet bilinci algis: ile
sosyal medya kullanimi arasindaki iligki afet yoénetimi agisindan 6nemli bir arastirma
konusudur. Calismanin ana cergevesi sosyal medya kullanimi ve afet bilinci alg: diizeyi
arasinda bir iliskinin var olup olmadigi sorusuna dayanmaktadir. Literatiir
incelendiginde afet, afet yonetimi, afetlerde kriz ve risk yonetiminde sosyal medya
kullanimina dair bir¢ok arastirmanin yapildig1 goriilmektedir (Agca, 2023; Anar, 2021;
Canakci, Sasmazlar ve Oztiirk, 2022; Canakci, 2019; Demir6z, 2020; Kolukirik, Arslan ve
Yilmaz, 2022; Mavi, 2020; Oran ve Akan, 2021; Soydan ve Alpaslan, 2014; Toker, 2016;
Usta ve Yiikseler, 2021). Bu baglamda, katilimcilarin sosyal medya kullanimi ve afet
bilinci algisina arasindaki iligkileri inceleyen ve saha galismasi ile bu iki kavram
arasindaki iliskinin ¢ikarilmasi bu arastirmanin alan yazindaki boslugu doldurmasi
bakimindan 6nemli goriilmektedir. Aragstirmanin temel problemi "sosyal medya kullanimi
ile afet bilinci alg1 diizeyi arasindaki iliskinin incelenmesi” olarak ifade edilebilir. Calismada
tanimlanan sosyal medya kullanim1 ve afet bilinci alg1 diizeyi arasindaki iligkilerin
belirlenmesinin son donemde hem iilkemizde hem de diinyada yasanan afetler goz
onitine g6z Oniine alindiginda, c¢alismanin literatiire katkida bulunacag:
diistintilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Sosyal Medya Kullanimi

Medya, bilgi ve egitim aktarimi konusunda sorumlulugu olan ve elde ettigi bilgiyi
topluluk ve bireylere ulastiran isitsel ve gorsel araglarin biitiinii olarak ifade edilmektedir
(Soydan ve Alpaslan, 2014, s. 55). Diinyanin ve teknolojinin gelismesiyle beraber isitsel,
gorsel ve basili medya arag geregleri olarak tabir edilen geleneksel medya yerini sosyal
medya denilen yeni medya arag gereclerine birakmistir (Demir6z, 2020, s. 295). Sosyal
medya kavramu “...kisilerin simirlar: belli olan bir sistem semasi icerisinde acik veya yari agik
sekilde kendilerine ait profil olusturmalarina izin veren, farkl: kigilerle birtakim 6zel materyalleri
paylagmasini saglayan ve bu kisilerin listesini ve onlarin baglantili oldugu diger kisilerin listesini
gosteren, anlik olarak yazili veya goriintiilii olarak iletisim kurmalarina imkdn veren dijital tabanli
ortamlar” olarak tanimlanmaktadir (Saitoglu, 2018, s. 64). Degisen teknoloji, hizla artan
internet kullanimi ile birlikte giiniimiizde sosyal medyanin yaygin olarak kullanim
kazanmis iletisimin boyutlarmin artik i¢ ice gectigi, isitsel, gorsel, sozlii ve yazili biitiin
iletisim gesitlerinin bir arada kullanildigy; hiyerarsik, resmi, esitlik¢i vb. olmak tizere
iletisim seviyeleri, yeni bir iletisim ve medya kullanimi ortami olan sosyal medya
kullanimi1 yayginlagsmistir. Sosyal medya kullanimi e-posta iletisimi ile baglamis ve MSN,
Facebook, Instagram ve Twitter gibi farkli iletisim platformlarinin kullanimiyla devam
etmistir. Bu yeni sanal ortamlar iletisimi gelistirmenin yani sira sanal da olsa insanlar i¢in
yeni sosyal ortamlar ortaya ¢ikarmustir (Giingor, 2018, s. 397-398). Buradan hareketle
gliniimiizde anlik iletisim, etkilesimler ve haberlesme diizeyinde sosyal medya denilen
bu yeni medya tiiriiniin etkin roliiniin gz ardi edilmesi miimkiin degildir. Internet ve
sosyal medya kullanimiin siirekli artis gdstermesi bireylerin zamanlarimin biiyiik bir
kismini almaktadir. Ulkemizdeki internet kullanicilari zamanlarinin ortalama 2 saat 58
dakikasini sosyal medyada gecirmektedir (We Are Social/ Turkey-2023, s. 3).

21. ylizyil itibariyle diinyada web teknolojilerinin ve internet kullaniminin hizla artmasi
ile sosyal medyanin afet iletisimini, bireylerin afetlere dair tutumlarini, bilgilerini ve
davraniglarint olumlu ya da olumsuz yénde etkilemede noktasinda giiniimiizdeki en
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giiclii araclardan bir tanesi oldugu soylenebilir (Usta ve Yiikseler, 2021, s. 250). Diinyada
ve iilkemizde c¢ok fazla kullanilan sosyal medya platformlarmnin afet yonetimi
bakimindan etkin, etkili ve amaglara uygun olarak kullanilmas: halinde sosyal medya
aracihigryla biiyiik kitlelere hizli bir bicimde ulasilarak afetzedelere yonelik bilgiler
ulastirilabilir ve afetzede de ihtiya¢ halinde sorumlu kisilerle, kurum/kuruluslarla ve
STK’larla daha kolay ve hizli bir sekilde iletisime gecebilir. Sosyal medya platformlar1
afet Oncesinde afetlere hazirlik noktasmnda topluma yonelik bilgilendirme ve
bilin¢lendirme islevlerinin yan sira, afet aninda afete iligkin bilgilere ulasma noktasinda
da kullanilabilecek en hizli iletisim araglarindan biridir. Ancak afet yonetimi siirecinde
sosyal medya platformlarinin kullanicilar tarafindan yanlis, hatali haberler yaymak igin
kullanilmasi durumda ise toplumda krizlerin ve kaoslarin ortaya ¢ikabilecegi de goz ards
edilmemelidir. Kriz durumlarmin ortaya ¢ikmamasi icin afetlere dair bilgilendirmelerin
dogru, giivenilir kaynaklara dayandirilarak, sogukkanli, net ve dogru bigimde yapilmasi
onemlidir. Afet siirecinde bilgilendirmeler sik¢a yapilmali, halk durumdan haberdar
edilmeli ve ortaya ¢ikabilecek dedikodular ve sdylentiler engellenmeli ve ikincil bir krizin
ortaya ¢tkmasi dnlenmelidir. Béylelikle bu durum halkin giiveninin kazanilmasini ve afet
siirecinin etkin ve etkili bir sekilde yonetilmesine destek olur (Cetinkaya, 2013, s. 331).

Sosyal medyanin krizlere hazirlik, krizlere miidahale, krizleri ¢6zme, afetlerde iletisim,
afet bolgesinden bilgi akisini saglama, etkilesim olusturma ve afet sonrasi yapilacak
faaliyetleri kolaylastirmasi vs. sosyal medyanin afet durumda saglayacag1 avantajlar
olarak degerlendirilebilir. Ornegin; 2011 yilinda yasanan Van Deprem'inde gogiik altinda
kalan bir vatandasin bir sosyal medya uygulamasi olan Twitter'r kullanarak ulusal bir
kanalda canli yaymlanan bir programa adres bilgilerini gondermesi ve programin
sunucu tarafindan afetzedeye ait bilgilerin arama kurtarma ekiplerine iletilmesi
sonucunda iki kisinin hayat1 kurtarilmistir (Zincir ve Yazicy, 2013, s. 78- 79). Japonya'da,
ftalya'da, Siili'de yasanan depremler ve tsunamiler, Amerika'da meydana gelen Sandy ve
Harvey Kasirgalar1 ve Avustralya yasanan Queensland selleri gibi diinyanin farkh
bolgelerinde yasanan afetlerde afet ve acil durum yonetimi ve afetler sonraki
faaliyetlerde sosyal medya etkin bir sekilde kullanilmistir (Lovari ve Bowen, 2019, s.1).
Afetlerde sosyal medyanin roliine iliskin literatiirdeki mevcut arastirmalara
bakildiginda, afetlerde sosyal medya teknolojilerinin nasil kullanildigs, bilgi saglama ve
paylasimi, karar verme {izerinde ne gibi etkileri oldugu, kriz durumunda ¢6ziim icin
onemli bir enstriiman olmasi ve bireyleri bir araya getirme gibi birtakim avantajlarinin
oldugu tizerinde durulmustur (Kaigo, 2012, s. 19; Karahisar, 2016, s. 60; Mavi, 2020, s. 31;
Yates ve Paquette, 2011, s. 6).

Afet durumlarinda sosyal medya platformlarinin avantajlarinin yaninda ne yazik ki
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Afet sonrasinda bireyler tarafindan sosyal medya
platformlarinda yapilan bir¢ok paylasim etik ihlalleri icermekte olup; paylasilan
igeriklerin sinirlandirilamamasi da afet yonetimini zorlagtirmaktadir (Usta ve Yiikseler,
2021, s. 249). Toplumlarin duygusal anlamda hassaslastig1 afet donemlerinde yanlis ve
bilingsizce paylasilan gonderiler toplumda huzuru bozmakta, viral olarak yayilan
gercekdisi gonderiler bagka krizlerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Afet
donemlerinde yapilan yanlis yonlendirmeler arama kurtarma personelleri gorevlerini
yerine getirmelerine, yardim faaliyetlerinin aksamasina zarar gormesine de yol
agabilmektedir. Sosyal medyada afetzelere iligkin goriintiilerin sansiirsiiz bir sekilde
paylasilmasi hem afetzeler hem bu goriintiileri izleyenler agisindan psikolojik olarak
olumsuz etkiler yaratabilmektedir (Anar, 2021, s. 1144-1145).
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Sosyal medya ¢aginin salgini olan dezenformasyonun ¢arpict 6rnekleri yakin zamanda
iilkemizde meydana gelen 6 Subat Kahramanmaras depremleri sonrasinda goriilmiistiir.
Yiizyilin Felaketi olarak nitelendirilen bu afet sirasinda sosyal medya iizerinden yayilan
dezenformasyon haberleri yetkililerin biitiin uyarilarina ragmen halkta panik ve korku
yaratmis, arama kurtarma calismalarini sekteye ugratmis ve ihtiyag duyulan insan
gliclinlin parcalanmasma yol agmistir (Serin ve Unlii, 2024, s. 7). Bu dénemde sosyal
medyada yayilan dezenformasyon haberleri i¢inde en dikkat ¢ekici olanlar: hig siiphesiz
Kahramanmaras depremlerinin etkiledigi illerden olan Hatay' da 10 Subat 2023 tarihinde
meydana geldigi iddia edilen Yarseli Barajinin patladigina iliskin ortaya atilan iddia ve
11 Subat 2023 tarihinde ise Kahramanmaras ilindeki Goksun Kuskayast Dagindan
asagiya siyah bir stvinin aktifina iliskin haberlerdir. Hatay Yarseli Barajinin patladigina
dair haber iizerine o bolgede yasayan halk panige kapilmis, sularin altinda kalmamak
i¢in Hatay' dan ayrilmaya calismis ve bu da kaos ve izdiham ortami olusturmustur
("NTV", 2023). Ardindan bu haberden sonra Kahramanmaras Goksun Kuskayasi
Dagindan asagiya dogru akan siyah siviy1 gosteren video sosyal medya platformlarinda
yanardag patlamasi oldugu haberiyle hizla yayilarak bolgede baska yeni bir afetin ortaya
¢iktigia iliskin iddialar1 ortaya ¢ikarmis ve bu yanlis haberde bélge halkinin korku ve
panige kapilmasina yol agmustir ("NTV", 2023).

Afet siirecinde, afet yonetimi sirasinda sosyal medyanin bilingli ve dogru sekilde
kullanilmast i¢in yapilmasi gerekenler su sekilde 6zetlenebilir (Demirdz, 2020, s. 302);

e  Sosyal medyanin afet yonetim siirecinde kullanimu i¢in bireyler
bilgilendirilmeli ve bilin¢lendirilmelidir.

e Afet donemlerinde sosyal medyanin hatal1 ve kotii niyetli kullanimina dair
yasal olarak caydirici 6nlemler alinmali ve bunun zararlar1 konusunda
bilgilendirmeler de yine sosyal medya platformlarinda yapilmalidir.

e Afet yonetim siirecine yonelik sosyal medya platformlarinda cesitli
uygulamalar bulunmaktadir. Ancak sosyal medya platformlarinda yer alan bu
uygulamalarin yonetim ve bireyler tarafindan dogru ve etkili kullanim
hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilmalidir.

Afetlerin 6ncesi, siras1 ve sonrasinda, afet yonetimi siirecinde sosyal medyanin bilingli
kullanilmasi afetlere dair bilinglendirme ve bilgilendirme ¢alismalarini yiiriitmek (kamu
spotlar1 vb.), afet durumlarina iliskin iletisimi saglamak, sorumlu idarelerce afetten zarar
goren kisilere yonelik uyarilar1 yaymlamak, afetzedelere iliskin yardim faaliyetlerini
diizenlemek gibi farkli alanlarda biiyiik Olciide fayda saglayarak direncli ve bilingli
toplumlar olusturulmasina yardimei olur. Direngli ve bilingli olan toplumlarda toplumun
afetlere iligkin direng ve biling diizeyi toplumdaki kirilganli1 azaltarak toplumun afetleri
olabilecek en az zararla atlatmasini ve toplumun miimkiin olan en kisa siirede eski hale
dénmesi ve toparlanmasi konularinda yardimca olur. Bu noktada sosyal medya
araciligryla toplumda afet bilincinin olusturulmasi afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda dogru
davraniglarin kazanilmasi toplumun bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi i¢in 6nem arz
etmektedir.
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1.2. Afet Bilinci Algis1

Afet, “biiyiik felaket, bela, yikim” gibi kelimelerle ifade edilmektedir (Dogan, 2003, s.17).
Afet kavrami Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi tarafindan yayimnlanan "Aciklamali
Afet Yonetimi Terimleri SozIigt" nde "toplumun tamami veya belli bir kesimi icin fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplara neden olan, normal hayatin akigini ve insan faaliyetlerini durduran
veya kesintiye ugratan dogal, teknolojik veya insan kaynakli olaylar" olarak tanimlanmaktadir
(AFAD, 2023, s. 23). Tarih boyunca gerceklesen biitiin afetler toplumun yasamina,
yapisina, insanoglunun eserlerine vs. zaralar vermis ve vermeye de devam etmektedir.
Begerl afetlerin kdkenin insanoglu olup; dogal afetlerin kokeni ise dogada olsa
insanoglunun dolayli ya da dolaysiz miidahalelerinin oldugunu diisiiniilebilir bu
noktada insanoglunun afetlere dair biling kazanmasinin afetlerle miicadele siirecinde
onu gii¢clendirecegini sdylemek de yanlis olmaz. Afetler sonrast yasanan kayiplarin
minimim diizeye indirgenmesi sadece toplumun ve bireylerin afetlere iliskin
bilgilendirilmesi, egitilmesi ve bilinglendirilmesi ile miimkiin olabilmektedir (Sever ve
Degirmenci, 2019; Akt. Bulu, 2023, s. 11). Afet bilinci, afetlerden kaynaklanan can, mal
kayiplarin1 ve ortaya cikabilecek olasi tehditleri en az diizeye indirerek afetlere dair
Onleyici ve koruyucu tavir ve davranislar gelistirmek olarak tanimlanmaktadir (Tekin,
2020, s. 39). Afet bilinci algis1 su boyutlardan olusmaktadir;

e Afet egitim bilinci algis1: Afet egitimi toplumlari, kurumlari ve bireyleri
afetlere kars1 hazirlama, koruma ve bilgilendirme siirecidir. Afet egitim bilinci
sayesinde afet dncesi, siras1 ve sonrasi biitiin asamalarda siirece dahil olacak
herkes ihtiyac1 olan dogru bilgiye ulasabilecek ve bu bilgiyi dogru sekilde
kullanabilecektir (Mizrak, 2018, s. 59).

e  Afet dncesi bilinci algisi: Afet 6ncesinde yerlesim yerlerinin afetlere dayaniklh
olarak insa edilmesi, direngliliklerinin artirilmasi, yiiksek afet riski tasiyan
yerlerde yapilastirmanin yapilmasi, toplumun afet ncesi neler yapmalari
gerektigi konusunda bilinglendirilmesidir (Bulu, 2023, s. 17).

e  Yanlis afet bilinci algis1: Yasanabilecek afetlere dair dogru bilgiye sahip, afet
bilinci gelismis olan bireyler hem kendi hayatini hem de bircok insanin
hayatin1 riske sokan afetlerin sonuglar1 dnleyebilir (Tsai, Chang, Shiau ve
Wang, 2020, s. 1). Afetlere ve acil durumlara iliskin yanlis ve eksik bilgiler ise
can ve mal kaybini artirabilir ve toplumda kaos ortamini tetikleyebilir.

e  Afet sonrasi biling algisi: Afet sonrasi yonetim asamalari; hasar tespit, enkaz
kaldirma, alt yap1 ¢alismalari, imar ve kalict konut ¢alismalari, koordinasyon
birimlerinin olusturulmasi ve gerekli yardimlarmn toplanmasi gibi
calismalardan olusmaktadir (Ozmen, Nurlu, Kuterdem ve Temiz, 2005, s. 3).
Afet sonrasi yapilacak calismalar hakkinda bilgi sahibi olunmasi ile afet
sonrast siire¢ daha etkili ve kolay yonetilebilecektir.

Afetler onceden tahmin edilemeyen olusumlar olduklari igin bireylerin afetlerle
karsisindaki tavir ve davranislari, bireylerin afetlere karsi hazirlikli olmalari, afetlere
yonelik bilgi birikimleri ve afet biling diizeyleri ile ilgilidir (inal, Kocagoz ve Turan, 2012,
s. 16). Afetlere dair afet egitimlerinin dolayisiyla afet bilincinin, cevre ve dogaya adapte
olmus insan profilinin olusmasinda etkisi biiyiiktiir (Degirmenci ve Ilter, 2013, s. 276).
Afetler ¢ogu zaman tahmin edilemeyen ve onlenemez olaylar olmalarina ragmen,
toplumun ve bireylerin sahip oldugu afet bilinci, afetlerin topluma ve bireylere olan
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zararlarini en minimum seviyeye disiirebilir. Afetlerin hangi risk ve tehlikeleri
igerdiginin farkinda olunmasi, afet konusunda bilinci artirir, bu da toplumun ve
bireylerin afetlerle basa ¢ikma farkindaligini artirir. Afet bilinci, toplumun ve bireylerin
afetlere iliskin direng gelistirmeleri noktasinda en 6nemli bilesenidir. Afet bilincini
toplumda miimkiin oldugunca genis kesimlere yayarak bu bilinglenmenin
siirdiiriilebilirligi saglanmalidir (Clerveaux, Spence ve Katada, 2010, s. 200; Varol ve
Bulus Kirikkaya, 2017, s. 5). Clinkii afetler ile miicadele edebilmek onlarla basa ¢ikabilme
noktasinda toplumda afet bilinci ve afet farkindaliginin gelistirilmesi saglanmalidir. Afet
bilincinin ve afet farkindaliginin saglandig: toplumlarda, afetlerin yol acabilecegi can ve
mal kayiplar1 en az diizeye diisiiriiliir ve bu tiir acil durumlara iliskin siirdiiriilebilir
¢ozlimler tiretilebilir. Boylece afetlere dair onleyici tedbirler almir, planli miidahale ve
faaliyetlerde bulunulabilir (Polat, 2014, s. 17).

Dogal ya da beserl nedenlerden kaynakli ortaya ¢ikan afetlere verilen 6nem, iilkelerin
cografi, ekonomik ve politik yapisina gore farklilik gosterse de afet bilinci ve afetlere karsi
hazirlik, pek ¢ok {ilke i¢in daha 6nemli ve kritik bir duruma doéniismiistiir (Kitagawa,
2015, s. 2). Afetlere hazirlik, afetlerden once afetlere karsi hizli ve zamaninda etkili bir
sekilde miidahale etmek icin planlar hazirlamak, bu planlara dair egitimleri almak ve
egitimleri vermek, afetleri 6nceden haber verecek cihazlar1 kurmak (erken uyari
sistemleri), vatandaslara afetlere dair egitimler vermek, ihtiya¢ duyulan/duyulacak mal
ve malzemeleri temin etmek, toplumu planli bir sekilde sevk ve idare etmeye iliskin bilgi
sahibi olmak seklinde ifade edilebilir (Akyel, 2005, s. 15). Afetlere hazirlik siirecinde,
yapilan hazirliklar hem toplumsal hem de bireysel diizeyde olmalidir. Eger bireysel
hazirliklar yeterli diizeyde yapilirsa toplumsal hazirlik da ayni oranda hedeflenen
seviyeye ulagabilir. Bunun icin 6ncelikle bireylerde, daha sonra da toplumda afet bilinci
olusturmak, afet dncesi ve afet yonetim siirecine dair bilgi sahibi olmak ve bireyleri bu
konular hakkinda egitmek 6nem arz etmektedir (1nal, 2015, s. 23).

Giintimiiz kosullarinda hala afetler karsisinda yetersiz kalinmasi, afetler yiiziinden ¢ok
sayida can ve mal kaybinin yasanmasmin temel temellerinden biri de bireylerde ve
toplumda afet bilinci ve afet farkindaliinin olusmamasidir (Sengiin ve Kiigiiksen, 2019,
s. 193-194). Afet bilincine dair diinyada yasan olaylara 6rnek ise 2004 yilinda Hint
okyanusunda ortaya ¢ikan tsunami sonucunda Endonezya’ya bagli Simeulue Adasi'nda
yasayan 83.000 kisiden sadece yedi kisi 6lmiistiir. Ciinkii 1907 yilinda Simeulue halki
tsunami felaketini yagsamis ve o dénemde biiyiik kayiplar vermislerdir. Sonraki yillarda
tsunamiye dair “eger yerin sallandigini hissederseniz, hemen deniz kiyisindan uzaklagin” bilgisi
kiiltlirel araglar vasitasiyla nesilden nesile aktarilmistir. Boylelikle toplumda afete
yonelik bir biling olusmus ve sonraki yillarda yasanan afetlerde pek ¢ok hayat
kurtulmustur (Shaw, Takeuchi, Ru Gwee ve Shiwaku , 2011, s. 1).

Toplumunun her kesiminde afet bilincini olusturmus bu bilinci ilerletip, gelistirebilmis,
ve bunu bir afet bilinci kiiltiirii'haline doéniistiirmeyi basarabilmis toplumlarin afetlerle
miicadele konusunda yetenekleri oldukga yiiksektir. Afet sirasinda afetin vermis oldugu
zararlar ¢ok hizli bir sekilde olustugundan afetlerden korunmak ic¢inde o anda ne
yapilmast gerektigini diistinmek i¢in zaman da olduk¢a smnirhidir. Afet sirasinda
yapilmas: gerekenleri ©onceden bilmek, olas1i ihtimalleri, gergeklestirilecek afet
tatbikatlariyla, onceden uygulamak afet esnasinda dogru davranislari gostermek
agisindan bireylere katki saglar. Hangi afet tiirii olursa olsun afet 6ncesinde, afet sirasinda
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ve afet sonrasinda yapmamiz gereken uygulamalar ve planlar1 bilmek bizi afetlerin
neden olabilecegi olasi biiyiik hasarlardan koruyacaktir.

Bir afet gerceklestigi zaman toplumun stresini ve panigini azaltma, karsilasilabilecek
sorunlara kars1 vatandasi uyarma, vatandasin kendisini, ailesini ve gevresindekileri nasil
koruyacagina dair bilgilendirme, acil durumlarda ve afetlerin zararlarindan korunmak
i¢in hazirlik egitimi ve toplumun afetlere kars1 bilinglendirilmesi gibi konularda sosyal
medyanin rolii oldukga biiyiiktiir. Ayrica toplumun kars1 karsiya oldugu afet riskini
algilamasi, afet zararlarini ve kayiplarint azaltma, erken uyar: gibi konularda da sosyal
medyanin destegi oldukca 6nemlidir (Kadioglu, 2008, s. 232). Sosyal medyanin ayni anda
¢ok genis, bir alici kitlesine ulasabilmesi, egitici bir iglev tagimasi toplumun afet bilinci
kazanmasinda etkilidir. Ozellikle, afet egitim programlarmin sosyal medya yolu ile
toplumun her kesimine iletilmesi afet bilincinin gelistirilmesinde oldukg¢a 6nemlidir.
Sosyal medya vasitasiyla iletilen mesajlarin afetin ve etkilerinin toplum tarafindan dogru
algilanmasinin saglanmasi ve bireylerin afetlerle nasil basa ¢ikabilecekleri gibi konularda
sosyal medya bir rehberdir. Sosyal medyanin yaygin kullanimi noktasindan hareketle
afetlere dair saglayabilecegi toplumsal fayda; afet risklerinin azaltilmasi, acil durum bilgi
sisteminin olusturulmasi, sosyal aglarin olusturulmas: olmak {izere {ii¢ baslikta
incelenmektedir (Zincir ve Yazici, 2013, s. 76-78) :

e  Afet Risklerinin Azaltilmasi: Afet risklerinin azaltilmasindaki amag, afetin yol
agacag risk ve tehlikelere karsi topluma biling kazandirmaktir. Sosyal medya
araglari vasitasiyla tartisma platformlarinin diizenlenerek, acil eylem
planlarinin tartisilmasi, gegmis, tecriibelerin aktarilmasi ile toplumun afet
risklerine karg1 bilinglendirilmesi, risklerin yonetilebilir hale getirilmesine
yardim edebilmektedir.

e  Acil Durum Bilgi Sisteminin Olusturulmasi: Afet yonetimi, acil durum ve
krizler karsisinda toplumun giivenliginin saglanmasidir. Bu kapsamda sosyal
medya araglarimni yardimiyla bir acil durum bilgi sisteminin olusturulmasi,
bireylerin afet ve acil durumlara hazirlanmalarina yardimeci olmak, acil durum
uyarilarmin yapilmasi, toplumun acil duruma miidahale ve sonrasinda
toparlanmasini koordine etmek ve 6grenmenin gerceklesmesini saglamak
amaciyla afet sonrasi yiiriitiilecek faaliyetlerin koordinasyonunun saglanmasi
s0z konusu olabilir.

e  Sosyal Aglarin Olusturulmasi: Daha uzun vadede yarar saglayacak,
profesyonel ve stratejik bir hedeftir. Burada amag afetlere karg: bilgi
birikiminin olusturulmasidir. Sosyal aglarin destekleyici bir sistem olarak afet
aninda liderlik mekanizmasimin etkin ¢alismasini saglayacagindan, aglar
araciliyla dagitilan bilgi sayesinde, afet aninda ve sonrasinda afetzedelere
destek saglanabilecektir.

Afet yonetiminde iletisim ve yonetisimi merkeze alarak, afet yonetimini kolaylastirmak,
basarili yiiriitiilen hizmetlerde yoOneticinin motivasyonunu artirmak, eksik yapilan
hizmetlerde afet yoneticisini yonlendirmek ve dogru ihtiyag analizi yapmak icin sosyal
medyanin iyi kullanilmasi, kamuoyunun dogru yonlendirilmesi kisacasi, sosyal
medyanin da yonetimi oldukca 6nemli bir gergektir.
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2. Yontem

Calismada nicel arastirma yontemi kullanilarak bir saha calismasi yapilmistir.
Arastirmanin problemi "sosyal medya kullanimu ile afet bilinci algist arasindaki iligkinin ortaya
ctkartilmast” seklinde ifade edilebilir. Hipotezler ve arastirma modeli 6zet olarak Sekil
1’de sunulmustur.

Afet Bilinci Algis1

(Bagimli Degisken
Sosyal Medya -Afet Egitim Bilinci Algist
Kullanimi 3| -Afet Oncesi Biling Algisi
(Bagimsiz Degisken) -Yanlsg Afet Bilinci Algist

-Afet Sonrasi Biling Algisi

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Tlgili alan yazin incelendiginde sosyal medya kullanimi ve afet bilinci algis1 degiskenleri
arasinda bir iliskinin olabilecegi varsayimindan hareketle asagidaki hipotezler
olusturulmustur;

Hipotez 1: Sosyal medya kullanim diizeyinin afet bilinci algis: tizerinde anlamli etkisi
vardir.

H1a: Sosyal medya kullanimi diizeyi, afet egitim bilinci algisin1 anlaml yonde
etkiler.

H1b: Sosyal medya kullanimi diizeyi, afet 6ncesi bilinci algisin1 anlaml yonde
etkiler.

Hic: Sosyal medya kullanimi diizeyi, yanlis afet bilinci algisini anlamli yonde etkiler.
H1d: Sosyal medya kullanimi diizeyi, afet sonras1 bilinci algisin1 anlamli yonde etkiler.

Sosyal medya kullaniminin afet bilinci alg1 diizeyine etkisini incelemek i¢in hazirlanan
bu calismanin evreni Aksaray flinde gorev yapan kamu kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenler olarak belirlenmistir. Arastirmanin érneklemi ise kolayda 6rneklem metodu
ile segilen ve anketi cevaplamay1 kabul eden katilimcilardan olusmaktadir. Arastirmada,
degiskenlere iliskin Olgeklerden ve ilgili sorulardan olusturulan bir anket vasitasiyla
belirlenen 6rneklemin tamamindan veri toplanmasi planlanmustir. Arastirma verilerinin
toplanabilmesi igin Aksaray Universitesinin Etik Kurulundan gerekli izin alinmigtir
(25.04.2023 tarih ve E-34183927-000-00000826574 sayili yazi). Nisan ve Mayis 2023
tarihlerinde Aksaray {li Bilim Merkezi' nde bulunan Afet Farkindalik Sergisini 6grencileri
ile birlikte ziyaret eden 250 gretmene yiiz yiize anket uygulamasi yapilmis ve ankete
kisisel onay1 alinan 210 kisi katilmistir. Elde edilen 210 veri analize uygun olarak
belirlenmistir.

Toplanan verilerin analizinde IBM AMOS 22 ve SPSS 25 paket programlar: kullanilmistir.
Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek icin carpiklik ve basiklik degerleri
incelenmistir. Sosyal medya ve afet bilinci algis1 6lgeklerinin -0,188 ile 0,310 arasinda
basiklik degerlerine ve -0,429 ile 0,036 arasinda degisen carpiklik degerlerine sahip
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oldugu ve bu degerlerin 1,5 ile -1,5 degerleri arasinda olmasindan dolay: verilerin normal
dagildig1 kabul edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2012, s. 79-83). Calismada katilimcilarin
sosyal medya kullanim dtizeylerini belirlemek icin Jenkins-Guarnieri, Wright ve Johnson
(2013) tarafindan gelistirilen ve Tiirkce' ye Akin, Ozbay ve Baykut (2015) tarafindan
uyarlanan 10 soruluk "Sosyal Medya Kullanim" 6lgeginden yararlanilmis ve 6lgegin
¢alisma icin giivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) 0,868 olarak hesaplanmuistir. Afet
bilinci algr diizeyini 6lgmek amaciyla ise Dikmenli, Yakar ve Koca (2018) tarafindan
gelistirilen 36 soruluk “Afet Bilinci Alg1” 6l¢eginden yararlanilmis ve 6lgegin ¢alisma igin
givenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) 0,816; alt boyutlarin giivenirlik katsayilar
(Cronbach’s Alpha) ise sirasiyla; afet egitim bilinci algist 0,640; afet dncesi biling algist
0,695, yanlis afet bilinci algis1 0,777 ve afet sonrasi biling algisi 0,770 olarak
hesaplanmuistir. Giivenilirlik analizinde 6lgeklerin giivenilir olarak kabul edilebilmesi igin
Cronbach’s Alpha degerinin 0,60 ve {izerinde olmas1 6lgegin giivenilirligi acgisindan
yeterlidir (1slamoglu ve Alnmiagik, 2019, s. 295).

3. Bulgular
Calismaya dair analizler ve elde edilen bulgulara asagida yer verilmistir.
3.1. Demografik Ozellikler

Calismaya katilan katiimcilarin demografik 6zellikleri; cinsiyet, yas ve medeni durum
olmak iizere ii¢ degisken acisindan incelenerek Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

F %
Demografik Ozellikler (Siklik) (Yiizde)
Cinsiyet
Kadin 161 76,7
Erkek 49 23,3
Yas
25 Yas ve alti 54 25,7
26-35 Yas arasi 57 27,1
36-45 Yas arasi 72 34,3
46-55 Yas aras1 27 12,9
Medeni Durum
Evli 117 55,7
Bekar 93 44,3

Calismaya katilan katilimecilarin %76,7’i kadin ve %23,3"1 erkektir. Katilimcilarin %44,3"t
bekar ve %55,7’si evlidir. Katiimcilarin ¢ogunlugu (%34,3) 36-45 yas aras1 ve %27,1'i 26
ve 35 yas arast katilimcilardir.

3.2. Gegerlilik Analizleri

Calismada kullanilan &lgeklere iliskin giivenilirlik analizinden sonra Slgeklerin yap1
gecerliliginin test edilebilmesi icin oncelikli olarak agimlayici faktor analizi (AFA)
sonrasinda da dogrulayici faktdr analizi (DFA) yapilmistir. Bazi yazarlara gore alan
yazinda kabul gérmiis, gecerlilik ve giivenirlilikleri kontrol edilen 6lcekler kullanilsa
dahi anketi (soru formunu) cevaplayanlarin olgegi ve boyutlarmi dogru algilayip
algilamadiklarmin kontrol edilmesi 6nemli oldugundan énce agimlayici faktor analizi
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(AFA) sonrasinda da dogrulayict faktor analizinin (DFA) yapilmast ve sonuglarinin
degerlendirilmesinin daha dogru bir yontem oldugu kabul edilmektedir (Civelek, 2018,
s. 33).

Oncelikli olarak sosyal medya kulanim 6lgegine iliskin agimlayici faktor analizi (AFA)
yapilmis analiz sonucunda sosyal medya kullanim 6lgegi tek boyutlu, Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) orneklem yeterlilik katsayisi ise 0,865 ve Bartlet testi sonucuna gore de
(p=0,000, p<0,05) elde edilen boyut yapisal olarak anlamlidir. Orneklemin yeterliligi ile
ilgili olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,60 ya da {izerinde ve Bartlett*s
Kiiresellik testi sonucunda elde edilen p degerinin ise Orneklem istatistiksel olarak
anlamlidir (Tabachnick ve Fidell, 2007, s. 614). Calismada Varimax rotasyon yontemi
kullanilmis olup; faktor yiikii 0,45 ve altinda olan degiskenler analizden g¢ikarilmistir.
AFA sonucunda 0Olgekten faktor yiikii diistik olan 2 numarali ifade ¢ikarilmigtir. Sosyal
medya kullanim dlgegine uygulanan agimlayici faktér analizinden sonra AMOS yazilimi
kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmistir. DFA sonucunda olusturulan model
Sekil 2’de verilmistir.
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Sekil 2. Sosyal Medya Kullanim Olgeginin DFA Sonuglari ve Hata Varyanslar

Standartlagtirilmig faktor yiiklerinin 0,50 degerinden daha biiyiik olmasi arastirma
modelinin gegerlilik dl¢iitiiniin saglandigini gostermektedir (Giirbiiz, 2021, s. 45). Sosyal
medya kullamimi Slgegi tek faktorlii bir yapi ile incelenmistir. Incelenen yapida sosyal
medya kullanim 6l¢egi 5 madde ile ifade edilmistir. DFA analizi sonucunda model uyum
kriterlerine gore el-e3, e3-e4 ve e8-e9 arasinda giiclii bir modifikasyon onerisi
goriilmiistiir. Uyum indeks degerleri incelendiginde; CMIN=53,693; DF=17; p<0,001;
CMIN/DF=3,158, RMSEA=0,10; CFI=0,954; SRMR=0,0582 olarak belirlenmistir. DFA
sonucunda, sosyal medya kullanim &lgeginin uygun uyum degerlerini sagladig1 ve 6lgek
gegerliliginin saglandig1 sonucuna ulagilmistir. Sosyal medya kullanimi 6lgeginden DFA
analizi ile ¢ikarilan ifade bulunmamaktadir.

Afet bilinci alg1 dlgegi ise 4 faktorlii bir yapi ile incelenmis olup; afet egitim bilinci algist
boyutu 3 madde (EB), afet oncesi biling algist boyutu 6 madde (AQO), yanls afet bilinci
algis1 boyutu 6 madde (YB), afet sonras1 biling algis1 boyutu 5 madde (AS) ile ifade
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edilmistir. A¢gimlayici faktor analizi (AFA) sonucunda afet bilinci alg1 6lgegi dort boyutlu,
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) orneklem yeterlilik katsayisi1 ise 0,801 ve Bartlet testi
sonucuna gore de (p=0,000, p<0,05) elde edilen boyut yapisal olarak anlamlidir.
Calismada Varimax rotasyon yontemi kullanilmis olup; faktor yiikii 0,45 ve altinda olan
degiskenler analizden ¢ikarilmistir. AFA sonucunda faktor yiiki diisiik olan 1, 2, 3, 4, 11,
12, 20, 29, 30, 34 numaral ifadeler ¢ikarilmistir. Afet bilinci alg1 lgegine uygulanan
agimlayicr faktor analizinden sonra AMOS yazilimi kullanilarak dogrulayici faktor
analizi yapilmistir. DFA sonucunda olusturulan model Sekil 3'te verilmistir.
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CMIN=274,994;DF=161;p=,000;CMIN/DF=1,708;RMSEA=,058; GFI=\gfi; CFI=,206; AGFI=\agfi;NFI=,803;IFI|=,908;TLI=,888
Sekil 3. Afet Bilinci Alg1 Olgeginin DFA Sonuglar1 ve Hata Varyanslari

DFA analizi sonucunda faktor yiikii 0,50"den kiigiik olan 13, 15, 21, 23 numaral ifadeler
de analizden ¢ikarilmistir. Calismada kullanilan afet bilinci alg1 6lgegi dort boyutlu olup;
¢alisma modeli ve hipotezleri dort boyut {izerinden kurulmustur. DFA sonucunda model
uyum kriterlerine gore el9-e40, e33-e34 ve e34-e36 arasinda giiglii bir modifikasyon
Onerisi gortilmiistiir. Uyum indeks degerleri incelendiginde; CMIN=274,994; DF=161,
p<0,001, CMIN/DF=1,708, RMSEA=0,058 CFI=0,906; SRMR = 0,0639 olarak belirlenmistir.
DFA sonucunda, afet bilinci alg1 dlgeginin uygun uyum degerlerini sagladig: ve 6lgek
gegerliliginin saglandig1 sonucuna ulagilmustir.

Sosyal medya kullanimu ile afet bilinci algisi iliskisine odaklanan bu ¢alismada; pearson
korelasyon analizine gore ¢alismaya katilan katilimcilarin degiskenlere dair goriisleri ve
sosyal medya kullanimu ile afet bilinci alg: diizeyi ve alt boyutlar1 arasinda istatistiksel
agidan anlamli bir iligki olup olmadig1 incelenmistir. Sonuglar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Degiskenler Aras1 Korelasyon Analizi

1 2 3 4 5 6
1.Sosyal Medya Kullanimi 1
2.Afet Bilinci Algisi -,033 1
3.Afet Egitimi Bilinci -,198™ | 522~ 1
4. Afet Oncesi Biling ,116 7187 | 234" 1

Tablo 2 devami
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1 2 3 4 5 6
5.Yanlis Afet Bilinci -,094 | ,589" | ,054 | ,343™ 1
6.Afet Sonrasi Biling -009 | ,673™ | ,326™ | ,222™ | ,043 1
Toplam Puan 27 85 13 28 26 18
Ortalama 3,00 4,21 4,20 4,46 4,38 | 3,58
Standart Sapma ,763 ,353 ,601 ,419 ,507 | ,818

N=210, p**< 0,05, p*<0,001

Tablo 2’den de goriilecegi gibi sosyal medya kullanimu ile afet bilinci arasinda istatiksel
olarak anlamli bir iliski bulunamamustir. Sosyal medya kullanimi ile sadece afet bilinci
algist alt boyutlarindan olan afet egitim bilinci arasinda negatif ama anlamli bir iligki
bulunmustur (r = -0,198; p<0,05). Afet bilinci algst ile alt boyutlarindan olan afet egitimi
bilinci algist boyutu (r = ,522; p<0,05); afet 6ncesi biling algis1 boyutu (r =,718; p<0,05);
yanlis afet bilinci algis1 (r = ,589; p<0,05) ve afet sonrasi biling algis1 boyutu (r = ,673;
p<0,05); arasindaki iligki istatistiksel anlamli ve pozitif yonliidiir.

Afet bilinci algis1 6lgeginden elde edilen verilerin 6lgek boyutlarina ve 6lgekten alman
toplam puanlara gore aritmetik ortalama, frekans, standart sapma degerleri “yetersiz”,
“orta” ve “iyi” olarak belirlenen puan araliklarina gore hesaplanmigtir. Olgekten
aliabilecek en yiiksek puan 180, en diisiik puan ise 36 olarak belirlenmistir. Afet egitimi
bilinci alt boyutunda 13-30 puan aralig1 “diisiik”, 31-48 puan aralig1 “orta” ve 49-65 puan
aralig1 “iyi” olarak hesaplanmaistir. Afet 6ncesi biling ve yanlig afet bilinci boyutlarinda 8-
18 puan aralig1 “diisiik”, 19-29 puan aralig1 “orta” ve 30-40 puan aralig1 “iyi” olarak
belirlenmistir. Afet sonrasi biling boyutunda 7-17 puan araligr “diisiik”, 18-26 puan
aralig1 “orta” ve 27-35 puan aralig1 “iyi” olarak hesaplanmustir. Olgekten alinan toplam
puanlarda ise 36-84 puan araligr “diisiik”, 85-132 puan araligt “orta” ve 133-180 puan
aralig1 “iyi” olarak hesaplanmistir (Dikmenli ve Yakar, 2019, s. 395-397). Tabloya gore
katiimcilarin afet bilinci algis1 85 puanla “orta” (85-132 puan araligi) diizeyde
bulunmustur. Ayrica afet bilinci alg: diizeyi alt boyutlarina gore; afet egitimi bilinci alg:
diizeyi 13 puanla “yetersiz” (13-30 puan aralig1); afet 6ncesi biling alg1 diizeyi 28 puanla
“orta”(19-29 puan arali1); yanlis afet bilinci alg1 diizeyi 26 puanla “orta”(19-29 puan
aralig1); afet sonrasi biling alg: diizeyi 18 puanla “orta” (18-26 puan aralig1) bulunmustur.

3.3. Hipotez Testlerine Iliskin Bulgular

Calismada sosyal medya kullanimu ile afet bilinci algis1 arasindaki iligki incelenmektedir.
Calisma modeline gore 6ne siiriilen ve asagida yer alan hipotezler test edilecektir. Yapisal
Esitlik Modeli (YEM) degiskenler arasindaki dogrusal ve dogrusal olmayan iligkileri
inceleyen, nicel arastirma yontemlerinde kullanilan ¢ok degiskenli bir istatistiksel analiz
teknigidir (Aksu, Eser ve Giizeller, 2017, s. 62). Model kapsaminda degiskenler arasindaki
dogrudan etkileri incelemek icin bir yapisal esitlik modeli kullanilarak 6ne siiriilen
hipotezler test edilecektir. AMOS programu ile Yapisal Esitlik Modeli (YEM) analizi
sonucu elde edilen verilere gore standardize edilmis tahmini hesaplama degerlerine
Sekil 4' te yer verilmistir.
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CMIN=173,165;DF=61;p=,000;CMIN/DF=2,839;RMSEA=,094;GFI=\gfi;CFI= 885;AGFI=\agfi;NF|=,835;|FI= 887, TLI=,853

Sekil 4. YEM Kapsaminda Model ve Analiz Degerleri

Tablo 3. Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon Katsayilar1
B b Standart Hata | t Degeri (C.R.) P
ABA |<-- | SOS | 0,14 0,20 0,016 1,235 0,22

*B= Standardize edilmis regresyon katsayisi, b =Standardize edilmemis regresyon
katsayisi. p***< 0,001 p**<0,01. p*< 0,05

Analiz sonucunda sosyal medya kullaniminin afet bilinci algisin1 yordamadigi (3=,014;
p=0,22; p>0,05) tespit edilmistir. Bu durumda “H1: Sosyal medya kullaniminin afet bilinci
algis1 {izerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisi vardir" hipotezi kabul edilmemistir.
Sosyal medya kullaniminin afet bilinci algisinin alt boyutlarinin etkisi de incelenmis ve
bu alt boyutlarin etkisine yonelik 6ne siiriilmiis olan alt hipotezler de test edilmistir.

CMIN=124,712;DF=562;p=,000;CMIN/DF=2,398; RMSEA=,082;GFI=\gfi;CFI=,927;AGFI=\agfi;NFI=,883;IFI=,928; TLI=,907

Sekil 5. Sosyal Medya Kullanimi1 ve Afet Egitim Bilinci Algisi Iliskisine Yonelik Analiz
Degerleri
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Tablo 4. Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon Katsayilari

B b Standart Hata t Degeri (C.R.) P
EB <--- SOS 0,22 ,227 ,091 2,478 0,01

*B= Standardize edilmis regresyon katsayisi, b =Standardize edilmemis regresyon
katsayist. p***< 0,001 p**<0,01. p*< 0,05

Analiz sonucunda sosyal medya kullaniminin afet egitim bilinci boyutunu yordadig:
(f=0,22; p<0,05) tespit edilmistir. Bu durumda “H1a: Sosyal medya kullaniminin afet
egitimi bilinci boyutu tizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmistir. Model sonucunda elde edilen uyum indeksi degerlerinin kabul edilebilir
diizeyde oldugu ve iyi bir uyum indeksine sahip oldugu goriilmektedir.
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«
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CMIN=201,549;DF=88;p=,000;CMIN/DF=2,290; RMSEA=,079;GFI=\gfi;CFI=,905; AGFI=\agfi;NFI=,846;IFI=,907; TLI=,887

Sekil 6. Sosyal Medya Kullanimi ve Afet Oncesi Biling Algisi Tliskisine Yonelik Analiz
Degerleri

Tablo 5. Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon Katsayilar

B b Standart Hata t Degeri (C.R.) P
AO <--- SOS | ,06 | ,026 ,038 ,676 0,50

*B= Standardize edilmis regresyon katsayisi, b =Standardize edilmemis regresyon
katsayisi. p***< 0,001 p**<0,01. p*< 0,05

Analiz sonucunda sosyal medya kullanimimnin afet 6ncesi biling boyutunu yordamadig:
(p=0,06;P=0,50; p>0,05) tespit edilmistir. Bu durumda “H1b: Sosyal medya kullaniminin
afet oncesi biling tizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmemistir. Model uyum indeksi degerlerinin kabul edilebilir ve iyi uyum indeksleri
ile ortiistiigli goriilmektedir.
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CMIN=200,163;DF=87;p=,000;CMIN/DF=2,301;RMSEA=,079,GFI=\gfi;CFI=,904;AGF|=\agfi;NFI=,845;IFI=,906;TLI=,885

Sekil 7. Sosyal Medya Kullanimi ve Yanlis Afet Bilinci Algisi {liskisine Yonelik Analiz
Degerleri

Tablo 6. Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon Katsayilar1

B b Standart Hata t Degeri (C.R.) P
YB <--- | SOS ,01 ,006 ,081 0,75 0,94

*B= Standardize edilmis regresyon katsayisi, b =Standardize edilmemis regresyon
katsayisi. p***< 0,001 p**<0,01. p*< 0,05

Analiz sonucunda sosyal medya kullaniminin yanlis afet bilincini yordamadig: (3=0,01;
p=0,94; p>0,05) tespit edilmistir. Bu durumda “H1c: Sosyal medya kullaniminin yanlis
afet bilinci boyutu {izerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmemistir. Model sonucunda elde edilen uyum indeksi degerlerinin kabul edilebilir
diizeyde oldugu ve iyi bir uyum indeksine sahip oldugu goriilmektedir.
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CMIN=145,159;DF=74;p=,000; CMIN/DF=1,962;RMSEA=,068;GFI=\gfi;CFI=,937;AGFI=\agfi;NFI=,882;IFI=,938; TLI=,923

Sekil 8. Sosyal Medya Kullanimi ve Afet Sonrasi Biling Algisi {liskisine Yonelik Analiz
Degerleri
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Tablo 7. Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon Katsayilari

B b Standart Hata | t Degeri (C.R.) P
AS <--- SOS ,00 ,005 111 0,045 0,964

*B= Standardize edilmis regresyon katsayisi, b =Standardize edilmemis regresyon
katsayist. p***< 0,001 p**<0,01. p*< 0,05

Analiz sonucunda sosyal medya kullaniminin afet sonrasi biling boyutunu yordamadig:
($=0,00; p=0,964; p>0,05) tespit edilmistir. Bu durumda “H1d: Sosyal medya kullaniminin
afet sonrasi bilinci boyutu iizerinde pozitif yonlii anlaml bir etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmemistir. Model uyum indeksi degerlerinin kabul edilebilir ve iyi uyum indeksleri
ile ortlistiigii goriilmektedir.

Sonug¢

Yasanilan ylizyil; sel, deprem, kasirga ve tsunami gibi dogal afetlerle; savas, petrol
sizintilari, niikleer sizintilar ya da bombali terér eylemleri gibi insanlar1 ve toplumlari
etkileyen beseri afetlerin ve krizlerin arttigr miimkiin olabildigince hizli bir sekilde
miidahale i¢in bilgi akisinin ve bilgilendirmenin daha da 6nemli hale geldigi bir yiizyil
olmustur. Sosyal medya, bilgi iletmenin yani sira bilgi {iretme ve bilgiyi paylasma araci
olarak toplumun kullandig: diger iletisim araglarindan daha interaktif olma, kamuoyu
ile stirekli etkilesim ve diyalog halinde olmasi gibi 6zellikleri nedeniyle farkli bir yere
sahiptir (Akdag ve Tasdemir, 2006, s. 153). Ayrica sosyal medya sundugu dayanisma ve
yardimlagsma ortami sayesinde, toplumun ve kurum/kuruluslarin afetler karsisindaki
direncliklerini ve esnekliklerini da artirmaktadir.

Katilimcilarin sosyal medya kullaniminin afet bilinci alg1 diizeyi tizerindeki etkisinin
incelendigi arastirmada, oncelikle katilimcilarin sosyal medya kullanimi ve afet bilinci
algisinin hangi diizeyde oldugu sorusuna yanit aranmis ve degiskenlere ait betimsel
istatistiksel (toplam, ortalama vs.) analizler yapilmigtir. Calismanin bulgularina gore Afet
Farkindalik Sergisini ziyaret eden 6gretmenlerin sosyal medya kullanimina ait ortalama
puanin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Glintimiizde akilli telefonlar tabletler vs.
ylizinden sosyal medyanin daha ulagilabilir ve kullanilabilir olmasmndan dolay:
katiimcilarin ¢ogunlugunun sosyal medya hesaplarmin oldugu ve sosyal medyay1
kullandiklar1 ¢tkariminda bulunabilir. Ayrica “orta” diizeyde afet bilinci algisina, afet
oncesi biling algisina, afet sonrasi biling algisina ve yanlis afet biling algisina sahip
olduklary; diisitk diizeyde de afet egitimi biling algisma sahip olduklari sonucuna
ulagilmstir. Ulkemizde " Afet Farkindalik Egitimlerinin" 2009 yilinda Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanliginin kurulmasi ve 2021 yilinin "Afet Egitim Yili" ilan edilmesi ile 5nem
kazanmasi, orneklemi olusturan 6gretmenlerin egitim hayatlar: siiresince afet egitimine
dair yeterli egitim almamis olmamalari, ¢ok yonlii ve ¢ok disiplinli bir egitimi kapsayan
afet olgusu ne yazik ki egitim siireclerinde yeterince yer bulamamas: (Sengiin ve
Kiigliksen, 2019, s. 193), egitim ve 0gretiminin biitiin kademelerinde afet bilincinin yeterli
diizeyde ve dogru bir sekilde aktarilamamasi, iilke olarak afete hazirlik seviyemizin kotii
diizeyde olmasi, ders igeriklerinin ve d6gretmenlerin bilgi diizeylerinin yetersiz kalmasi
(Zengin, 2021, s. 72) gibi bir¢cok nedenlerden dolay1 6rneklem grubu afet egitim bilincinin
diisiik oldugu ve "Afet Farkindalik Egitimleri" konusunda fazla bilgi sahibi olmadiklar1
gozlemlenmistir.

Yapilan bazi calismalarda bu aragtirmanin bulgulari ile paralel olarak 6gretmenlerin afet
bilinci alg1 diizeyleri orta diizey olarak tespit edilmistir (Dikmenli ve Yakar, 2019;
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Ozkazang ve Yiiksel, 2015). Arastirma bulgularinin aksine Celik ve Giindogdu (2022)
,Tekin (2020), Sahin, Lamba ve Oztop (2018) yiiriittiikleri calismalarinda 6gretmenlerin
afet bilinci alg1 diizeylerini yiiksek; Inal, Kocagdz ve Turan (2012) ise calismasinda
yliksekokul 6grencilerinin afet bilinci alg1 diizeylerinin diisiik oldugunu belirlemislerdir.

Teorik varsayimlara dayali olarak sosyal medya kullaniminin afet bilinci alg1 diizeyi
iizerinde etkili olabilecegi varsayimindan hareketle yapisal esitlik modeli olusturularak
sosyal medya kullaniminin afet bilinci algis1 ve boyutlarina etkisi test edilmeye
calisilmigtir. Bu dogrultuda, oncelikle sosyal medya kullaniminin afet bilinci algist
tizerindeki etkisine bakilmistir. Yapilan analiz sonucunda, sosyal medya kullanimi ile
afet bilinci algis1 arasinda anlamli bir iliskinin olmadig: belirlenmistir. Ayrica sosyal
medya kullanimu ile afet bilinci algisinin alt boyutlar1 arasindaki iligki incelendiginde ise
sosyal medya kullaniminin sadece “afet egitim bilinci algis1” alt boyutunun negatif yonlii
ve anlaml bir yordayisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bulgulara gore sosyal medya
kullanimu arttikga afet egitim bilinci algisinin diismesi beklenmektedir. Tiirkiye Afet ve
Acil Durum Plani (TAMP) kapsaminda afet ve acil durumlara dair bilgilerin, egitimlerin
verilmesi noktasinda sorumlu olan kamu kurumu olarak AFAD' m katilimcilar
tarafindan yeterince taninmamasi, "Afet Farkindalik Egitimi" alinmasi1 konusunda yetkili
kurumlarin takip edilmesi yerine gerekli bilgilerin dogrulugu teyit edilmemis sosyal
mecralar vasitasiyla edinilmeye calisilmast ve 2023 yilinda Aksaray Ilinde kurulan ve
sosyal platformlarda fazla "Afet Farkindalik Sergisini " ziyaret eden ve egitim alan
katilimci sayisinin (AFAD, Aksaray 2024) diisiikliigii de 6gretmenlerin afet egitim bilinci
algisinin neden diisiik oldugunun gostergelerindendir. Alan yazinda sosyal medya
kullanim1 ve afet bilinci algis1 arasindaki iligskiyi teorik olarak ele alan az sayida

¢alismanin bulunmasi arastirmaya dair bir kisit olup; alan yazinda arastirmanin
bulgulariyla 6rtiisen herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadar.

Calisma 210 katilimcinin goriigleriyle kisitli olup; ¢alismanin daha biiyiik 6rneklem
gruplarinda ve daha farkli alanlarda da gergeklestirilmesinin alan yazma katk:
saglayabilecegi disiiniilmektedir. Ayrica c¢alismanin sonuglari, afet egitim bilinci
algisinin sosyal medya kullanimindan etkilendigini gostermistir. Afet Farkindalik
Sergisinden Aksaray Bilim Merkezine ait sosyal medya hesaplar1 sayesinde haberdar
olan 6gretmenlerin 6grencilerini bu sergiyi ziyaret etmeleri igin getirmeleri bu sonucu
desteklemektedir. Afet bilinci algisin1 yayginlastirmak icin sosyal medyanin dogru ve
bilingli olarak kullanilmasi ve bu sayede toplumda afetlere dair bilgi, biling olusturulmasi
ve afetlerden kaynaklanan can ve mal kayiplarinin azaltilmas: saglanabilir. Afet
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda, afet éncesinden itibaren sosyal medya kullanilarak
afet yonetimindeki temel hizmet ve ihtiyaclar belirlenirken diger yandan afet
yonetiminin bagaris1 algis1 sosyal medya {iizerinden takip edilebilmektedir. Sosyal
medyada olusan algilarla afeti yoneten idari mekanizmalarin toplumdaki beklenti ve
ihtiyaglar1 tespit edebilmelerinin yaninda, aksayan yonlerinin tanimlanabilmesi,
giderilmesi sosyal medyanin afet yonetiminde etkin kullanimi ile miimkiin
olabilmektedir. AFAD ve 1l Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri igin hazirlanacak yasal
metinlerde de yer alacak sekilde afet yonetiminde sosyal medyanin kullanimi, ilkeleri,
standartlar1 ve yaptirimlar: tespit edilebilir, afet yonetiminde etkin hizmet birimi olarak
sosyal medya kullanilabilir. Afetlerde sosyal medyanin dogru kullanimina iligkin
egitimlerin verilmesi ve toplumda etkin iletisimi saglayan bir kiiltiiriin olusturulmasi,
okullarda afet bilinci dersinin olmasi, 6gretmenlerin afet bilinci egitimleri almalarinin
saglanmasi gibi onlemler uygulanabilir. Ayrica calismada nicel arastirma yontemi
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benimsenmis olup; daha sonraki ¢alismalarda sosyal medya kullanimi ve afet bilinci alg1
diizeyini olumlu ya da olumsuz etkileyebilecek sorunlarin tespit edilmesi noktasinda
nitel ¢alismalara da yer verilmesi 6nerilebilir.
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