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0z: Web 2.0 teknolojisinin ortaya ¢ikmasi ve sosyal medya mecralarinin yayginlasmasi sonucu
biiylik verinin farkina varilmasi, bu veri tiiriini kullanarak yapilan analizlerin hizla popiilerlik
kazanmasini saglamistir. Bu durum, arastirmacilar icin yeni arastirma firsatlarinin ortaya
¢ikmasina neden olurken cesitli zorluklar1 da beraberinde getirmistir. Bu g¢alismanin amaci,
sosyal medyadan elde edilen veriler ile yapilan ¢alismalarin geleneksel yontemlerle yapilan
calismalara kiyasla yeni bir anlayis ortaya koyup koymadigini degerlendirmektir. Calisma
kapsaminda Tirkiye’'deki kadin arastirmalari konusunda 2013 - 2022 yillari arasinda sosyal
bilimler alaninda yayinlanan ve arastirma verileri biiyiik veri olan 47 makale dikkate alinmistir.
S6z konusu bu ¢alismalarin veri setlerini hangi mecralardan nasil elde ettikleri, veri setinin ne
denli biiytik oldugu, hangi analiz yontemlerinin kullanildigi, ¢alismalarin hangi konu basliklar
etrafinda toplandigi, kisitlarin neler oldugunu belirlenerek biiyiik veriye dayali yapilan
calismalara daha genis bir ¢erceveden bakabilmek hedeflenmistir. Béylece biiyiik veri kullanarak
yapilan kadin c¢alismalarindaki uygulamalar hakkinda bir degerlendirme ve tartisma
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kadin, Kadin Calismalari, Sosyal Medya, Biiyiik Veri, Sosyal Medya
Arastirmalari

Abstract: The emergence of Web 2.0 technology and the widespread adoption of social media
platforms have led to the recognition of big data. This, in turn, has rapidly popularized the use of
analyses conducted with this type of data. While this situation has created new research
opportunities for researchers, it has also brought various challenges along with it. The aim of this
study is to evaluate whether research conducted using data obtained from social media presents
a new understanding compared to studies conducted using traditional methods. Within the
scope of the study, 47 articles published in the field of social sciences in Turkey between 2013
and 2022, with research data derived from big data, have been examined. The goal of this study
is to examine research conducted based on big data from a broader perspective by identifying
how these studies obtained their datasets from which platforms, the size of the dataset, the
analysis methods employed, the subject areas around which the studies revolved, and the
limitations they encountered. Thus, an evaluation and discussion have been presented regarding
the applications in women's studies conducted using big data.

Keywords: Woman, Women's Studies, Social Media, Big Data, Social Media Studies.
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Extended Abstract

Methodical Issues in Big Data-Based Researches: Current Women's Studies
Burcu Giimiig!

1Dogus University, Istanbul, Tiirkiye, burcugumus@dogus.edu.tr

Social media enables the production of big data, which is a huge source in terms of speed, volume, diversity and
scope. Big data by its very nature appeals to different disciplines and branches of research. However, while this
situation offers opportunities for scientists and researchers, it also causes difficulties. One of the most important
challenges experienced in the research process is the lack of production of big data for research hypotheses. This
requires a re-evaluation of the steps related to the classical research methods adopted to date. Within the scope of
this study, it was first tried to evaluate whether big data poses a threat to classical research stages and methods.
The aim of this study is based on revealing the method followed in the study design and data collection in the
women's studies conducted between 2013 and 2022. For this purpose, it was examined how the data was obtained,
the duration of the data collection, the size of the data set collected, how it differed in terms of data collection tools,
what the analyzes of the collected data were, whether the constraints based on the data set in the studies were
similar, and how much the collected data explained the research questions. Thus, it was tried to evaluate whether
there was a lack of standardization or the comparability of the studies in the studies. In addition, the size of the data

obtained from social media was tried to be evaluated within the scope of the study.

In the first part of this study, it is evaluated as much as possible what research methods can be used and whether
big data is a threat to classical research methods. In the second phase of the study, 47 academic and Turkish articles
published in the field of social sciences between 2013 and 2022 on women's research in Turkey and using big data
as research data were examined. These 47 studies were determined through Dergi Park and Google Scholar by
selecting only the keywords social media, alternative media, new media, women's and women's studies. The main
reason for this, as mentioned in the literature section, is that there are many studies using big data, especially in
recent years. It is not possible in terms of time to evaluate all of these studies. For this reason, the number of
samples was tried to be made reasonable. Since the oldest article in the search engines with the keywords

determined in the process of creating the sample starts from 2013, the sample set covers the years 2013 -2022.

In the articles examined, it was seen that the data collected from social media, the analysis of text content or
multimedia contents, user profile pages, network data or interactions that can be followed such as likes and shares
consisted of. The gathered data may originate from various web pages, as well as social media platforms such as
Facebook, Twitter, YouTube, or Instagram. A limited number of studies have shown that the data is obtained using

Twitter's programming interface (API).

In many of the studies conducted, it was determined that social media data was obtained in a less structured format.
Some researchers are thought to have created a data set by manually copying and pasting selected text content from
social media platforms, users' or followers' shares. Some researchers appear to have taken into account the content

of users' profile pages or shared photos and collected screenshots to archive images within their research to create a
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dataset. This shows that researchers working in the field of social sciences are faced with a lack of technical
knowledge in the approach they choose to collect data. The same deficiency is manifested in the analysis of the

data. For this reason, it is seen that content analyzes cannot be gone beyond the studies carried out.
1.Giris

Son on yilda sosyal medya ekonomik, politik ve toplumsal agilardan giinliikk yasamin ayrilmaz bir pargas: haline
gelmistir. Toplumsal yasamda geleneksel medyanin etkisi azalirken sosyal medya platformlarinin diinya ¢apinda
benzeri goriilmemis bir hizla giindelik yasamin igerisinde kendine yer bulduguna taniklik edilmektedir. Boyd
(2015), sirf bu nedenle bile sosyal medya olgusunu analiz etmenin zorunlu oldugunu belirtmistir. Sosyal medya
Twitter, Instagram ve Facebook gibi cesitli sitelerden toplanabilen bilgilerin biiyiikligi, cesitliligi ve elde edilme
hiz1 nedeniyle genellikle biiylik veri kavramu ile iligkilendirilmektedir (Kitchin, 2014). Gonderiler, begeniler, takip
edilen hesaplar ve takipgiler araciligiyla elde edilen baglantilar, kullanici tarafindan olusturulan igerikten elde
edilen veriler, siyaset saglik, is diinyas1 gibi birgok farkli alandan bilgiye erisilmesine imkan tanimaktadir. Bu kadar
biiyiik miktarda verinin analizi emsalsizdir. Fakat bu denli biiyilik bir veri seti beraberinde etik hususlari, donanim
kisitlamalarini, veri toplama ve analizi i¢in yazilim gelistirme de dahil olmak iizere bir¢ok zorlugu da beraberinde
getirecegi diisiiniilmektedir (McCay-Peet & Quan-Haase, 2016). Sosyal medyadan elde edilen verilerle biiyiik
Olcekli analizlerin yani sira kiiciik Olgekli incelemeler de yapilabilmektedir. Simdiye kadar sosyal medya
arastirmalari bir disiplin olarak degerlendirilmemistir (Mayr & Weller, 2016). Cesitli disiplinlerdeki arastirmacilar,
sosyal medya platformlar1 ve kullanicilar ile ilgilenmis ve farkli arastirma sorularina odaklanarak neyin sosyal
medya arastirmasi sayildigi hakkinda kendi tanimlamalarimi yapmislardir (Mayr & Weller, 2016). Bu durum,
sosyal medya c¢alismalarinda bir dereceye kadar avantaj olarak degerlendirilmektedir (Kitchin, 2016). Zira bu
durum yeni arastirma sorularina yonelik yaklagimlar1 kesfetmeye olanak sagladigi gibi farkli ¢aligsma alanlarindaki
arastirmacilar i¢in sosyal medyay1 heyecan verici bir konu /mecra haline getirmeye yardimci olmaktadir (Kinder-
Kurlanda & Weller, 2014). Ancak Mayr ve Weller (2017) sosyal medya verilerine dayali yapilan ¢alismalarin konu
ve yontem agisindan cesitlilie neden olmasinin yani sira, yapilan calismalarda standardizasyon eksikligi
dogurduguna ya da calismalarin karsilagtirilabilirligine iligkin zorluklari beraberinde getirecegine de dikkat

¢ekmektedir.

Bu g¢alismanin odak noktasi Tiirkiye’de kadin g¢aligmalari alaninda dogrudan sosyal medya platformlarindan
toplanan veri kiimelerine dayanan arastirmalardir. Biiyiik verinin kullanilmasi kadin ¢aligmalarinda da sik goriiliir
hale gelmistir. Ancak yapilan caligmalarda sosyal medyadan elde edilen verinin nasil elde edildigi, ne kadar biiytik
oldugu, nasil analiz edildigi dolayisiyla biiyiik veri kullanilarak olusturulan ¢alismalarin alana hangi arastirma
sorulart ve yontemleri kapsaminda nasil bir katki sagladigina dair bir arastirmaya bu g¢alismanin hazirlanma
asamasinda ilgili alan dizinde rastlanmamistir. Caligmanin amaci iletisim, yeni medya, sosyoloji ve psikoloji gibi
sosyal bilimler alaninda biiyiik veri kullanilarak yapilan ve kadina iliskin ¢esitli sorulart merkezine alan galigmalara
iligkin bir c¢erceve olusturmaktir. Bu sebeple de g¢alismanin ilgili literatiire miitevazi bir katki saglamasi
hedeflenmektedir. Bu amacla, 2013 — 2022 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalarda, ¢alisma tasarimlarinin ve veri

setlerinin elde edilmesinde nasil bir yontem izlenildigi ortaya g¢ikartilmaya calisilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda
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belirlenen yillar arasinda yapilan ¢alismalarda verinin nasil elde edildigi, verilerin toplanma siiresi, toplanan veri
setinin boyutu, veri toplama araclarinin birbirinden nasil farklilik gdsterdigi, toplanan verilerle yapilan analizlerin
neler oldugu, c¢alismalardaki veri setine dayali kisitlarin benzerlik gosterip gostermedigi, toplanan verilerin
arastirma sorularini ne kadar acikladig: incelenmistir. Boylece Mayr ve Weller’in (2017) vurguladig1 gibi yapilan
calismalarda standardizasyon eksikligi ya da c¢alismalarin karsilastirilabilirliginin s6z konusu olup olmadigi
degerlendirilmeye ¢aligilmistir. Secilen ¢aligmalarda sosyal medyadan elde edilen verilerin ne denli biiyiik oldugu

da ¢alisma kapsaminda degerlendirilmeye ¢alisiimigtir.

2.Yazin incelemesi

2.1.Biiyiik Veri Kavrami

Biiyiik veri kavrami, farkli baglamlarda moda bir kelime haline gelmis olup genellikle sosyal medya caligmalarina
atifta bulunmak i¢in kullanilmaktadir. Cesitli sosyal medya mecralarindaki kullanic1 sayilarmin artmasiyla
paylasilan icerik oranlar1 da artmaktadir. Tweet'ler, yorumlar, gonderiler ve fotograflar gibi sosyal medya icerikleri,
platform saglayicilardan veya farkli web sitelerinden kapsamli bir sekilde biiyiik verinin olusturulmasina katkida
bulunmaktadir (Kwon, Lee, & Shin, 2014; Lyu & Kim, 2016). Biiyiik veri, genis Olgekli ve farkli veri
kiimelerinden bilgi toplama, yonetme ve iiretmenin yeni yollarini gelistirmek i¢in hem kamu hem de 6zel girisimler
tarafindan toplanip degerlendirilmektedir (Weiss & Zgorski 2012). Her tiirlii bilimsel, sosyal ve cografi veri yeni
bilgiler yaratmak ve farkli senaryolar gelistirmek igin bir araya getirilmektedir. Ornegin, iklim degisikliginin
kaynak ekonomileri, insan gogii ve siyasi istikrarsizliklar lizerindeki potansiyel etkisini anlamak i¢in biiyiik veri
kullanilmaktadir (Kitchin, 2016). Bu nedenle, biiyiik veri, hayatin herhangi bir alanindaki karmagiklig1 anlamak ve
karar vermeye yardimci olmak i¢in farkli bilgi tiirlerinin birlikte degerlendirilmesi ile ilgilidir. Bu yeni paradigma
ile, sosyal hayatin yonetiminin yeniden diizenlendigine taniklik edilmektedir. Diger bir ifadeyle, biiyiik verinin
analizi bir dizi ger¢ek diinya sorununu ¢6zmenin yolu olarak tanitilmaktadir (Crawford, Milner & Gray 2014).
Biiytik veri analizinin ¢esitli sorunlar1 ¢6zdiigiine inan aragtirmacilar biiyiik veri analizinin devasa veri tabanlari
icindeki kaliplar1 ayirt ederek ve cesitli veri tabanlar1 arasindaki korelasyonlar1 vurgulayarak karmasikligin
anlagilmasina yardimct oldugunu belirtmektedir (Mayer-Schonberger & Cukier, 2013). Bu verilerin analiz edilmesi
sayesinde gelecege dair senaryolar gorsellestirilirken ¢ikabilecek sorunlar 6nceden tahmin edilmeye calisilmaktadir
(Langlois, Redden & Elmer, 2015). Ancak, sosyal medya arastirmalar1 baglaminda neyin "biiyiik" sayildigina dair
ortak bir tanim bulunmamaktadir (Schroeder, 2014). Bir veri setini biiyiikk yapan unsurun o veri setinin bilyiik
kisminin kullanilmasina bagli oldugu ileri stiriilmektedir (Isikli, 2014). Yapilan analizler i¢in kullanici hesaplari, bir
agdaki diiglimler, tweet'ler veya Facebook, Instagram gonderileri gibi icerik birimleri, begeniler veya
goriintiilemeler gibi eylemlere dair birim sayisinin dikkate alinmasi, verilerin iglenmesi igin gereken depolamanin
boyutundan (6rnegin gigabayt veya terabayt cinsinden) daha yaygindir (Mayer-Schonberger & Cukier, 2013).
Sosyal medya verileriyle ugrasirken verilerin depolamasi ve analiz edilmesine iliskin sorularin dikkatli
diiglintilmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Her ne kadar bir veri setinin ne kadar biiyilk olduguna iliskin
tartismalar olsa da biiyiik verinin ¢esitlilik (variety), hiz (velocity), biiylikliik (volume), dogrulama (verification), ve

deger (value) gibi ozelliklere sahip olmasi bu veri tiiriiniin birgok disiplin acisindan ¢ekici hale gelmesine neden
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olmaktadir (Isikli, 2014). Bu da arastirmacilar icin biiyiikk firsatlar yaratmaklar birlikte yeni zorluklar1 da
beraberinde getirmektedir (Kitchin, 2014).

2.2.Biiyiik Veri Klasik Arastirma Teorisinin Sonu mu?

Thomas Kuhn'un (1995) bilimin periyodik olarak baskin bir paradigmadan digerine nasil doniistiigiine dair
aciklamasinda, yerlesik bir bilgi birikimine yeni bir dizi fikir seti tarafindan meydan okundugunu,
istikrarsizlagtirildigint ve sonunda da ikincisinin birincinin yerini aldigi bir devrilme noktasina ulagtigi
anlatilmaktadir. Newton’un fizik yasalarindan Einstein'in gorelilik teorisine gegis bu agiklama igin bir O6rnek
niteligindedir. Kuhn'un agiklamasinda, bir paradigma kaymasi1 meydana gelmektedir. Zira, baskin bilim tarzi belirli
fenomenleri agiklayamaz hale gelmekte veya kilit sorulart cevaplayamamaktadir. Bununla birlikte, Herring (2004)
paradigmalar arasindaki gecislerin veri iiretimindeki ilerlemeler ve yeni analitik yontemlerin gelistirilmesi ile de
ortaya cikacagint belirtmektedir. Bu goriisiin dayanagi ise "bilimdeki [d]evrimlerin genellikle oOl¢limdeki
devrimlerden 6nce geldigi" gozlemidir (Mayer-Schonberger & Cukier, 2013). Boylece bilimin, biiylik veri ve yeni
analitiklerin artan kullanilabilirligine dayali dordiincii bir paradigmanin (kesif bilimi) ortaya c¢iktigin1 One
sirmektedir (Hey vd., 2009). Bu a¢iklamanin dogrultusunda, biiyiik verilerin akademik arastirmalarin yiiriitiilme
biciminde bir devrim baglatip baslatmadigini diigiinmenin faydali olacagina inanilmaktadir. Bugiin ¢ok farkl
alanlarda arastirmacilar ve akademisyenler i¢in ¢ekici hale gelen biiylik verinin aslinda klasik arastirma teorilerinin
ve yontemlerinin sonunu getirip getirmedigi, verilerin kendi adina konusabilecegi yeni bir ampirizm bigimini
mimkiin kilip kilmadigi, bilgi odakli bilimden ziyade veri odakli bilimin yaratilmasinin aslinda yeni bir bilgi
iiretimi ¢agini ve veri analitigi ¢agini isaret ettigi belirtilmektedir. Anderson (2008) ise biiyiik verilerin i¢erdigi
oriintiiler, iligkiler, fenomenlerin anlamli ve i¢ goriilil bilgi tireten veri tufaninin bilimsel yontemi gegersiz kildigini
savunmaktadir. Prensky (2009) ise arastirmacilarin artik hipotezler ve modeller olusturmak ve bunlari veriye dayali
deneyler ve 6rneklemlerle modelleyip tahminler yapmak zorunda olmadiklarini dile getirmistir. Prensky 2009’ daki
caligmasinda, arastirmacilarin daha fazla deney yapmadan bilimsel sonuglar iireterek etkileri ortaya gikaran kaliplar
icin tiim veri setini elde edebileceklerini belirtmektedir. Bu yeni veri kiimesine iligkin Dyche (2012) ise biiyiik veri

madenciliginin aramay1 bile bilmedigimiz iligkileri ve kaliplar1 ortaya ¢ikardigini dile getirmektedir.

Cogu yeni olan ve simdiye kadar erisilmesi zor olan fotograflar, paylasimlar, ¢esitli eserler, maddi nesneler vb.
ulasilmasina imkén tanimasi biiyiikk verinin yarattigi firsatlar olarak degerlendirilmektedir (Cohen, 2008). Bu da
¢ok sayida verinin isleyebilmesini, yeni veri analiz araglarinin ve yontemlerinin gelismesini saglamistir. Bdylece
¢ok sayida ilgili yapiti1 aragtirmak ve aralarinda baglanti kurmak miimkiin hale gelmistir (Kitchin, 2016). Yeni
teknikleri savunan arastirmacilar, (Kelling vd., 2009; Manovich, 2011) biiyiik verinin artmast sonucu gelisen yeni
arastirma yontemlerinin mevcut beseri bilimlere iliskin yontemleri gliclendirecegini ileri siirmektedir. S6z konusu
yeni gelismelerin geleneksel yorumlama ve teori olusturma bigimlerini kolaylastirdigi, ¢ok daha genis kapsamli
caligmalara olanak tanidig1 ve hesaplama olmadan neredeyse imkansiz olan sorulari1 yanitlamaya olanak tanidigini
iddia etmektedir. Bagka bir deyisle, biiyiikk veri analitigini reddetmeyen bunun yerine sosyal bilimcilerin biiyiik
veriden degerli iggoriiler elde etmelerini saglayan farkli bir epistemolojik ¢ergeve icinde veriye dayali bilimin
metodolojik yaklasimini kullanan yeni epistemolojiler iizerinde diisiinmenin miimkiin oldugu ileri stiriilmektedir.
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Bununla birlikte, biiyiik veriye dayali bilim, bilimsel yontemlerin ilkelerine bagli kalmaya ¢aligmasinin yani sira bir
fenomenin anlagilmasini ilerletmek i¢in tiimevarim ve tiimdengelim yaklasimlarinin melez bir kombinasyonunu
kullanmaya daha aciktir (Kitchin, 2016). Biiyiikk veri kullanilarak yapilan analizler, deneysel tiimdengelim
tasarimindan farklidir. Ciinkii "teoriden dogmak" yerine "verilerden dogan" hipotezler ve iggodriiler iiretmeye
calisiimaktadir (Kelling vd., 2009; Kitchin, 2016). Buraya kadar yapilan agiklamalar biiyiik veriye iliskin
madalyonun olumlu taraflarin1 ortaya koymaktadir. Fakat, s6z konusu yeni veri kiimesi ve buna bagli arastirma
yontemlerine iliskin kisitlarin neler oldugu da konuyla ilgili alan dizinde yer almaktadir. Bu kisitlarin neler
oldugundan da bahsetmenin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin, sosyal medya verilerine ulasmada kullanilan
teknoloji ve bunlarin ¢aligma parametreleri, verilerin dogasini etkileyebilmektedir. Diger bir ifadeyle, sosyal
medyada en ¢ok hangi gonderilerin okundugu veya paylasildigi, sadece ilgi degil, siralama algoritmalarindan da
gilicli bir sekilde etkilenmektedir (Baym, 2013). Benzer sekilde, API'ler hangi verilerin ¢ikarilacagini
yapilandirmaktadir. Ornegin Twitter'da ilgili tiim tweet'ler yerine yalmizca bir olayla iliskili belirli etiketler
(hashtag) incelenebilmektedir (Kitchin, 2016). Twitter verilerine erismenin farkli yontemlerinin (arama API'leri ile
akis API'leri) oldukga degisik sonug kiimeleri {irettigi bulunmustur (Gonzalez-Bailén vd., 2012). Sonug olarak, ayni
verileri ayni anda toplamaya c¢alisgan iki arastirmacinin ayni veri kiimesini elde edeceklerinin garantisi
bulunmamaktadir (Bruns, 2013). Giivenilirlikle ilgili olarak ise sosyal medya paylagimlarinin insanlarin goriislerini
ne Olclide temsil ettigi konusunda da soru isaretleri bulunmaktadir (Kitchin, 2016). Manovich (2011) paylasilan
iceriklerin, yiiklenen fotograflarin, yapilan yorumlarin ve diger c¢evrimi¢i katilim tiirlerinin seffaf pencereler
olmadig1 konusunda uyarida bulunmaktadir. Edwards ve arkadaslar1 (2013) Twitter’da paylasimda bulunan
kisilerin kimler oldugunun bilinmedigini belirtmektedir. Dolayisiyla yapilan arastirmalardaki secilen paylasimlarin
belirli gruplart dogru temsil edip etmediginin net olmadigmin alti ¢izilmeye g¢alisgilmaktadir. Sistemler belirli
tiirdeki verileri yakalamak icin tasarlanmistir ve kullanilan analitikler ve algoritmalar bilimsel akil yiirlitmeye
dayalidir ve bilimsel testlerle iyilestirilmistir (Berry, 2011). Sonug olarak, veri elde etmek i¢in kullanilan teknoloji
ve platformlar, verileri sekillendirdigi igin biiyiik veri kiimesinin i¢inden segilen orneklemin kapsam agisindan
yeterli olmadigr gibi orneklemin yanli oldugundan da bahsedilmektedir (Crawford, 2013; Kitchin, 2013).
Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda konunun daha anlasilir olmasi i¢in sosyal medyadan biiyiik verilerin elde
edilme siirecinde dikkat edilmesi gereken noktalardan bahsetmenin faydali olacagina inanilmaktadir. Asagida
belirtilenlerle smirli olmamak {izere biiyilk verilerin toplamasma iliskin dikkat edilmesi gereken noktalar

siralanmistir.

Sosyal medya baglamindaki biiyiik veri analiz teknikleri duygu analizi, sosyal ag analizi, metin madenciligi gibi
cesitli yontemlerle degerlendirilebilmektedir. Bunun i¢in paylasimda bulunan kisiler URL'ler araciligiyla Twitter,
Instagram, Facebook gibi farkli sosyal medya siteleri arasinda baglanti kurulmasini saglamaktadir. Diger bir
ifadeyle Instagram gonderileri YouTube videolarina atifta bulunabildigi gibi Wikipedia makaleleri blog
gonderilerine atifta bulunabilir ya da Meme'ler bir sosyal medya platformundan digerine yayilabilir. Arastirilan
birgok konu igin biiyiik resim ancak birden fazla sosyal medya platformundan gelen veriler dahil edildiginde

goriiniir hale gelmektedir (Mayr & Weller, 2016). Ote yandan, sosyal medya kullanicilari farkli ihtiyaglar ya da
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tercihlerden 6tiirii bir platformu digerine tercih edebilmektedir (Quan-Haase & Young, 2010). Bu da farkli iletisim
tiirleri i¢in degisik sosyal medya platformlarinin kullanilabilecegi ve bazi platformlarin belirli konular1 ¢alismak
i¢in digerlerinden daha uygun olabilecegi anlamma gelmektedir. Ornegin, Twitter’da agirhikli olarak diisiince,

duygu vs. yazili olarak ifade edilirken Instagram’da kisiler gorseller araciligiyla kendilerini ifade etmektedir.

Belirli bir olay (se¢imler veya spor etkinlikleri gibi) veya bir grup insan tarafindan tartisilan ve sosyal medyada en
¢ok konusulan konulara (trend topic - tt) dayali olarak igeriklerin toplanmasi da sik kullanilan uygulamalar arasinda
yer almaktadir. Ozellikle Twitter'da, giincel tartismalar genellikle belirli etiketler (hashtag) kullanilarak
yuriitiilmektedir. Ancak diger platformlar da kullanicilarin etiketler veya anahtar kelimeler gibi icerik agiklayici
meta verileri uygulamalarina olanak tanimaktadir. Bunlar, sosyal medyadaki belirli verilerin aranmasi ve
toplanmasi i¢in bir kriter olarak kullanilmaktadir. Ancak, ¢ogu zaman metin tabanli veri toplamada biitiinliige
ulagmak zordur. Zira, insanlar ayni konuya atifta bulunmak i¢in farkli kelimeler kullanabilir veya konu, ¢ok kisa
gonderilerde agikga belirtilmeyebilir. Ornegin, Twitter'da giincel bir olay hakkinda yorum yapilirken bir veya daha
fazla sayida etiket kullanabilir (6r. #FIFA, #Diinya Kupasi, #WorldCup) ya da farkli etiketler kullanilabilir veya
herhangi bir etiket kullanmadan dogrudan olaydan bahseden igerikler de paylasilabilir. Bu sebeple anahtar
kelimelere veya diger tam metin aramalarina dayali veri toplama yaklagimi kullanilirken, arama yapilacak
etiket(leri) ve alternatifleri dikkate almak onemlidir (Mayr & Weller, 2016). Bazi durumlarda veriler, metaveri
olarak adlandirilan ¢esitli yapisal kriterlere gore de toplanabilmektedir. Bu, anahtar kelimeler ya da etiketlere dayali
olmayan ama hesaplardaki igeriklere dayali tiim bilgileri yansitmaktadir. Ornegin, bir hesap igerisinde yer alan
cografi konum, zaman dilimi (6r. pazar giinii yaymlanan tim durum giincellemeleri), dil gibi. Ancak hesap
sahiplerinin bu bilgileri dogru girmemesi ya da hi¢ girmemesi durumunda calismada istenilen veya beklenilen

nitelikte sonuglara ulagilamamaktadir.

Belirli bir veri seti ile baslamak ve arastirma sorularinit onun etrafinda olusturmak, bazi durumlarda ¢ok anlaml
olabilmektedir (Hogan & Quan-Haase, 2010). Bu kesif tasarimi, belirli bir sosyal medya platformunun
ozelliklerinin haritasin1 ¢ikarmak icin faydali olabildigi gibi belirli bir platformdaki kullanici davraniglarin
anlagilabilmesi ile ilgili durumlarda da uygulanabilmektedir (Weninger vd., 2013). Ancak ¢ogu arastirma siirecinde
spesifik arastirma sorusuyla baslanmasi ve ardindan bu soruyu yanitlamak i¢in gerekli olan ideal veri kiimesinin
olugturulmasi tavsiye edilmektedir (McCay-Peet & Quan-Haase, 2016). Zira veri toplama siirecinde ortaya
cikabilecek olan teknik, yasal veya etik sinirlamalar nedeniyle ideal veri seti ya da elde edilmek istenilen veri setine
ulasmak miimkiin olmayabilir. Toplanacak olan verilerin hangi zaman dilimini kapsayacagi da sonuglar biiyiik
oranda etkilemektedir (Jungherr, 2016). Bu sebeple toplanacak olan biiyiik verinin hangi zaman araligini1 kapsamasi
gerektiginin belirlenmesi gerekmektedir. Cesitli sosyal medya hesaplari {izerinden elde edilmeye ¢alisilan verilerde
sistemin istenilen tarihlerde bilgiye ulagmaya izin vermemesi, ¢alismanin sonuglarini olumsuz etkileyecek unsurlar
arasinda yer almaktadir. ideal veri kiimesine iliskin degerlendirmeler sosyal medyanin gergekten miimkiin olan en
iyi veri kaynagimi saglayip saglamayacagini veya diger veri toplama yontemlerinin (6rnegin deneyler, anket
verileri, geleneksel kitle iletisim araglarina dayali ikincil kaynaklar vb.) daha uygun olup olmayacagi sorgusu da

onemli bir noktadir.
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Klasik anlamda arastirma sorusunun olusturulmasi, hipotezlerin belirlenmesi, yontemin seg¢ilmesi gibi klasik
anlamdaki arastirma yontemlerinin yani sira biiyiik veri kiimeleri de artik teknolojik gelismelerle birlikte
hayatimizin igerisinde yer almaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda bu agamaya kadar hizla gelisen biiyiik veri setlerinin
arastirma yontemleri arasinda yer almasin saglayan ama bir taratan da kisit olarak degerlendirilen noktalarindan
bahsedilmistir. Bundan sonraki boliimde ise biiyiik veri ile yapilan ve merkezinde kadinlara iligkin ¢esitli sorunlar1
analiz eden makalelerin, sosyal medya basta olmak iizere c¢aligma alanlari ile ilgili elde ettikleri verileri analiz

etmede ne denli etkin oldugu igerik analizi kullanilarak degerlendirilmeye caligiimigtir.

3.Yontem

Bu c¢alismanin aragtirma sorusu Tiirkiye’deki sosyal bilimler alaninda akademik dergilerde yayinlanan, kadini
merkeze alan ve veri seti olarak biiylik veriyi kullanan ¢alismalarin biiyiik veri setine nasil ulastiklarini, buradan
elde ettikleri verileri nasil analiz ettikleri, calismalarinin gecerlilik ve giivenilirliklerini nasil sagladiklar1 gibi
noktalar1 ortaya ¢ikarmaya dayanmaktadir. Bu caligma kapsaminda degerlendirilen makaleler tarafsiz sekilde,
dogrudan arastirma sorusuna yonelik olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda TR dizin ya da yabanc1 indekslerde
taranan dergilerde yayimlanan makaleler dikkate alinmistir. Orneklem hacmini smirlandirmak igin “sosyal medya,
alternatif medya, yeni medya, kadin, kadin ¢aligmalari” anahtar kelimelerinin birkagini birlikte kullanan makaleler
dikkate alinmistir. S6z konusu anahtar kelimeler Dergi Park ve Google Scholar’da yayilanan makaleler arasindan
secilmistir. Orneklemin olusturulmasi siirecinde belirlenen anahtar kelimelerle s6z konusu arama motorlarinda en
geri tarihli makale 2013’ten basladig1 i¢in orneklem kiimesi 2013- 2022 yillar1 arasint kapsamaktadir. Yapilan
literatiir taramasi sonucunda belirlenen anahtar kelimelerle 2013 — 2022 yillar1 arasinda iletisim, yeni medya,
sosyoloji ve psikoloji alanlarinda yayinlanan ve arastirma verisi olarak biiylik veri kullanan 47 akademik ve Tiirkge

makale oldugu tespit edilmistir. Boylece 6rneklem hacmi makul bir biiyiikliige getirilmeye ¢alisilmigtir.

Bu ¢alisma kapsaminda olusturulan 6rneklemi analiz etmek i¢in igerik analizi yonteminden yararlanilmaistir. R:erik
analizi, degisik formatlarda (6rnegin, yazili, isitsel veya gorsel gibi) olusturulmus metinlerden anlamlar
¢ikarmak icin kullanilan bir yontemdir. igerik analizi yonteminden, 6zellikle, 6ne ¢ikan kaliplar1 nesnel,
sistematik, tiimdengelime dayali bir sekilde onceden belirlenen kriterler dikkate alinarak degerlendirmek
icin faydalanilir (Metin & Unal, 2022). S6z konusu bu yéntemdeki temel amag elde edilen veri setindeki
bilgiyi sistematik olarak azaltmak olup (Tavsancil & Aslan, 2001) bilginin igerigine odaklanilir. Yapilan
bu calisma kapsaminda belirlenen temel sorular dikkate alinarak, elde edilen veri seti ayri ayri
degerlendirmis ve ortaya cikan kodlar karsilastirmustir. Igerik analizlerinde veri setinin igerisinde
belirlenen 6nemli temalardan kategoriler olusturularak arastirma sorusuna iliskin g¢esitli betimlemeler
yapilabilmektedir (Metin ve Unal, 2022). Calisma kapsaminda genel degerlendirmelerde bulunulmustur.
Yapilan analizden elde edilen sonucglarin, gelecekte yapilacak c¢alismalara yon gostermesi

hedeflenmektedir.
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4.Bulgular ve Tartisma

Secilen anahtar kelimelerle incelenen makalelerin toplandigir konu basliklart Sekil 1°de gosterilmistir. Dikkate
alinan 47 makalenin 12 farkli baslik etrafinda toplandig1 belirlenmistir. Buna gore ilgili donem igerisinde en ¢ok
aragtirilan konunun annelik basligi oldugu goriilmektedir. Annelik kavramindan sonra en ¢ok caligsilan konu
bashiginin ise kadma ydnelik siddet oldugu goriilmektedir. Ugiincii en ¢ok calisilan bashigim ise Tiirkiye’deki kadin
orgiitleri ve derneklerinin sosyal medyayr ne denli etkin kullandigi konusunda yapilan caligmalar olarak

belirlenmistir.
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Sekil 1. Calisilan Konu Bagliklarinin Dagilim1

Incelenen makalelerin belli basliklarda toplanmasindan ziyade dikkati ceken 6nemli noktalardan ilki genelde
belirlenen sosyal medya aracinin nasil ve ne denli etkin kullanildig1 yoniindeki arastirma sorusunun cevresinde
calismalarin yapilmis olmasidir. Ozellikle kadin &rgiitleri ve dernekleri ile ilgili yapilmis ¢alismalarin sosyal
medyay1 ne kadar etkin veya hangi amagclarla kullandiklar1 yoniinde bir eksende toplandiklar1 goriilmektedir. Siddet
baslig1 altinda yapilan ¢alismalarin da aslinda sosyal medyanin hak arayisi i¢in dogru bir mecra olup olmadigi
sorgusuna dayali oldugu goriilmiistiir. Yapilan incelemeler sirasinda dikkat ¢eken ikinci nokta ise benzer konu
bagliklarinin benzer alan dizin taramasina dayanmasidir. Her ne kadar bunda sasirtici bir durum olmasa da
caligmalarin literatiir taramalarinin genelde yabanci dizine atifta bulundugu ve benzer olmasina ragmen pek
birbirlerinin farkina varmadigi goriilmiistiir. Calismalarin birgogunda gerek yabanci gerekse de yerli alan dizide
yapilmis benzer ¢alismalara iliskin karsilastirmali bir degerlendirmeye yer verilmedigi, dolaysiyla ¢alismalarin

durum degerlendirmesi ile sinirli kaldig1 gézlemlenmistir.

Dikkate alinan ¢aligmalarda Twitter, Instagram ve Facebook’un en ¢ok veri elde edilen sosyal medya mecralari
oldugu belirlenmistir. Sekil 2’de de goriildiigii lizere s6z konusu sosyal medya araglarinin kullanim dagilimlari
birbirine ¢ok yakindir. Ancak bazi ¢alismalarda her iki ya da {i¢ sosyal medya sitesi veri elde etmek adina birlikte
kullanilmigtir. Yapilan analizler sonucunda dikkat ¢eken bir nokta ise 2020 ya da 2021 c¢alismalarinda hala
Facebook’un veri seti olusturmada tek sosyal medya mecrast olarak kullanilmast ve bunun nedeninin ¢aligmalar

igerisinde belirtilmemis olmasidir.
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Sekil 2°de “web siteleri” bashiginda kadin derneklerinin web sitelerinin yan1 sira Eksi sozliik gibi sitelerin ya da

incelenen reklamlarin yer aldig sitelerin bulundugu goriilmiistiir.

Youtube

4% \

Sekil 2. Sosyal Medya Veri Kaynaklari

Ozellikle sosyal medyanin gelismesi ve buna bagli olarak annelik kavraminin nasil degistigi calismalarin icerisinde
yer alan konu bagliklar1 arasindadir. Bu baglamda blogger annelerin agtiklari hesaplar ve paylastiklar1 bilgiler

alanda caligan kisiler i¢in bilgi toplanacak kaynaklar arasinda yer almaistir.

Onemli bir baska nokta ise drneklemde yer alan kimi makalelerde sosyal medya kavrami ile anlatilmak istenilenin
ne oldugunun anlasilmamasidir. Ornegin, Ersoy (2018) “Sosyal Medya Kullaniminin Annelerin Annelik Rolii
Uzerindeki Etkisi” adli ¢alismasinda anne olan kadinlarin sosyal medya kullanimlarinin annelik kimlikleri {izerine
etkisini aragtirmistir. Caligma her ne kadar sosyal medya kullanicisi olan ve olmayan 5’er anne ile yapilan miilakata
dayansa da séz konusu caligmada sosyal medya ile kastedilenin ne oldugunun &rneklem igin netlestirilmemis
olmasidir. Diger bir ifadeyle miilakat yapilan kadinlar hangi sosyal medya mecralarini, ne siklikla kullaniyor
aciklanmamistir. Her ne kadar bu ¢aligmalar da alanin gelismesine katki saglayan 6nemli ve degerli isler olsalar da

okuyucunun kafasinda soru igareti olugmaktadir.

Sosyal medya verisine dayali yapilan caligmalardaki en ©6nemli noktalardan biri verinin ¢ok hizli sekilde
eskiyebilmesidir. Zira giindem ¢ok hizli degismekte, 6ne ¢gikan paylasimlar her giin her saat farklilagsmaktadir. Bu
sebeple kullanilan verilerin ve verilerin elde edildigi mecralarin eski olmamasi konularin giincelligi agisindan 6nem
kazanmaktadir. Huzziyas ve Nizam’in 2021°de yaymlanan “Ozgecan Aslan Cinayeti Sonras1 Sosyal Medyada
Dayanisma Olgusu” adli makalesi Tiirk halkinin hafizasindan hala silinmemis olan Ozgecan Aslan cinayeti ile ilgili
onemli bir ¢aligma olmakla birlikte, kullanilan sosyal medya verisi 2015 — 2016 yillarinda Facebook iizerinden elde
edilmis olan hesap degerlendirmelerine dayanmaktadir. Bugiin Facebook’un giincelliginin hangi yas grubu i¢in
gecerli oldugunun sorgulandigi bir donemde Facebook yerine farkli bir mecra kullanilsa nasil olurdu ya da farkl
sosyal medya araglarindan elde edilen veri setleri kullanilarak ayni baslik degerlendirilse nasil farkliliklar tespit
edilirdi sorusu akillara gelmektedir. Ornegin, bugiin Instagram ve Tik Tok’un da toplumsal hareketler agisindan bir

ara¢ haline geldigine taniklik edilmektedir. Bu mecralarda yapilan igerik paylagimlarinin, gegmisten bugiine,
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dilinin, seklinin nasil degistigine dair bir degerlendirme daha mi1 giincel bir yorum elde edilmesine neden olur

muydu diye diisiiniilmektedir.

2 H %,

B Anket H Betimsel analiz Cergeve Analizi
Elestirel sdylem analizi M icerik Analizi B Malakat
B Netnografi H Soylem Analizi B Teorik Degerlendirme

B Vaka Analizi

Sekil 3. Kullanilan Analiz Tiirleri

Orneklem olarak incelenen galigmalarda igerik analizinin en gok tercih edilen yontem oldugu goriilmektedir. Igerik
analizinin Ingilizce dizindeki karsiligi metin madenciligi (text mining) olarak gegmektedir. Yapilan galismalarin
%47’si bu analiz tiirii ile degerlendirilmistir. Igerik analizinden sonra miilakat da en ¢ok kullanilan ydntem olarak
goriilmektedir (Bakiniz Sekil 3). Fakat incelenen c¢alismalar icerisinde miilakat arastirma teknigi tek basina
kullanilmamigtir. Ayn1 durum teorik degerlendirme igin de gegerlidir. Ozellikle kimlik, benlik gibi konu
basliklarinin 6ncelikle teorik bir degerlendirme ile basladigi sonrasinda bunu destekler nitelikteki ikinci bir analiz
kullanildig1 goriilmiistiir. Genellikle icerik analizi ve miilakat seklinde hem nitel hem de nicel ¢alismalar birbirini
destekler nitelikte kullanilmistir. Ayni durum anketler iginde gecerlidir. Zira segilen anahtar kelimelere gore
dikkate alinmig ancak biiylik veriyi kullanmadan sadece anket ya da miilakat yapmis olan ¢aligmalar 6rneklem
icerisine dahil edilmemistir (Ornegin, Cetin & Edis, 2022; Tekin & Turan, 2020; Kose & Akyazi, 2020). Sekil 3’e
bakildig1 zaman anket, vaka analizi, netnografi ve elestirel sdylem analizi yapilmig olan g¢aligmalarinin yiizde
dagilimlarinin ayn1 oldugu goriilmektedir. Yiizde dagilimlar: betimsel analiz, sdylem analizi ve ¢ergeve analizi igin
de ayni olarak goriilmektedir. S6z konusu bu analiz tiirleri ise biiyiik veriden elde edilen veri kiimelerinin analiz
teknikleri arasinda siklikla yer alan duygu analizleri (sentiment ve emotion) sosyal ag analizi gibi yontemlerle

degerlendirilmediklerini gostermektedir.

Secili makalelerden sadece birisi 2002 — 2018 yillar1 arasinda Instagram’daki kadin temsillerini incelemistir. Ancak
Instagram’da dikkate alman 16 yillik siire icerisinde incelenen igerik sayis1 56’dir. incelenen makalelerden bir
digeri 11 aylik Twitter verisini dikkate almistir ve toplam 3070 tweet incelemistir. Calismanin verisinin, R
programlama dili ile elde edildigi makalede belirtilmistir. Degerlendirilen makaleler icerisinde sadece ikisi
Twitter’dan elde ettikleri veri setini R ile topladigini agiklamigtir. Diger makalelerin hi¢ birisinde verilerin nasil
elde edildigi belirtilmemistir. Verilerin nasil elde edildiginin g¢alismalarin igerisinde yer almamasi, toplanan

verilerin aragtirmacilar tarafindan manuel sekilde olusturuldugunu diisiindiirtmektedir. Her ne kadar bunda yanlig
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olan bir taraf olmasa da bu durum beraberinde baska soru isaretlerini dogurmaktadir. Ornegin degerlendirilen
bircok calismada etkilesim oranlar tekrar tweet (retweet), begeni (like) ve yapilan yorum sayilarina gore
degerlendirilmistir. Verilerin manuel olarak toplanmasi yapilan paylasimlarin diizenli olarak kontrol edilmesini

gerekmektedir. Bu da ¢aligmanin giivenirligi agisindan soru isareti yaratacak bir etkene doniismektedir.

Dikkate alinan makalelerden ii¢ilinlin veri setinin bir yillik bir siireyi kapsadigi goriilmektedir. Arastirmacilarin
belirledigi bu siire icerisinde incelenen paylasim sayilarinin 1382, 764 ve 192 oldugu belirlenmistir. Bu da aslinda
elde edilen veri kiimesinin ne kadar biiyiik oldugu sorgulamasini yapmamiza neden olmaktadir. Secili makalelerden
birisi Twitter’dan elde ettigi 3 giinliik veri igerisinde 90 cinsiyet¢i sOyleme dayali tweet igerigi inceledigini
belirtirken, bir digeri gene sosyal medyada 8 giin boyunca yapilan 189 paylagimi inceleyerek ¢alismanin analizini
tamamlamistir. Bu iki ¢aligma incelenen zaman aralif1 agisindan en az zaman dilimini igeren c¢aligmalar olarak
belirlenmistir. Degerlendirilen caligmalardan tigliniin, bu g¢alisma kapsaminda belirlenen anahtar kelimeleri
kullanarak sadece teoriye dayali degerlendirmede bulunduklar1 ve herhangi bir veri analizinin yapmadiklar
goriilmiistiir. Incelenen makalelerden 11’inin veri setini 1 ay, birinin 2 ay, ikisinin 3 ay, birinin 4 ay, birinin 8 ay
ve ikisinin 7 ay icinde verilerini topladiklart belirlenmistir. Bu agiklama dogrultusunda incelenen makaleler
ozelinde elde edilen veri kiimelerinin genellikle bir aylik bir zaman dilimini igerdikleri goriilmektedir. Bunlarin
disinda kalan makalelerin ise sadece inceledikleri video, hesap ya da paylasimlar iizerinden ¢aligmalarinin
yontemlerini sekillendirdikleri goriilmiistiir. Bu c¢alismalarda dikkate alinan igeriklerin hangi zaman araligini
kapsadigina yer verilmemistir. Incelenen igerik sayilarinin genelde ¢ok az olmasi dikkat cekmektedir. Incelenen
makalelerin ne yazik ki %65’inde secilen 6rneklemin neden dikkate alinan sosyal medya hesabindan se¢ildigi,
incelenen tarih araliginin neden o aralik olarak belirlendigi gibi detaylara da yer verilmemistir. Orneklem olarak
dikkate alinan caligsmalarin %40’mnda amacli 6rneklem kullanildig1 goriilmiistiir. Her ne kadar bu yanlis bir durum
olmasa da ¢alismanin tarafsizligi konusunda soru isareti olusturdugu diisiiniilmektedir. Zira incelenen gorseller ya
da analiz edilecek olan acgiklamalar dogrudan arastirma sorusuna uygun olarak secilmektedir. Bu noktada biiyiik
verinin kullanilmasinin anlami ortadan kalkmaktadir. Incelenen makalelerden iigii disinda kalan tiimiiniin biiyiik
veriyi elde etmeden analiz etmeye kadar bircok asamada yetkin olmadigini diigiiniilmektedir. Bu sebeple yapilan
caligmalarda sdylem ve igerik analizlerinden Oteye gidilemedigi goriilmektedir. Biitiin bunlarla birlikte yukarida
bahsedilenlerin disinda gerek kullanilan veri setinin biiyiikliigii ve kullanilan analiz yontemleri gerekse de literatiir
arastirmalar1 acisindan gercekten biiyliik veri kullanilarak yapilmig olan g¢aligmalarin da oldugu goriilmiistiir.
Alikilig ve Bas (2019), Dursun ve Yildiz (2020) bu makaleler arasinda yer alirken, Kog, Bakir-Demir ve Oner-
Ozkan’mn (2019) makalesi farkli bir bakis acismin nasil getirilebilecegini gosteren 6nemli makaleler arasinda
degerlendirilmistir. Incelenen makalelerin 37’sinde calismalarm kisitlarinin neler oldugu ve ilgili konuyla iliskin
ileride yapilabilecek ¢alismalarin neler olabilecegine iliskin agiklamalarin ise sinirli olmasi dikkat ¢ekicidir. Yeri
gelmisken, bu arastirmaya iliskin en temel kisitlardan biri incelenen 6rneklem sayisi ve alani ile ilgilidir. Belirlenen
makale sayisinin artmasi daha farkli sekilde incelenmis makalelerin bulunmasini saglayabilir. Bununla birlikte
caligma sadece iletisim, yeni medya, sosyoloji ve psikoloji ile sinirlandirilmistir. Ancak segilen anahtar kelimelerle

iktisat, pazarlama, reklamcilik gibi alanlarda da ¢alisilmaktadir. Calisma siiresine iligskin kisit yiiziinden bu alandaki
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caligmalar dikkate alinamamistir. Dolayistyla bu caligma kapsaminda belirlenen arastirma ve analiz kisitlarinin
farkli disiplinlerde de gézlemlenip gézlemlenmedigi bilinmemektedir. Ozetlemek gerekirse, incelenen makalelerde
sosyal medyadan toplanan veriler, metin igerikleri veya multimedya igeriklerinin analizi, kullanic1 profili sayfalari,
ag verileri ya da begeniler, paylagimlar gibi takip edilebilen etkilesimlerden olustugu goriilmiistiir. Elde edilen
veriler farkli web sayfalarindan, Facebook, Twitter, YouTube, Instagram gibi pek ¢ok platformdan gelen veriler
olabilmektedir. Sinirli sayidaki caligmada verilerin, Twitter’in programlama arabirimi (API) kullanilarak elde

edildigi goriilmiistiir.

Yasal veya teknik kisitlamalar nedeniyle ideal veri setini elde etmek miimkiin olmayabilir. Bu durumda da
aragtirmacilarin ikame bir veri kiimesi ile ¢aligmaktan baska segenegi bulunmamaktadir. Bu durumun sorun olarak
degerlendirilmemesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ancak arastirmacilarin, veri toplama yaklasimlarinin potansiyel
sinirlamalar1 konusunda ¢ok daha net olmalariin gerekliligine inanilmaktadir. S6z konusu kisitlarin elde edilen
bulgular, sonuglar agisindan neden olabilecegi durumlar ana hatlariyla belirtmelidir. Veri toplama siirecine iliskin
kisitlar1 bilmek okuyucu agisindan O6nemlidir. Fakat elde edilen veri setine iligkin arastirmacinin sinirlarin ne
olabileceginin farkinda olmasiin da bir o kadar énemli olduguna inanilmaktadir. Ornegin, incelenen galigmalardan
bazilarinda Twitter'dan veri elde eden arastirmacilar veri kiimelerini belirledikleri etiketlere gore olusturmustur.
Bu, etiketleri kullanarak spesifik bir olay i¢in veri kiimesi olusturmanin iyi bir yolu olarak degerlendirilebilir.
Bununla birlikte bu durumun, belirli kullanicilar1 sistematik olarak olusturulan veri kiimesinin disinda tutacagi
unutulmamalidir. Daha once de belirtildigi gibi etiket kullanimina asina olmayan veya popiiler olan etiketleri
kullanmadan segilen konuda paylasimda bulunan kigiler 6rneklemin disinda kalacaktir. Elde edilen veri kiimesi ile
gergeklestirilebilecek analiz tiirlerinin neler olabilecegi ve veri setinin ¢aligmanin iizerindeki etkilerinin bilinmesi
de 6nemli olduguna inanilmaktadir. Yapilacak ¢alisma i¢in en uygun sosyal medya kanallarinin hangileri oldugu,
veri kiimesinin hangi zaman araliginda yer alacaginin belirlenmesi, yeni olusturulan kullanici hesaplarinin takip
edilmesi veya belirlenen etiketlerin siirekli kontrol edilmesi, farkli etiketlerin neler olabilecegi calismalarin
icerisinde dikkate alinmasi gereken ve metin igerisinde de okuyucuya aktarilmasi gereken noktalar olarak one

¢iktig1 diistiniilmektedir.

5.Sonug¢

Her gegen giin farkli araglarin toplumsal hayatin rutini i¢erisinde kabul gérmesi ve yayginlagsmasi nedeniyle daha
da zenginlesen biiylik veri birgok bilim dali gibi sosyal ve beseri bilimcileri epistemolojiyi yeniden
degerlendirmeye zorlamaktadir. Bir¢ok sekilde elde edilebilen verilerin farkli disiplin ve alanlar1 kapsar nitelikteki
blytikligii, klasik aragtirma yontemlerinin sonunu mu getirdi sorusundan ziyade bu veriye nasil ulasilir ve elde
edilen veri nasil islenmelidir sorularinin daha 6énemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu da disiplinler aras1 aktif bir bilgi
akisinin ve Ogrenme siirecinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bugiin sosyal bilimciler de biiyiik veriye
ulasabilmek adina R, Python gibi yazilim dillerini kullanarak veri elde etme ve analiz yontemlerini 6grenmeye
caligmaktadir. Tabi ki klasik arastirma yontemleri ile elde edilen veri kiimeleri, ki bunlar daha kiigliktiir, anlamsiz

ya da 6nemsiz degildir.
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Hatta belki de biiyiik verinin elde edilmesi ya da analizindeki eksikleri nedeniyle degerlidir ve degerli olmaya
devam edecektir. Bu agiklama i¢in demografik verilerin elde edilmesi belki de iyi bir 6rnek niteligindedir. Sosyal
medya hesaplarina demografik bilgilerin hesap kullanicilar tarafindan, bilingli ya da bilingsiz sekilde, keyfi olarak
girildigi bilinmektedir. Ornegdin, erkek bir kullanici cinsiyetini kadin olarak segip, yasadigi yeri Mars olarak
belirtebilmektedir. Klasik veri toplama yontemlerinde ise demografik verilerin yanlis olmasi olasiligi ¢ok daha

diisiik olup elde edilen demografik veriler tamamlayici nitelige sahiptir.

Bu aragtirma kapsaminda goriilmiistiir ki sosyal medya araciligi ile elde edilerek iletisim, yeni medya, sosyoloji ve
psikoloji alanlarinda yapilan Tiirk¢e ¢alismalarin bir¢ogu biiyiik veri setlerini elde etmek, analizini yapmak ve
aktarmak konusunda biiylik eksiklikler icermektedir. Her ne kadar bu ¢alisma kapsaminda igne, 6rneklem olarak
se¢ilmis aragtirmacilara batiriliyor gibi goriinse de biiyiik veri ile arastirmalar yapmay1 deneyen bu c¢alismanin
yazar1 aslinda c¢uvaldizi kendine batirmaktadir. Zira bu caligma kapsaminda ozetlenen bir¢ok nokta yazarin
caligmalarinda da bulunmaktadir. Bu amagla bu c¢alisma kapsaminda aslinda sosyal bilimlerde yapilan
aragtirmalarin kalitesinin arttirilmasina iliskin temel eksikliklerin alt1 ¢izilmeye c¢aligilmistir. Sosyal bilimlerdeki
kadin caligmalar1 baghig: altinda biiyiikk veriyi dikkate alarak yapilan akademik caligmalarin niceliginden ¢ok
niteliginin artmasi, Tiirkiye’de yasayan kadinlara iligkin incelenmek istenilen herhangi bir konu basliginin ¢ok daha
anlamli ve degerli yorumlarin yapilmasina neden olacaktir. Bunun da Gtesinde kisilerin kendi rizalarina dayali
paylasimlarindan elde edilen veriler sayesinde daha genis kadina iligkin bir¢ok konuda ¢ok daha genis bir bakis
acis1 elde edilmis olacak ya da sesi ¢ok fazla duyulmayan, belki de her zaman gérmedigimiz “6tekilerin” seslerinin
duyulmasina neden olunacaktir. Bu da iginde yasadigimiz toplumu daha derinlemesine tanimamizi ve anlamamizi

saglayacaktir.
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Makale Bilgi Formu

Yazar(lar)in Katkilari: Makale tek yazarhidir.

Cikar Catismasi Bildirimi: Cikar catigmasi yoktur.

Destek/Destekleyen Kuruluslar: Bu caligma herhangi bir kurum tarafindan desteklenmemistir.

Etik Onay ve Katilmci Rizasi: Bu ¢alismada etik kurul belgesine gerek yoktur.

Not: Bu makale iThenticate sistemi tarafindan taranmaistir.
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