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OZET

Spiritiialite, bireyin i¢ iletisimi ve toplumsal iliskileri cercevesinde degerlendirilen; haya-
tin anlamini sorqulama, potansiyele ulasma, evreni ve diger insanlar: anlamlandirma,
boylece huzur ve mutluluga ulasma amaci etrafinda sekillenen bir uygulamalar biitiinii
ve ruh haline gondermede bulunmaktadir. Kavramin tanimlanmasma iliskin arastirma-
larda ortaya ¢ikan karmagada, dini literatiir kapsaminda degerlendirilen spiritiialite as-
linda genis bir cercevede biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilmeye ihtiya¢ duymaktadir.
Kavramin pozitif enerji, anlam arayisi, arimma, huzur ve mutluluk gibi amaglar dogrul-
tusunda diinyevi olanla ve giinliik yasam pratikleriyle de iliskilendirilmesi gerekliligi
bulunmaktadr. Ornegin; zorluklarla bagsa ¢citkma azmi, iiziintii ve mutluluklarimizdan
cikardi§imiz dersler, basarisizliklar: diizeltme yontemleri, aile ve diger bireylerle olan
iligkiler spiritiialite kapsaminda degerlendirilmektedir. Diger taraftan, insanlar arasi
iligkilerin en onemli medyatik yansimasinin reklamlar araciligr ile hayat buldugu diisii-
niilmektedir. Bu ¢alisma, reklamlarda kullamilan spiritiiel 6geleri ortaya koyma ve onlar
pratik olarak drneklendirme cabast icindedir. Maneviyatla iliskilendirilebilen spiritiialite
olgusunun, insamn ve toplumun bir temsili niteligindeki reklamcilik alaninda ¢ok onemli
bir boyut oldugu diisiiniilmektedir. Bu kapsamda, “Reklamda Spiritiialite Cercevesi” nin
ortaya koydugu spiritiiel bilesenler aciklanmakta ve iilkemizde yayinlanan TV reklam
spotlariyla orneklendirilerek analiz edilmektedir. Calismada spiritiialiteye iliskin tanim
karmagasinin sona erdirilmesi, sistematik bir yapimin reklam ¢alismalarinda kullanila-
bilmesi ve bu sistemin gelistirilebilmesi adina hem bu alandaki ilk cerceve agiklanmis hem
de orneklerle somutlastirilmak istenmigstir.

Anahtar Kelimeler: Spiritiialite, Reklam, Din, Spiritiiel insan.

ADVERTISING AND SPIRITUALITY: A REVIEW OF TV ADS

ABSTRACT

The inner communication and relations among the society of an individual reveal the
spirituality concept which refers questioning the meaning of the life, reaching the
ultimate potential, meaning the universe and other people in order to achieve the serenity
and happiness and refers to the practices of a focused state of mind. In the complexity of
trying to define the concept occurs among the previous studies, spirituality has often been
examined as religious literatiire which deserves to be studied in a wide range of the
concepts with a comprehensive approach. The spirituality should be associated with the
daily life practices and the temporal activities in the aim of reaching the positive energy,
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searching for meaning, serenity, and the happiness. The reflection of the interpersonal
relations in the media comes from the advertisements. This study tries to clarify the
spiritual constituents and exemplifying them practically. The spiritual constituents in
the “Spirituality in Advertising Framework” have been explained and analyzed by
exemplifying with the TV commercials. It is the main purpose that ending the jam in
explaining the concept, using a systematical framework among the advertising studies
and improving this framework through making this system tangible with the samples
with a first-time systematical approach.

Keywords: Spirituality, Advertising, Religion, Spiritual person.
GIRis

Spiritiiel kelime kokeni itibariyle Latince’de spiritus yani hayatin nefesi anlamina
gelmektedir. Son yillarda literatiirde ortaya ¢ikan olagan iistii ilgiye ragmen, ma-
kaleler ya da kitaplar arasinda kelimenin ideal anlamina iliskin fikir birligi sagla-
nabilmis degildir (Kale 2004: 56). Tiirk Dil Kurumu sozliigtinde “maddeyle ilgisi
olmayan, manevi olan, tinsel” seklinde agiklanan kelime bir¢ok yazara gore ben-
zeri ortak noktalara sahip bir formatta agiklanmaktadir. Benner (1989: 21),
spiritiielligi, insanlarin ilahi ¢agriya yonelik gosterdikleri tepkiler biitiinti seklin-
de tanumlarken; bir bagka tanimda spiritiielligin, insamin varolussal durumunu
aciklayan kalbi bir gii¢ oldugu ifade edilmektedir (Goldsmith 1992: 245).
Spiritiiellik ayrica, bireyin kendini izole etme ve inzivaya cekilme gibi bilingli
miicadelesinin yaninda algilanan degerler 1s18inda kendini asma ve gergekles-
tirme gabasi i¢inde girdigi ruh hali seklinde tanimlanmistir (Schneiders 1989:
687). Bu gergevede, spiritiielligin hayatta bir anlam ve amag arayisi, yasamin de-
rinlemesine idraki ve kisisel inang sistemlerini yoneten dogal giicler oldugu ifade
edilmektedir. Benzer bicimde spiritiiel insanin ise ruhani ve bedeni sistemlerini
dengelemeye ¢abalayan birey oldugu vurgulanmakta; nese ve iiziintiiyli payla-
san, doga ve insanlar arasinda kurulan derin baglar1 daha ytice ve tatmin olmus
bireylere ulasmak igin bir aygit olarak kullanan bireyler olarak tanimlanmaktadir
(Reich 2000: 126).

Arastirmalar, toplumlarin maneviyata olan ihtiyacinin arttigini gostermektedir.
The Yankelovich Monitor, spiritiializme olan artan inancin izini siirdiigii aras-
tirmada, toplumlarin bu tarz gereksinimlerinin 1976'da %12'den 1998'de %52'ye
ylikseldigini ortaya koymustur. Boylelikle arastirmacilar anlam arayisinda olan
bir "arayan" kusag1 {izerine yorumda bulunmaya baslamislardir (Drumbheller
2005: 52).

Spiritiialite, bireyin kendisi ve diger insanlarla iliskilerini, evrendeki yerini, ya-
samin anlamini anlama ve kabul etme ¢abasi ayni zamanda yasam boyu kazani-
lan bilgilerin bir sonucudur. Yasamin amacini olusturan, bireye anlamli gelen
unsurlar igerir. Spiritiialite, ne oldugumuzdan ¢ok ne yaptigimiz ile tanimlanir
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(Cetinkaya ve ark. 2007: 47). Ote yandan, spiritiialite, zorluklara karsi saglam
durus sergilemede 6nemli katkisi olan bir bas etme siirecidir. Spiritiiel uygula-
malarin yasamin sonu ve sevilenlerin kaybi ile bas etmede de etkili olabilecegine
isaret edilmektedir. Bu yontemler rahatlik, timit, destek ve kaybedilen kisi ile bir
baglanti olanag1 sunmakta; yasam ve 6liim kadar, yasamdan sonrasinin gizemi-
nin anlamina da isaret etmektedir. Bu yontemler ayrica, geride kalanlarin 6lmiis
olan kisiyi nasil onurlandirabilecegi, kayiplarinin yasini nasil tutabilecegi ve ya-
samlarina nasil devam edecekleri konusunda rehberlik etmektedir (Higdurmaz
ve Oz 2013: 52).

Bu makalede oncelikle spiritiialite kavrami ve kapsamina iliskin bir literatiir
arastirmasi yapilmis ardindan kavramin reklamcilik sektoriindeki yeri genel ola-
rak incelenmistir. Amag reklamlarda yer alan davranis ve diisiince kaliplarinin
arka planinda spiritiiel gergeklerin yattigini ifade etmek ve gostermek oldugun-
dan, daha 6nce yapilan bir ¢alismayla ortaya konulan Reklamcilikta Spiritiialite
Cergevesi (Spirituality in Advertising Framework -SAF) odaginda televizyon
reklam uygulamalar analiz edilmistir.

1. SPIRITUALITE VE DIN

Spiritiialitenin dini bir soylem oldugu ya da din kavramuyla i¢ ige gegmis bir ruh
halini yansittig1 anlasilmakla birlikte; yapilan ¢alismalar, dini hassasiyete sahip
olmayan insanlarin da duygu, motivasyon, evren, gizem, pozitif enerji gibi kav-
ramlar yoluyla kendilerini spiritiiel olarak tamimladiklarimi gostermektedir. Bu
cercevede; spiritiialite, yasamin derinlikli motivasyonlarina ulasma ve Tanri'ya
olan duygusal baglantilar seklinde ifade edilirken; din ritiieller, dogmatik kural-
lara uymak, hizmetlere katilim saglamak ve benzeri kaliplara uymak seklinde
tanimlanan kurumsal ¢agrisimlardan ibarettir (Kale 2004: 16). Daha kesin ve il-
ging bir ayrima gore ise din cevaplarla ilgiliyken spiritiialite sorularla ilgilenmek-
tedir. I¢inde yasadigimiz diinya ve evrene iligkin ilgi ve karsilikli bagimliligimiz
sorgulayan sezgisel anlayislar1 ifade etmektedir (Eckersley 2000: 241). Bu tanim-
lamalara gore spiritiialiteyi din ile karishrmamak gerekmektedir. Spiritiialite
yani ruhanilik, Yaratic1 Kaynak ile gerceklesen bire bir iliskiyi vurgulamaktadir.
Din, tiizel bir olgu olarak dogma ve itaat ve bireysel kesifler {izerinde oncelik
kazanmistir. Topluluklar, hepsi Tanr1 adina olmak tizere korku agirhikl ritiieller-
le kosullandirilmislardir. Insan ise spiritiiel bir varlik olarak Yaratict Kaynagin ve
Gilictiin bireysel bir varolusu seklinde kimligini bulur. Ruh her zaman daha bii-
ylik bir ifadeye agilan varlik olarak, siirekli genislemek ve biiyiimek arzusunda-
dir. Bu kapsamda, bireyin kimligi insan olmaktan ziyade ruhtur ve ruhsal
farkindalik spiritiielligi algilamada en 6nemli etken sayilmaktadir (Oral 2011:
167). Cogu zaman birbirlerinin yerlerine kullanilsalar da din ve spiritiialite kav-
ramlar arasindaki fark arag-amag dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir. Din, ortaya
koydugu usul ve yontemlerle bir yol haritas1 gorevi tistlenerek spiritiialitenin
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gerceklestirilmesini amaglamaktadir. Bu gercevede spiritiialite, kaderin kisisel
anlamda tecriibe edilmesine dayanirken; din ise kaderin resmilestirilmis kurum-
sal bir ifadesini temsil etmektedir. Ritiieller, kurallar ve cemaatler din miiessesesi
icerisinde esas teskil eden yapilar olmalarina ragmen spiritiialite kapsaminda
degerlendirilemezler. Sosyal bilimcilere gore spiritiialite kisisel ve i¢sel bir boyut-
ta anlam kazanirken, din tamamiyla genel ve harici bir boyuta vurgu yapmakta-
dir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 7).

Aralarindaki 6nemli benzerliklerden dolay1 anlamsal agidan karistirilan bu iki
kavram yerine, “6znel spiritiialite” kavrami 6nerilmektedir. Oznel spiritiialite,
daha dar ve belirsiz bir kavrami temsil eden mistisizm olgusu ile benzer bir pay-
dada bulusmaktadir. Yapilan arastirmalarda, kendilerini spiritiiel olarak tanim-
layan insanlarin sergiledikleri davranislart dini eylemler ve kavramlar yerine
mistisizm seklinde ifade ettikleri saptanmistir (Saucier ve Skrzypin 2006: 1259).
Mistisizm Yunanca sirla ilgili anlamina gelen “mystikhos” deyiminden tiiretilmis
ve Tanri’'min sezgi yoluyla kavranabilecegini ileri siiren Bati gizemciligini dile
getirmektedir. Hristiyanlarin kiliseden umudunu kesmesiyle kendi i¢ine kapan-
mas1 ve tanriy1 kendi iginde aramasindan dogmustur. Bu bilgiler 1s181nda misti-
sizmin, insanlarin doga ile miicadelesinde i¢ diinyalarin1 koruma ve rahatlatma
araci olarak kullanildig: ifade edilebilmektedir. Mistisizmin hedefi, bilinmeyeni
acgiklamak, mutluluga ve i¢ huzura kavusmaktir. Mistisizm, sonsuz olanin iginde
degiseni, degisenin i¢inde sonsuz olan1 kavramay1 amacglamaktadir (Yalin 2011:
22).

Anlasilacag lizere; mistisizm ile spiritiialite arasindaki benzerlikten yola ¢ikarak
bu kavramlarin din olgusuna gore daha bireysel, normatif olmayan ve gizemli
bir arayis:1 temsil ettikleri dile getirilebilir. Paylasilan ozellikler itibariyle, din ile
benzesen ancak oldukga farkli bir amag i¢in kullanilan spiritiialite sahip oldugu
gizem ve 0znellik boyutuyla mistisizm kavramina daha ¢ok yaklasmaktadir.

2. SPIRITUALITENIN KAPSAMI

Spiritiialite kavrami Latin ve eski Yunan terminolojilerinde dini tecriibelerle bir-
likte anildig1 ve geleneksel olarak dini literatiir igerisinde kavramsallastirildig:
i¢in, miistakil bir kavram olarak aragtirmalara konu olmasinin oldukg¢a kisa bir
tarihi bulunmaktadir. Spiritiialite hakkindaki ¢cagdas arastirmalarda kavramin {ig
onemli kategori kapsaminda inceledigi anlasilmaktadir. Bunlar: inaniglar ve pra-
tiklerin dini teoloji kapsaminda belirlendigi (1) Tanr1 merkezli spiritiialite, kisile-
rin doga ve ekolojik sistemle olan iliskilerini vurgulayan (2) diinya merkezli
spiritiialite ve kisinin basarisina ya da potansiyeline bagl gelisen (3) insan mer-
kezli spiritiialitedir. Dolayisiyla spiritiialitenin ¢ok boyutlu bir yapida degerlen-
dirilmesi gereken bir kavram oldugu anlasilmaktadir (Hill ve ark. 2000: 57).
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Bu ¢ok boyutlu yap1 ig¢inde spiritiialite, bazen kisisel bir yolculuk ve anlam arayi-
s1, mutluluk ve basar1 odakli ruhi yapilanma ya da bazen Tanr ile mutlak bir
birliktelik seklinde tamimlanmaktadir. Tanimi ne sekilde yapilirsa yapilsin
spiritiialite farkli amaclar ve yontemlerle birlikte var olmaktadir. Kavramin farkl
yapilar1 ya da amaglar su sekilde 6zetlenebilir: (1) Bir anlam arayisi, (2) metafizik
karsilagsmalar ve birliktelikler, (3) cemaat ruhu gelistirmek, (4) mutlak gercek ya
da mertebe arayisi, (5) yaratilis gizemine sayg1 ve kabullenis ve (6) kisisel donii-
sim ve gelisimdir (Lapierre 1994: 157).

Alman Nazi kamplarinda yasamis ve sag kurtulmus bir noroloji uzmani ve
psikiyatrist Viktor Frankl’a gore, insanlarin yasamlarinda anlam arayisi i¢in mii-
cadele etmeleri onlarin en biiyiik motivasyon kaynaklarindan birisi konumun-
dadir. Her birey icin kisisel bir 6nem tasiyan bu anlam sadece onu arayanlarin
basarabilecegi bireysel hedeflere yoneliktir. Anlam arayisi ¢abasi, insanlar tiim
fiziksel ihtiyaglarindan yoksun birakildiklari soykirim gibi en kotii zamanlarda
bile onlar1 motive edebilen ¢ok gii¢lii bir ihtiyactir. Frankl, kamp tecriibelerini
kitaplastirdig1 ve Tiirkge dahil bir¢ok dile gevrilen satis rekorlar: kiran “Insanin
Anlam Arayis1” adli kitabinda, insanlarin hayatlarina anlam katmak igin ¢ok
farkli durumlara adapte olabildiklerine ve kosullar ne olursa olsun potansiyelle-
rini sonuna kadar kullanacak bir dayanikliliga kavustuklarini ifade ederek bu-
nun bir tatminle neticelenmesi durumunda sartlarin degistirdigi ve yeniden se-
killendirdigi kendilerini gerceklestirme hedefini basardiklarini vurgulamaktadir
(Marmor-Lavi ve ark. 2009: 5). Bireyin spiritiiel olgunlugu onu anlam arayisi
konusunda motive eden en biiyiik giictiir. Amag ve anlam arayisina odaklanmak
spiritiiel olgunlugun varolussal boyutlarindan birisi konumundadir (Fryback ve
Reiner 1999: 21).

3. REKLAM VE SPIRITUALITE

Glintimiizde Ozellikle gengler tarafindan olusturulan bir akim olarak insanlarin
cevresel biling kapsaminda eylemlerde bulunmalari, kiiresellesme, etik konular
ve kisisel gelisim i¢in ortaya koyduklar: miicadele neticesinde spiritiiel prensip-
ler seklinde algilanan bir dizi degerler ve erdemlerin adapte edilmeye ¢alisildig:
bilinmektedir. Bu sekilde spiritiiel degerleri basariyla gerceklestirebilmek ama-
ciyla yasamin farkli alanlarinda eylemlerde bulunuldugu goriilmektedir. Giinii-
miizde anlamli bir ¢ekirdek degere doniiserek karsimiza ¢ikan spiritiialite, giin-
liikk pratiklerimizde bir karar mekanizmas: olarak 6zellikle tiiketim aligkanlikla-
rimiz ve marka tercihlerimizi etkilemektedir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 2).

Elestiriler odaginda, reklamciligin toplumsal hayatimiz1 sekillendirme ve bu ne-
denle degerler sistemimizi ihlal etme kabiliyetine sahip oldugunu ifade edilebilir.
Bu nedenle, reklamcilik, geleneksel manevi degerler karsisinda materyalizmi
yliceltmekle suglanmaktadir. Ancak diger taraftan, reklamciligin deger sistemi-
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mize kars1 ¢itkmadigin veya sekillendirmedigini sadece yansittigini iddia edenler
de ¢cogunluktadir (Brown 1981: 67).

Bazi arastirmalarda ise dine ve maneviyata ait unsurlarin {irtinlerin tanitimi ve
satis1 kapsaminda kullanilabilecegi ve ne tiir dini igeriklerin reklam konusu edi-
lebilecegi tartisilmaktadir (Barnes 2000: 233). Reklamcilik spiritiiel fikirlerin din
algismni giiglendirmesi amaciyla kitle iletisim ¢aginda dini kurumlar i¢in bir arag
olarak goriilmiistiir. Bu, internetin ve bloglarin kapsaml kullanimini1 ve deva-
minda genglerin manevi diinyalarina erismek ve bunlar1 dahil etmek igin bir rek-
lam ag1 olusturmayi icermektedir (Abelman ve Hoover 1990: 248).

Dil, iislup, akicilik, betimleme ve yaraticilik gibi edebi yetenekleri disinda eserle-
rin ortak Ozelligi olarak insanlarin i¢ diinyalarina seslenen spiritiiel ve mistik
ogelerin varligina ve tariflenmelerine dair ¢ok iyi islenmis oldugunu vurgulamak
gerekmektedir. Insanoglunun duygu diinyasina hitap eden kuram ve eserlerin
satin alinabilmesine yonelik olusturulan kurgular, pazarlama diinyasinin meta-
foru durumuna gelmis, vazgegilmez unsuru olarak yerini almistir. Uriinlere yiik-
lenen anlam veya ftiriin ile tiiketici arasinda kurgulanan bag, tiriinlerin tercih
edilmesi siirecinde etkin bir rol oynamaktadir. Kisiler tiikettikleri {irtinler ve
markalar arasinda i¢ diinyalarimi yansitmas:t bakimindan birtakim baglantilar
kurmaktadirlar (Sahin 2011: 100).

Toplumun giindemindeki 6nemli bir kavram olan spiritiialite olgusu, spiritiiel
karakteristik gosteren insanlarin ihtiyaglarina yonelik reklam mesajlarinin olus-
turulmasi ve iletilmesi amaciyla galisan pazarlamacilar ve tiiketim arastirmacilari
ac¢isindan onem kazanmaya baslamistir. Reklamlarda kullanilan spiritiiel ¢agri-
simlar doga, iliskiler, kisisel yasam tarzlar1 ve gerceklesen hayaller gibi birbirin-
den oldukga farkli formlarda ekrana yansiyabilmektedir. Bu temsil bigimleri rek-
lamcilarin, bireylerin spiritiiel ihtiyaglarina giderek duyarli hale geldiklerini gos-
termektedir (Smith 2003: 24). Ote yandan, spiritiialitenin reklam mesajlarinda
oldukga olagan sekilde yer buldugu uygulamalar miizik, doga ve dans etmek
seklindedir. Bu ¢ergevede, spiritiialite kavramina iliskin yapilan tanimlarin uygu-
lamaya doniik ve reklamcilik anlayisina paralel gerceklestirilmesi esastir
(Solomon aktaran Marmor-Lavie ve ark. 2009: 6).

Toplumsal degisimleri siirekli takip eden reklamverenler ve pazarlamacilar,
uzun siiredir tiiketicilere {iriin yerine anlam ifade eden markalar satildigini orta-
ya koymuslardir. Tiiketicilerin fonksiyonel kullanimlar igin iiriin satin almasina
ragmen, ayni zamanda doyumlar, duygular, hayat tarzlari, kimlikler ve imajlar
yani maddi olmayan biitiin boyutlar1 bedel 6deyerek edinmektedirler (Belk ve
ark. 1989: 23).

Tiiketiciler giiniimiizde artarak devam eden yeni bir ihtiyagla taleplerini dile
getirmeye baslamislardir. Kisisel basarilarin1 ddiillendirecek ve kendilerini ger-
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ceklestirebilecekleri motivasyonlarin {iretilmesi talepleriyle pazarlamacilarin
kapisin1 ¢almaktadirlar. Dolayisiyla Ozellikle reklam mesajlarinda kullanilan
spiritiiel ¢agrisimlarin sayisinda bir artis olmasi siirpriz degildir. Melek, seytan,
cennet, cehennem, kisisel tatmin, anlam arayisi gibi dini ya da mistik temali
irtinler, televizyon programlari ve edebiyat tirlinlerinin popiiler hale gelmesi ise
tiiketicilerin spiritiialite ve umut adina yiikselen ihtiyaglarinin bir gostergesi sa-
yilabilmektedir. Modern diinyada toplumun genelinde, endiistriyel ¢cagin etkisini
kaybetmeye baslamasiyla ortaya ¢ikan ve toplumsal refaha katkisi bulunan ku-
rumlara karsi giivenin azalmas: seklinde kendini gosteren bir depresyon hali
goriilmektedir. Dolayisiyla insanlarin toplumsal yasamin ortak dinamiklerine
olan inanglar1 zayiflamis ve karsilikli giiven iligkileri zedelenmistir. Sonugta bi-
reysellik ve kisisel arayislar hiz kazanmustir. Tiiketicilerde kurumlara kars1 bas
gosteren giliven ve inancin zarar gormesi ise pazarlamacilar1 harekete gegirmis,
rahathk ve umut temali mesajlarla reklam stratejilerini gelistirmislerdir
(Harrington ve ark., aktaran Rickard 1994: 98).

Spiritiialite kavraminin, derlemeci bir kavrayisla disiplinleri ve yaklasimlar1 bir
araya getiren genis ve biitlinsel bir yap:r seklinde algilanmasi miimkiin olabil-
mektedir. Bununla beraber, reklamciligin uygulamaya doniik dogas: goz oniinde
bulunduruldugunda spiritiialite hakkinda yapilan yorumlarin doga ve ekolojiyi
temel alan diinya merkezli spiritiialite yaklasimi odaginda anlam kazandig1 go-
riilmektedir. Spiritiiel reklam igeriklerinin diisiince ve inamislar, duygular ve
davraniglar genelinde gercek diinyada tezahiir ettigi gerceginden hareketle, rek-
lamlarda spiritiialite kavramina gercek diinyadaki kisisel tecriibeler ekseninde
vurgu yapmak yerinde olacaktir. Diisiiniildiigiiniin tersine dogaiistii ya da Otele-
re yapilan gondermelerin reklamciligin pratik dogasina aykirilik tasidig: diistinii-
lebilir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 6).

Solomon’a gore, insanlar spiritiialiteye stiriikleyen inanislar hayatin anlamini ve
diinyadaki varligimizi sorgulamaya odaklanmaktadirlar. Ancak hisler ve duygu
diinyamizin entegre olmadig: bir anlayis spiritiialite temsilinden uzaklagmakta-
dir. Hayatin anlamini sorgulayan inanislar ve diisiincelerimizin tetikledigi derin-
likli duygularin spiritiialiteyi gercek anlamda niteledigi diistiniilmektedir. Ben-
zer bigimde, lizlintii, 6liim korkusu, keder, eglence ve ask gibi duygularin da
spiritiialiteyi kapsamadigi ancak bir ara¢ olarak hizmet ettikleri agiktir.
Spiritiialite ne pozitif ne de negatif duygulanimlara korii koriine baghdir. Bu
kapsamda, spiritiialitenin korkutucu bir kontrol kaybi veya 6liimiin geciktirilme-
si gercevesinde diistiniilmesi marazi olurken; sadece eglence, haz ve mutluluk
baglaminda ele alinmasi ise kavrami Onemsememek anlamina gelmektedir
(Solomon aktaran Marmor-Lavie ve ark. 2009: 7).

Bu bilgiler 1s181nda, tecriibe ve uygulama odakli reklam spiritiialitesi anlayisinin
asagidaki seklide tanimlanmasi miimkiindiir:
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1. Dini terminolojiyi sahiplenmekle birlikte daha genis bir kavramaya atifta
bulunur,

2. Ginliik hayata dair pratiklerden olusur,

3. Potansiyelimizi kesfetmeye odaklanan ¢abalar sonucunda gergeklesir,

4. Aa ve tiziintii ile basa ¢itkmanin makul yollarin arar ve onerir,

5. Anlam arayis: fikrine odaklanir.

Bu tamimlar ayrica, spiritiiel insanlar ya da tiiketicilerin ve spiritiiel reklam me-
sajlarinin karakter 6zelliklerinin anlagilmasi amaciyla gelistirilen “Reklamcilikta
Spiritiialite Cergevesi'nin (Spirituality in Advertising Framework — SAF) temel
dinamiklerini tegkil etmektedir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 7).

4. REKLAMCILIKTA SPiRITUALITE CERCEVESI

Cergevenin olusturulmasinda oldukga sira dist bir yaklasim kullamilmus, dini
tecriibeler ve temsillerin kiskacindan ¢ikilmus, spiritiialite kavrami daha da genis-
letilerek giinliik pratiklere odaklanilmasi amacglanmistir. Boylece spiritiialite kav-
raminin, hayatta anlam arayisi merkezli daha biitiinciil bir perspektiften ince-
lenmesi miimkiin olmustur. Dolayisiyla bu gergeve; insanin dogasini ve potansi-
yelini kesfetme ile giinliik yasamda ac1 ve kederle karsilasma, onlarla basa ¢ikma
kabiliyetini vurgulamis ve sonugta reklamcilikta spiritiialite olgusunu 16 bilesen-
le 6zetlemistir (Marmor-Lavie ve ark. 2009).

4.1. Eylem Biitiinliigii

Anlam arayisi pesinde kosanlarin en dnemli motivasyonu bu arayis: tecriibe et-
mek istemeleridir. Arayis, bireysel olmak zorunda ve digerlerinin izledigi tiim
yol, kanun ve tecriibelerden farkli olmak zorundadir. Kisaca her anlam arayisi
farkli bir kaderi yasamak anlamina gelmektedir. Boylece giinliik yasamda anlam
ve spiritiialite hissedilebilir bir forma dontisebilmektedir. Dolayisiyla, spiritiiel
bireyler spiritiiel bir tarzda davranmakta, sadece diisiinme ve hissetme gibi duy-
gusal aktiviteler yeterli olmamaktadir. Ornegin, kendini spiritiiel olarak tanimla-
yan bir birey fikir ve diisiincelerine uygun olan bir takim olaylar1 tasdik ettigini
gostermek istiyorsa bunu davranislarina yansitmali, etkinligin bir tiyesi haline
gelmelidir.

4.2. Biiyiik Resmi Gormek

Spiritiiel insanlar giinliik hayatta meydana gelen bir¢ok durumda meselelerin ig
ylzini gormeye sartlanmislardir. Her olayin mutlaka 6nceden kaynaklanan bir
nedeni oldugu ve kendi bireysel 6zgiirliik alanlarinin disinda gerceklestigi konu-
sunda farkindalik olusturmaya ¢alismaktadirlar (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 10).
Frankl (1992: 12), insanlarin en zor sartlarda bile bir anlam bulma yani biiyiik
resmi gorme ¢abasi iginde olmalar1 gerektigini belirtmis, bu ¢abanin insanlara aci
ve kederle bas edebilme yontemi olarak biiyiik bir motivasyon saglayabildigini
savunmustur. Bu ugurda insanlarin potansiyellerini zorlamalar1 gerektigini ifade
etmistir.
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4.3. Egolardan Siyrilmak

Spiritiiel insanlarin en Onemli ugras alanlarindan biri de egolarmin esiri
olmaktan kaginma ¢abasidir. Budizm kaynaklarinda bedenin ve aklin kaybolmas:
olarak gecen egoyu devre dis1 birakmak nihilizmle karistirilmamasi
gerekmektedir. Bu siire, yasamin gayesini kesfetmek ve yasamak amaciyla
yapilan pozitif bir yolculuk olmalidir (Letting Go 2016). Benlik, akil ve bedenden
styrilmak diistincesi Tasavvuf kiiltiirinde de adi gegen “Nefs Tezkiyesi ya da
Terbiyesi” seklinde dile getirilmektedir. Nefs terbiyesinde diinyevi pratiklerin
arka plani daha iyi idrak edilirken, asiriliklarin yol a¢tig1 ruhani bunalimlarin da
oniine gecilmis olacag: ifade edilmektedir. Bu durum aym zamanda ruh
sagliginin iyi olmasi, dengeli ve normal olmak anlamina da gelmektedir. Ruh
sagligl, ruhsal bir rahatsizligin bulunmamasiyla iliskilidir. Ruh saghg1 ayrica
kisinin; a) kendilik bilinci b) kendini kabul etme c) kendine giivenmesi d) ideal
ben ile mevcut ben arasindaki farkin azalmasi e) duygulan ve diistinceleri
dengeleyebilme kapasitesi f) strese karsi dengesini koruyabilme giliciine baglidir
(Ince 2014: 22). Nefse uymama, nefis terbiyesi egitimin ¢ok Onemli
gorevlerindendir. Egitimin ana hedeflerinden biri de faydali davranislar
kazandirmak, zararli davranislar1 biraktirmaktir. Bu da ancak faydali iyi isleri
yapmak, kotii zararli isleri terk etmekle miimkiindur. Bunu isleye isleye
kendisine ait bir meleke, bir 6zellik haline getirmekle yiikiimliidiir. Amag bu
ameliyeyi bir tez, bir ahlak haline getirmektir. Bu ahlaki tez de nefs terbiyesinden
gecer. Nefs terbiyesi sonucu insamin i¢ ve dis biitlinliigli saglanir (Soylemez
2011: 147). Boylelikle insan hayatta varolus nedenini ve yasamin gayesini
anlayabilecek bir ruh haline biiriinebilecektir.

4.4. Anlik Hazlardan Uzaklasmak

Spiritiiel insanlar rahatlamak igin tiiketim yapmak, fiziksel olarak meselelerin
pesinden kosturmak, yemek yemek gibi anlik hazlarin cazibesine kars1 koymak
icin miicadele etmektedirler. Spiritiiel birey, uyarici ve acil tatminlerin, bu
diinyay1 tecriibe etmeyi kolaylastiracak gercek dinamikler olmadiginin
farkindadir. Bu yiizden insanlarin, varolussal gayeyi ve tatmini anlamalarmin
yolu bu tarz anlik hazlara direngli olmaktan ge¢gmektedir. Tiiketim aligkanliklar
acisindan markalarin  ve iriinlerin fiziksel kalite gozetilmeksizin salt
imajlarindan dolayr satin alinmalarina mesafeli davranmak ve bu tir
davraniglardan kaginmak, hedonik bir aliskanligin terkedilmesi anlamina
gelmektedir (Saucier ve Skrzypin 2006: 1285).

4.5. Yasamin Sorgulanmasi

Diistince tarihi incelendiginde insanin neden, nasil, nigin, kim, nerede sorulariyla
mesgul oldugu goriilmektedir. Yani insanoglu ben kimim, nereden geldim,
nereye gidecegim vb. seklindeki degismeyen sorularina cevaplar aramustir.
Insani insan yapan en &nemli &zelliklerden biri de onun kendisini gevreleyen
diinyay, icinde yasadig1 toplumu, ge¢misi ve biitlin yonleri ile bizzat kendisini
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tanimak ve bilmek istemesidir. Insan, anlam arayan ve anlamla yasayan bir
varliktir. Sonug olarak, insanlar, ben neyim, nereden geldim, nereye gidecegim,
ni¢in varim, nasil hareket etmeliyim, hangi davranislar iyi, hangileri kotiidiir gibi
sorulara sahiptir. Insanin dogasinda merak ve anlama duygusu vardir. Bu
merakla, diistinmekte ve sorgulamaktadir. Bazen daha iyiyi aramak igin, bazen
bir seyi anlamak igin, bazen de yasadig1 hayatin olumsuzluklarini degistirmek
i¢in arayisimi siirdiirmektedir. Bu arayisa cesitli cevaplar verilebilir. Hatta her
bireyin bu soruya verecegi farkli yanitlar vardir. Bu yamt bazen dini bir
diistinceyle ilgili olabilecegi gibi, bazen de kisisel bir felsefeyle veya amagla da
ilgili olabilir. Secilen her amacin, onu segen kisiye sundugu derin anlamlar vardir
ki kisi bu sebeple o amac1 takip eder ve pesinden gider (Kartopu 2013: 127).

Diger taraftan, tiiketimin maddi ve kiiltiirel kazanimlariyla giiclenen tiiketiciler,
gercek diinyanin smurlayiciligindan ve oOgrenilmis toplumsal kimliklerinden
styrilarak; kendilerinin  farkina varabilmekte ve yaraticiliklarmi @ disa
vurabilmektedirler. Bu baglamda, tiiketim olgusu insanlar1 benliklerinden
kopararak nesnellestiremez hale gelir. Burada onemli olan, elestirel bir kimlik
kazanarak, farkindalik gelistirerek ve bilingaltin1 agiga ¢ikararak, nesne
konumundan 06zne konumuna yiikselen insanlarin varligidir. Bu insanlarin
varligl, tahakkiime dayali aragsal akil yerine kisiler arasi diyaloga dayali
iletisimsel akli harekete gecirerek; iiretim ve tiiketim iliskilerinde asiriliklarin
torpiilenmesine ve dengeye ulasilmasina zemin hazirlayacaktir (Altintug 2010:
47).

4.6. Ben’den Biz Duygusuna Yonelim

Spiritiialite, ayrismaktan uzaklasarak baglanma ve entegre olma kavramlarina
vurgu yapmaktadir. Bagllik, tiim canlilarla olan birlikteligi tanimak ve kabul
etmek anlamina gelen, diinyevi gercekligi yoneten kavram ve kategoriler iistii bir
mana tasimaktadir (Kale 2004: 94). Baghilik ve biitiinliik, spiritiialitenin temel
amaci olan anlam arayisi ve insanoglunun bu diinyadaki yerinin
sorgulanmasinda entegre bir yasami Oneren Onemli kavramlardan biridir
(Mitroff ve Denton 1999: 87). Ayrismis bireylerin toplumdan bagimsiz hareket
etmeye dayali gii¢lii inanglar iclerindeki “ben” kavramina vurgu yaparken;
topluma entegre olan insanlarda karsilikli bagimlilik ve diger kisilerin “ben” in
bir uzantist oldugu ya da “ben digerlerinin bir pargasiyim” diistincesi hakimdir.
Wang ve Mowen'nin (1997) yaptg1 pazarlama arastirmasina gore; kadinlarin
erkeklere ve dogu kokenli insanlarin Amerika’da doganlara gore kendilerini
topluma daha bagli hissettiklerini ortaya ¢kmistir. Bu sonug, reklam
gekiciliklerinin  etkinliginin =~ Olciilmesi  agisindan  Onemli bir cergeve
sunabilmektedir. Hedef kitlenin bagimsiz ve otonom davranis Ozelliklerinin
bilinmesi dogrultusunda reklamlarda bireysel ve ayrismis temalarin islenmesinin
reklam etkinligini artiracag1 kesinlikle ifade edilebilmektedir. Benzer bigimde,
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bagliliga 6nem veren hedef gruplara yonelik reklamlarda birlik ruhunu yticelten
cekiciliklerin sunulmasi reklama yonelik tepkileri olumlu diizeyde etkileyecektir.

4.7. Toplumla Etkilesim

Arastirmacilara gore spiritiialite insanlarin giinliik yasamlarinda ortaya ¢ikan ve
tanimlanan bir gergekliktir. Digerleriyle olan etkilesimler ve iliskiler cergevesinde
spiritiialite ortaya ¢ikmakta ve uygulanmaktadir. Ancak diger bireylerle kurulan
her etkilesimin spiritiialite gercevesinde degerlendirelemeyecegi, sadece insanlari
olumlu yonde etkileyen ve onlara yasam siireclerinde bir fayda sunan iligkilerin
spiritiiel bir boyut tasiyabilecegi ifade edilmelidir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 9).

4.8. Uzun Soluklu Yolculuk

Spiritiialite, bireyin hayatiyla ilgili hissettigi bir ¢ok hosnutsuzluktan dolay1 takip
etmek zorunda oldugu bir dizi igsel degisikligi Ongoren bir yol izlemesini
ongormektedir.  Oncelikle arayis yolculugu, yasamlarn zenginlestirilmesi
amaciyla diizenlenen bir anlam arayisi oldugundan digerlerine olan olumlu
katkilarin da dolayli olarak artirilmasi anlamina gelmektedir. Bu cercevede,
spiritiialite topluma ve diger gruplara yonelik bir anlayisi ve biitiinlesmeyi de
zorunlu kilmaktadir. Uyanis olarak nitelendirilen yolculuk, ¢ogu zaman bir
Ogretici rehberliginde ya da yolunda ilerlemekte, arayis sahibi kendisini
anlamlandiracak Rumi, Rahibe Teresa, Abraham Heschel, Jack Kornfield,
Frohlich gibi spiritiiel 6gretmenlere teslim olma ihtiyaci hissetmektedir (Benefiel
2005: 732).

4.9. Ritiielizm

Rittieller, belirli bir zaman diliminde kesin ve 6zel bir yonteme gore icra edilen
genellikle tekrara dayali uygulamalar biitlintidiirler. Herhangi bir fonksiyon ya
da mantiksal siirece gore degerlendirilemeyen ritiieller, ogu zaman bir davranis
dongiistinden ibarettir. Kiiltiirel olarak sekillendikleri gibi aile ve medya
tarafindan bireyin kendisini daha huzurlu ve giivende hissedecegi yoniinde bir
telkinle uygulanmasi saglanir. Ritiieller; her sabah disleri fircalamak, kahvaltida
gazete okumak gibi diinyevi ve fiziksel olarak yerine getirilen davranis kaliplar
seklinde ortaya ¢ikabilirken, dini ve mezhepsel ayinlerle bedeni doniistiirmek
gibi ruhu yticeltmek ve arindirmak amagli da uygulanmaktadir. Ritiieller bir
bakima, mit ya da efsaneleri dinamik bir gergeklige c¢eviren davranis setleri
olarak degerlendirilebilir. Bir taraftan bilginin diizenlenmesi ve iligskilendirilmesi
diger taraftan evrensel gergekligin bilincaltindan biling diizeyine getirilmesi,
kisisel entegrasyonun saglanmas, fiziksel denge ve yenilenmeyle sonuglanmasi
bakimindan Onemli etkilere sahiptir. Bu agidan insanoglu fitraten ritiielleri
uygulamaya meyillidir (Sargent 1994: 69). Spiritiiel insanlar genellikle dua ve
meditasyon ritiiellerini kullanmay1 tercih ederler. 19. ytizyildan beri bati, yoga
gibi doguya ait meditasyon tekniklerini adapte etmeye yogunlasmis, insanlarin
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meditasyona zihni dinlendirmek ve ig¢sel yolculugu baslatmak amaciyla
dayanmalar1 saglanmistir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 9).

4.10. Kendini Gergeklestirme

Hiimanistik psikologlara gore insan davramiglarini yoneten en Oonemli giidii
"kendini gergeklestirme" giidiisiidiir. Psikologlar beslenme, korunma, nesli
siirdiirme gibi fizyolojik ihtiyaglarin 6nemini inkar etmemekle, hattd bunlar
temel saymakla birlikte, insanin insan olarak daha {ist diizeyde baz: ihtiyaglarn
olup bunlart doyurmaya c¢alistigini ileri siirerler. Bu iist diizeydeki ihtiyaglar,
saygl gormek, bilgi edinmek giizellikten zevk almak gibi salt insana 0zgi
ihtiyaglardir. Abraham Maslow, kendini gerceklestiren kimselerin en belirgin
ozelliklerini; gercegi oldugu gibi algilayabilme, icten geldigi gibi davranabilme,
bir probleme doniik olmak, kendine yeterli olma, ¢cevreden bagimsiz olma, takdir
edebilme, insanlikla 6zdesme, demokratik bir karakter yapisina sahip olma,
niiktedanlik, yaraticilik, sosyal kaliplasmaya karsi direnis seklinde belirlemistir
(Kuzgun 1972: 173). Spiritiiel olgunluk cercevesinde kendini gergeklestirme,
optimum seviyede bireysel potansiyele ulasmak anlamina  gelmektedir.
Bereketli, coskun ve canli bir var olugsal esenlige gonderme yapmaktadir.
Kendini gerceklestirme ayni zamanda, kabul ve takdir etmeyi 6grenme, tabiat1 ve
insanlar1 sevme ve anlam bulma arayisinda onemli bir kavram niteligindedir
(Fryback ve Reiner 1999: 19).

4.11. imkansiz Diye Bir Sey Yoktur

Spiritiiel bireyler kendilerini imkansizi basarma konusunda giidiilemektedirler.
Bireyi kendisinden ve siiphelerinden baska hicbirsey ve kimsenin
sinirlayamayacagi konusunda inanglar1 tamdir. Bagka bir ifadeyle, bireyin korku
ve endiseleri amagclara ulasmada en biiyiik engellerdir. Dolayisiyla, bireyin
birseyi tutkuyla arzulamasi durumunda hedefine wulasacagi, hayallerini
gerceklestirebilecegi vurgulanmaktadir (Marmor-Lavie ve ark. 2009: 11).

4.12. An1 Yasamak

Insanlar siklikla gecmis yasantilarda ya da gelecegin sirlarinda kaybolmaya
meyillidir. Bu ytizden insan zihni oldukga giiriiltiilii bir yerdir. Yasadiklarinm
animsamak, onlardan pismanlik duymak ya da gelecekle ilgili planlar yapmak ve
endise duymak insanlar1 bulunduklar: zaman diliminden uzaklastiran en 6nemli
etkenlerdir. Sonugta, mental olarak yorgun, an’dan ve yasadiklarindan zevk
alamayan ve monotonlasan birey ortaya ¢ikmaktadir. An1 yasamak ise bireye bir
takim avantajlar sunabilmektedir. Olumsuz duygulari azaltmak ve pozitif
hissetmek bunlardan en Onemlileri sayilabilmektedir. Sugluluk ve pismanlik
gecmisten, korku ve stres ise gelecekten kaynaklanmaktadir. Berraklik, sakinlik
ve siikran duygularnt ise amt yasamaktan ve ona odaklanmaktan
kaynaklanmaktadir (Murcko 2015: 75).
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4.13. Sorumluluk Almak

Insanlar  yasadiklar1 talihsizlikler ~konusunda genellikle  bagkalarini
suclamaktadirlar. Spiritiiel bireyler ise talihsizlikleri diizeltmek adina
sorumluluk almak igin miicadele ederler. Ancak yine de olas1 basarisizliklar
dolayisiyla kendilerini suglu hissetmez ve bu konuda {iiziintiiye diismezler
(Marmor-Lavie ve ark. 2009: 11). Benzer sekilde, insanin kendisine ¢izilmis bir
kaderi yasadigina olan inanci, onu iradi olarak herseye giiciiniin yetmeyecegi ve
olanlara sabredebilecegi konusunda motive etmektedir. Diinya ve igindeki her
sey ilahi takdir tarafindan ezelde programlanmistir. Dogum, 6liim, hastalik,
saglik, mal ve miilk buna dahildir. Insanin kaderini degistirme ¢abasi bosa bir
gayrettir. Bu ylizden kisinin rahatligi kadere boyun egmesi ve onunla
catismamasina baghdir (Okuyucu 2012: 287).

4.14. Siikran Duygusu

Allah’a gosterilen sevgi, minnettarlhik ve siikran gercek ruhsal tecriibenin
gostergelerindendir. Siikran, “kisinin kendisine bahsedilen degerleri itiraf etme
istegi” ve “ortaya ¢ikan basariyr bir baskasma atfetme c¢abasi” olarak
tanimlanmaktadir. Temelde siikran, herhangi bir hediyeye gosterilen duygusal
tepkidir; fedakar bir davranistan yararlanan birinin hissettigi takdir duygusudur.
Cok derin siikran tecriibelerinin bazilar1 dini temelli olabilir veya bizzat hayati
bir armagan seklinde algilamay1 igeren evreni onaylama merakiyla
iliskilendirilebilir. Siikran duygusunun ii¢ ahlaki fonksiyonu bulunmaktadir.
Stikran duygusu; ahlaki bir barometre, ahlaki bir motivator (siikran duygusuna
sahip insanlarin halkin yararina ¢alismasini tesvik eder) ve ahlaki bir pekistirici
(gelecekte yapilabilecek olumlu davranislarin olasiigini artirir) gorevi gortir.
Dini ve spiritiiel egilimlerin siikran duygusunu hissetmeyi kolaylastirdigin
sOylemek miimkiin oldugu gibi siikran duygusunun da dini ve ruhsal ilgilerin
gelismesini kolaylastirdigini sdylemek miimkiindiir (Ayten 2007: 115).

4.15. Doniisiim

Giderek yiik halini almaya baslayan eski ve kotii aliskanliklardan siyrilmak
seklinde karakterize edilen doniisiim (transformasyon); bireyin kim oldugu,
basina neler geldigi, daha 6nce hangi eylemlerde bulundugu 6nemsenmeksizin
herkesin yenilenebilme ve yeni bir seyler gerceklestirebilme potansiyeline
gonderme yapmaktadir. Doniisim pratigi, yenilenme ve aydinlanma olarak
nitelenebilecek spiritiiel bir uyanis anlamina gelmektedir. Spiritiiel bireyin anlam
arayisinda yiiksek benligi ya da ruhuyla temasa gegtigi anda baslayan bu uyanus,
bireylerin yasaminda onemli etkilere sahip olmakla birlikte basit degisikliklerle
pratik hale getirilebilmektedir. Giinliik yasamda sadece yeni bir seyler yapma
cabast bile bir yenilenme ve aydinlanmanin baslangici olabilmektedir. Ise farkl
bir yoldan ulasmak, sabah erken uyanmak, eve erken gelip kitap okumak gibi
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siradan goriinen pratikler aslinda eski aliskanliklardan siyrilmak, daha yararh
olanlara baslamak anlamina gelmektedir (Brussat ve Brussat 2015: 88).

4.16. Cile/Ac1 Cekmek

Spiritiiel insanlar yasamin dinamik yapisina yonelik gelistirdikleri anlayis ve
hissedis sayesinde, spiritiialitenin her zaman pozitif duygular yasamak ve ¢ileyi
yok saymak anlamma gelmedigini kavramislardir. Diger bir ifadeyle, cileli ve
miicadeleyle dolu bir anlam arayis1 spiritiialiteyi daha iyi tanimlamaktadir.
Spiritiiel arayis, zorluklar ve engellerle miicadele etmeyi gerektirmektedir
(Marmor-Lavie ve ark. 2009: 12). Tasavvuf bu siireci, kdmil insan olma yolunda
gecirilen stirecle izah eder. Seyr-u siilik sonrasi kisinin ulastig1 son merhale olan
insan-1 kamil, 6ziinde kendini biitlin yOnleriyle tanimis insani anlatir. Ruhsal
olgunluga ve tamliga ulasmay1 saglayan bu igsel yolculuklar, pek ¢ok agidan
benzer bir yapi tasirlar. Bireyin, smnav ve ¢ile dolu bir macera yasamasi
gerekmektedir. Sonucta birey, kendilik degerine kavusacak ve mutlu olacaktir
(Hazer 2012: 1462).

Reklamcilikta Spiritiialite Cergevesi (SAF), 16 ana temadan olusmakta ve yapisi
geregi sadece dinsel bir sdylem icermemektedir. Bunun yerine giinliik pratiklere
vurgu yapan, insan ve gevresiyle olan iliskisini agiga ¢ikaran biitiinciil bir anlam
kazanmistir. Bu temalar gelistirilebilme potansiyeline sahip olmakla birlikte,
farkli mecralar igin {iretilen reklamlarla test edilmeli, reklam mesajlarinin ve
stratejilerinin hazirlanmasinda tistlendikleri gorev incelenmelidir. Tiim bu
arastirmalara baslangi¢ olacag: diisiiniilen bir sonraki uygulama ve drnekleme
boliimiinde, televizyon reklamlar1 spiritiiel temalar agisindan incelenecek ve
temalarin uygulama Ornekleri anlamlandirilmaya ¢alisilacaktir.

5. METODOLOJi

Spiritiialite kavraminin reklamcilik sektoriinde ve reklam uygulamalarinda ne
ol¢lide kullanildigl, hangi kavramlarin spiritiiel olarak ifade edildigi, genel
olarak spiritiiel insanlarin hangi davranis ve diisiince 0zellikleriyle reklamlarda
yansitildigini incelemeyi amaglayan bu ¢alismada; Marmor-Lavie, Stout ve Lee
(2009) tarafindan hazirlanan Reklamda Spiritiialite Cergevesi (Spirituality in
Advertising Framework — SAF) acgiklanmis ve Tiirk televizyon reklamlarindan
orneklerle spiritiiel temalar gostergebilimsel bir yaklasimla drneklendirilmistir.
Gilintimiizde medya c¢iktilari, kurkuladig iletiler aracilifiyla cesitli mesajlar
izleyicilere, hedef kitleye ya da tiiketicilere aktarmaktadir. Gostergebilim teknigi
ise tiim bunlarin temelinde yer alan anlamlar ¢éziimlemeye olanak tarur (Parsa
ve Olgundeniz 2014: 108). Diger taraftan, “gostergebilim kullanimdaki her tiirlii
sOzciigi ¢oziimlemek ister. Glinliik yasantimizda kullanilan bir eylemin de bir
anlami1 olmalidir” (Giinay 2014: 115). Bir reklamin gostergebilimsel ¢oziimlemesi
yapilirken, metaforik analiz/egretileme ¢Oziimlemesi de ayrica Onem
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tasimaktadir. Sembolik bir s6z sanati olarak metafor ya da mecaz kullanimi,
reklamcilikta cok 6nemli bir anlam tastyicisidir (Inam 2008: 56).

Cergeve kapsamindaki spiritiiel temalara iligkin literatiir taramasinin ardindan,
bashklarin 6rneklendirilmesi icin gerekli televizyon reklamlari derlenmistir.
Televizyon reklamlarmmin Tiirk yapimi olmasma dikkat edilmis ve belirli bir
zaman diliminde yayinlanan reklamlar incelemeye dahil edilmistir. 02 — 06 May1s
2016 tarihleri arasinda yer alan bes giinliik siiregte, bir dnceki haftanin prime-
time reyting sonuglarn dikkate alinmak suretiyle, programlarin reklam
kusagindaki spotlar not edilmis ve tamamina Youtube internet sitesi aracilig: ile
ulasilmistir. Bes glinliik siiregte totalde en fazla izlenme oranmina sahip
proglamlar ve kanallan asagidaki tabloda belirtilmistir. Ayrica bes giin boyunca
reklam kusaklarinda yer alan spotlarin iiriin kategorisi 6zelindeki stireleri Tablo-
2’de gosterilmistir.

Tablo 1. Toplam Izlenme Oranlar1 (Kaynak: Acun Medya)

Kanal
Tarih Baslhik 22? Baslangig Bitis Tiir Reyting
02.05.16 Survivor TV8 20:25:42 24:19:59 Eglence 8.07
03.05.16 Survivor TV8 20:36:03 00:19:20 Eglence 7.51
Dirilig ..
04.05.16 N TRT1 20:58:16 23:38:25 Diziler 9.06
Ertugrul
050516 | S janaD | 204925 | 233537 | Diziler 6.03
Vadisi
Arka .
06.05.16 Kanal D 20:44:57 23:33:34 Diziler 10.15
Sokaklar

Belirtilen giinlerde ilgili programlar ve reklam kusaklarinda yer alan spotlar
kayit altina alinmus, birbirinin aynisi olan ve spiritiiel temalar agisindan analiz
edilmeye deger bulunmayan spotlar elendikten sonra 47 adet reklam filmi
Reklamcilikta Spiritiialite Cercevesi (SAF) agisindan incelenmistir. Cercevede
belirtilen temalarla birebir eslestigi diistiniilen 16 adet reklam filmi spiritiiel
bilesenlerin  6rneklendirilmesi amaciyla segilmis ve  ¢Oziimlenmistir.
Arastirmanin evreni, gorsel ve sozel agidan mesaj aktarabilme noktasinda
spiritiiel unsurlarin daha net bir sekilde elde edilecegi varsayimindan hareketle
televizyon reklamlar1 olarak belirlenmis, bes giinliik siirecte en fazla izlenme
oranina sahip program kusaklarinda yayinlanan reklamlara ulasilmasiyla da
orneklem elde edilmistir. Cerceveyi Orneklemek amaciyla ¢oziimlenen
reklamlarin televizyon mecrasindan segilmesinin nedeni ise, reklam mesajinin
olusturulmas: ve aktarilmasinda televizyonun gorsel ve isitsel agidan sahip
oldugu onemli etkidir. Kuskusuz bdyle bir smrlhilik reklamda spiritiialite
olgusunun incelenmesinde yetersiz kalmakla birlikte, diger mecralarla yapilacak
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kiyaslamali bir ¢alismanin bu arastirmay1 daha da uzatabilecegi ve anlasilmasi
konusunda bir takim giigliiklere yol agabilecegi goz ardi edilmemistir. Ancak,
Ozellikle iilkemizde bu alanda yapilan g¢alismalarin yetersizligi goz Oniinde
bulundurulursa, sadece televizyon mecrasinin incelenmesinin bile tek basimna
reklam ve spiritiialite literatiiriine 6nemli bir katk: yapacag diistiniilmektedir.

Tablo 2. Kategorilere Gore Reklam Spotlarinin Siireleri

Tarih/Program | Kategori Spot Sayis1 | Reklam Siiresi
Gida 18 419 sn.
Otomobil 5 322 sn.
Banka 8 481 sn.
02.05.16 Tekstil/Ev Dekorasyon/insaat 9 170 sn.
Survivor GSM / Akalli Telefon 6 170 sn.
Teknoloji 9 162 sn.
Kozmetik/Miicevher 2 39 sn.
TOPLAM 57 1764 sn.
Gida 20 445 sn.
Otomobil 5 322 sn.
Banka 5 380 sn.
03'05.'16 Tekstil/Ev Dekorasyon/Insaat 12 210 sn.
Survivor
GSM / Akalli Telefon 6 170 sn.
Teknoloji 10 170 sn.
TOPLAM 58 1697 sn.
Gida 15 320 sn.
Otomobil 5 275 sn.
Banka 3 180 sn.
. .0.4'05'16u Tekstil/Ev Dekorasyon/Insaat 8 120 sn.
Dirilis Ertugrul
GSM / Akalli Telefon 4 110 sn.
Teknoloji 6 75 sn.
TOPLAM 41 1080 sn.
Gida 16 390 sn.
Otomobil 6 325 sn.
Banka 5 265 sn.
05.05.16 .. | Tekstil/Ev Dekorasyon/ingaat 12 190 sn.
Kurtlar Vadisi
GSM / Akalli Telefon 8 250 sn.
Teknoloji 10 248 sn.
TOPLAM 57 1668 sn.
Gida 14 355 sn.
Otomobil 8 293 sn.
Banka 3 180 sn.
06.05.16 Tekstil/Ev Dekorasyon/insaat 6 200 sn.
Arka Sokaklar
GSM / Akalli Telefon 7 212 sn.
Teknoloji 7 200 sn.
TOPLAM 45 1440 sn.
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Ote yandan, Reklamalikta Spiritiialite Cercevesi'nde belirtilen bilesenlerin
arastirilmasi, kavranmasi ve orneklendirilmesi amaciyla yapilan bu ¢alismada
asagidaki arastirma sorularma yanit aranmustir:

S1- Spiritiialite kavramsal olarak ne sekilde agiklanmaktadir?

S2- “Spiritiiel insan” tanimina iliskin davranis, diistince ve duygusal 6zellikler
nelerdir?

§3- Reklamcilik ve spiritiialite kavramlar: arasindaki iliski nedir?
S4- Belirlenen spiritiiel temalar reklamlarda ne sekilde 6rneklendirilmektedir?

6. REKLAMCILIKTA SPiRITUALITE: REKLAM SPOTLARI ANALiZi

Spiritiiel insanlarin en 6nemli 6zelliklerinden birisi ¢evrelerindeki insanlara ya
da dogaya faydali olabilmek ve kendi i¢ diinyalarinda huzuru yakalamak adina
eyleme ge¢mek istemeleridir. Bu amagla karsilastiklari her tiirlii durumda
diistince ve hayallerini gerceklestirerek eylem biitiinliigli sergilemektedirler.
Selpak Havlu reklaminda, spiritiiel agidan ¢evresel hassasiyet ve ulasilan
mutluluk duygusu betimlenerek insanin kendisi ve dogaya karst olan
sorumlulugu bir arayis etrafinda hikaye edilmistir. Parkta annesiyle birlikte
oynayan bir ¢ocuk, solmus ve boynu biikiilmiis bir ¢igek gormekte onun igin
yapilabilecek bir sey olup olmadigini sorgulamaktadir. Yas: itibariyle en biiyiik
Ogreticisi olarak tamidig1 annesi gibi diistiniirek ¢igege yardimci olmak istemekte
ve “Annem olsa ne yapardi?” sorusuna eyleme gecerek cevap aramaktadir.
Nihayetinde elde edilen yegane sonug sadece papatyamin tekrar canlanmasi
degil, cocugun yasadigr mutluluk ve annenin duydugu gurur duygularidir. Bu
durum, spiritiiel insanlarin gordiigii ve takdir ettigi eylemleri Ornekleyerek
hayatin1 anlamlandirmasina bir 6rnek tegkil etmektedir.

Sekil 1. Selpak Havlu - "Eylem Biitiinligii"
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Sekil 2. Pharmaton Reklami - "Biiyiik Resmi Gormek"

Biiytik resmi goOrmek, spiritiialite kavrami cergevesinde hayatin cesitli
zorluklarina ragmen insanin kendi potansiyelini yiikseltmesi ve asla
hedeflerinden vazge¢memesine vurgu yapmaktadir. Olaylarin perde arkasinda
daima sogukkanli ve kendinden emin bir durus sergilenmesi gerektiginden,
spiritiiel birey anlam arayisi agisindan zorluklarin birer firsat oldugu konusunda
gldiilenmistir. Pharmaton reklami da bu gergeklik iizerine kurgulanmis, hayatin
zorlu bir maraton oldugu ifade edilerek, asla pes edilmemesi gerekliligi
vurgulanmistir. Sef Arda Tiirkmen gercek hayatindan bir kesit sunarak gok
calistigini ifade etmekte ve basariyr zorluklar1 asmasindaki kararliligina
baglamaktadir. Bu ifadelerini ise reklam metninde “Ben sansa inanmam.
Basarmin sirr1 ¢ok ¢alismak” seklinde giiglii bir vurgu ile dile getirmekte, hayatta
sansin bir bakima ¢ok ¢alisana giiliimsedigini, onemli olanin zorluklarla kararl
bir sekilde miicadele etmek oldugunu belirtmektedir. Insanin hayatindaki
engelleri asmasinin en Onemli nedeni ise yine reklam metninde kisaca
Ozetlenmektedir: “Hep daha iyisi igin...” Dolayisiyla insanlarin yasamlar
boyunca gosterdikleri kararlilik ve potansiyellerini zorlamalar1 onlarin biiytiik
resmi gormelerine baglanmaktadir. Biiyiik resim bazen basarili bir is adamu
olmak bazen de ¢ok arzu edilen bir makam bazen de bir ev ya da araba sahibi
olmak anlamina gelmekte, ancak her durumda ugruna miicadele etmeyi motive
eden bir amag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Spiritiiel insanlarin ise ulagmay1
arzu ettikleri biiyiik resim yasam huzuru ve anlamdan baska bir sey degildir.
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Destek olmak icin: €

0850 2221863

wiww darisafaka.ong i‘l -,/ f

Sekil 3. Dariissafaka Reklami - "Egolardan Kurtulmak", “Anhk Hazlardan
Uzaklagmak”
Egolarinin esiri olmaktan ka¢inma c¢abasi spiritiiel insanlarin en Onemli
ozelliklerinden birisidir. Insanin gergekte kim oldugunu anlamasi ve diinyadaki
varolus nedenini Ozlimseyebilmesi ve olagan iistii durumlar tecriibe etmesi
siiregelen aligkanliklarini  degistirmesine, rahatim1 ve rutin davranislarin
terketmesine baghdir. Bu sekilde gevresiyle ve diger insanlarla empatik bir
iletisim kurabilecek, en oOnemlisi kendini ve hayati sorgulayabilecektir.
Dariigsafaka Egitim Kurumlar1 reklaminda hikaye edilen tiim durumlarda
insanlarin, giinliik pratiklerinin belki de en goze ¢arpani, tiiketim aliskanliklarin
terketmeleri ya da degistirmeleri, en azindan bazi keyiflerinden vazgegmeleri
anlatilmaktadir. Bu kapsamda, degistirilen bir aligkanlik olarak oOzellikle
tiikketimin ele alinmasi, tiiketim kiiltiriintin “tiikettikce varsin” Onermesine bir
bagkaldirn olarak vurgulanmas: agisindan da onem arz etmektedir. Tiiketim,
glnlimiizde farkli doyumlar yasatmasi sebebiyle tiiketmek i¢in varolduguna
inanan insanogluna sinif, statii ve prestij sunmasi agisindan terkedilmesi ya da
bir nebze olsun kisitlanmasi durumunda gerginlik yaratabilen bir eylemdir. Bu
gerginligi asmak ise aliskanlig1 terkedebilecek bir ruhsal olgunluga erismekten
gecmektedir. Dolayisiyla, insanin “olmasa da olur” diyebilecek bir ego terbiyesi
siirecine tabi olmasi onu tiim ihtiraslarindan uzaklastiracagr gibi kendi ig
diinyasini da kesfetmesini saglayacaktir. Reklam filminde dile getirilen “olmasa
da olur” temali sahneler tiiketim ile ilgiliyken, bunun tek istisnasi olarak
egitimden bahsedilmesi yine insanin anlam arayisi siirecinde nefsini egitmesi
zorunluluguna da gonderme yapmaktadir. Benzer bicimde, reklamda anlik
hazlardan uzaklasmaya yonelik spiritiialite bileseni de islenmistir. Spiritiiel
insanlar tiiketim, asir1 yemek gibi anlik tatminlerle gercek diinyay: tecriibe
edemeyeceklerini idrak etmektedirler. Bu aliskanliklardan vaz ge¢mek ise derin
bir kavrayis ve azim gerektirmekle birlikte elde edecekleri daha iist diizey bir haz
yani yasamin anlamina ulasmak ideali bu zorlugu asmalarinda onlan
gldiilemektedir. Reklam filminde aliskanliklarini bir kenara iten insanlardan,
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boylelikle, kendileri icin tiiketim yapma liiksiine sahip olamayan insanlar igin
destekte bulunmalart ve onlardan tiiketimden artirdiklar1 paralar:
Dartigsafaka’ya yatirmalar istenmistir.

“Neden” sorusunu sormak spiritiialite olgusunun temel bilesenlerinden birisini
temsil etmektedir. Spiritiiel insanlar siklikla gevrelerini ve kendi yasamlarin
sorgulama egilimindedirler. Insan davranislarinin bir gizem icerdigi algisindan
hareketle insan1 ve davranislarinin sebeplerini kesfetmek amaciyla sorgulama
yoluna giderler. Boylelikle, spiritiiel insanlar hayatin anlami, basar1 ve mutluluk
gibi ruhsal tatminler yasamaya ¢alismaktadirlar. Ziraat Bankas1 152. Y1l reklami
da hayati, yasananlar1 ve nedenleri sorgulamak fikri {izerine insa edilmistir.
Reklam filmi “neden” sorusuyla birlikte baslamakta ve devaminda sergilenen
tim uygulamalar sorgulayict bir iislupla sirasiyla dile getirilmektdir. Bu
cercevede, anlatim retorik Ogelerle giiclendirilmis ve kisilestirme yoluyla
bankaya, insana 0zgii nitelikler yiiklenmistir. Amag¢ bankanin ge¢misten
glintimiize kadar yaptiklarinin nedenini ve anlamini kesfetmek ve izleyicilerin
bankaya bir deger yiiklemelerini saglamaktir. Reklam metni sik sik insanin kendi
kabugunu kirip, hayattaki anlamini bulma adina bazen tehlikeli de olsa
istlendigi gorevlere vurgu yapmakta; insanin diinyada yalniz olmadigini,
digerlerine el uzatmanin en 6nemli erdemlerden sayilabilecegini ve bunun igin
yalnizca harekete ge¢menin bile hayata bakist degistirebilecegi ifade
edilmektedir. insanin, bu anlamda, kendini sorgulamasinin aslinda hayatin ve
yasananlarin sorgulanmasi oldugundan hareketle, spiritiiel insanin anlam arayisi
siirecinde sorulara cevap bulmasi 6nem arz etmektedir.

Sekil 4. Ziraat Bankasi reklami - "Hayatin Sorgulanmas1”
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Sekil 5. Marmarabirlik reklam - "Biz" Duygusuna Yonelim

Spiritiiel insanlar sosyal olarak yalnizli1, bireyselligi asmanin yollarini1 aramakta
“ben” yerine “biz” duygusunu olusturmaya ve yasamaya calismaktadirlar. Bu
cercevede, spiritiialite sosyal olarak baghhk ve biitiinliik kavramlarmi
Onermekte, insanlarin yalmizca birbirlerine ve c¢evrelerine olan destekleri
sayesinde huzura kavusabileceklerini vurgulamaktadir. Marmarabirlik reklami,
insanlarin kii¢iik de olsa bir amag etrafinda bir araya gelmelerinin biiyiik
hedefleri basarmanmin ilk adimi oldugu fikrine odaklanmakta, toplumsal
yardimlasma, is boliimii, paylasma ve birlikte basarma gibi sosyal biitiinlesme
kavramlarina vurgu yapmaktadir. Reklam metni tematik olarak “kiigiik olmak”
iizerine yogunlagsmakta, ancak asil Onemli olanin bir araya gelerek biiyiik
umutlar, biiytik mutluluklar ve biiyiik hedeflere ulasmada birlikteligin iistlendigi
fonksiyon oOzellikle ifade edilmektedir. Bireylerin tek basma zorlandiklar
durumlarda “el ele vermenin” onlar1 basariya ulastiracag: ifade edilmis, her isin
iistesinden gelmenin toplumsal bir yardimlasma ve biling gerektirdigi
anlatilmistir. Reklam filmi ise tam olarak spiritiiel bir sloganla bitmekte “... eger
birlik olursaniz” mesaji verilmektedir.

Sekil 6. Hayat Su reklami - "Imkansiz Diye Bir sey Yoktur"
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Hayat Su reklami, reklam Oznelerinin hayatta siradan ve gorece Onemli
durumlarda karsilastiklar: gesitli engeller ve zorluklar {izerine kurgulanmus,
reklamda her seferinde bu engelleri ortadan kaldirabilecek giicii nasil
bulabileceklerine iliskin Ornekler ve ¢oziim yollar1 hikaye edilmistir. Yeni
ylriimeye calisan bir bebek, bitis ¢izgisini gormeye c¢alisan bir sporcu, yiiksek
atlayis yapmaktan c¢ekinen bir yiiziicli ve dag yolunda sikisip kalan bir kamyon
siirticiisii, ugurtmas: riizgara direnemeyen bir ¢ocuk, reklamda kurgulanan
hayatin zorluklarina iliskin farkli temalar1 canlandirmaktadirlar. Digses
tarafindan okunan reklam metninde ise, insanlarin zorluklarla miicadele
amaciyla diinyaya geldigini ancak her seferinde ayakta kalacak giiclin yine
hayatin ve bireyin i¢inde gizlendigi, onemli olanin atilacak kiigiik adimlar olacag:
ifade edilir. Hayata yeniden baslamanin, yeni kararlar almanin insani mutlu ve
umutlu hissettirecegi vurgusu yapilmakla birlikte insanin miicadele azmini ve
gliciinii yine kendi kararlar1 ve yolculugu esnasinda bulabilecegi ifade edilmistir.
Anlagsilacag1 tizere, spiritiialite insan hayatindaki potansiyeli agiga ¢ikarma
amaciyla imkansiz gibi goriinen hedeflere ulasmay:1 giidiiler. Dolayisiyla
imkansizlik ya da imkansizi basarmak yine bireye bagl olmakla birlikte, 6nemli
olan bireyin kendi potansiyelini kesfedip zorluklarla miicadele etmesi ve
hedeflerine ulasabilmesidir.

Insan toplumsal bir varlik olarak cevresindeki diger bireylerle etkilesime gecmek
ve iletisim kurmak zorunlulugu hissetmektedir. Bu, insamin temel
ihtiyaglarindan birisi olarak varligini saglikli bir sekilde devam ettirmesinin bir
yoludur. Bu gergevede, insanin cevresiyle etkilesime ge¢mesi fiziksel sagligindan
once ruhsal sagligin etkileyen Onemli bir gereksinimidir. Spiritiiel insan
davranisinin genel karakterleri incelendigi zaman digerleriyle kurulan saghk ve
mutluluk odakl iligski bigimlerinin varlig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu dogrultuda,
aile ici etkilesimler, mutlu ciftlerin, anne babalarin, siki dostlarin, 6gretmen ve
ogrencilerin birbirleriyle kurduklar1 etkilesimler spiritiialite gcercevesinde
degerlendirilmektedir. Maret Sucuk reklami, birbirinden farkh etkilesim
hikayelerini konu edinmektedir. Herseyin baslangici olarak mutlu ve eglenceli
bir aile ortami reklamin ilk olarak izleyiciye sundugu bir etkilesim anini temsil
etmektedir. Bu ortamda, annenin diger aile tiyeleriyle etkilesimini miimkiin kilan
ve sonunda bir Opiiciikle Odiillendirilmesini saglayan ise aslinda kurulacak
iletisimin ¢ok da biiyiik bir sebebe baglanmamasi gerektigi mesajin ileten Maret
Sucuk’tur. Insanlar genellikle kiiciik seylerden mutlu olmakta, g¢evrelerindeki
insanlardan biiyiik beklentiler igine girmekten ¢ekinmektedirler. Reklam filmi bu
eksendeki hikayelerden 6rnekler sunmakta, dede ve torun, baba ve ogul, biiyiik
anne ve torun, sevgili ciftler arasindaki iliskilerin kalitesine vurgu yapmaktadir.
Bu etkilesim kalitesini artirma potansiyeli spiritiiel insanlarin her zaman igin
tasarladig: bir prensip olmakla birlikte, pek ¢ok spiritiiel durumda oldugu gibi
hayatin i¢inden kiigiik hamlelerle bu amaca ulasilabildigi fikri reklam metninde
vurgulanmaktadir.
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Sekil 7. Maret Sucuk Reklami - "Digerleriyle Etkilesim"

Damla Su reklaminda yolculuk ve arayis temali spiritiiel mesajlarin yogunlukta
oldugu goriilmektedir. Engeller ve miicadelelerle dolu, mutlak iyi ve miikemme-
le ulasma ¢abas: seklindeki insanoglunun sonu belli olmayan uzun soluklu
spiritiiel yolculugundan ilham alan reklam mesaji, 6diiliinii tiiketici tercihleri ve
laboratuvar sonuglar1 neticesinde elde eden en giizel suya ulasma miicadelesi
biciminde izleyiciye aktarilmaktadir. Insanin anlam yolculugu hem kendi icinde
bir takim sorgulamalari gerektirmekte hem de bu siirecte digerleriyle olan etkile-
sim artirilarak gevreye ve topluma bir deger kazandirilmaktadir. Damla Su bu
amag etrafinda sekillenen arayisinda miikemmel suyu tiiketicilerle bulusturma
iddiasini yine yolculuk fikri ile 6zdeslestirerek hem dogal giizellikleri gekicilik
olarak kullanmakta hem de bu ¢ekiciliklerle yetinmemektedir. Bu noktada, eldeki
ile “yetinmemek” yani daha iyiye ulasma gabasi spiritiialite ¢ercevesinde deger-
lendirilen, spiritiiel insanlarin manaya ve mutlak huzura erismek adina potansi-
yellerini zorlamalar1 anlamina gelmektedir. Damla Su reklamlarinda, bu ana me-
saj doga yolculugu seklinde tasvir edilmis, doganin ugsuz bucaksiz cografyasin-
da miikemmellik arayisi hikaye edilmistir. Dolayisiyla hedef kitle Damla Su'nun
bununla da yetinmeyecegini algilamakta ve her ne kadar miikemmel suya ulasil-
dig1 ifade edilse de daha fazlasi i¢in miicadele eden bir marka konumlandirmasi-
n1 gliclendirmektedir.
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Sekil 9. Letgo Reklamu - "Ritiielizm"

Spiritiiel insanlarin diizenli olarak konsantre olmak, odaklanmak ve mental
dengelerini korumak adina sergiledikleri ¢esitli davranis kaliplar
bulunmaktadir. Glinliik pratikler icerisinde birer rutin haline gelen bu
faaliyetlerin en sik rastlanani meditasyon ve yoga uygulamalaridir. Bu faaliyetler
spiritiiel insanlarin daha berrak ve etkili diistinebilmelerini saglayan etkinlikler
olarak bilinmektedir. Oncelikle meditasyonda zihin bosaltilmakta, birey derin bir
huzura ve farkindaliga ulasmaktadir. Spiritiiel insan bu derin 6ze temas ettigi
anda, ruhundan bilincine bir akis, bir aydinlanma, bir farkindalik akmakta ve
hayata dair bir farkindalik-uyanis ve berrak bir goriis kazanmaktadir. Buradaki
tefekkiir yani derin diisiinme “felsefi bir sorgulama” degildir. Burada zihin
arindirilir (Elmas 2013). Letgo reklam filmi bu gergeklilk tizerine kurgulanms bir
hikayeyi, etkili bir mizahi {islupla izleyiciye aktarmaktadir. Meditasyon
yapmakta olan ¢iftin motivasyonu, kedinin orgun tuslarina basmasiyla
bozulmakta ve yoga yapan kadin letgo araciigi ile orgun satilabilecegi
diisiincesini belirtmektedir. Bu noktada, miizik aletinin satilabilecegine iliskin
yontem fikri meditasyondan sonra ortaya atilmis, bir anlamda meditasyonun
yaratici, berrak ve etkili diisiince 6niindeki engeli kaldirdig: vurgulanmistir.
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Kendini gergeklestirme insanin temel ihtiyaclarini tatmin etmesinin ardindan
sosyal ve manevi agidan bir takim doyumlara ulasmak adina verdigi miicadeleyi
temsil etmektedir. Miicadele ve engelleri asmak basli basina manevi bir doyum
anlamma gelirken, daha somut olarak, insanlarin sayg: gormesi, kendine
glivenmesi, yaratici olmasi, kendine yetebilmesi, pratik ¢oziimler {iretebilme
olgunluguna ulasabilmesi gibi spiritiiel insanlarin  Ozellikleri ile
aciklanabilmektedir. Dacia Duster, bu insan tipini reklamlarina tasimakta ve
spiritiie] insanin kendini gergeklestirebilme Ozelligini mesajina entegre
etmektedir. Satis temsilcisinin kendine giivenli, temsil yetenegi giiclii bir imaj
cizmesi, pratik zekasii kullanabilme cesareti gOstermesi ve sonunda tiim
kisitlamalara ragmen sonuca ulasabilmesi (otomobili satmasi) kendini
gerceklestirmis spiritiiel insan modelini resmetmektedir. Ote yandan, miisteri
roliindeki oyuncunun da benzer sekilde otomobili kendini gerceklestirme araci
olarak gormesi ve talebi dogrultusunda otomobilin doganin zorluklarina kars
test edilerek begeniyle karsilanmasi otomobilin satin  alinmasiyla
sonuglanmaktadir. Hikayenin miisteri tarafinda kendini gerceklestirme
ihtiyacina yoOnelik bir arayis anlatilmakta iken miisteri temsilcileri tarafinda
kendini gerceklestirmenin spiritiiel insana kazandirdigr farkli nitelikler
anlatilmaktadir. Zira miisteri temsilcisi basarilarindan otiirii aymn elemani
sec¢ilmis ve is yerinde kendini gerceklestirme hazzini yasamistir. Diger taraftan,
spiritiiel insanlar giinliik yasamlarinda, is yerlerinde ve diger sosyal ortamlarda
karsilagtiklar1 engelleri asmaya odaklandiklarindan; onlar igin bu engeller
siradan rakiplere doniismekte ve 0z giivenlerini korumaktadirlar. Reklam
filminde engel ¢ikaran diger satis temsilcisi ise spiritiiel bireyin cesaretini kirmak,
motivasyonunu bozmak ve onu basarisizliga itmek adina harekete geg¢mekte
ancak tiim ¢abalarina ragmen bunu basaramamaktadr.

Sekil 10. Dacia Duster Reklami - "Kendini Gergeklestirme"
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“Mutluluk Heryerde” mottosuyla mesajlarini olusturan Ulker, bahar aylarinda
insanlarin artan cosku, seving ve heyecanlarmni yansittigr reklam filminde,
baharin sevincini paylasan ve o anda mutlu olmasini bilen insanlari farkl
mutluluk halleriyle resmetmektedir. An1 yasamak, o ani en verimli sekilde
kullanabimek ve bundan olumlu sonuglar ¢ikarmak spiritiiel insanlarin
Ozelliklerinden birisi sayilmaktadir. Ge¢gmise takilip pismanliklariyla miicadele
eden ya da gelecegin kaygisini derinden hisseden insanlarin tersine, simdiyi
yasayan spiritiiel insanlar daha mutlu ve yasadiklarindan zevk alabilmekle
birlikte; bu durum spiritiiel insanlarin planli, diizenli ve gelecege hazir bir
sekilde yasadiklarini da gostermektedir. Dolayisiyla, gelecege yonelik asir1 kaygt
beslemenin ortaya koydugu en oOnemli etki simdiki zamani kalitesiz hale
getirmesidir. An1 yasamak spiritiiel agidan oldukga zor bir eylem olabilmektedir.
Insan zihni gecmis ve gelecekle mesgulken ami kacirabilmekte ve huzursuzluga
diisebilmektedir. Dolayisiyla spiritiialite an1 yasamak igin efor sarfetmeyi,
meditasyon, digerleriyle etkilesime ge¢me, toplumsallasma, paylasimda
bulunma gibi diger spiritiiel eylemleri uygulamay1 gerektirmektedir. Ulker
reklamlarinda da spiritiiel eylemlerin o0zellikle digerleriyle entegrasyon,
etkilesim ve paylasimda bulunmak temelli ruhsal tecriibelerin yer aldig:
goriilmektedir. Insanin yalmizlasan ve bencillesen bir varlik olamayacagina
vurgu yapilan reklam filminde, kullanilan miizik ve kahramanlarin ¢ogulcu ve
kollektif ¢agrisimlar yapmasi, simdiki zamam zenginlestiren ve mutluluga
odaklanan bir derlemeyle izleyicilere aktarilmaktadir.

Sekil 11. Ulker Reklami - "An'1 Yasamak"
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Sekil 12. Garanti Bankasi Reklami - "Sorumluluk Almak"

“Bagka Bir Arzunuz?” sloganiyla biten Garanti Ugi reklaminda, iiniversiteyi
kazanan kizina bilgisayar alamayan, bunun igin {iziilen komsusuna yardim
etmek isteyen bir Ogretmen ve aralarinda gegen konusma aktarilmaktadir.
Garanti mobil bankaciligin tanitildigi reklam filminde, komsunun derdiyle
dertlenen ve onu mutlu etmek ic¢in bankadan hizli bir sekilde kredi ceken
kahramanimiz, aldigr sorumlulukla hem komsusunu hem de kendini huzurlu
hissetmekte ve giizel bir giine baslamaktadir. Cevresindeki diger insanlarin
huzuru ve iyiligi dogrultusunda, riske girmek pahasma da olsa, sorumluluk
almak spiritiiel insanlarin en belirgin 6zelliklerinden birisidir. Spiritiiel insanlar
talihsizlikleri, caresizlik ve sugluluk duygusunu yenmek adina sorumluluk
almaya ve bununla bireysel de olsa miicadele etmeye kendilerini adamislardir.
Garanti reklam filminde de bu tiir bir adanmishk hikayesi mesaja entegre
edilmis, kahramanin komsusuna yardim etmesi ve bununla mutlu olmasi
mesajin arka planinda spiritiiel olarak vurgulanmustir.

Aile birlikteligi ve siikran duygusu birbirleri ile siki sikiya bagli spiritiiel
tecriibeleri temsil etmektedirler. Aile ve aileyle gecirilen zaman, birlikte yapilan
etkinlikler, paylasilan mutluluklar en 6nemli siikran kaynaklarindan birisidir.
Yap1 Kredi reklamlarinda aile olmak ve mutluluk temas: odaginda farkl
durumlarda aile olmanin bir minnet duygusuna dogru yol aldigi, nihayetinde bu
durumun mutluluk ve basari ile sonuglandig: ifade edilmektedir. Aile olmanin
kan bag1 gerektirmedigi, aslinda toplumun her kesiminde farkli gruplarin aile
baghligi Orneginde bir yapilanmaya gidebilecegi belirtilmis, bireysel ve
toplumsal basarilarin bu sekilde elde edilebilecegi vurgulanmustir. Aile olma
bilincinin toplumlari birlestirici etkisinden yola ¢ikarak, kurumsal birlikteliklerin
bu ¢ekirdek yapilanmayi taklit etmeleri ve basariyr, mutlulugu, tizlintiiyti ve
sevinci birlikte tecriibe etmeleri gerektigi mesaji iletilmektedir. Yapr Kredi
reklaminda son s6z olarak, tiim miisterileri ile bir aile gibi hissettiklerini
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belirtmis ve her aile bireyinin ne sorunu varsa ona bir ¢oziim bulma ve
mutlulugu onlarla paylasma iddiasinda bulunmustur. Bu ifadeler, spiritiialite
cercevesinde mutlak siikran duygusuna yonlendiren bir anlayisi temsil
etmektedir.

Sekil 13. Yap1 Kredi Reklami - "Siikran Duygusu"

Sekil 14. Tofas reklami - "Dontisiim Gerekliligi"

Spiritiiel birey, proaktif degisimin basar1 ve kendini gerceklestirmenin anahtari
olduguna inanmaktadir. Bu ¢ercevede, kendilerine ve gevrelerine deger katmak
adina bir doniisiim siirecine girmenin gerekliligine vurgu yapmaktadirlar. Tofas
reklaminda izleyiciler, ilk {iretilen Murat 124 ve 131 model otomobillerin yasanan
doniisiimii bir bagar1 hikayesi seklinde anlatmasina sahit olmaktadir. Ozellikle
markanin teknoloji, iiretim, arge ve ihracat odakli yasadig1 doniisiim dile
getirilmekte, yasananlar “Yenilenme agki...” olarak ifade edilmektedir. Reklam
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metninde bu doniisiim tecriibe odakli bir yaklasimla anlatilmakta, kurumsal
olarak markanin ¢evresine yani otomobil sektOriine verdigi yon
vurgulanmaktadir. “Daima yenilenerek zamanin ruhu ile yarisiyor...” ifadeleri
ile spiritiiel agidan yasanan doniistimiin olumlu etkileri hatirlatilmakta, “Hayat
yenilenmektir...” slogani ile bu goriis desteklenmektedir.

Spiritiiel insanlar hayatin inisleri ve ¢ikislar1 oldugunu, basar1 ve basarisizliklarin
olagan oldugunu kavramakla birlikte; yasamin olumsuzluklar1 konusunda
imitsizlige kapilmamakta, pes etmemekte ve zorluklar1 asmak adina miicadele
azmine sahip olmaktadirlar. Tiirkiye Futbol Milli Takim1 sponsorlarindan Petlas,
reklam filminde ac1 ve {imitsizlikle miicadele temal1 spiritiiel mesajlara
odaklanmistir. Reklam metni 6zellikle dramatik sahnelerle desteklenmis, digses
tarafindan aci, tiztintii ve miicadele odakli metin seslendirilmistir. Reklam metni
“Biz yenilmeyiz, diyemem sana” ciimlesiyle baslamakta ve bu andan itibaren
Milli Takim'in timitsizlige diistiigii, yenilgiyle tanistig1 sahneler gosterilmektedir.
“Bu yolda maglubiyet de var, ac1 gekmek de, tiziilmek de ...” seklinde ifadelerle
devam eden metin ve sahneler hayatin tatsiz siiprizlerine, zorlu virajlarina ve dik
...bir tek seyin soziinii
verebilirim. Pes etmeyecegimizin soziinii ...” seklinde devam etmekte bu andan

£

yokuslarina vurgu yapmaktadir. Ancak reklam metni

itibaren spiritiialitenin 6ngordiigii sekilde zorluklar ve engellerle miicadele ve
basariya ulasma azmi dile getirilmektedir. Ozellikle reklam miizigi ve son soz
olarak “Biz bitti demeden bitmez” ifadesiyle kendine giiven ve basar1 odaklilik
vurgusu yapilmaktadir. Spiritiiel agidan tam bir olgunluga erisme ve
yenilgilerden ders ¢ikarma seklinde olumlu etkileri bulunan aciy1 hissetme ya da
aciyla barisik olma durumu, manevi/ruhsal agidan huzur ve anlam arayisinda
bulunan spiritiiel insanlarin en belirgin 6zellikleri arasindadir.

.--‘-/__Jr,:rkn N
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Sekil 15. Petlas Reklamu - "Aci/Cile Cekmek"



Selcuk Iletisim, 2017, 10 (1): 399-432

SONUC

Reklam ve pazarlama disiplini ile ilgilenen pek ¢ok kisi, reklam ve spiritiialite
arasinda kurulan iliski konusunda ikna olmayabilir. Aslinda materyalizm felse-
fesinin en somut araglarindan biri olan reklam ve soyut diinyanin — spiritiialite-
evliligi bu birliktelige stipheyle yaklasilmasina neden olmaktadir. Bu ¢alismada
Onerilen tartisma olagan disi olmakla birlikte, bu birlikteligin olagan ve dogal
olmasina yonelik destekler ve kanitlar sunulmustur (Marmor-Lavie ve ark. 2009:
17). Reklam iletisimi giiniimiiz toplumlarinda hakim olan degerleri, yasam tarz-
larmni, tizilintiileri ve sevingleri yansitabilmesi bakimindan, reklam mesajlar1 ge-
nellikle toplumlarin davramsgsal, duygusal ve zihinsel egilimleri 1s51g1nda olustu-
rulmaktadir. Bu egilimlere yon veren en 6nemli etken ise insanlarin ruhi durum-
larin1 agiklayan spiritiialite olgusudur.

Bu c¢alismada, Marmor-Lavie, Stout ve Lee (2009) tarafindan olusturulan
Reklamda Spiritiialite Cergevesi (SAF — Spirituality in Adverting Framework)
farkli yonleriyle tanitilmis ve Tiirkiye yapimi televizyon reklamlarindan segilen
orneklere uygulanmistir. Her bir televiyon reklami birden fazla spiriitiiel bileseni
ornekleyebilecek bir yapida olmasina ragmen, tiim SAF bilesenleri i¢in ayr ayr
reklamlar secilmis ve analiz edilmistir. Reklamlar analiz edilirken niteliksel
olarak igerik analizi teknigine yaklasilmis, ancak reklam cagrisimlar: ve mesajlar
anlambilimsel ag¢idan incelenmis ve spiritiiel temalarin farkli yorumlar:
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu noktada, ¢alismanin sonuglarinin diger mecralar ve
arastirmalar kapsaminda genellenemeyecegini belirtmek yerinde olacaktir. Daha
kesin sonuglar ig¢in diger mecralarla karsilastirmali igerik analizinin yapilip,
sonuglarin istatistiksel olarak yorumlanmasi yaklasiminin gelecekteki ¢alismalara
uyarlanmasi gerekmektedir. Televizyon reklamlarimin gercevede belirtilen
spiritiiel temalar kapsaminda incelenmesinin nedeni ise, reklam mesajlarinin
spiritiiel agidan ihtiva ettigi davranis, sOylem ya da diisiinceleri sistematik bir
nedene baglama ihtiyaci ve amacidir. Reklamlarda yer alan cagrisimlar ve
kaliplarin kullanim nedenlerinin anlasilmasi agisindan insan ve spiritiialite
kavramlarinin 6nemli oldugu diistiniilmekte, bu unsurlarin mesajlarin genelinde
iistlendigi fonksiyon genel bir kavrayisla 6rneklendirilmektedir.

Diger taraftan Reklamda Spiritiialite Cergevesi, sanildiginin aksine sadece tinsel,
manevi ya da ruhsal agidan degerlendirilmemis, spiritiialite kavramina biitiinciil
ve glinliik pratikler kapsaminda yaklasilmistir. Bu noktada, gerceveyi olusturan
arastirmacilarin spiritiialite kavramini, sahip oldugu ruhanilik ve dinsel odakl:
yaklasimdan uzaklastirip toplumun geneline adapte etme cabasi igerisinde
oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu ¢alismada, spiritiialite kavrami olagan dis1
bir yaklasimla tanimlanmis, kavramin dini tecriibe temelli olmamas: gerektigine
vurgu yapilmistir. Spiritiialite kavrami; hayatin anlami, insan potansiyelinin
artirilmasi ve giinliik yasamda ac1 ve kederi tecriibe etmek gibi vurgularla daha
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genis, biitiinciil ve derlemeci bir perspektif kullanilarak basit ve anlasilir bir
yapiya kavusturulmustur. Ayrica, hem uluslararasi alanda hem de {ilkemiz
genelinde spiritiialite ve reklam odaginda yapilan ¢alismalarin oldukga yetersiz
oldugu disiiniildiigiinde, bu c¢alismanin literatiire olan katkisi anlasilmis
olacaktir. Oldukca sistematik ve titiz bir ¢alismanin tiriini olan Reklamcilikta
Spiritiialite Cercevesi, arastirmacilar tarafindan genis ve karmasik bir yapiy:
aydinlatmak adina iddiali bir yap: sunmaktadir. Zira, ¢ok anlaml bir dogas:
bulunan spiritiialite kavraminin boylesi bir berrakliga ve anlam netligine ihtiyaci
oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan, kapsayici ve biitiinciil acidan ortaya
konulan tiim spiritiiel bilesenlerin reklam arastirmalarinda kullanilabilecek basit
bir yapist bulunmaktadir. Ornegin, gelecekte yapilmasi planlanan reklam
arastirmalarinda hangi mecra incelenirse incelensin, tiim kantitatif yontemlere
hazir ve gelistirilebilecek bir kategori sistemi sunulmaktadir. Kiiltiirel
kavramlara ve yerel sOylemlere uyarlanabilecek bi kategori sistemi olmasi
sebebiyle, c¢ercevenin gelistirilebilmesi admna ¢ekirdek ve 06z bir yap:
sunulmaktadir. Cercevenin bu haliyle kullamildigi ve reklam Ornekleriyle
anlamsal olarak incelendigi bu ¢alismanin, alaninda gerceklestirilen ilk inceleme
olmasi bakimindan sonraki c¢alismalara bir rehber niteliginde olacag:
diistiniilmektedir. Ancak bu ¢alismanin ortaya koydugu sonuglarin gelistirilmesi
ve daha tutarli, istatistiksel agidan genellenebilir bir yaklasimin sergilenmesi
gerektigi aciktir.
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