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OZET

Pandeminin etkilerini 6n saflarda yogun bicimde yasayanlar saglik mensuplari, doktorlar ve
hemsireler olup, saglik calisanlarimizin yani sira hastane destek hizmet personelleri de bu etkiyi
oldukga fazla hissetmektedir. Bu durum destek hizmetleri ¢alisanlarinin COVID-19’a yakalan-
maktan korkmalarina ve bu korkuya bagli olarak isten ayrilmalarina dahi neden olabilmektedir.
Pandemi siresince atik hizmetleri kapsaminda calisan 145 beyaz ve mavi yaka personel calis-
manin érneklemi olup, COVID-19’a yakalanma korkusunun isten ayrilma niyeti ile olan iliskisi
incelenmistir. Bu arastirmanin amaci hastane icerisinde ¢alisan atik hizmetleri personellerinin
COVID-19 hastaligina maruz kalma korkularinin isten ayrilmaya niyetlerine etkisini gorebilmek-
tir. Tanimlayici olmakla birlikte kesitsel bir tipte olan ¢alisma icin ¢alisan anketleri 01.07.2021-
01.08.2021 tarihleri arasinda tamamlanmistir. Verilerin analiz edilmesinde SPSS analiz programi
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda daha 6nceden gecerliligi ve gilivenilirligi yapilan 6lcek-
lerden hazirlanan anket kullanilmis olup, katilimcilardan veriler yiiz ylize toplanmistir. Katilim
saglayanlarin %96,5’inin erkek, %60’ inin evli, %85,5’inin lise ve alti egitim durumuna sahip,
%46,2’sinin ise esi ve cocuklari ile yasamakta oldugu oldugu gorilmustir. Calismada Slgekle-
rin Cronbach’s Alpha katsayilari COVID-19 korkusu icin 0,90, isten ayrilma niyeti icin 0,91 olarak
tespit edilmistir. Verilerin analizi igin SPSS programi kullanilmis olup 6lgeklerin giivenilirligi igin
Cronbach’s Alpha yontemine basvurulmustur. Sosyodemografik degiskenler igin farklilik testle-
rinden Mann Whitney-U ve t testi kullanilmistir. COVID-19 korkusu ve isten ayrilma niyeti 6lgek
ortalamalari sosyodemografik 6zelliklere gore farklilik gostermezken, COVID-19 korkusunun is-
ten ayrilma niyeti ile anlamli yiiksek diizey bir iliskisi oldugu gorilmustir. Arastirma sonucunda
COVID-19 korkusunun calisanlarin isten ayrilmalarina niyetlerini etkiledigi gériilmustiir. isten
ayrilma niyetlerinin yani sira COVID-19 korkusunun psikolojik boyutu ayrica incelenebilir olup
calisma performanslarina etkisi de ayrica degerlendirilmelidir.

Anahtar kelimeler: COVID-19, salgin, isten ayrilma, COVID-19 korkusu, isten ayrilma niyeti

ABSTRACT

The Effect of Waste Collection Staff’s Fear of COVID-19 on the Intention to Left the
Work During the Pandemic Process

Health professionals, doctors and nurses who are experiencing the effects of the pandemic
intensively on the front lines, as well as our health workers, hospital support service personnel
are experiencing this effect quite a lot. This situation may even cause support service employ-
ees to be afraid of contracting COVID-19 and to leave their jobs due to this fear. 145 white and
blue collar personnel working within the scope of waste services during the pandemic were
the sample of the study and the relationship between the fear of contracting COVID-19 and
the intention to quit the job was examined. The aim of this research is to see the effect of fears
of exposure to COVID-19 disease of waste services personnel working in the hospital on their
intention to quit their jobs. The employee questionnaires for the study, which is descriptive
but of a cross-sectional type, were completed between 01.07.2021-01.08.2021. The employee
questionnaires were completed between 01.07.2021-01.08.2021 Dec. SPSS analysis program
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was used in the analysis of the data. Within the scope of the research, a questionnaire prepared from scales whose validity and reliability
were previously performed was used, and data from the participants were collected face-to-face. As a result of the survey, 96.5% of the
participants were male, 60% were married, 85.5% had a high school or lower education status. It has been shown that 46.2% of them live
with their spouse and children. In the study, the Cronbach’s Alpha coefficients of the scales were determined as 0.90 for COVID-19 fear
and 0.91 for intention to quit work. The SPSS program was used for the analysis of the data and Cronbach’s Alpha method was applied for
the reliability of the scales. Mann Whitney-U and t-test, one of the difference tests, were used for sociodemographic variables. While the
COVID-19 fear and intention to quit work scale averages did not differ according to sociodemographic characteristics, it was found that
COVID-19 fear had a significant high-level relationship with intention to quit work. As a result of the research, it has been seen that the fear
of COVID-19 affects the intentions of employees to quit their jobs. In addition to the intention to quit work, the psychological dimension of

COVID-19 fear can also be examined, and its impact on work performance should also be evaluated separately.

Keywords: COVID-19, epidemic, quitting work; COVID-19 fear, intention to quit work

GiRIS

Tarih boyunca insanlik bulasici hastaliklarla miicadele
etmek zorunda kalmistir. Yasanan bu bulasici hastalilarin
neticesinde de her zaman beklenenden daha fazla insan
yasamini kaybetmistir (1). Son yasanan olaylara bakacak
olursak COVID-19 virlisli diinya tzerindeki farkli farkli tlke-
lerde yasayan c¢ok fazla sayidaki insani etkilemis ve Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) bu durumu pandemi olarak ilan etmis-
tir (2).

COVID-19’un pandemi olarak ilan edilmesiyle sadece dev-
let kurumlarinda degil 6zel kurumlarin calisma sekillerinde de
degisiklikler meydana gelmistir. Uzaktan ¢alisma kavrami
hayatimiza girmis ve COVID-19’a sebebiyet veren bulas riskini
azaltmak amagclanmistir. Bunun yani sira hekim, hemsire gibi
saglik calisanlari iginse vaka sayilarinin artisi ile dogru orantili
olarak COVID-19 ile etkilesim diizeyi yikselmis, 6zellikle saglik
calisanlari icin ¢alisma sartlari, ortami ve halihazirda kullani-
lan bazi kisisel koruyucu donanimlar énemini arttirmistir. Bu
calisma ile is ortam ve kosullarindaki salgin kaynakli degisik-
likler sonucu meydana gelen risklerden hem orgutte calisan
personelin korunmasi, buna baglantili olarak toplum saglig-
nin bir parcasi olan birey sagliginin korunmasi 6n plana ¢ik-
mistir. Orgiitte calisan personelin sagligini korumak icin 6rgi-
tln calisma ortami, sartlari ve galisma sekillerinde degisiklik-
ler meydana getirilmistir. Orgit icerisindeki bu degisiklikler;
orgutte stiregelmis olan butiin isleyisin bozulmasini, 6rgutteki
stireg ile ilgili belirsizlik hissi, 6rgiitte calisan kisilerde enfekte
olma korkusunu ve giivenli olmayan bir alanda yasadigl
duslincesini ortaya ¢ikarmistir (1,2).

isten ayrilma niyeti, alan yazinda bircok tanimi olmasina
ragmen su sekilde ifade edilmektedir. Rusbelt ve digerleri
“Isten ayrilma niyetini, calisanlarin is kosullarindan tatmin-
siz olmalari durumunda gostermis olduklari yikici ve aktif
eylemlerdir” olarak nitelendirirler (3). Ust ve alt paragraf ile
baglanti kurulmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.
Tatminsizlik, calisanlarin is kosullarindan kaynaklandiginda

101 TUSEB Dergi 2023;6(2):100-107

calisan eyleme gecerek isten ayrilma duslncesini hayata
gecirecek ve gecirirken bu distincesini birtakim nedenlere
baglayacaktir.

Bu nedenler ise su sekilde siralanabilir; ekonomik faktor-
ler, orglt icerindeki faktorler, calisanin degisen yasam
nedenlerine iligskin faktorler, calisanin isi birakma ve depres-
yonda olmasi ve ¢alisanin is tlikenmisliginden kaynaklanan
faktorlerdir (4). Bu faktérlerden hangisi olursa olsun 6rgit-
ten ayrilan galisanin Orglite dogruca veya dolayli yoldan
negatif etkisi bulunmaktadir. Orgiitler, devamliligini saglaya-
bilmek icin calisanlarini 6rgiit icinde tutabilmelidir (2). Yeni
calisanlarin secilmesi, egitilmesi 6rgut i¢cin maddi ve manevi
kayiplara yol acgarak orgutlin karlilk ve sireklilik amaci
disinda efor kaybetmesine neden olacaktir. Calisanlar 6rgit-
te kazanmis olduklari bilgi ve birikimlerin neticesinde orgiit
ile misteriler arasinda onemli iliskiler kurmaktadirlar.
Galisanlarin orglitten ayrilmasi ile kurmus olduklar 6nemli
iliskilerin de ortadan kalkmasina neden olurlar.

Ev ortaminda calisma sistemiyle isten ayrilma niyetinin
arasinda negatif bir iliski varlig gorilmustir. Personelin is
yasam kalitesinin uzaktan calisma ile paralel olarak daha
fazla olmasi bu iliskiyi aciklamaktadir (2). Bu calismanin
amaci uzaktan ¢alisma imkani olmayanlarin COVID-19 bulas-
ma korkusunun isten ayrilma lzerine etkisinin olup olmadi-
ginin incelenmesidir.

MATERYAL VE METOT
Arastirma Amaci

Calisma, icinde bulundugumuz pandemi siirecinde yasa-
nilan COVID-19 korkusu ve hastane icerisinde c¢alisan atik
personelinin bu korku ile isten ayrilmaya niyetini arastirmayi
amaclayan nicel bir calismadir. Atik personellerinin hastane-
lerde doktor ve hemsirelerden sonra en ¢ok risk altinda olan
calisan gruplarindan olduklari disunildiginde COVID-19’a
yakalanma korkularinin isten ayrilma niyetlerine ne kadar
etkisi oldugu yapilan bu ¢alisma ile ortaya konulacaktir.
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Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araglari

Calisma kesitsel ve tanimlayici tipte, veri toplanacak
olan arag ise olarak “anket” olarak belirlenmistir. Arastirma-
da sunulan anket iki kisimdan olusmaktadir. ilk kisim COVID-
19 korkusu ile ilgili verilerin toplanabilmesi igin gtivenilirligi
ve gegerliligi test edilmis, farkli calismalarda da degerlendi-
rilmis olan “COVID-19 Korkusu Olgegi” kullanilmistir (5).
Olcek tek boyutlu olup yedi madde icermektedir. Olcekten
alinan yuksek puan, puan diizeyinde COVID-19 korkusunu
yasamak anlamina gelmektedir. Olcek “kesinlikle katilmiyo-
rum”, “katilmiyorum?”, “kararsizim”, “katiliyorum”, “kesinlikle
katiliyorum” gibi begsli likert seklindedir. Bakioglu ve arka-
daslarinin uyarlamasini yapmis oldugu 6lcek i¢in Cronbach’s
Alpha i¢ tutarlilik katsayisi, 0.820°dir.

COVID-19 korkusu 6lcegi ile birlikte yine ilk bolimde isten
ayrilma niyetini 6lgmek igin kullanilan ilk Gi¢ madde Landau
ve Hammer, diger madde de ise Jackofsky ve Slocum aracili-
giyla gelistirilmis sorular kullanilmistir. Olcek “kesinlikle
katilmiyorum”, “katilmiyorum?”, “kararsizim”, “katiliyorum”,
“kesinlikle katiliyorum” seklinde 5’li likert tipindedir.
Kaya’nin calismasinda Turkgeye cevrilmis olup Cronbach’s
Alpha degeri 0.903’tlr (6).

Anket ikinci bélimde ise cinsiyet, yas, meslek, medeni
durum, 6grenim durumlari gibi katiimcilarin sosyal durumla-
rini belirleyen demografik sorulardan olusmaktadir. Arastirma
verileri 6zel bir isletmede gorev yapan hastane atik hizmetleri
personellerine elden anket verilerek toplanmustir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsamindaki verilerin incelenmesi SPSS
programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Oncelikle verilerin
frekanslari belirlenmistir. Arastirma iceriginde kullanilmakta
olan 6l¢tim araglarinin giivenirlik testi yapilmasi maksadiyla
her bir 6l¢egin Cronbach’s Alpha glivenirlik katsayisi hesap-
lanmistir. o> 0.70 bulunmus (a= 0.903) ve ¢alisma devam
ettirilmistir. Saha calismalarindan elde edilen verilerden
betimsel analizler yapilmis, sosyodemografik degiskenler
icin farklilik testleri, t testi, Mann-Whitney U, regresyon ve
korelasyon analizleri yapilmistir.

Arastirma Evreni ve Orneklem Boyutu

Calismanin evrenini atik hizmeti sunan bir isletmede
calisan beyaz ve mavi yaka atik toplama personelleri olus-
turmaktadir. isletmede gérev yapan bu 148 atik personeli
arastirmanin kapsamini olusturmustur. Sirketten gerekli izin
alinarak 148 personele anket yiiz yiize uygulanmis, yapilan
incelemeler neticesinde anketlerden li¢ adet natamam veya
dogru olmayan bir sekilde doldurulmus olmalarindan 6tir
degerlendirme igerisine dahil edilmemis, 145 personelin
(%98) anketi analize tabi tutulmustur.

COVID-19 korkusu | ———>

isten ayrilma niyeti

Sekil 1. Arastirmanin modeli.

Bu arastirmanin hipotezi COVID-19 korkusunun isten
ayrilma niyetine etkisinin oldugu yéntindedir. Calisma igeri-
sinde olusturulmus hipotezlerin testine yonelik olarak mey-
dana getirilen arastirma modeli $Sekil 1’de sunulmustur.

Arastirmanin Kisitliliklari ve Sinirlar

Anket uygulamasinin sadece bir sirke-tin calisanlarina
uygulanmasi ve zaman kisitlamasi olmasi ¢alismanin kisitli-
lgidir. Anket arastirmasina katilan katilimcilarin anketlere
vermis olduklari cevaplarin dogru bir sekilde verildigi kabulu
yapilmaktadir.

BULGULAR
Sosyo-Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Bu boélimde, COVID-19 korkusu ile isten ayrilma niyeti
arasinda nasil bir iliski oldugunun arastirilmasi igin olusturu-
lan 6lgme araci olan anket verilerine, arastirma igerisindeki
sorulara cevap bulunabilmesi ayrica 6ne siriilen hipotezle-
rin kabul edilebilirliklerinin testinin yapilabilmesi icin ger-
ceklestirilen istatistiksel analizler sonucu tespit edilen bul-
gulara yer verilmektedir.

Tablo 1 verilerince katilim saglayanlarin cinsiyetlerine
bakildiginda, %96.5’inin erkek oldugu gorilmustir. Medeni
durumlari incelendiginde; %60.1°i evlidir. Yaslarina bakildi-
ginda; %34.4’l 21-30 yas, %36.1°l 31-40 yas, %29.5’i 41 yas ve
Ustl arasinda bulunmaktadir. Ogrenim durumlarina bakildi-
ginda; %85.4’U lise ve alti, %4.6 on lisans, %10’u lisans ve
lisansustl 6grenim durumuna sahip oldugu gorilmektedir.
%17.6’s1 COVID-19 ile etkilesimde olduklarini, %82.4’G de
COVID-19 ile etkilesimde olmadigini beyan etmistir.

Orneklemin glvenilirligi ve anketlerin gecerliligi
Cronbach’s Alpha skorlar hesaplanarak oOlgulmustir. Bu
arastirmada kullanilan 6lgeklerin Cronbach’s Alpha katsayi-
sindan faydalanilarak elde edilmis giivenilirlik analizinden
tespit edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Analiz sonuglarina bakildiginda énermelerin guivenlik
sinirlari icerisinde kaldig1 gorilmektedir. Bu gozlemle anketin
guvenilir oldugu soylenebilmektedir. Tablo 2 dogrultusunda
Olcek Cronbach’s Alpha katsayilarinin glvenilir olarak deger-
lendirildigi 0.70’in Gzeri deger almis oldugu goriilmektedir. Bu
sebeple olceklerin glivenilebilir ve arastirilan 6zelliklerin
dogru bir sekilde 6l¢uldigl degerlendirilebilmektedir (7).

Galisanlarinisten ayrilma toplamiigin t testi kapsaminda
evliler ile bekarlar arasinda anlam iceren bir fark goriilme-
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Tablo 1. Katilimci sosyo-demografik 6zellikleri

Degiskenler Demografik yapi (%) Frekans (n)

Cinsiyet

Kadin 2.8 4

Erkek 96.5 13

Belirtmek istemiyorum 0.7 1

Yas

21-30 34.4 42

31-40 36.1 44

41 ve Gstu 29.5 36

Medeni durum

Evli 60.1 86

Bekar 39.9 57

Ogrenim durumu

Lise ve alti 85.4 112

On lisans 4.6 6

Lisans ve Ustu 10 13

Kimle yasiyorsunuz?

Yalniz 16.8 24

Ebeveynlerimle 25.2 36

Esimle 11.8 17

Esim ve cocuklarimla 46.2 66

COVID-19 ile etkilesiminiz oldu mu?

Evet 17.6 25

Hayir 82.4 117

n: Kisi sayisl, %: Kisi sayisinin yiizde olarak ifadesi.

Tablo 2. Glivenilirlik istatistigi

Kullanilan olgek Onerme sayisi Cronbach’s alpha degeri

COVID-19 korkusu 7 0.903

isten ayrilma niyeti 5 0.910

Tablo 3. Ol¢ek ortalamalarinin medeni duruma gére farklilik analizi

Medeni durum n X SS t p

isten ayrilma niyeti Evli 86 215 086 -0.777 0.438
Bekar 57 2.27 0.94

COVID-19 korkusu BVl 8 225 103 -0.102 0.554
Bekar 57 2.14 1.05

n: Kisi sayisi, x: Ortalama, SS: Standart sapma.

mistir (t=-0.777 p> 0.05). Bu tespite gore medeni durumun,
calisanlarin isten ayrilma niyetini etkileyen bir faktor oldugu
soylenememektedir. COVID-19 korkusunun medeni duruma
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gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadiginin tespiti
amaciyla yapilan t testi neticesinde aralarinda anlam tasiyan
bir fark olmadigi gorulmustir (p> 0.05).
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Calisanlarin COVID-19 korkusunun cinsiyet tiirlerine gore
farklilik gosterip gostermediginin belirlenebilmesi adina
Mann Whitney-U test olarak yapilmis, neticeye gore kadin ve
erkek katilimcilar arasinda anlamli bir fark olmadigi goriil-
mustir (p> 0.05). Bu sonuca istinaden cinsiyetin, calisan
personellerin COVID-19 korkusunu etkileyen bir faktor oldu-
gu soylenememektedir.

Calisanlarin isten ayrilma niyetinin cinsiyet turlerine gore
farklilik gosterip gostermediginin belirlenebilmesi icin Mann

Whitney-U testi yapilmis, sonuca gore kadin ile erkek perso-
neller arasinda anlamli bir fark olmadig goérulmustir
(p> 0.05). Bu tespite gore cinsiyetin, calisanlarin iste ayrilma
niyetini etkileyen bir faktor oldugu séylenememektedir.

Tablo 5’te yapilan Anova test sonuglari yer almaktadir. Bu
bulgulara gére 6grenim durumu, ¢ocuk sayisi ve yas degisken-
leri igin COVID-19 ve isten ayrilma niyeti 6l¢egi puanlarinda
anlamli bir farklilik tespiti yapilamamistir (p>0.05).

Tablo 4. Olcek ortalamalarinin cinsiyete gére farklilik analizi
Cinsiyet n 1{¢] ST u z p
isten ayrilma niyeti Kadin : 88 31550 246.5 -0.850 0.714
Erkek 138 71.29 9837.50
COVID-19 korkusu Kadin 4 88.63 35450 207.5 -0.366 0.398
Erkek 138 71.00 798.50
p>0.05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli.
n: Kisi sayisi, SO: Sira ortalamasi, ST: Siralar toplami.
Tablo 5. Demografik degiskenlere gore farklilik analiz bulgular
n X SS f p
Ogrenim durumu
Lise ve alti 112 2.28 1.05
isten ayrilma niyeti On lisans 6 2.40 0.99 0.573 0.565
Lisans ve Ustu 13 1.97 0.87
Lise ve alti 112 64.83 0.88
COVID-19 korkusu On lisans 6 49.92 0.54 1.11 0.331
Lisans ve Ustu 13 79.58 0.91
Gocuk sayisi
0 63 2.09 0,96
isten ayrilma niyeti ! 2 231 102 0.649 0.585
2 33 2.16 1.22
2’den fazla 23 2.38 1.00
0 63 2.25 0.92
COVID-19 korkusu ! 22 205 0.13 1.14 0.333
2 33 2.03 0.92
2’den fazla 23 2.4 0.92
Yas
21-30 42 1.97 0.79
isten ayrilma niyeti 31-40 44 2.14 0.97 1.05 0.350
41 ve Ustu 36 2.30 1.22
21-30 42 2.24 0.80
COVID-19 korkusu 31-40 44 2.04 0.81 0.583 0.560
41 ve (st 36 2.15 1.05
n: Kisi sayisi, x: Ortalama, SS: Standart sapma.
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Tablo 6. COVID-19 maruziyetine gore farklilik analiz bulgulari

n S.0. S.T. u z p
) o Evet 25 80.72 2018.0
Isten ayrilma niyeti 1232 -1.242 0.214
Hayir 117 69.53 8135.0
Evet 25 83.82 2095.5
COVID-19 korkusu 1154.5 -1.659 0.097
Hayir 117 68.87 8057.5
p>0.05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli.
Tablo 7. Kim ile yasiyorsunuz sorusuna gore farklilik analizi tablosu
n S.0. x> p
Yalniz 24 81.29
. o Esim ve ¢ocuklarimla 36 71.66
Isten ayrilma niyeti - 1.264 0.738
Ebeveynlerimle 17 66.42
Esimle 66 76.03
Yalniz 24 66.32
Esim ve ¢cocuklarimla 36 75.29
COVID-19 korkusu - 1.887 0.596
Ebeveynlerimle 17 68.31
Esimle 66 75.09

Altl numarali tablo iceriginde yapilan Mann-Whitney U
test sonuclari yer almaktadir. Bu bulgulara goére COVID-19’a
maruziyet degiskeni icin COVID-19 korkusu ve isten ayrilma
niyeti 6lgegi puanlarinda anlamli bir farklilik tespiti yapila-
mamistir (p> 0.05).

Tablo 7'de yapilan Kruskall-Wallis test sonuclari yer
almaktadir. Bu bulgulara gore yasanilan kisilere gore galisan-
larin COVID-19 korkusu 6lgegi puanlarinda anlamli bir farkli-
lik tespiti yapilamamistir (p> 0.05).

Degiskenlerin arasindaki iliskilerin analizi igcin Pearson
korelasyon degerleri hesaplanmis ve kullandigimiz Pearson

korelasyonu verilerine gore ise yapilan galisma %99 anlamli
olarak degerlendirilmistir. Degiskenler arasinda anlamli bir
iliski oldugu, bu iliskinin COVID-19 korkusu ile isten ayrilma
niyeti arasinda dogrusal, orta diizeyde ve pozitif yonde bir
iliski oldugu gorilmektedir.

Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda COVID-19
korkusunun isten ayrilma niyeti ile orta dlizey derecesinde
ve anlamli bir iligskisi oldugu goérilmistir (R= 0.556,
R?=0.309, p< 0.01). Bu neticeye gére COVID-19 korkusu uygu-
lamalari toplamdaki varyansin %31’ine agiklama getirmek-
tedir. Standardizasyonu saglanmis beta katsayisi ve t deger-

Tablo 8. iliski testi sonuclari
isten ayrilma niyeti COVID-19 korkusu niyeti

. L r
Isten ayrilma niyeti 1

p

r 0.556*
COVID-19 korkusu 1

p 0.000
*p<0.001 anlamlilik diizeyinde.
Tablo 9. Etki analizi tablosu
Degisken B Std. Hata Beta T p
Sabit 1.142 0.146 7.844 0.000
COVID-19 korkusu 0.480 0.060 0.556 7.999 0.000
R=0.556, R?=0.309, F=63.991, p< 0.01, Durbin Watson=1.725.
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lerine bakildiginda bagimsiz degisken olan COVID-19 korku-
sunun isten ayrilma niyetini anlamli bir sekilde etkilemis
oldugu soylenebilir. (t= 7.844, p< 0.001). Kurulmus modelin
de anlamli oldugu goriilmektedir (F= 63.991, p< 0.001).

TARTISMA

Calisma COVID-19 korkusunun hastanede calisan atik
personellerinin isten ayrilma niyetlerini hangi yonde etkile-
digi ve aralarindaki iliskiyi ortaya koymak amaci ile yapilmis,
konusunda diger calismalara katkida bulunabilecek bir
¢alisma olmustur. Daha 6nce atik personellerini iceren baska
bir calisma olmamasindan dolayi sonuglar arasinda karsilas-
tirma ¢ok miimkiin olamamistir.

COVID-19 korkusu degerlerinin yiiksek ¢cikmasi, isten ayril-
ma niyetini etkileyen ciddi bir belirleyicidir. Bu sonug, diger
arastirma sonuglariyla literatiirde paralellik gostermektedir.
Yigitol ve Buylikmumcu yaptigl calismada COVID-19 korkusu-
nun isten ayrilma niyetini etkiledigini ortaya koymustur (8).
Yine Khattak ve arkadaslari yaptiklari ¢alisma ile, COVID-19
korkusunun isten ayrilma niyetini artirmakta olan ciddi bir
etkiye sahip oldugunu belirtmistir (9).

Anket sonuglari degerlendirildiginde Cinsiyet dagilimi
acisindan COVID-19 korkusunda anlamli bir farkliliginin
olmadigr gérilmistar. Ozellikle aile ve ¢ocuklari ile yasayan
katilimcilarin COVID-19 ile ilgili korkularinin daha fazla oldu-
guna dair anlamli bir farklilik ortaya konulmamasina ragmen
isten ayrilma niyeti ile COVID-19 korkusu arasinda dizeyi
orta olan, pozitif dogrusal bir baglanti gérilmustiir. Medeni
duruma gore ise anlamli bir farklilik yoktur. Kendi sagliklari-
nin yani sira ailelerinin sagliklarini da diistinen atik persone-
li katiimcilarin isten ayrilma niyeti skorlarinin daha yiiksek
ciktigl gorilmistlr. Hastaneler gibi operasyon devamliligi-
nin oldukca 6nemli oldugu kuruluslarda calisan personelle-
rin isten ayrilma niyetlerinin bulunmasi saglik kuruluslarinin
is strdurllebilirligini etkileyecek bir faktordir. Bu sebeple
birinci dereceden COVID-19 salginindan etkilenebilecek per-
sonellerin bu hastaliga karsi korunmasi oldukga 6nem arz
etmektedir.

SONUG

Bu calisma, hastane destek hizmetlerinden atik sekto-
riinde ¢alisanlarin COVID-19 korkularinin isten ayrilma niyet-
leri ile iliskili olabileceginin belirlenmesi amaciyla yapilmis-
tir. Bu amagla gelistirilen arastirma modelinde, COVID-19
korkularinin isten ayrilma niyeti bagimli degiskenine olan
etkileri incelenmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore
COVID-19 korkusu isten ayrilma niyetini artirmaktadir.
insanlarin isyerlerinde hastaliga yakalanma korkularinin
azaltilacag fiziksel tedbirlerin alinmasi (ortam dezenfeksi-

yonu, kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmasi vb.), cali-
sanlarin psikolojik olarak giivende hissetmelerini saglaya-
caktir. COVID-19 ile ilgili egitimlerin hem is sagligi ve glivenli-
gi gerekleri hem de saglikta kalite standartlar geregi yapil-
masi ve devamliligi yine personellerin hastalik ile ilgili korku-
larinin kontrol altina alinmasina oldukga yardimci olacaktir.

Galisma oOnerisi olarak baska degiskenler analiz edilerek
calisma genisletilebilir. Atik personellerinin ele alindigl bu
calismaya ek olarak farkli firma atik personelleri veya farkli
personel gruplari ile de COVID-19 korkusu ile ilgili ileri ¢calis-
malar yapilmasi yerinde olacaktir. isten ayrilma niyetlerinin
yani sira COVID-19 korkusunun psikolojik boyutu ve ¢alisma
performanslarina etkisi de ayrica degerlendirilmelidir.
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