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Cagdas Liderlik Yaklasimlarinda Kamu Calisanlarinin Tercihi

The Preference of Public Employees in Contemporary Leadership
Approaches

Giilnaz KILIC OZKAYNAR!

Extended Abstract

Introduction

A person who is a social entity is always in need of a lead to lead the group
he is creating and lead the way in meeting the changing demands of the
society. In this process, people prefer to go after the people they believe can
reach their goal. Continuously and rapidly changing living conditions,
demographic and cultural characteristics, reflected in changes in people's
demands. Leadership in the private sector as well as the public sector has
become a more emphasized concept, especially at a time when technological
development is experiencing so rapidly. Understanding of management
which is dominant in the public sector could not respond the demand of this
rapid technological and sociological change.

In this study, it was tried to determine the leadership approaches that the
public employees wanted to see in the managers. Theoretically, the
characteristics of charismatic, interacting, transformational, ethical and
authentic leadership ranked under the contemporary leadership model that
appeals more to the day are considered and the preferences of the
employees in this area are examined. This framework was taken into
account and the relationship between demographic characteristics and
leadership approaches was tried to be explained.

Methodology

A face-to-face survey method was applied in the study, and a questionnaire
consisting of open and closed-ended questions was prepared. In the first
part of the questionnaire, fifty closed-ended questionnaires were prepared
including the features of contemporary approaches in leadership. The

1 Cumhuriyet Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Ogrencisi
Bu makale iThenticate programiyla taranmustir.
Makale Gonderim Tarihi: 14/03/2017-Kabul Tarihi: 17/04/2017



G. KILIC OZKAYNAR 158

questions are Likert-type and are in the form of five categories. In the second
part, questions to determine the demographic characteristics of the
employees are included in the questions. Lastly, in the third part, open-
ended inquiries are received.

Findings

The reliability level of the questions used in the research was determined by
using item-total analysis. The total average of the items is 181.92 and the
standard deviation is 19,64. The Cronbach Alpha coefficient of the question
was found 0.889.

According to research findings, ethical leadership is the first choice among
contemporary leadership approaches that public employees want to see in
managers. This demonstrates that public employees attach importance to
ethical elements regardless of their demographic characteristics, and
anticipations are shaped in this direction. From the point of view of
professional groups in the data obtained in the study, the preferred
leadership approach of public employees after ethical leadership is authentic
leadership. Another important thing to notice in the results is that you are in
the last place in your occupational leadership in all occupational groups.
When we study the study according to the level of education, it is seen that
as education level increases, there is a significant increase in ethics
leadership. In this context, it can be said that as the level of education
increases, the importance given to ethical leadership increases. From the
point of view of the working institution, it seems that there is a meaningful
difference between the preference rates of employees in the police station,
choosing transformative leadership and other leadership approaches.

In the open-ended question directed to the public employees, 51 women
were women and 70 men, while 8 people did not make gender
discrimination in the question "what would you like the leader's gender"? 98
did not want to comment on the reason for the employee gender preference.
Pearson Chi Square test was performed and a cross-tabulation was given to
show the relationship between the gender of the respondents in the
questionnaire and the gender of the leader they wanted to work with. As a
result of this analysis, it was found that there was a significant difference
between the male and female employees regarding the preference of the
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leader gender (p = 0,006) (p <0,05). It is possible to say that female employees
want to work with female leaders and male workers with male leaders.

Conclusion

As a result, ethical leadership is at the forefront in contemporary leadership
approaches that public employees expect from managers. The interactionist
leadership approach, in which the award-penalty system is based, took the
last place when it was evaluated in terms of public employees. However,
since the sample used in the research covers public employees in the Ulas
district of Sivas, making a generalization with the data obtained from these
employees will not be correct. For this reason, it is necessary to develop the
sample and achieve more general results. It is also very striking that ethical
leadership takes the lead in all institutions in the sample. Employees seem to
have ethical behavior. In this context, ethical values in public institutions
should not be left only in theory. Another remarkable point is the opposition
about choosing leader sex. While some employees state that the leader's
gender is not important, the male employees want to work with the male
leader while the female employees also want to work with the female leader.
This study will be a guide to the style of leadership that employees see in
their managers. Especially at the beginning of the management problems
experienced in the public sector, there is a tendency that employees cannot
be guided well. In this context, it must be taken into account that the
leadership behavior demonstrated by the manager is important in order to
overcome difficulties and increase productivity.

Key words : Public Employees, Leadership, Leaderhsip Preference,
Contemporary Leadership

CAGDAS LIDERLIK YAKLASIMLARINDA KAMU CALISANLARININ
TERCIHI

Oz

Sosyal bir varlik olarak insan, olusturdugu grubu yonetecek ve istenilen
hedefe ulastiracak bir lidere her zaman ihtiya¢ duymustur. Insanlik tarihinin
var olusundan itibaren kitleleri ardindan siiriikleyen liderlerin 6zelliklerine
son yillarda daha dikkat c¢ekici vasiflar eklenmistir. Yasam sartlari,
demografik ve kiiltiirel etkenlere bagli olarak farkli liderlik tipleri ortaya
¢ikmustir. Gliniimiizde liderlik, hem 6zel sektoriin hem de kamu sektoriiniin

159



G. KILIC OZKAYNAR 160

ihtiya¢ duydugu ancak uygulama konusunda ciddi sikintilarin oldugu bir
alandir.

Bu calismada kamu calisanlar1 iizerine bir arastirma yapilmistir. Burada
ama¢ kamu calisanlarinin yoneticilerinden bekledikleri liderlik tiplerini
tespit etmektir. Diger bir ifade ile ¢alisanlarin kendi is alanlarina gore tercih
ettikleri liderlik tipi ile farklilik olup olmadigini analiz etmek ve demografik
Ozelliklerin bu tercihleri etkileme boyutunu belirlemektir. Calismada
kullanilmak i¢in hazirlanan anket sorulari, 129 kamu c¢alisan1 tarafindan
cevaplandirilmis, analizler elde edilen bu veriler iizerinden yapilmistir.
Aragtirmanin sonucuna gore, ¢alismaya katilan biitiin meslek gruplan
igerisinde etik liderlik 6n plana ¢ikarken, etkilesimci liderlik son sirada yer
almistir. Dikkat cekici diger bir sonug ise calismak istedikleri liderin cinsiyeti
konusunda olmustur. Erkek calisanlar ile kadin ¢alisanlarin liderin cinsiyeti
konusundaki tercihleri arasindaki fark anlamli bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Kamu Calisani, Liderlik, Liderlik Tercihi, Cagdas
Liderlik

Giris

Sosyal bir varlik olan insan olusturdugu grubu yonetecek ve toplumun
degisen taleplerinin karsilanmasinda onciiliik edecek bir lidere her zaman
ihtiya¢ duymustur. Bu siirecte insanlar, kendilerini istedikleri hedefe
ulagtirabilecegine inandig: kisilerin ardindan ilerlemeyi tercih etmektedirler.
Siirekli ve hizli degisen yasam sartlari, demografik ve Kkiiltiirel 6zellikler
insanlarin taleplerindeki degisikliklere de yansimistir. Ozellikle teknolojik
gelismenin bu kadar hizli yasandig1 bir donemde hem 6zel sektérde hem de
kamu sektoriinde liderlik daha ¢ok vurgulanan bir kavram haline gelmistir.
Kamu sektdriinde hakim olan yonetim anlayisi yasanan bu hizli teknolojik
ve sosyolojik degisime cevap verememektedir.

Farkli amag¢ ve beklentileri olan kisilerin, ayni amac¢ ve hedeflere
yonetilmesi ve harekete gecirilmesi pek kolay degildir. Bu amag ve hedef
birlikteligini saglayacak, grubu harekete gegirecek bilgi ve yetenegi her
kiside bulmak miimkiin degildir. Bu nedenle liderlik, yonetim alaninda en
¢ok tartisilan ve arastirilan konularin basinda gelmektedir. Orgiitsel amag ve
hedeflere ulasmak icin hazirlanan planlarin her tiirlii olasi durumu
kapsayamamasi, Orgiitlerin i¢inde yasadig1 cevrenin son derece dinamik ve
degisken olmasi, Orgiitlerin biiyiime egiliminde olmasi ve belki de
hepsinden 6nemlisi orgiitlerdeki insan unsurunun degisken, ongoriilmeyen
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ve karmasik yapiya sahip olmasi oOrgiitlerin etkili liderlik gereksinimini
ortaya c¢ikarmaktadir (Tengilimoglu,2005:2). Bu baglamda liderlerden
beklentiler artmis, stirekli ve hizli degisen kosullara sadece ayak
uydurmakla kalmayip kendisini izleyenleri de tatmin edecek adimlari en
kisa siirede atmasi beklenmektedir.

Bu alanda yapilan calismalar incelendiginde o6zellikle calisanlarin
doniistiiriicii liderlik algilar1 tizerine yapilan calismalarda onemli bir artig
goriilmektedir (Ornek,Demir&Okan,2008; Giil&Sahin,2011;  Bass,1990;
Tracey&Hinkin,1998; Zhu, Avolio, Riggio&Sosik ,2011; Aydintan, 2009;). Bu
calismada ise c¢agdas liderlik modeli altinda siralanan karizmatik,
etkilesimci, dontisimcili, etik ve otantik liderlik 6zellikleri igerisinde
calisanlarin tercihleri incelenmistir. Bu tercihlerde demografik 6zellikler ile
liderlik yaklasimlar: arasindaki iliski agiklanmaya c¢alisilmistir.

1.Liderlik Kavram

Tiirk Dil Kurumunun Biiyiik Tiirk¢e Sozliigiinde “lider” kavrami onder, sef
kelimeleri ile es anlamli olarak ifade edilmek ile birlikte bir partinin ve bir
kurulusun en st diizey yOnetimiyle gorevli kimse ve bir yarismada basta
bulunan takim veya yarismaci olarak belirtilmektedir. Yine ayni sozliikte
“6nder” kelimesine baktigimizda giicii, iinii ve toplumsal yeri dolayisiyla,
belli zaman ve durumlar icinde, iligkili bulundugu kiime veya toplumun
tutum, davranis ve etkilerini degistirip yonetme yetenegini gosteren kimse,
lider, sef ifadelerine yer verilmistir (TDK, 2016). Liderlik ise lider gorevini
iistlenmis ve bu gorevi yerine getiren kisidir. Tanimlara bakildiginda igerik
olarak “6nder” kelimesi ihtiyag¢ olan1 karsilamasina ragmen giinliik hayat ve
bilimsel alanda “lider” kelimesinin kullanildigin1 gérmekteyiz.

Liderlik sosyal, siyasi ve ekonomi gibi pek ¢ok alanda kullanilan bir kavram
oldugu i¢in tek bir tanim olarak karsimiza ¢ikmast miimkiin olmamaktadir.
Bu sebepledir ki ortak bir tanimin olmamasi da dogal karsilanmaktadir.
1950'lerde liderlik arastirmalarimin yogunlasmasiyla beraber liderlik
konusunda ¢ok farkli tanimlamalar yapilmistir (Sahin,vd., 2015:77).

Hatta Northouse’nin Stogdill'den aktardifina gore liderlik kavraminin
neredeyse tanimini yapmaya calisan insanlar kadar ¢ok farkli tanimlar:
vardir (Northouse,2014:2).
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Karip’in Fireston’dan aktardigina gore liderlik, belirli bir makamda bulunan
bireylerin ne yaptiklarindan ¢ok, orgiitiin yasamasi, gelismesi ve etkili
olabilmesi i¢in yerine getirilmesi zorunlu goérevlerin ve liderin islevlerinin
neler oldugu agisindan incelenmelidir (Karip,1998).

Liderlik, pek ¢ok insanun diistindiigii gibi liderlerin ne mistik ve esrarengiz
yapisindan ne de sahip oldugu karizma yada kisilik oOzelliklerinden
kaynaklanmaktadir. Ote yandan bazi insanlarin diisiindiigii gibi sadece
belirli kisilere yapilmis olan bir liituf degildir (Ince,vd.2004:437). Ashnda
liderlik i¢inde bulundugu durumu analiz edip birka¢ adim sonrasinu
diisiinen ve zamani bu dogrultuda yoneten kisidir. Isini sansa birakmadan
planli olarak hareket eden, sartlarin zorluguna ragmen kendine 6zgii giicii
ile grubuna yol gosterendir.

Liderlik, degisim siirecini tetikleyebilmek icin var olan kaliplarin disina
cikabilme yetenegi ve cesareti olan, belirli bir amag¢ ugruna bir araya gelen
gurubun faaliyetlerini etkileme siirecidir (Colak, 2015:12). Basaran’in
Yukl'dan aktardigina gore liderlik, kiimenin bir iiyesinin oOteki iiyelerin
gidiilenmelerini saglamasi ya da onlarin yeterliliklerini degistirmesiyle
baslar (Basaran, 2004:73).

2. Liderlik Yaklasimlarn

Gegmisten giintimiize kadar liderlik tizerine pek ¢ok calisma yapilmais,
calismalarin sonuglarina gore bir ¢ok kuram gelistirilmis olsa da hangi
liderlik tiirtiniin daha etkili oldugu konusunda net bir kaniya varilamamaistir
(Bakan, 2013:11). Liderlik {izerine yapilan bu arastirmalar devam etmekle ile
birlikte bu bilimsel calismalarin isletme fonksiyonlarin verimliligini
artirmak i¢in 6nemli bir rehber olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bir yoneticinin benimsedigi ya da sergiledigi liderlik tarzi o kisinin orgiit
iginde etkinligini artirmak ile birlikte, hem bireysel hem de Oorgiitsel
hedeflere ulasma konusunda biiyiik 6énem arz eder (Hicks ve Gullett,
1981:234). Bu baglamda her isletme i¢in ayni liderlik tarzinin olumlu bir etki
yaratacagimin diisiinmek hata olacaktir. Ote yandan hem yoneticiye hem de
orglite fayda saglamayan liderlik tarzinda da 1srarca olmamak
gerekmektedir. Liderlik alaninda klasik ve ¢agdas liderlik yaklasimi olmak
tizere iki ana baslik karsimiza ¢itkmaktadr.
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2.1. Klasik Liderlik Yaklagimlari

Liderlik alaninda ilk olarak ortaya ¢ikan ozellikler yaklasimi, lider kisilerin
bagkalarindan ayrilan fiziksel Ozellikleri ve yetenekleri oldugunu
savunmaktadir (Bakan ve Biiyiikbese, 2010:74). Bu yaklagima gore bir kisinin
lider olabilmesi icin grup igerisinde fiziki ve zeka gibi Gzelliklerinin 6ne
¢ikmasi gerekir. Ozellikler yaklasiminda liderlik 6zelligine daha fazla sahip
olan kisilerin lider olabilecegi ifade edilmektedir (Zel, 2011:115).

Yapilan aragtirmalar dogrultusunda bir kisinin liderlik vasiflarini agiklamak
icin Ozellikler yaklasiminin yetersiz oldugu anlasilinca liderlikte yeni
arayislar baslamistir. Bunlardan biri de davranigsal kuramdir. Bu yaklagimin
savundugu ana faktor bir kisinin liderligini ozelliklerinden ¢ok liderlik
yaparken sergiledigi davraniglar1 onemlidir. (Tasdan ve Giil, 2013:20).
Davranigsal yaklasimda liderin davramslar: arastirilarak, liderlerin ne
yaptig1 ve nasil yaptig1 agiklanmaya calisilmistir (Sayli ve Baytok, 2014:44).

Klasik liderlik yaklasimlarinda son olarak durumsal liderlik yaklasimi ele
alinmaktadir. Adindan anlagilacagi tiizere bu yaklasim ile ilgili
arastirmalarda lider davranislarin1 agiklamada i¢inde bulunulan durum ve
kogullar temel alinmustir (Ozler, 2013:112). Bu yaklagima gore, degisik
kosullar farkl liderlik tiirlerini gerektirdigi i¢in farkli durum ve kosullar
farkl1 liderlik tarzlarini ortaya gikarmaktadir (Onen ve Kanayran, 2015:49).
Liderin sergiledigi davranislar da i¢inde bulundugu duruma veya gorev
aldig1 yonetim kademesine gore degiskenlik gosterebilecektir.

2.2. Liderlikte Cagdas Yaklasimlar

Klasik liderlik yaklasimlar: disinda yeni degisimler ve gelismelerin etkisiyle
cagdas liderlik yaklasimlarinin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Giiniimiizde
isletmelerin ve calisanlarin degisen talep ve gereksinimlerinin daha fazla
karsilik bulacag: diisiiniilen bu liderlik yaklasimlar: igerisinde en ¢ok dikkati
cekenler karizmatik, etkilesimci (transaksiyonel), etik, otantik ve
doniistiiriicii (transformasyonel) liderlik tarzlaridir.

2.2.1. Karizmatik Liderlik

Karizma veya karizmatik liderlik denildiginde genellikle milletlerin
yasaminda Onemli degisimler yapmis iinlii devlet adamlari, komutanlar,
bilim ve sanat insanlari, sporcular akla gelmektedir (Kogel,2015:697). Alman
sosyolog Max Weber tarafindan ileri siiriilen karizmatik liderlik, 1980’li

163



G. KILIC OZKAYNAR 164

yillarin ortasinda karizmatik liderlik yaklasiminin tamamlayicisi niteliginde
olan doniisiimsel liderlik etiketi altinda ortaya ¢ikmustir (Kirel,200:45).

Karizmatik liderler amaglari, giigleri, yetenekleri ve olagandis: kararliliklar
sayesinde bagka liderlerden ayrilan bir yapiya sahiptirler. Karizmanin
verdigi olumlu Ozellikler baska insanlari da etkiler. Etkilenen kitle lideri
benimser ve onun tarafindan yonetilmek ister (Tasdan ve Giil, 2013:18).

Geng'e gore (2012:261) dogustan Ozellikleri olmayan birisi karizmatik
ozellige sonradan kavusamaz. Ciinkii ilahi ilham yetenegi yaraticinin insan
mayasma dogustan kattigi 6zel bir durumdur. Dogustan var olan bu
yetenegi ile lider sonradan elde ettigi bilgi ve tecriibeler ile zenginlestirdigi
zaman ¢ok daha etkileyici hale gelebilir.

Karizmatik liderler daha ¢ok kriz ortamlarinda ortaya cikarlar ve olaylara
farkli bakis acilartyla yaklasarak giliclii kisilik ozellikleri ile kendisini
izleyenler iizerinde hayranlik uyandirma, ikna etme ve motive etkisine
sahip olurlar (Bakan ve Biiyiikbese,2010:75). Karizmatik liderler yiiksek
Ozgliven ve olaganiistii yeteneklere sahiptirler ve bu durumu
cevresindekilere hissettirirler. Aldiklar1 sorumluluklar: yerine getirmek icin
risk alir ve amaca ulagmak icin kendilerini rahatlikla feda edebilirler. Gliglii
bir hitabet yetenegine sahip olmalar1 ¢evresindekileri etkileme agisindan
islerini kolaylastirir (Ozler, 2013:105).

2.2.2.Etkilesimci (Transaksiyonel) Liderlik

Etkilesimci liderlikte, odiiller araciligiyla galisanlar harekete gecirilir ve
hedefe ulasilmas: konusunda lider takip edilir. Burada lider, ¢alisanlarinin
olumlu davraniglar1 o6dillendirirken, olumsuz davraniglarda hemen
miidahale etmez, ¢alisanin yanlis olan davramisi fark etmesi igin bekler (Bass
ve Steidlemier, 1999:184).

Etkilesimci liderlikte amag belirlenen hedeflere orgiitiin ulasmasi ve bu
siirecte kurallar1 dogru bir bigimde uygulayarak katkida bulunan ¢alisanlara
adil davranmaktir (Cakinberk ve Demirel, 2010:106). Aslinda bu liderlik
gelenek¢i bir yapiya sahiptir (Paksoy, 2013:368). Etkilesimci liderlikte
calisanlarin ge¢mis tecriibeleri verimli ve etkin kullanarak isin yapim
asamasinda kullanilir. Bu yaklasimda calisanlarin yaratici ve yenilikgi
yonlerinden ¢ok, odiillendirme yontemi ile daha ¢ok g¢aba gostermeleri
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beklenir. Bu siirecte ddiillendirme sistemi igerisinde para ve statii verme gibi
secenekler yer almaktadir (Eren, 2008:461-462).

Etkilesimci liderlik, oOrgiitsel hedeflere yonelik yiiksek performans
karsiliginda, bireysel ihtiyaglarin giderilmesi yoluyla izleyicilerin motive
edilmesini iceren liderlik tarzidir. (Erol, 2012 :36). i§g6renin performansinin
yiiksek olmasi hem calisanin is doyumu agisindan hem de isletmenin
verimliligi acisindan Onemlidir. Bu baglamda isgdrenin motivasyonun
yliksek olmasi her iki tarafin yararina olacaktir.

Bu liderlikte calisanin basarisini Odiillendirme oldugu gibi gorevini
tamamlamadiginda da cezalandirma sistemi vardir (Tasdan ve Giil,
2013:33). Yiiksek performans gostererek basariya wulasan kisilerin
odiillendirilmesi isletmenin verimliligini artirirken, c¢alisan ile ¢alismayan
kisilerin ayriminda da bir yaptiriminin olmasi isgoren tizerinde olumlu bir
etki yaratacaktir. Aslinda etkilesimsel liderlik sonu¢ odaklidir. Verilen tepki
isin tamamlanma durumuna gore neticelenir ve lider calisanlarinin
davranuslarini boylece sekillendirmis olur.

2.2.3.Etik Liderlik

Gunliik kullanimlarinda etik ve ahlak kavramlar1 birbirlerinin yerine
kullaniliyor olsa da kavramsal olarak farklilik arz etmektedir. Tiirk Dil
Kurumunun Biiyiik Tiirkge Sozliigiinde etik kavrami “tore bilimi, gesitli
meslek kollar1 arasinda taraflarin uymasi veya kaginmasi gereken
davranisglar biitiinii” olarak tanimlanirken; ahlak kavrami “bir toplum icinde
kisilerin uymak zorunda olduklar1 davrams bigimleri ve kurallar1” olarak
tanimlanmaktadir (TDK,2016). Tanimlardan da anlasilacag: {izere
birbirlerinin yerine kullanilan etik ve ahlak kelimelerinin ortak noktalarinin
oldugu goriilmektedir.

Yonetimde kullanilan etik kavrami yonetici pozisyonundaki kisilerin astlar:
ile iletisim, emir-komuta gibi siireglerinde davramslarinin ahlaki gergeve
biinyesinde olmas1 gerekmektedir. Etik liderligin temelinde, toplumun tiim
iiyelerine karsi gosterilmesi gereken saygi, farkh kiiltiirlere, goriislere ve
diisiincelere tolerans ve adil kaynak dagitimi gibi unsurlar yatmaktadir(
Giilcan, vd., 2012:125).

Aslinda liderin etik olmasi anlayisi sadece giiniimiizde 6n plana ¢ikmis bir
durum degildir. Insanlik tarihinin baglamasiyla birlikte birok dénemde
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ifade edilmistir. Ornegin, 1069 ve 1070 yillarinda Yusuf Has Hacib, kaleme
aldig1 Kutadgu Bilig adl1 eserinde liderde bulunmas: gereken etik 6zellikleri
siralamistir (Aykanat ve Yildirim, 2012:262). Yoneticiler i¢in giiniimiizde de
sik stk vurgulanan adaletli, cesaretli ve diiriist olmak, halkin refahini
korumak, zuliim etmemek gibi kurallar yiizyillar Oncede bizim
kiiltiirimiizde var olmus ve nesiller boyu aktarilarak bugiine ulasmay1
basarmistir.

2.2.4. Otantik Liderlik

Otantik liderlik, etik bakis acisima gore ele alman giincel liderlik
yaklasimlarindan birisidir. Otantik Liderlik Kurulusu (ALI)'na gore otantik
liderlik, “insanlarin kendilerini dogru, agik ve net bir sekilde ifade
edebilmeleri, ego yerine daha biiyiik bir amagcla kendilerini motive etmeleri,
siyasi ¢ikarlardan bagimsiz olarak yiiksek derecede biitiinlitk gostermeleri
ve siirdiiriilebilir deger yaratacak sekilde sonu¢ odakli olmalar1” olarak
tanimlanmistir (Bakan ve Dogan, 2013:256).

Otantik liderler; kim olduklarini ve neye inandiklarini bilen, deger yargilari,
etik muhakeme ve tutumlar1 arasinda seffaflik ve tutarlilik gosteren, kendi
i¢lerinde ve meslektaslar: ile aralarinda giiven, iyimserlik ve esneklik gibi
olumlu bir ruh hali gelistirmeye odaklanan, diiriistliikleri ile taninan ve bu
nedenle sayg1 duyulan kisilerdir (Tabak, vd,2012:93).

Erkutlu'nun Luthans ve Avolio’dan aktardigina gore otantik liderler, kendi
deger yargilar1 dogrultusunda hareket etmekte, takipgilerinin farkli bakis
acilar1 sunabilecegi iligskiler kurmakta ve takipgileri ile sosyal aglar
olusturmaktadirlar. Otantik liderler takipgilerinin yeteneklerini anlamakta
ve takipgilerinin yeteneklerini birer 6zellige doniistiirmeyi islerinin pargasi
olarak gormektedirler (Erkutlu,2014:23).

Isletmelerde otantik liderligin gelistirilebilmesi icin bazi unsurlara ihtiyag
vardir. Otantik liderligin temel 6gelerinden olan kendine giivenmek, umutlu
olmak, sorunlar karsisinda karamsarliga diismemek gibi psikolojik
temellerin 6nemli oldugu unutulmamalidir. Bu sebeple otantik liderlik
kapsaminda 6z farkindalik, dengeli yonlendirme, i¢sellestirilen ahlaki bakis
acgis1 ve iliskilerde seffaflik g6z oOniinde bulundurulmaldir (Kicr ve
Pasaoglu, 2014:3).
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2.2.5. Doniistiiriicii (Transformasyonel) Liderlik

Donitistiirticti liderlik kavramini ilk olarak Burns (1978) kullandi. Daha sonra
Bass (1985) Burns'un dontisiimcii liderlik kavramina katkida bulunarak
detaylandirdi (Judge ve Piccolo, 2004:755). Zamanla hem arastirmacilar hem
de uygulayicilar bu kavramlara ilgi gostermisler ve doniistiiriicii liderlik
literatiirde popiiler bir kavram haline gelmistir.

Orgiitii hedefe basarih bir sekilde ulastirma arzusunun yiiksek oldugu
doniistiiriicii liderligin isgorenler tizerinde yarattig1 etki ile biiytik kitlelere
ulagmas1 miimkiin olabilir. Dontistiiriicii liderlik anlayisinin hakim oldugu
sosyal, siyasi, ekonomi gibi daha pek ¢ok alanda bugiin oldugu gibi gelecek
zamanda da popiilerligini korumasi miimkiindiir (Geng,2012:263)

Burns’e (1978) gore lider kolektif bir amaca uyumlu olmal ve ¢alisanlarinin
yeteneklerini degerlendirmelidir. Doniistimctii liderlik hem iliskilerde hem
de kaynaklarin verimli kullanilmasi ic¢in bir doniisiim igerir (Stewart,
2006:9). Burns’e (1978) gore, doniisiimcii liderlikte liderin isgorenlerin
farkindaliklarini ve motivasyonunu yiikseltecek davranislar sergilemesi
gerekir (Mulla ve Khrishnan, 2009)

Doniistiiriicti liderler, sahip olduklar1 karizma yani kisisel cazibelerini
kullanarak; tiim orgiit tarafindan paylasilan bir misyon ve vizyon yaratirlar,
takipgilerinin  coskularini, inanglarini, sadakatlerini ve gururlarim
ylikseltirler (Kahya, 2013:51). Doniistiiriicii liderlikte isgorenler yiiksek
inang ve baglilik ile lideri takip ederler. Buradaki baglilik korii koriine degil
liderin ¢alisanlarina karsi rasyonel, tesvik edici ve her bir ¢alisar ile birebir
ilgilenmesinden kaynakli bir durumdur. Lider calisanlarina &giit verir,
kogluk yapar, gelecege dair diisiincelerini paylasarak heyecan yaratir ve
¢alisanlarinin islerine odaklanmasini saglar.

3. Arastirmanin Amaci Yontemi ve Evreni

Bu ¢alismanin temel amaci hizli ve siirekli bir degisimin yasandig: bu ¢agda
kamu calisanlarinin liderlik beklentilerini arastirmaktir. Calisanlarin liderlik
beklentilerinin demografik o&zellikler dogrultusunda bir farklilik olup
olmadig1 arastirmanin amaglari igerisinde yer almaktadir.

Calismada yiiz yiize anket yontemi uygulanmis olup, agik ve kapali uclu

sorulardan olusan bir anket hazirlanmistir. Anketin ilk boliimiinde liderlikte
yeni yaklagimlari iceren 50 kapali uglu anket sorusu Likert Tipi Olgegi
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dikkate alinarak besli bir olcek hazirlanmistir. Ikinci boliimde ise
calisanlarin demografik 6zelliklerin belirlenmesi i¢in sorular yer alirken, son
olarak ti¢iincii boliimde acik uglu soruya yer verilmistir.

Calismanin evrenini Sivas'in Ulas ilgesinde yer alan kamu c¢alisanlari
olusturmaktadir. Tlce merkezindeki tiim kamu ¢alisanlarin yani 182 kisiye
anket formu ulastirilmis, bunlardan 129'u  anketi cevaplamus,
degerlendirmeler bu veriler dogrultusunda yapilmistir. Analiz yapilirken
SPSS 18.00 istatistik paket programi kullanilmistir. Frekans dagilimi ve
betimleyici istatistigin yaninda “Bagimsiz Gruplar arasi t-Testi” ve “Ki-Kare
Testi” yontemi kullanilmistir.

4. Arastirma Bulgularn

Calismada ytiz ylize anket yontemi uygulanmis olup, agik ve kapali uglu
sorulardan olusan bir anket hazirlanmistir. Anketin ilk boliimiinde liderlikte
cagdas yaklasimlarin ozelliklerini iceren 50 adet kapali uglu anket sorusu
hazirlanmistir. Sorular Likert Tipi olup besli kategori seklindedir. Ikinci
boliimde ise c¢alisanlarin demografik ozellikleri belirleyici sorulara yer
verilmistir. Son olarak ti¢iincii boliimde ise agik uclu soru yer almistir.

Alpha degeri 0 ile 1 aras1 degerler alir ve kabul edilebilir bir degerin en az
0.7 olmast arzu edilir. Ancak, inceleme tiirii ¢alismalarda bu degerin 0.5’e
kadar makul kabul edilebilecegi de baz1 arastirmacilarca ongoriilmektedir
(Alturnusik, 2015:126). Bu baglamda olgekteki maddelerin Cronbach Alpha
katsayisi kabul edilebilir bir diizeydedir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

BAGIMSIZ DEGISKEN Frekans YltZde BAGIMSIZ DEGISKEN Frekans {uZde
() (%) () (%)
Erkek 82 63,6 Lise 16 12,4
CINSIYET Bayan 47 36,4 EGITIM Universite | 111 86
Toplam 129 100 DPURUMU | Hisans 16
Ustii
Belediye 18 14 Toplam 129 100
Kaymakamlik | 15 11,6 Yonetici 1 0,8
CALISTIGI ot
Muftulik 6 4,7 Memur 51 39,5
KURUM MESLEK
Hastahane 16 12,4 Hemsire 13 10,1
lle — Milli] ) 473 Doktor |3 23
Egitim
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PTT 6 4,7 (")gretmen 61 47,3
E‘:rijkolu 7 54 Total 129 100
Toplam 129 100 0-5 31 24
18-25 9 7 6.Eki 61 47,3
26-33 68 52,7 HizMmer | Kas.15 18 14
YAS 34-41 33 25,6 SURESI 16-20 17 13,2
42+ 19 14,7 21+ 2 1,6
Toplam 129 100 Toplam 129 100

Ankete katilan kamu ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerine iliskin veriler
tablo 1'de goriilmektedir. Ankete katilan 129 kisinin %63,6’s1 erkeklerden
olusmaktadir. Katilimcillarin %47,3 iinii Ogretmenler olusturmaktadir.
Anketi cevaplayanlarin hizmet siirelerine bakildiginda %24’tc  0-5 yil,
%47,3'1 6-10 yil, %141 11-15 y1l, %13,2’si 16-20 y1l, %1,6's1 21 ve daha fazla
calistigr goriilmektedir. Calisilan kurumlara bakildiginda ise ilk siray1 % 47,3
ilge Milli Egitim ikinci sirada ise %12,4 ile Hastahane yer almaktadir.

Tablo 2 : Liderlik Yaklagimi — Cinsiyet Karsilastirmasi

Cinsiyetiniz
JLiderlik Yaklagimi Erkek Kadin

Mean IMean
[KARIZMATIK 3,67 3,58
ETKILESIMCI 3,49 3,34
[PONUSTURUCU 3,64 3,53
ETIK 3,92 3,79
(OTANTIK 3,70 3,58

Bulgulardan da anlasilacag: {izere, ankete katilarin liderlik yaklagimlarinda
ilk tercihleri etik liderlikten yana olmustur. Erkeklerde ikinci tercih otantik
liderlik olurken, kadinlarda karizmatik ve otantik liderlik esit degerler
almigtir. Bu liderlik yaklasimlari igerisinde son sirada ise etkilesimci liderlik
yer almaktadir.

Tablo 3 : Liderlik Yaklagimi — Yas Karsilagtirmasi

[Yasiniz

Liderlik Yaklagimi 18-25 6-33 34-41 42 +
[Mean |Mean [Mean [Mean
KARIZMATIK 3,26 3,63 3,72 3,69
ETKILESIMCI 3,20 3,42 3,46 3,54
JIDONUSTURUCU 3,23 3,60 3,66 3,66
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ETIK 3,31 ,86 4,00 3,95
(OTANTIK 3,28 ,62 3,70 3,85

Tablo 3 incelendiginde 18-25 yas araliginda ilk siray: etik liderlik alirken,
ikinci sirada otantik liderlik yer almaktadir. 26-33 yas araliginda etik liderlik
ilk sirada tercih edilirken, etkilesimci liderlik son sirada yer almaktadir. Yasi
34-41 yas araliginda yer alan katilimcilarin da ilk tercihi etik liderlikten yana
olurken, ikinci sirada karizmatik liderlik yer almaktadir. Anketi cevaplayan
katilimcilardan yaslar1 42 ve {izerinde olanlarin tercihlerinde ilk siray1 etik
liderlik, ikinci siray1 otantik liderlik, son siray:r ise etkilesimci liderlik
almaktadir. Bu baglamda calisanlarin yaslar ilerledikge etik liderlige olan
ilginin de arttigini sOyleyebiliriz.

Tablo 4 : Liderlik Yaklasimi — Egitim Durumu Karsilagtirmasi

Egitim Durumu
Liderlik Yaklagimi Lise Universite  [Lisans Ustii
IMean Mean Mean
KARIZMATIK 3,66 3,63 3,85
ETKILESIMCI 3,54 3,43 2,95
DONUSTURUCU 3,58 3,60 3,55
ETIK 3,86 3,87 415
(OTANTIK 3,74 3,64 3,90

Elde edilen veriler dogrultusunda, c¢alismaya katilan lise mezunu kamu
calisanlarinin ilk tercihleri etik liderlikten yana olmaktadir. Ikinci siray
otantik liderlik alirken, siralama karizmatik, doniistiirticii ve etkilesimci
seklinde ilerlemektedir. Universite mezunu katilimcilarinda ilk tercihinde
etik liderlik yer alirken, son tercihleri etkilesimci liderlik olmustur. Tablo
incelendiginde egitim diizeyi arttikca etik liderlige olan ragbetinde arttig:
goriilmektedir.
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Tablo 5 : Liderlik Yaklagimi — Calisilan Kurum Karsilagtirmasi

Calistiginiz Kurum
. . Milli [Polis

[Hiderlik Yaklagim Belediye [Kaymakamlik [Miiftiilitk |Hastahane |[Egitim |PTT  |Karakolu

Mean [Mean Mean [Mean Mean Mean [Mean
KARIZMATIK  [3,61 3,82 3,67 3,65 3,61 350  [3,61
ETKILESIMCI 3,60 3,52 3,77 3,34 3,39 328 3,29
[DONUSTURUCU 3,68 4,03 3,55 3,51 3,50 328 3,81
ETIK 4,26 4,38 4,20 3,85 3,71 3,05 3,64
(OTANTIK 3,83 3,85 3,73 3,72 3,54 3,48 3,64

Calismaya katilanlarin galistiklart kurumlar incelendiginde ilk siray: etik
liderlik almaktadir. Belediye calisanlarinin ikinci tercihleri otantik liderlikten
yana olurken, miiftiiliik ¢alisanlar1 arasinda ikinci sirada etkilesimci liderlik
yer almaktadir. Donitistiiriicii liderlik kaymakamlik c¢alisanlar: igin ikinci
sirada yer alirken, hastane calisanlar1 arasinda dordiincii sirada yer
almaktadir. Polis Karakolu ¢alisanlar icin dontistiiriicii liderlik ilk sirada yer
alirken, etkilesimci liderlik son sirada bulunmaktadar.

Tablo 6 : Liderlik Yaklagimi — Meslek Karsilagtirmasi

Mesleginiz
Liderlik Yaklasimi [Yonetici  [Memur Hemsire [Doktor [Ogretmen
Mean Mean Mean Mean Mean
K ARIZMATIK 3,70 3,66 3,59 3,90 3,61
ETKILESIMCI 3,50 3,52 3,23 3,80 3,39
DONUSTURUCU 3,60 3,74 3,42 3,90 3,50
ETIK 4,50 4,06 3,76 4,23 3,71
OTANTIK 4,00 3,75 3,65 4,03 3,54

Tablodaki veriler incelendiginde biitiin mesleklerde ilk siray: etik liderligin
aldig1 goriilmektedir. Memurlarda ikinci sirada yer alan otantik liderlik
Ogretmenlerde {iglincii sirada yer almaktadir. Karizmatik liderlik
Ogretmenler tarafindan ikinci sirada tercih edilirken, hemsireler tarafindan
tclincii sirada tercih edilmistir.
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Tablo 7 : Liderlik Yaklasimi — Hizmet Siiresi Karsilastirmasi

Kurumdaki hizmet siireniz
Liderlik Yaklagimi 0-5yil  [6-10 y1l 11-15y1l  [16-20 y1l D1+ yil

Mean IMean Mean Mean Mean
KARIZMATIK 3,61 3,60 3,74 3,69 3,75
ETKILESIMCI 3,42 3,38 3,50 3,51 4,00
[DONUSTURUCU 3,56 3,56 3,59 3,75 4,15
ETIK 3,77 3,82 14,00 4,12 3,70
(OTANTIK 3,63 3,58 3,69 3,89 4,00

Calisanlarin hizmet siireleri ile liderlik yaklasimi karsilastirma tablolari
incelendiginde donfistiiriicti liderlige olan yaklasimda oransal bir artis
goriilmektedir. Etkilesimci liderlik 21 yil ve tizeri hizmet stiresi disinda en
son sirada yer alirken, bu gurupta ilk siralarda yer almaktadir. Karizmatik
liderlik 6-10 y1l ve 11-15 y1l hizmet siiresine sahip calisanlar tarafindan ikinci
sirada tercih edilirken, 0-5 y1l ve 16-20 yil hizmet siiresine sahip ¢alisanlar
tarafindan liglincii sirada tercih edilmistir.

Tablo 8 : Liderin Cinsiyet Faktorii

Liderinizin cinsiyetinin ne olmasim

isterdiniz? Neden? Toplam

Kadin Erkek Fark Etmez
Bos Birakanlar 40 54 4 98
Ahlakly, iyi niyetli olmast yeterli 0 0 1 1
Anlayisli, hosgoriilii olsun 0 0 1 1
Bayanlar egoist oluyor 0 2 0 2
Bayanlar ile calismay1 sevmiyorum 0 1 0 1
Erkekler ¢cok sert davraniyor 1 0 0 1
Erkekler daha disiplini olur 0 4 0 4
Erkekler daha giivenilir 0 1 0 1
Erkeklerle iletisim daha kolay 0 3 0 3
Kadin daha giiven vericidir 1 0 0 1
Kadindan emir almam 0 2 0 2
Kadinlar daha adildir 1 0 0 1
Kadinlar daha anlayish 6 0 0 6
Kadinlar daha sorumlu davranmiyor 2 0 0 2
Kadinlar duygusal davranir 0 2 0 2
Karizmasi daha fazla olur 0 1 0 1
E;i;rli yl;llzz:lliara uyarsa cinsiyetin 0 0 ” 5
Toplam 51 70 8 129
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Anketteki agik uglu soru calisanlara yoneltilirken, ¢alisanlarin galismak
istedikleri liderin cinsiyeti ve bu tercihlerinin sebebini belirlemek asil amagt.
Anket sorularim1 cevaplayan 129 c¢alisganin 98’i cinsiyet tercihinde
bulunurken bu tercihin sebebini agiklamak istememislerdir. Bu dogrultuda
31 kisi agik uglu soruya cevap verdigi anlasilmaktadir. Tablo 8
incelendiginde calismaya katilan 8 kisi liderin cinsiyetinin Onemi
olmadigini, liderin ahlakli, iyi niyetli, hosgoriilii, anlayish ve kurallara
uymasinin onemli oldugunu belirtmistir.

Calismaya katilan 11 kisi liderin cinsiyetinin kadin olmasini tercih etmistir.
Bu gerekgenin sebepleri arasinda kadinlarin daha anlayisli olmasi,
kadinlarin sorumlu davranmasi, kadinlarin daha giiven verici oldugunu
belirtmistir. Liderin cinsiyetinin erkek olmasini tercih eden 16 kisi erkeklerin
disiplinli, giivenli ve iletisime daha kolay gecildigini ifade ederken,
kadinlar1 tercih etmeme sebepleri arasinda kadinlar1 egoist olmas1 ve daha
duygusal davranmalar: gosterilmistir.

Tablo 9: Calisan Cinsiyeti — Liderde Istenilen Cinsiyet Karsilagtirmasi

ILiderinizin cinsiyetinin ne olmasin isterdiniz?
Kadin Erkek Toplam
Cinsiyetiniz Erkek 32,9% 67,1% 100,0%
Kadin 57,8% 42,2% 100,0%
Toplam 42,1% 57,9% 100,0%

Tablo 9 incelendiginde ¢alisanlara yonetilen “Liderinizin cinsiyetinin ne
olmas1 isterdiniz?” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde liderin
cinsiyetinin kadin olmas:i isteyenlerin oranmi 0,421 iken, erkek olmasini
isteyenlerin orani 0,579 olarak hesaplanmistir. Soruya cevap veren kadin
calisanlarin liderin cinsiyetini kadin olarak tercih etme orami 0,578 iken,
erkek caligsanlarin kadin lideri tercih etme orani 0,329 oldugu goriilmektedir.
Diger yandan erkek calisanlarin liderin cinsiyetinde erkek olmasin isteme
orani 0,671 iken, kadin calisanlarin erkek lideri tercih etme oran1 0,422 olarak
bulunmustur.

Tablo 10: Calisan Cinsiyeti - Liderde Istenilen Cinsiyet Karsilagtirmast Ki-
Kare Analizi

Asymp. Sig. (2- [Exact Sig. (2- [Exact Sig. (1-
\Value |df sided) sided) sided)
Pearson Ki-Kare 7177a |1 0,007
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Continuity Correctionb 6,193 1 0,013

Likelihood Ratio 7,174 1 0,007

Fisher's Exact Test 0,008 0,006
Linear-by-Linear 7,118 1 0,008

/Association

N of Valid Cases 121

Yapilan Pearson Ki-Kare testi sonucunda Tablo 10’da anketteki sorular:
cevaplayan kisinin cinsiyeti ile ¢alismak istedigi liderin cinsiyeti arasindaki
iligkiyi gostermek icin bir capraz tablo yer almaktadir. Bu analiz sonucunda
elde edilen veriler kadin ve erkek calisanlarin lider cinsiyeti tercihi
konusunda (p=0,006) anlaml: bir farklilik oldugu anlasilmistir (p<0,05). Yani
kadin ¢alisanlarin kadin liderler ile, erkek calisanlarin ise erkek liderler ile
calismak istedigini soylemek miimkiindiir.

5. Sonug¢ ve Degerlendirme

Aragtirma bulgular1 gore, kamu calisanlarinin yoneticilerinde gormek
istedikleri liderlik yaklasimlari igerisinde etik liderligin ilk tercihleri oldugu
anlasilmaktadir. Bu durum kamu calisanlarinin demografik ozellikleri ne
olursa olsun etik unsurlara Snem verdiklerini ve beklentilerinin bu
dogrultuda sekillendigini gostermektedir. Insanlarin is hayatinda adalet,
esitlik, dogruluk, diiriistlitk gibi giiven telkin eden ilkelerden vazgecmek
istemedikleri goriilmektedir. Bu baglamda kurumlardaki yonetimin etik
ilkeler dogrultusunda hareket etmesi calisanlarin ise karst olumsuz
yaklagimlarini ortadan kaldiracak ve giiven ortami agisindan zamanla
gelisme kaydedilecektir.

Calismada elde edilen verilere meslekler agisindan bakildiginda kamu
calisanlar1 etik liderlikten sonra tercih ettikleri liderlik yaklagimi otantik
liderliktir. Aslinda otantik liderligin 6zelliklerine bakildiginda etik liderlik
ile paralel yanlarimin oldugu goriilmektedir. Otantik liderlik 6zelliklerine
sahip yoneticiler ¢alisanlarina kars: iliskilerinde seffaf, etik muhakeme,
yliksek motivasyon gibi unsurlari 6n planda tuttuklar1 igin calisanlar
tarafindan daha ¢ok tercih ettikleri sdylenebilir.

Sonuglarda dikkat c¢eken diger bir Onemli nokta ise tiim meslek
guruplarinda etkilesimci liderligin en son sirada yer almasidir. Etkilesimci
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liderlikte yOnetici-calisan ve c¢alisan-calisan arasindaki iligkilerin stirekli
sicak oldugu, hedefin is odakli ve o©diil-ceza sistemi olmasindan dolay:
kamu c¢alisanlar1 tarafindan etkilesimci liderlige pek sicak bakilmadig:
sOylenebilir.

Calismay1 6grenim diizeyine gore ele aldigimizda, egitim durum arttikca
etik liderlikte anlamli bir artis oldugu goriilmektedir. Bu baglamda egitim
diizeyi arttikga etik liderlige verilen Snemin arttigini sdyleyebiliriz. Ote
yandan veriler 1s18inda bakildiginda etkilesimci liderlik ile egitim diizeyi
arasinda ters bir oranti oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi arttikca,
etkilesimci liderligi tercih etme orani azalmaktadir.

Kamu c¢alisanlarini ¢alistiklar1 kurumlara bakildiginda polis karakolunda
calisanlarin yani polislerin, doniistiiriicti liderligi tercih etme oranlari ile
diger liderlik yaklasimlarini tercih etme oranlari arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Doniistiiriicti liderlerin kriz durumlarinda
farkli ¢oziimler iiretebilme, ¢alisanlarina yol gosterme 6zelliklerinin polislik
mesleginin kritik anlarda uyum saglanabilirligi ile paralel oldugu ve bu
sebepten dolay1 tercih edildigi soylenebilir. Ancak bu yargiy:
genelleyebilmek icin Orneklemin daha biiylik oldugu calismalar
yapilmalidir.

Kamu c¢alisanlarina yonetilen agik uglu soruda “liderin cinsiyetinin ne
olmasini isterdiniz” sorusuna 51 kisi kadin, 70 kisi erkek derken, 8 kisi
cinsiyet ayrimi1 yapmamuistir. 98 ¢alisan cinsiyet tercihinin sebebi konusunda
goriis belirtmek istememistir. Ac¢ik uglu soruyu cevaplayanlarin verdikleri
cevaplara bakildiklarinda kisilerin yasadiklar1 ortamin kiiltiirel etkileri
goriilmektedir. Erkek katilimcilardan, liderin cinsiyetinin bayan olmasim
istemiyorum, ¢iinkii “kadindan emir almam, bayanlarla ¢alismay:
sevmiyorum” gibi cevaplar alinmustir. Ataerkil bir topluma sahip olmamiza
bagl olarak bu tiir yaklagimlar devam etmektedir. Ote yandan kadinlari
daha anlayish ve daha sorumlu bulduklarimi ifade edenlerde
bulunmaktadir. Ayrica liderin cinsiyetinin 6nemli olmadigini yazan kisiler
ahlakli, iyi niyetli, anlayisli, hosgorilii ve kurallara uymasmin onemli
oldugunu vurgulamislardir. Yine ayni soruya cevap veren kisiler ile
calismak istedikleri liderin cinsiyeti konusunda yapilan ¢apraz tablodaki
veriler degerlendirildiginde kadin c¢alisanlar kadin liderler ile; erkek
calisanlarin ise erkek liderler ile calismay1 istedigi anlasilmaktadir.
Kadinlarin daha duygusal oldugunu gerekce gostererek kadin lider ile
calismak istemedigini ifade eden c¢alisan oldugu gibi, kadinlarin daha
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anlayish oldugunu diisiinerek kadin lider ile ¢alismak isteyen calisanlarda
yer almaktadir.

Sonug olarak kamu c¢alisanlarinin yoneticilerinden bekledikleri liderlik
yaklagimlar1 icerisinde etik liderlik ilk sirada yer almistir. Odiil-ceza
sistemin hakim oldugu etkilesimci liderlik yaklasimi ise kamu calisanlari
agisindan degerlendirildiginde en son sirada yer almaktadir. Ancak
aragtirmada kullanilan 6rneklem Sivas’in Ulas il¢esindeki kamu ¢aliganlarim
kapsadigindan, bu calisanlardan elde edilen veriler dogrultusunda bir
genelleme yapmak dogru olmayacaktir. Bu nedenle drneklemin gelistirilerek
daha genel sonuglara ulasmak gerekmektedir. Ayrica drneklemde bulunan
biitiin kurumlarda etik liderligin ilk sirada yer almas1 oldukga dikkat gekici
bulunmaktadir. Etik liderlige calisanlarin ihtiyaci oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda kamu kuruluslarinda etik degerlerin sadece teoride kalmamasi,
hem yonetici hem de ¢alisan tarafindan uygulanmasi katki saglayacaktir.
Dikkat c¢ekici diger bir nokta ise liderin cinsiyeti tercihi konusunda
karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi ¢alisanlar liderin cinsiyetinin 6nemli olmadigin
ifade etse de, genel cerceveden bakinca erkek calisanlar erkek lider ile
calismay1 isterken, kadin ¢alisanlar kadin lider ile ¢alismak istemektedir. Bu
calisma, c¢alisanlarin yoneticilerinde gormek istedikleri liderlik tarzi
konusunda bir rehber olacaktir. Ozellikle kamu sektdriinde yasanan
yonetim sikintilarinin - basinda  ¢alisanlarin  iyi  yonlendirilememesi
yatmaktadir. Bu baglamda sikintilarin asilabilmesi ve verimliligin
artirilabilmesi icin yoOneticinin sergiledigi liderlik davranisinin 6nemli
oldugu goz oniinde bulundurulmalidir.

KAYNAKLAR

Altunisik,R., (2015), Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Sakarya,
Sakarya Yayincilik

Aykanat,Z., Yildirim, A., (2012), “Etik Liderlik ve Orgﬁtsel Adalet Hi§kisi:
Teorik ve Uygulamali Bir Aragtirma” , Firat Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Say1:2, Cilt:22, ss:260-274

Bakan,I., Dogan, LE, (2013), Liderlik Giincel Konular ve Yaklasimlar,
Ankara, Gazi Kitabevi

Bakan,I., Biiyiikbese,T., (2010), “Liderlik Tiirleri ve Gii¢ Kaynaklarina fliskin
Mevcut Gelecek Durum Karsilagtirilmasi: Egitim Kurumu Yoneticilerinin



Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Algilarina Dayali Bir Alan Arastirmasi”, KMU Sosyal ve Ekonomi
Aragtirmalar Dergisi, ss:73-84

Bass,B.M., Steidlemier,P., (1999),”Ethics, Charecter and Authentic
Transformational Leadership Behavior”, Leadership Qarterly, Vol:10,No:2,
ss:181-217

Basaran, LE., (2004), Yonetimde Insan Hi§kileri, Ankara, Nobel Yayimcilik

Cakinberk,A., Demirel E.T., (2010), ”Orgiitsel Bagliligin Belirleyicisi Olarak
Liderlik: Saglik Calisanlar1 Ornegi” , Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstittisti Dergisi, ss..103-119

Colak, M., (2015), Calisma Hayatinda Liderlik, Bursa, Ekin Yayinlar:

Demir,C., YilmazM.K., Cevirgen,A., (2010), “Liderlik Yaklasimlar1 ve
Liderlik Tarzlarina Iliskin Bir Arastirma”, Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi,
ss:129-152

Eren, E. (2008). Orgﬁtsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi, Istanbul,11. Basim,
Beta Basim Yayim

Erkutlu, H.V., (2014);Liderlik Kuramlar ve Yeni Bakis Acilari, Ankara,
Eflatun Yayimcilik

Erol, G. (2012), Liderlik Tarzlari ve Orgiitsel sessizlik ligkisi: Otel
Isletmelerinde Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Balikesir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Balikesir

Geng, N., (2012), Yonetim ve Organizasyon-Cagdas Sistem ve Yaklagimlar,
Seckin Yayincilik

Giilcan,M.G., Kiling,A.C., Cepni,O., (2012), “ ilkbgretim Okulu Mudirlerinin
Etik Liderlik Davranislari Gosterme Diizeylerinin Cesitli Degiskenler
agisindan Incelenmesi”, Tiirk egitim Bilimleri Dergisi, ss:123-142

Hicks,H.G.,Gullett, C.R., (1981), Organizasyonlar: Teori ve Davranis, (Cev.)
B. Baykal, Istanbul, Para Kredi Dergisi

177



G. KILIC OZKAYNAR 178

Ince,M., Bediik, A., Aydogan, E., (2004), ”Orgﬁtlerde Takim Calismasina
Yonelik Etkin Liderlik Nitelikleri”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstittisti Dergisi, Say1:11, ss.437

Judge, T.A., Piccolo,F.R.,, (2004), “Transformational and Transactional
Leadership:A Meta-Analiytic Test Of Their Relative Validity”, Journal of
Applied Psychology, Vol:89, No:5,755-768

Kahya, C., (2013), Doniistiiriicii ve Etkilesimci Liderlik Anlayislar1 ile
Orgiitsel Sessizlik Arasindaki Iliskide Orgiitsel Giivenin Rolii, Doktora Tezi,
Atatiirk Universitesi SBE, i§1etme Anabilim Dali, Erzurum

Karip, E., (1998), “Doniisiimcii Liderlik”, Kuram ve Uygulamada Egitim
Yonetimi Dergisi, -kuey.net

Kiar,G.K,, Pasaoglu, D., (2014), “Otantik Liderligin Akademik Platformda
Lider Boyutu Agisindan Incelenmesi”, Eskisehir Osmangazi Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:15, ss:1-24

Kirel,C.,(2001), “Liderlik Davranig Bigemleri Konusunda Yeni Bir Yaklagim:
Karizmatik Liderlikten Dontisiimsel Liderlige”, Sosyal Bilimler Dergisi

Kogel, T., (2015), i@letme Yoneticiligi, Istanbul, Beta Yaynlari

Mulla,Z.R., Khrishnan,V.R., (2009), “ Do Transformational Leaders Raise
Follawers To Higher Levels Of Morality? Validating James Macgregor
Burns” Hypothesis In The Indian Context Using Karma-Yoga”,
ASAC,Niagara Falls.

Northouse,P.G.,(2014), Liderlik Kuram Ve Uygulamalar, (Ed.Cengiz
§im§ek),1zmir, Stirat Yayinlari Onen,S.M., Kanayran, H.G., (2015), “Liderlik
ve Motivasyon: Kuramsal Bir Degerlendirme”, Birey ve Toplum Dergisi,
Cilt:5, Say1:10,ss.43-63

Ozler,E.,(2013), Yonetim ve Organizasyon, Eskisehir, AOF Yayinlar1
Paksoy,M., 2013, Orgﬁtsel Davranus, [stanbul, Lisans Yayincilik

Sayli,H., Baytok,A., (2014), Orgiitlerde Liderlik Teori Uygulama ve Yeni
Perspektifler, Ankara, Nobel Yayincilik



Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Stewart,]., (2006), “Transformational Leadership: An Evolving Concept
Examined Thorugh the Works of Burns,Bass,Avolio and Leithwood”,
Canadian Journal of Educational Administration and Policy, June26

Sahin,A. Taspinar,Y. Eryesil K., C)rselli,E.,(2015), “Kamu YOnetiminde
Liderlik: Yonetici ve Calisanlarin Liderlik Algis1”, Selguk Universitesi Sosyal
Bilimler MYO Dergisi,Cilt:18, Say1:2, s5.73-96

Tabak,A., PolatM., Casar,S., Tiirkdz,T., (2012),“Otantik Liderlik Olgegi:
Giivenirlik ve Gegerlilik Calismast”, “Is, Gii¢” Endiistri ve Insan Kaynaklari

Dergisi, Say1:4, Cilt:14, ss:89-106

Tasdan,N., GulH., (2013), Kamu Yonetiminde Liderlik, Ankara, Detay
Yayincilik

Tengilimoglu,D., (2005), “Kamu Ve Ozel Sektér Orgiitlerinde Liderlik
Davramisi Ozelliklerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Alan Arastirmasi”,
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, C.4., S.14 (1-16)

www.tdk.gov.tr Erisim Tarihi : 28.02.2017

Zel,U., (2001), Kisilik ve Liderlik, Ankara, Seckin Yayincilik

179


http://www.tdk.gov.tr/

