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Oz

Kaynak kullaniminin yogun oldugu bilinen tekstil sektdrii i¢in siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin uygulanmasi
ekonomik anlamda sektoriin gelismesini saglayarak ¢evresel ve sosyal anlamda tedarik zinciri yonetiminin
asamalarinda olumlu etki birakacagi yadsmmamaz bir gergektir. Tedarik zinciri ydnetiminde
stirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in ele alinmasi gereken ¢ok sayida parametre bulunmaktadir. Tekstil
sektorii ihtiyaglart dogrultusunda siirdiiriilebilirligi amaglayan firmalarin bu parametrelere gore ilerlemesi
olas1 kaynak kayiplarini daha da azaltacaktir. Mevcut ¢calisma bu konuyu ele alarak tedarik zinciri yonetimi
icerisinde stirdiiriilebilirligi etkileyen degiskenlerin arastirilmasini amaclamaktadir. Firmalarin sahip
oldugu niteliklerin degiskenlerine gore belirlenen misteri odakli yaklasim, teslimat odakli yaklagim,
kaynak kullanimi ve iiriin odakli yaklagim degiskenleri ile aralarindaki iliski Yapisal Esitlik Modeli ile ele
alinmistir. Calismada belirlenen 35 degisken bes gizli degisken igerisinde gruplandirilarak ¢ikan degerlerin
etki diizeyleri belirlenmistir. Etkili risk yonetimi, misteri isteklerinin yerine getirilmesi, siparis takibi,
doniistiiriilebilen ambalajin kullanilmasi, tahmin tekniklerinin dogrulugu degiskenlerinin etki diizeyleri en
yiiksek degiskenler olarak ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Tedarik zinciri yonetimi, Tekstil, Yapisal esitlik modeli

The Effect of Company Qualifications on Sustainable Supply Chain Management:
Textile Sector Perspective

Abstract

It is an undeniable fact that the implementation of sustainability studies for the textile industry, which is
known to be resource-intensive, will ensure the economic development of the industry and leave a positive
impact on the stages of supply chain management in environmental and social terms. There are many
parameters that need to be addressed in order to ensure sustainability in supply chain management. The
progress of companies aiming at sustainability in line with the needs of the textile industry according to
these parameters will further reduce possible resource losses. The present study aims to investigate the
variables affecting sustainability in supply chain management by addressing this issue. The customer-
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oriented approach, delivery-oriented approach, resource use and product-oriented approach variables
determined according to the variables of the qualifications of the companies and the relationship between
them are discussed with the Structural Equation Model. The 35 variables determined in the study were
grouped into five hidden variables and the effect levels of the values were determined. Effective risk
management, fulfillment of customer requests, order tracking, use of recyclable packaging, accuracy of

forecasting techniques have the highest effect levels.

Keywords: Sustainability, Supply chain management, Textile, Structural equation model

1. GIRIS

Kiiresel 1sinma, degisen iklim sartlari, g¢evresel
kirlilikler ve azalan kaynaklar isletmelerin
strdiiriilebilirlik ~ konusuna daha c¢ok ilgi
gbstermesine neden olmustur. Isletmeler uzun
vadeli finansal, sosyal ve cevresel
performanslarindan 6diin vermeden kisa vadeli
taleplere cevap verme yetenegi ile [1] rekabet
avantaji elde etmek, siirdiiriilebilir kalkinmay1
saglamak amaciyla ekonomik, ¢evresel ve sosyal
performanslarini arttirmayr ilke edinmistir [2].
Bircok endiistri, “kirletmeyen, enerji ve dogal
kaynaklar1 koruyan, ekonomik olarak uygun siire¢
ve sistemler kullanilarak mal ve hizmetlerin
olusturulmas1” olarak tanimladiklar siirdiiriilebilir
kalkinmaya  yonelik farkli uygulamalari
benimsemeye baglamistir [3]. Siirdiiriilebilirlik
isletme yoOnetiminde giderek artan bir Oneme
sahiptir, Ozellikle tedarik =zinciri ydnetiminde
strdiiriilebilirlik kritik 6neme sahiptir [4]. Seuring
ve Miiller [5], siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimini, tedarik zinciri boyunca sirketler
arasinda isbirliginin yani sira malzeme, bilgi ve
sermaye akisinin yonetimi olarak tanimlamaktadir.
Siirdiiriilebilir tedarik zinciri, miisteri ve paydas
gereksinimlerinden tiiretilen stirdiiriilebilir
kalkimmanin {i¢ boyutunun yani ekonomik, ¢cevresel
ve  sosyal boyutlarin  tedarik  zincirine
entegrasyonudur. Carter ve Rogers [4], i¢ boyutun
tedarik zincirine entegrasyonunu olusturarak etkin
tedarik zinciri yonetiminin siirdiiriilebilirlige katki
sunacagini ifade etmistir.

Tekstil sektorii hammadde, iiretim ve atik gibi
sorunlar nedeniyle siirdiiriilebilirlik anlaminda
dikkat ¢eken sektorler arasinda on siralardadir [6].
Tekstil tedarik zinciri giderek daha kiiresel hale
geldikge gelismekte olan tilkelerde artan dis kaynak
kullanimi, siirdiiriilebilirlik uygulamalarina artan
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bir sekilde odaklanmaya baslamistir [7-9]. Pagell ve
Shevchenko [10], son yirmi yilda siirdiiriilebilirlik
konusunun tedarik zinciri yonetiminde biiyiik ilgi
gordiigilinii ve birgok arasgtirmanin konusu oldugunu
belirtmektedir. Bu nedenle tekstilde
sirdiiriilebilirlik ~ ¢aligmalari da Onem arz
etmektedir. Kiiresel tekstil tedarik zincirlerinde
faaliyet gosteren sirketler i¢in temel zorluk, itibar
ve giivenilirligi korumak i¢in farkli paydaslarin
beklentilerini karsilarken rekabet avantaji elde
etmek ile siirdiiriilebilir hareket etmek arasindaki
dengedir [11,12]. Her ne kadar bazi ¢alismalarda ti¢
boyutun hepsi ayn1 anda arastirilmamis olsa da [13]
genellikle sosyal, c¢evresel ve ekonomik
boyutlarinin  tamamlayict ve birbirine baglh
oldugunu ve beraber degerlendirilmesi gerektigini
kabul etmiglerdir [14,5,15]. Tekstil tedarik
zincirinde ipligin tiretimindeki ilk agsamadan kumas
iretimindeki son agamaya kadar su kirliligi, hava
kirliligi ve atik tiretimi gibi siirdiiriilebilirligin temel
sorunlar1 ile karsilasilmaktadir [16]. Bu nedenle
caligmada tekstil tedarik zincirinde siirdiiriilebilirlik
konusu ele alinmstir.

Calismanin amaci yogun kaynak tiiketiminin sebep
oldugu tekstil sektoriine yonelik tedarik zinciri
yonetiminde siirdiiriilebilirligin etken faktorlerini
incelemektir. Bu dogrultuda literatiir taramasi
sonucu tedarik zineiri yonetiminde
strdiirtilebilirligi etkileyen faktorler tekstil sektorti
disiiniilerek belirlenmis ve degiskenlerin firma
nitelikleri boyutu ile karsilastirma yapilmasi
saglanarak siirdiiriilebilirlikle arasindaki iliski
yapisal esitlik modellemesi ile belirlenmistir.

Caligmanin diger bolimleri su sekilde devam
etmektedir; Ikinci bolimiinde literatiir taramasi
aktarilmistir.  Uciincii  boélimde  calismanin
metodolojisi i¢in, kavramsal modeli verilerek
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yapisal esitlik modeli teorik bilgileri verilmistir.
Daha sonra dordiincii boltimde belirlenen kriterlere
yonelik yapisal esitlik modellemesi yapilarak bulgu
ve elde edilen ¢ikarimlar verilmistir. Son olarak
calisgmadan ¢ikarillan sonuglar yorumlanmis ve
tekstil isletmelerine siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimi ile ilgili bir takim 6neriler sunulmustur.

2. LITERATUR TARAMASI
Calismanin  bu  bélimiinde tedarik  zinciri
stirdiiriilebilirligi ve tekstil sektoriinde
strdiriilebilirlik  calismalar ile ilgili yapilan
calismalar incelenmis ve aktarilmistir.
Son  yillarda  endiistriler hem  hiikiimet

diizenlemelerinden hem de kiiresel rekabetten
kaynaklanan ¢evresel girisimler lizerindeki baskiyla
karst karsiyadir. Diinya fosil yakitlar ve zararli
etkileri nedeniyle sorunlarla kars1 karstyadir [17].
Bu nedenle kuruluglar, ¢evresel performanslarini

ekonomik performanslarindan daha iyi hale
getirmek  icin  silirdiiriilebilir  uygulamalar
uygulamaya zorlanmaktadir. Bu nedenle tedarik
zincirinde sirdirilebilirlik, kurumsal

sorumlulugun énemli bir pargasi haline gelmistir.

Tekstil sektorii diinyadaki biiyiik liretim ve is giicii
endiistrilerinden biri olmasi bakimindan tedarik
zincirinde siirdiiriilebilirligi 6nem tasimaktadir. Bu
calisgmada bu nedenle tekstilde siirdiiriilebilirlik
konusu ele alinmig ve siirdiiriilebilirligi saglamada
onemli kriterler vyapisal esitlik modeli ile
arastirilmistir. Geleneksel tedarik zincirleri sosyal,
ekonomik ve c¢evresel bakimdan siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetimine doniismelidir [18].

Siirdiiriilebilirligin,  organizasyonel  smirlarin
Otesinde eylem gerektiren endiistrilere etkili bir
sekilde entegrasyonunu gereklidir. Bu nedenle, son
zamanlarda  ¢evre  sorunlart  aragtirmacilar
tarafindan 6zel bir ilgi gormektedir [18]. Imalat
sanayilerinin ¢evre uygulamalarini mevcut tedarik
zinciri yonetiminde uygulamaya bagladiklarindan
bahsedilmistir [19]. Tedarik zincirinde
strdirilebilirlik, risk  [20,21], performans
degerlendirme [22,23] wve literatiir caligmalari
mevcuttur [24].

C.U. Miih. Fak. Dergisi, 38(2), Haziran 2023

Emel YONTAR, Solen ZENGIN

Hindistan gibi gelismekte olan {ilkelerdeki
endiistriler,  geleneksel  tedarik  zincirinde
sirdiiriilebilirligi ~ benimsemek  i¢in  ¢esitli

perspektiflerden gelen baskilarla karsi karsiyadir.
Bu baglamda ele alinan caligmada siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetiminin Hindistan endiistrilerine
uygulanmasini saglayan unsurlart analiz edilmesi
amaglamigtir [8]. Calismada Giiney Hindistan'da
bulunan bes Hint tekstil biriminde yapisal
modelleme kullanilmistir. Hindistan'daki tekstil
endiistrisinde entegre siirdiiriilebilir tedarik zinciri
yonetimi uygulamalarmin benimsenmesini  ve
bunun firmanin is performansi iizerindeki etkisi
arastirtlmistir [23]. Biiylik firmalarin talep yonlii
stirdiiriilebilirlik girisimlerinin ve kii¢iik firmalarin
icsel  siirdiiriilebilirlik ~ uygulamalarinin =~ is
performanslari1  dogrudan  etkiledigi  tespit
edilmistir. Ayrica tedarikgilerin siirdiiriilebilirlik
girisimlerinin ~ firmanm  i¢  siirdiiriilebilirligi
iizerinde dogrudan ve olumlu bir etkiye sahip
oldugu ve bunun da Hindistan tekstil endiistrisinde
talep yonli siirdiiriilebilirlik {izerinde dogrudan ve
olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ote
yandan  Aljoghaiman ve arkadaglart [25],
calismasinda Suudi Arabistan’da bulunan 6 biiyiik
sirketi incelemistir. Imalat sanayinde siirdiiriilebilir
tedarik zincirinin uygulanmasiyla iligkili motive
ediciler, engeller ve kolaylastiricilar incelenmistir.
Calisma sonucunda, dis paydas bariyerlerinin
sirdiiriilebilir ~ tedarik  zinciri  gelisimini ¢
bariyerlerden daha fazla engelledigi tespit
edilmistir. D1g engeller, hiikiimetler, tedarikg¢iler,
miisteriler ve yatirimcilardan  olusmaktadir.
Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi (STZY)
isletmeleri ekonomik, ¢evresel ve sosyal agilardan
etkileyerek, calismada paydas katiliminin STZY
engellerini  azaltmada  kritik rol oynadigi
goriilmiistiir.  Sebastianelli ve Tamimi [26],
calismasinda Bloomberg’den aliman S&P 500
verilerinin  analizini ~ yapmustir.  Caligmada
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi ile ilgili
onceki arastirmalarin ¢ogunun c¢evresel yonlere
odaklandigi vurgulanmistir. Bu nedenle sosyal
strdiirtilebilir ~ tedarik  zinciri  girisimlerinin
uygulanmasindaki rolii de dikkate alinmistir. Sonug
olarak STZ girisimlerinin (¢evresel ve sosyal)
onciileri olarak stratejik faktorlerin, yani yonetim
kurulu ozellikleri ile iligkili siirdiiriilebilirlik
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konusundaki proaktif bir kurumsal durusun énemli
oldugu goriilmiistiir.

Calismalardan  farkli  olarak Govindan ve
arkadaslar [27], ¢esitli siirdiiriilebilirlik uygulama
tirlerinin (¢evresel, sosyal ve birlesik) firma
performansi iizerindeki etkisini anlamak igin 129
makaleden vyararlanilarak hazirlanan 167 etki
biiyiikligiiniin ~ sonuglari1  sentezlemek  igin
psikometrik bir meta-analiz yontemi
benimsenmistir. Yadav ve arkadaslarnn [28],
calismasinda  siirdiiriilebilirligin  benimsenmesi,
enddistrilerin kiiresel pazarda ayakta kalabilmeleri
icin son yillarda son derece 6nemli bir unsur haline
geldigini vurgulamistir. Bununla birlikte, tedarik
zincirinde siirdiiriilebilirligin benimsenmesi, tiretim
organizasyonlari i¢in daha fazla endise kaynagidir.
Siirekli olarak degisen pazar, bu kuruluslarin yalin,
yesil, dongiisel ve endiistri 4.0 vb. uygulayicilar i¢in
endise kaynagi olmustur. Benzer sekilde, STZY
benimseme sorunlarinin istesinden gelmek icin
gereken ¢ozliimlerin de degisen ig ortamlarina gore
giincellenmesi gerekir. Dolayisiyla bu ¢aligmada,
endiistri 4.0 ve dongiisel ekonomi tabanli ¢éziim
Onlemleri  araciligiyla  STZY  zorluklarinin
iistesinden gelmek i¢in bir ¢erceve gelistirilmistir.
Bir baska farkli ¢alismada Geyi ve arkadaslar1 [29],
stirdiiriilebilir tedarik zinciri uygulamalart ile gevik
uygulamalar  arasinda  anlamhi  bir  iligki
bulundugunu belirtmistir. Bu nedenle,
strdiiriilebilirligi en iist diizeye ¢ikarmak isteyen
yoneticiler, siirdiirilebilirlik uygulamalarinin ve
cevik uygulamalarin eszamanli olarak
uygulanmasini tavsiye etmistir.

Tedarik zincirinde siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarmin
yant sira tekstil sektoriinii icine katan ¢aligmalarda,
Muthu [30], siirdiiriilebilirlik degerlendirmesinin
her alanda o6nemli bir konu oldugunu ve
stirdiiriilebilirlik  alanindaki farkli oyuncularin
ihtiyaglaria uygun dogru araci segmenin énemini
vurgulamustir.  Tekstil tedarik  zinciri  gesitli
siirdiriilebilirlik araglar1 ve bunlarin tekstil
endiistrisindeki etkileri ele alinmistir. Desore ve
Narula [16], calismasinda diinya ¢apinda tekstil

endiistrisini  ¢evreleyen c¢esitli  siirdiiriilebilirlik
konulariyla ilgili mevcut literatiirii  gozden
gecirmistir. Firmalar1 siirdiiriilebilirlige

yonlendiren motivasyonlart ve uygulamadaki
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engelleri anlamak ¢ok 6nemli olmakla birlikte, yeni
teknolojilere ve siireclere yonelik yonetsel alg ile
ilgili aragtirma yonlerine de dikkat g¢ekmistir.
Pattnaik ve arkadaslar1 [31], Hindistan'daki tekstil
endiistrisinin ulusun ekonomik biiyiimesinde hayati
bir rol oynadigini vurgulamigtir. Tekstil sektoriiniin
biliyiimesi sadece lilke ekonomisini etkilemekle
kalmiyor, ayni zamanda kiiresel ekonomiyi ve
tilkeler arasindaki karsilikli teknoloji aligverisini de
etkiliyor. Bu c¢aligmada sifir atik su yonetimi
teknikleri ile ¢evresel atiklarin azaltilmasi ve geri
doniistiiriilmils  suyun etkin  kullanimi  igin
yontemlerin ~ tanimlanmasina  odaklanilmstir.
Tekstil atiklarinin azaltilmasina yonelik alternatif
yontemler de bu incelemede ele alinmistir.
Lombardi ve arkadaslar1 [32], siirdiiriilebilirlik

programlari, sosyal ve c¢evresel konularin is
modellerine  ve  organizasyonel  siireglere
entegrasyonunu igerir. Siirdiiriilebilirlik

programlarinin degerlendirilmesi, ¢ok kriterli karar
analizi sorunu oldugunu vurgulamistir. Bu ¢aligsma,
tekstil endiistrisindeki stirdiiriilebilirlik
caligmalarinin degerlendirilmesi i¢in ¢ok kriterli
karar verme uygulamalarini sunmustur. Calismada
Brezilya tekstil endiistrisinden alt1 lider sirketin
stirdiiriilebilirlik programlart AHP ve TOPSIS ile
degerlendirilmistir. Oelze, [33] ¢calismasinda, tekstil
endiistrisinden 10 sirketin yoneticileriyle yapilan 23
goriismeye dayanan derinlemesine karsilagtirmali
bir vaka c¢alismast analizinin  sonuglarini
sunmaktadir. Analiz, belirli isbirligi bi¢imlerinin
hem etkili bir siirdiiriilebilir tedarik zincirinin
saglanabilecegini hem de politika uygulamasi
onilindeki engelleri azaltabilecegini gostermistir.
Warasthe ve arkadaglari [24], calismasinda tekstil
ve hazir giyim endiistrisinde siirdiiriilebilir tedarik
zinciri yonetimine iliskin 127 makaleyi sistematik
olarak incelemistir. Ozetle, siirdiiriilebilir tedarik
zinciri uygulamalari, genel olarak performans ve
risk ve Ozel olarak da tekstil ve hazir giyim
endiistrisi  konularinda gelismis bir arastirma
yapilmigtir. Ancak arastirilmast gereken farkli
yonler ve detaylandirilmasi gereken noktalar tespit
edilmistir.

Ele alman  c¢aligma  tekstil  sektoriinde
stirdiiriilebilirligi yapisal esitlik modeli ile detayli
olarak incelememize yardimci olacak ve tekstilde
stirdiiriilebilirlik iliskisini detayli inceleyen ¢ok

C.U. Miih. Fak. Dergisi, 38(2), Haziran 2023



calisma bulunmamast bakimindan literatiirde bu
boslugun doldurulmasina katki saglayacaktir.

3. YONTEM

Calismanin  bu boliimiinde tedarik zincirinin
siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinda firmanin sahip
oldugu niteliklerin etki diizeyi Yapisal Esitlik
Modeli (YEM) ile incelenmistir (Sekil 1). Yapisal
Esitlik Modeli, siirekli veya ayrik bir veya daha
fazla bagimsiz degisken ile siirekli veya ayrik bir
veya daha fazla bagimli degisken arasindaki
iligkilerin bir dizi olmasina izin veren bir
istatistiksel teknikler toplulugudur [34]. En basit
diizeyde, bir arastirmaci tek bir 6l¢iilen degisken ile
diger oOlcillen degiskenler arasinda bir iliski
varsayar ve bunu istatistiki olarak agiklamaya
calisir. Bu calismada da firmanin yetkin oldugu
nitelikleri dikkate alinarak literatlir sonrasi olasi
Olciim degiskenleri bulunmusg ve gizli degiskenler
ile aralarindaki iligki agiklanmuistir.

Tekstil sektarine yanelik tedarik
zingiri yénetimi
strdirdlebilirliginin literatie
do At y

|

Literatiirve uzman gorigleri ile Olgiim degiskenlerinin gizli
slgiimdegiskenlerinin - defiskenlerigerisinde
o

Nihai &lglim degiskenleriile
Blgiim modelinin kurulmas

Eued

=

Hayr

Olgim modelinin

S uyum istatistikleri
- saglandimi?
- .‘-‘:;‘ o

Gizli degiskenler arasinda "Firma
Nitelilderi® ana boyutunun
bagmsiz degisken ofarak

4

Tekstil tedarik zinciri
siirddrilebilirlk kapsaminda
pyapeslpadaliikindiman

:

Firmaniteliklerinin, ana
boyutlarn etki derecelerine

Sekil 1. Mevcut ¢alismanin kavramsal modeli
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3.1. Yapisal Esitlik Modeli

Yapisal esitlik modelleri, nedensel modelleri
olusturmak, tahmin etmek ve test etmek igin
kullanilir, boylece ¢oklu regresyon, dogrudan gecis
analizi, faktor analizi ve kovaryans analizine bir
alternatif saglar ve belirtilmemis degiskenlerin
aciklanmasina, gizli degiskenlerin dogrulanmasina
izin verir [35]. YEM’de yapilan incelemeler belirli
sayida gizli degisken ve bu gizli degiskenlerin
hesaplanmasinda kullanilan Olciim
degiskenlerinden olusmaktadir.

YEM tahmin prosediirii teori odaklidir ve kesif
analizinden dogrulayici analize gegisi vurgular
[36]. YEM iki istatistiksel teknige dayanmaktadir:
Aciklayic1 Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA). Hem DFA hem de AFA
birbirine bagl istatistiksel tekniklerdir. DFA,
gozlenen dl¢limler ile gizli degiskenler arasindaki
iliskiyi a¢iklamak amaciyla kullanilan YEM’in bir
tiiriidiir [37]. DFA, Agiklayici Faktor Analizi'nin bir
uzantisidir ve gizli ile Olgiim degiskenleri
arasindaki iligkilerin dl¢lilmesini saglar. Analizleri
yiirlitmek i¢in yapisal model ve &lglim modeli
tasarlanmigtir [38]. AFA, veri setindeki anlamli
ortintiileri belirlemek i¢in kullanilabilir ve ayrica
faktor ¢ikarimini saglar. DFA ise bir kavram veya
olguya en iyi yaklasan ve agiklayan bir modeli test
etmek ic¢in kullanilir. DFA bu nedenle modeldeki
farkli faktorler arasindaki iligkiyi Olgmek igin
kullanilir [39].

Yapisal denklemlerin genel modeli, bir dl¢iim
modeli ve yapisal modelden olusur. Olgiim modeli,
gozlemlenebilir degiskenler ile bunlarin altinda
yatan gizli degiskenler arasindaki iligkileri belirtir.
Yapisal model ise, digsal degiskenler veya
yapilardan (&) ve igsel degiskenler veya yapilardan
(n) olusan gizli degiskenler arasindaki iliskileri
belirtir. Ote yandan, o6lciim modeli, gozlenen ve
gizil degiskenler arasindaki iliskiyi agiklamak ve
gozlenen degiskenlerin gizli degiskenler izerindeki
etkisini 6l¢gmek icin kullanilan dogrulayici faktor
analizidir [40]. Yapisal modelin dogrulanmasi, onu
tahmin eden yapilar tarafindan agiklanan igsel
degiskenin varyans miktarin1 dogrular [41].
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Elde edilen verilerin Yapisal Esitlik Modeli i¢in ne
kadar uygun olduguna dair degerlendirme olgiitleri

yani uyum indeksleri belirlenmelidir.
Modelin uyum  iyiligini kontrol ~ etmek  i¢in
ortalama karesel yaklasim  hatast  (RMSEA),

kargilastirmali uyum indeksi (CFI) kullanilabilir.
3.2. Degiskenlerin Belirlenmesi ve Analizi

Mevcut ¢aligmada ilk olarak tekstil tedarik zinciri
yOnetiminde stirdiiriilebilirligi etkileyen
parametreler belirlenmistir (Cizelge 1). Olast
parametrelerin  belirlenmesi asamasinda tekstil
sektoriinde calisan {iist diizey yoneticiler ve
akademisyenlerden olugan 7 kisilik uzman ekip ile
goriismeler yapilarak nihai tablo olusturulmustur.
Bu asamada amag literatiirde mevcutta yer alan
parametrelerin tekstil sektdriinde kullanilabilirligi,
O6nemi ve sirdiiriilebilirlik iligkisini ele alarak
giivenilir  Ol¢iim  degiskenlerine  ulagmaktir.
Toplamda Yapisal Esitlik Modelinde 06lgim
degiskeni olarak adlandirilan 35 parametre ile
¢aligsmanin devam etmesine karar verilmistir.

Cizelge 1. Tedarik zinciri siirdiiriilebilirliginde rol
oynayan parametreler

Olgiim degiskenleri ~ Tamm

Miisteri
memnuniyeti

Miisterinin alinan hizmet ya da
iirtin kargisindaki tatmini olarak
ifade edilir.

Dabha iiretim baglamadan miisteri
isteklerinin eksiksiz ve dogru
anlasilmasi seklinde tanimlanir.
Miisterinin belirttigi isteklerin
dogru sekilde yerine getirilmesini
ifade eder.

Miisterinin siparisi igin termin
sorma ve cevap alma siiresini
igermektedir.

Dogru anlasilmig
miisteri istekleri

Miisteri isteklerinin
yerine getirilmesi

Miisteri sorgu ve
cevap alma siiresi

Termine uygunluk Miisteriye teslimat igin verilen s6ze
uyumun 6l¢iilmesidir. Yapilan
iretim planinin performansini
gosterir niteliktedir.

Siparis takibi Siparis daha kesinlesmeden

miisterinin termin sorma
asamasindan baglayarak son
teslimatina kadar siparigin
izlenebilir olmasi olarak ifade
edilir.

Miisterinin siparisi verme
zamanindan sevk edilmesine kadar
gegen ortalama siire olarak ifade
edilir.

Akis giin siiresi
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Olciim degiskenleri

Tamm

Gecikme giin siiresi

Siparislerin ortalama gecikme giin
stiresini ifade eder.

Acil teslimata
duyarlilik

Miisteri aciliyeti olan durumlarda
uretimde oncelik saglama olarak
ifade edilir.

Dagitim aginin
optimum
planlanmasi

Her nakliyede, siparisin hizli ve
zamaninda gitmesini saglayacak,
beklemeyi en aza indirecek dagitim
aginin olusturulmasini ifade eder.

Kapasite ve kaynak
kullanim diizeyi

Kapasite ve kaynak kullanimimnin
ylizdesini gosterir. Amag kapasiteyi
maksimum verimde kullanmaktir.

Yenilenebilir enerji
kullanimm

Toplam enerji kullanimi iginde
yenilenebilir enerji kullaniminin
yiizdesi olarak ifade edilir.

Cevre dostu iiriin ve
malzeme kullanimi

Uriinlerin iiretiminde gevreye zarar
vermeyen, geri doniistiirtilebilir
malzemelerin kullanilmasidir.

Az bulunan
iriinlerin tiiketiminin
azaltilmasi

Sirdiiriilebilirligi saglama amaciyla
tilkenmekte olan {iriinlerin
kullaniminin azaltilmasi olarak
tanimlanabilir.

Su tiiketimi

Uretimde kullanilan yillik ortalama
temiz su tiiketimini ifade eder.

Uretim, depolama ve
tagimada ortaya
¢ikan sera gazlari

Uretimde, tasimada ve depolamada
ortaya ¢ikan sera gazi etkisi
yaratacak gazlarin etkisinin

emisyonunun azaltilmas1 amaglanir.
azaltilmasi
Atik sayilan Kullanilamayacak durumda olan

iriinlerin bir bagka
amag i¢in kullanimi

iirtinlerin geri doniisiim yoluyla
islevsel hale getirilmesi olarak
tanimlanir. Buna 6rnek; pamuk
¢ekirdeginden yag iiretilmesi,
genelde tavuk yemi olarak
kullanilan kiispe tiretilmesi,
liflerinden rejenere lif tiretiminde
veya kagit para iiretiminde
kullanilmas: verilebilir.

Atiklart en aza
indirmek i¢in
yapilan ¢alismalar

Firma igerisinde atik yonetimi
kapsaminda, atiklar1 en aza
indirmesi igin yaptig1 ¢aligmalari
ifade eder. Atik iiriin veya atik suya
yonelik tiim ¢alismalar bu
kapsamda degerlendirilebilir.

Doniistiiriilebilen Sevkiyat dncesi, iiriin

ambalajin paketlemesinde doniistiiriilebilen ya

kullanilmasi da geri doniisiimii kolay olan
ambalajin tercih edilmesini ifade
eder.

Pazar pay1 Sirketin pazar i¢indeki paym ifade

eder.

Cevresel Yonetim
Sisteminin varlig1

Bu sistem dogal kaynak kullanimini
en aza indirerek ¢evreyi korumay1
amaglar. isletmeler daha kaliteli ve
belirli standartta, gevre dostu iiriin
sunabilmek i¢in birtakim
sertifikalar1 almaya ¢aligir.
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Olgiim degiskenleri

Tamm

Tekstilde bu sertifikalara OEKO-
TEX, BCI, ISO9001, OCS, GRS,
FSC 6rnek olarak verilebilir.

Bilgi ve malzeme
akis entegrasyonu

Tedarik zincirinin tim elemanlart
arasinda bilgi ve malzeme akisinin
dogru ve giivenilir olmasini ifade
eder.

Etkili risk yonetimi

Tedarik zincirindeki elemanlarin
riskini minimuma diisiirmeyi
amaglayan performans ol¢iitiidiir.

Yatirim geri
kazanimi

Bir sirketin stratejik geri doniisim
igin atil varliklarini satarak hem
depolamay1 azaltmasi hem de
varliklar gelire doniistiirmesi
olarak ifade edilebilir.

Firmanin AR-GE
kapasitesi

Firmanin ARGE birimindeki tiretim
kapasitesi, calisan say1s1 ve
ARGE'ye ayrilan biitgesi olarak
ifade edilebilir.

Cevrenin korunmasi
i¢in yapilan yenilik
say1s1

Cevre faktoriiniin de ele alindig1
yilda yapilan proje, yenilik vs
¢aligmalarini ifade eder.

Calisan motivasyonu
ve siirekli gelisimi

Calisanlarin motivasyonlarinin
yiiksek olmasi ve stirekli gelisimleri
i¢in yapilan egitimlere katilimi
ifade eder.

Tedarik¢i
performans takibi

Belirli periyotlarda tedarik¢ilerin
performansinin takip edilmesinin
onemini ifade eder.

Uriin/Hizmet kalitesi

Uretilen iiriin yada saglanan
hizmetin belirli kalite standartlar
ve performans gostergeleri
dahilinde performansa etkisini
gosterir.

Ikinci kalite oraninin
kullanimi

Uriinlerde bulunan tamiri miimkiin
olmayan hatalar o tirinleri 2. kalite
yapar. 2. kalite orani, toplam
tretimdeki 2. kalite yiizdesini ifade
eder.

Fire oraninin
azaltilmasi

Uretim sirasindaki zaiyat oraninin
azaltilmasi seklinde tanimlanir.

Metre basina hata
oraninin azaltilmasi

Kalite standartlarini saglamak igin
metre basina bulunan hata olarak
ifade edilir.

Metre uyumunun
saglanmasi

Siparisin planlanan metresiyle
iiretilen metraj1 arasindaki uyum
olarak ifade edilir.

Tahmin tekniklerinin
dogrulugu

Makro plan seviyesinde yapilan
satis tahminlerinin dogrulugunu
ifade eder.

Etkin bir talep
planlama sistemi

Sirketlerin siparisi dogru ve
zamaninda teslim edebilmesi
amaciyla siparisin termin sorgusu
olarak soruldugu andan itibaren,
hammadde ve kapasiteden
sevkiyata kadar tiim tedarik
zincirini kapsayacak sekilde
planlanmas: olarak ifade edilir.
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Belirlenen o6lgiim degiskenleri kendi igerisinde
uygun niteliklere ve anlam uyumuna sahip olacak
sekilde ana boyutlar ¢ercevesinde gruplandirilmasi
istenmistir. Gruplandirmalarin yapilmasi mevcutta
gizli degiskenleri belirleyecek ve bagmmlhi ve
bagimsiz degiskenlerin yorumlanmasina olanak
tantyacaktir. Bu bakimdan firma nitelikleri ana
boyutu dahil, miisteri odakli yaklasim, teslimat
odakli yaklasim, kaynak kullanimi ve iiriin odakli

yaklasim olmak tizere bes gizli degisken
belirlenmistir (Sekil 2).
o Firma Nitelikleri
5 [N Misteri Odakl
Tg) Yaklasim
A2
;& [N Teslimat Odakli
2 i Yaklasim
E Kaynak
O MY  Kullanimi
Uriin Odakl
Yaklasim
Sekil 2. Siirdiiriilebilir  tekstil tedarik  zinciri
yonetimi gizli degiskenleri
Gizli ve Olgim  degiskenleri  belirlenen
parametrelerin degerlendirme asamasina
gecilmigtir.  Yapisal modelde gosterge olarak

uygulanacak bu faktorlerin degerlendirilmesine
iligkin veriler, saha 6l¢limii yoluyla toplanir ve bu
tiir aragtirmalarda anket en uygun aragtir. Anket,
Likert olgegine gore (1-5 skalasinda (1: Cok Az
Onemli 2: Az Onemli 3: Orta seviyede Onemli 4:
Fazla Onemli 5: Cok Fazla Onemli))
olusturulmustur. Olgiim degiskenlerinin yer aldig
anket Google forms araciligiyla hazirlanmis ve
cevaplayicilardan 6nem derecesine gore puanlama
yapilmasi istenmigtir. 418 kisiye ulastirilan
anketten eksik ve cevaplanmayanlar ¢ikarildiktan
sonra 356 Kkisinin yaniti model ¢ercevesinde
degerlendirmeye alinmistir. Demografik bilgileri
belirtilen cevaplayicilarin %52.2 si kadin, %47.8’si
erkek ve yas dagilimlar1 Sekil 3’deki gibidir. Ayrica
%55.2 kisi tekstil sektoriinde calisan kisilerden
olusuyorken, %29.9 kisi akademisyen olarak
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{iniversitelerde gorev alan kisilerdir. Diger grubuna  Cizelge 2.Olciim  degiskenlerine atanan gizli

katilan kisiler de kamu ve 6zelde ¢alisan miisteri ve degiskenler
tekstil kullanimi saglayan siirdiiriilebilirlik tanimina Gizli N .
haiz kisileri olusturmaktadr. degiskenler <04 Olelim degiskenleri

Miisteri Odaklh Tl Miisteri memnuniyeti

@ Kadin Yaklasim (CUS) T2 Dogru anlagilmis miisteri
@ Erkek istekleri
T3 Miisteri isteklerinin yerine
getirilmesi
T4 Miisteri sorgu ve cevap alma

stiresi
Teslimat Odakh TS5 Termine uygunluk

zg‘é‘f)s““ T6  Siparis takibi
T7 Akis giin siiresi
T8 Gecikme giin siiresi
® 2030 T9 Acil teslimata duyarlilik
® 3140 T10  Dagitim agmin optimum
4150 planlanmas1
® 5150 Kaynak T11  Kapasite ve kaynak kullanim
61; Kullanimi diizeyi
L (RES) T12  Yenilenebilir enerji kullanimi
T13  Cevre dostu iiriin ve malzeme
kullanimi
T14 Az bulunan iriinlerin
tiiketiminin azaltilmasi
. . T15  Su tiikketimi
Sekil 3. Demografik bilgiler T16  Uretim, depolama ve tasimada
ortaya ¢ikan sera gazlari
Calismanin veri toplanma asamasindan sonra emisyonunun azaltiimas:
verilerin  giivenilirligini teyit etme asamasina T17 Atk sayilan iirlinlerin bir bagka
. .. . . amag i¢in kullanimi
gecilmis ve gelistirilen anketin i¢ tutarlilik T8 Atklart en aza indirmek igin
katsayisint  6lgmek i¢in  SPSS25.0  yazilimi yapilan ¢aligmalar
kullanmilmustir.  Gizli  degiskenlerin  tiimiiniin T19  Déniistiiriilebilen ambalajin
Cronbach alfa katsayilar1 0.7'den biiyiik olarak - kullamlflnasj —
¢tkmis ve bu da anketin yeterli i¢ tutarlihiga ve T S;:{f;se Yonetim Sisteminin
yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu T26  Cevrenin korunmast igin
gostermektedir [42]. yapilan yenilik sayis1
Firma T20  Pazar pay:
Giivenilirligi ardindan yapisal esitlik modelinin Nitelikleri T22  Bilgi ve malzeme akis
Olcim modeli degerlendirme asamasina gegi (com entegrasyonu
0l¢ | i dg" oo 15 i ig ‘?E T23  Etkili risk yonetimi
yil])l mg Xekglzll . egﬁ ?n enn dal.l nda dyer E} aca T24  Yatirim geri kazanimi
6lgtim degiskenlerine Sl¢tim modeli yardimuyla test T25  Firmanm AR-GE Kapasitesi
edilmesi istenmistir. Olglim modeli LISREL T27  Calisan motivasyonu ve siirekli
11.0°da SIMPLIS kodlari ile ilerletilmis ve 6l¢iim gelisimi
degiskenleri arasinda bazi tutarsizhiklar oldugu T28  Tedarikei performans takibi
sonucuna varilarak uyum indeksi yﬁksek sonuc;lar Uriin Odakh T30 Ilfmcn kalite oraninin kullanimi
1d tmek ad slci desiskenlerinin bazilari Yaklasim T31 Fire oraninin azaltilmasi
clde etmek a "lna olgum degrs! (-::.1‘1 e wa ar (PRO) T32  Metre basina hata oraninin
¢ikarilmig (Uriin/Hizmet kalitesi 6lgiim degiskeni) azaltilmast
veya gruplamalar degistirilmistir. Boylelikle nihai T33  Metre uyumunun saglanmast
olgim modeline ulasilmistir (Cizelge 2). Cizelge T34 Tahmin tekniklerinin
2°de verilen kodlamalar LISREL 11.0°da kullanilan dogrulugu —
T35  Etkin bir talep planlama sistemi
kisaltmalardir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Olgim modelinin tamamlanmasinin  ardindan
Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) ile elde edilen
sonuglar degerlendirilmistir (Sekil 4). DFA
modelinde gizli degiskenler ile 6l¢iim degiskenleri
arasindaki degerler, uygunluk derecelerini ifade
etmektedir. 1’e yakinsama durumu ne kadar fazla
ise uygunluk derecesinin yiiksek oldugu sonucuna
varilabilir. Ote yandan DFA modeli ile birlikte
LISREL 11.0 programinda ¢ikan sonug¢larin uyum

n.s(—-——: T1
o.uc—-vi T2
o.eo=l T3
o.ea—l--: T4
n.’:u——: 15
ocse-  T6
n_-:u-----'l rs
o.e0=! T8
o.ezel T
o.7z= Ti0
“"5’-'1. Ti1
o.es=  Ti2
o.so—-—i T13
n.-:o-—-jr Ti4
0.1 TS
n.'.u-—: Tie
n.sz—-—: Ti7
u.-.u—-r--'L T18
n.nt--‘: T21
o.573=! T3
o.ac.-hg T26
.75+ T30
o.80- T31
o.60e T32
o.cowl T33
0.57-m T34
o.61w T35
u.r:-—i T23

o.6om  T24

o.te~' T20

Emel YONTAR, $élen ZENGIN

degerleri incelenmistir. RMSEA degeri 0,064 ile
kabul edilebilir uyumla, SRMR degeri 0,081 ile
kabul edilebilir deger olarak ¢ikmistir. Ki-kare/DF
degeri 2.45 ile iyi uyum gostermistir. Uyum
istatistikleri olumlu sonu¢ verdigi durumlarda
yapisal model asamasina gegilir anlami ¢gikarmak
dogrudur. RMSEA degeri ve Ki-kare/DF degerleri
en Onemli gostergeler olarak bilinmekte ve bu
calismada da kabul edilebilir uyum ve iyi uyum ile
calismanin bir sonraki asamaya ge¢mesinin
uygunlugunu onaylamigtir..

Sekil 4. Olgiim ve gizli degiskenlerin ayrlmln.l ifade eden DFA sonucu

Uyum istatistigini sagladigi gézlemlenen modelin
yapisal model asamasma gegilerek “Firma
Nitelikleri” diizeyinde, kalan dort gizli degiskenin
aralarindaki etki diizeyleri Sekil 5°de yer
almaktadir. Buna gore firma nitelikleri gizli
degiskeni bagimsiz degisken roliinii iistlenirken,
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miigteri odakli yaklagim, {irlin odakli yaklagim,
teslimat odakl1 yaklagim ve kaynak kullanimi gizli
degiskenleri bagimli degiskenler olarak belirlenmis
ve Sekil 5°de RMSEA degerinin 0.064 olarak
¢ikmastyla kabul edilebilir uyum dogrulanmustir.
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Chi-Square=1269.83, df=520, P-value=0.00000, RMSER=0.064

Sekil 5. Firma nitelikleri ile kalan dort gizli degiskenin aralarindaki etki diizeyleri

Gostergenin yani degiskenlerin (gizli ve 6lgiim)
giivenilirligi, 1ilgili yapilann ile gostergeler
arasindaki basit korelasyonlar araciligiyla kurulur
ve birbirlerine olan etki derecesini gosterir. Bu
nedenle, gdstergenin bireysel giivenilirligi, ylklerin
(M) incelenmesiyle degerlendirilir. Degiskenlerin
bilesiminde bir gostergenin giivenilir kabul
edilmesinin kriteri, faktéorde en az 0,5 yikli
olmasidir [43]. 0.5 degerinden diisiik olmastyla
“<0,10 ise diisik etki, 0,30 civari ise normal
diizeyde etki” olarak degerlendirilebilir [44].
Modelde determinasyon katsayilari (R2) 0-1
arasinda bir deger alir ve 1’e yakin olmast modelin
aciklayicilik giiciinii gosterir.

Bu caligmanin sonuglar1 oncelikle bagimli gizli
degiskenler ile teker teker ele alinirsa;
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[1 Miisteri odakli yaklagim icerisinde A degerinin
en yiiksek 0.63 ile T3 (Misteri isteklerinin

yerine  getirilmesi)  degerinin  aldig
goziikmektedir. Miisteri odakli yaklagim
politikast  uygulayacak, siirdiiriilebilirlige

odaklanacak tekstil firmalarmin en yiiksek
etkiyi miisteri isteklerinin karsilanmasi ile
alabilecekleri  gosterilmektedir. ~ Miisteri
isteklerinin  yerine  getirilmesi  Ol¢iim
degiskeni, misteri odakli yaklasim gizli
degiskenini agiklama orani (R2) %40 olarak
belirlenmistir.

[l Teslimat odakli yaklagimda 0.59 etkileme
diizeyiyle T6 (Siparis takibi) 6n planda yer
almigtir. Teslimat igerisinde yapilacak her
tirlii faaliyetin takibin yapilmasi ve saglikli
kontrollerin saglanmasi ile miisteriye ulasan
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tiriinler siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarindan bir
diger onemli parametresi olacaktir. Siparis
takibi Ol¢iim degiskeninin, teslimat odakli
yaklagim gizli degiskenini agiklama oram
%35 ile en yiiksek orani almustir.

[1 Kaynak kullanimi gizli degiskeni icerisinde
yer alan T19 (Doniistiiriilebilen ambalajin
kullanilmasi) dl¢iim degiskeni 0,65 oran ile
etki diizeyi en yiliksek degisken olarak
belirlenmistir. Tekstil sektoriinde
ambalajlama faaliyetinin oldukca yiiksek bir
payt bulunmaktadir. Bu paketlemelerin
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi geri
doniistiiriilebilir ambalajlama ve yenden
kullanilabilir ~ambalajlama ile miimkiin
olacaktir. Doniistiiriilebilen ambalajin
kullanilmasi1 6l¢iim degiskeni 0,49 oran ile
kaynak  kullammi  gizli  degiskenini
agiklamaktadir.

71 Uriin odakli yaklasim altinda yer alan en
onemli ve etki diizeyi yiiksek degisken 0,66
oran ile T34 (Tahmin tekniklerinin dogrulugu)
olmaktadir. Tekstilde kullanilan kumasin, alt
malzemelerin ~ dogru  planlanmasi  ve
miisterilerin uygun mevsimlerde uygun
sayilarda firiinlere ulagmasi talep tahminin
planlanmasi ve yiiriitiilmesi ile
saglanabilmektedir. Siirdiiriilebilirligin
onemli adimlarindan olan israfin azaltilmasi
icin  tahmin  tekniklerinin  dogrulugu
calismalarma 6nem verilmelidir. Ote yandan
bu 6l¢lim degiskeninin iiriin odakli yaklagim
gizli degiskeni igerisindeki yeri ve agiklama
orani 0,44 olmaktadir.

Bagimsiz degisken olarak belirtilen firma
niteliklerinin etki diizeyleri ve agiklama
oranlari su sekildedir;

[1 Etki diizeyini gosteren A=0,73 ile T23 (Etkili
risk yOnetimi) Ol¢iim degiskeni firma
niteliklerini en yiliksek oranda etkileyen dl¢iim
degiskeni  olarak  belirlenmistir.  Firma
calismalarindan biri olan risk yonetimi, olasi
risklerin onceden belirlenmesi ve Onleyici
faaliyetlerin gerceklestirilmesi tekstil
sektoriini olumlu sekilde etkileyecektir. Etkili
risk yonetimi Ol¢lim degiskeninin firma
nitelikleri gizli degiskeni icerisinde yer alma
seviyesini gosteren ve onu agiklayan oran ise
0.53 olarak goziikmektedir.
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[J Gizli degiskenlerin birbirleri arasindaki etki
diizeylerinde bagimsiz degisken olarak
belirlenen firma nitelikleri gizli degiskeni

sirastyla  0.55 oraninda miisteri odakl
yaklagimi, 0.65 oraninda {iriin odaklh
yaklagimi etkilemektedir. Misteri odakli
yaklasgim 0,59 oraninda teslimat odakl
yaklasimi  etkilemektedir. Uriin  odakl

yaklasgim 0.32 oraninda kaynak kullanim
yaklagimin1 etkilemektedir. Etki diizeyleri
0.30 {izerindeyse normal etki olarak
algilanirken; 0.50 {izeri olanlar yiiksek etki
diizeyi olarak belirtilebilir. 0.15 diisiik etki
orantyla {iriin odakli yaklagim teslimat odakli

yaklagimi  etkilemektedir  sonucu  da
yorumlanabilir.
Ortaya c¢ikan bulgular dogrultusunda firma

nitelikleri icerisinde pazar payi, bilgi ve malzeme
akis entegrasyonu, etkili risk yonetimi, yatirim geri
kazanimi, firmanin Ar-Ge kapasitesi, ¢aligan
motivasyonu ve silirekli gelisimi, tedarikgi
performans takibi degiskenleri yer almaktadir.
Mevcut durumda siirdiiriilebilirlige ulagmak igin
firmalarin kurumsal olmasi yani yazar payinda
yiiksek orana sahip olmasi, yatirim geri
kazaniminin yiiksek olmasi, Ar-Ge kapasitesinin
varligi, paydas performanslarinin takibi oldukca
onemlidir. Bu etkenler beraberinde birgok
caligmayr da vurgulamaktadir. Uriin  odakli
yaklagimi yiiksek oranda etkileyen firma nitelikleri
altinda yer alan bu parametreler ile miimkiin
olacaktir. Bilgi ve malzeme akis entegrasyonunun
etkili, dogru ve verimli olmasi talep planlama
sistemini ve tekniklerinin dogrulugunun dogrudan
etkilemektedir. Planlamanin saglikli bilgi akis1 ile
yiiriitiilmesi de fire oranini azalttig1 gibi ikinci kalite
orani kullanimini azaltmaktadir. Benzer sekilde

malzeme akis entegrasyonu tedarik zinciri
icerisinde yiiksek verimde olursa metre basina hata
oranmi  azaltacagt  gibi, metre  uyumu

saglanabilecektir. Bir diger etkilenen gizli degisken
miisteri odakli yaklagim anlayisidir. Bu baglamda
firma niteliklerinden olan ¢aligan motivasyonu ve
stirekli gelisimi anlayisi miisteriye olan yaklasimi
da kuvvetlendirecektir. Miisterinin talebinin dogru
bilgi akisi ile saglanmasi, egitimlerle gelistirilmis
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calisan basarist sayesinde miisterinin isteklerinin
anlasilip yerine getirilmesini etkileyecek ve
beraberinde olasi riskleri ortadan kaldirabilecektir.

Firma niteliklerinin dolayli yoldan etkiledigi
teslimat odakli yaklagim ile etkili risk yonetimi ve
bilgi akisi entegrasyonu sayesinde akis giin
siiresinin dogrulugu artacak, termine uygunluk
saglanacaktir. Ote yandan buna bagl olarak
gecikme giin siireleri azalarak miisteri talebinin
zamaninda teslimati saglanabilecektir. Teslimat
odakli yaklasim miisteri odakli yaklagimdan
dogrudan etkilenmektedir. Bu da demek oluyor ki
miigteri talebinin karsilanmasi i¢in, dogru isteklerin
belirlenip yerine getirilmesi igin siparis takibinin
yapilarak termine uyum saglanarak teslimat siiresi
kisaltilabilecektir.

Kaynak kullanimmin c¢ok fazla oldugu tekstil
sektoriinde firmanin profili olast gelisimleri de
beraberinde getirmektedir. Su tiiketiminin yiiksek
seviyelerde oldugu tekstil sektoriinde
strdiiriilebilirlik ¢alismalart  kaynak tiiketimini
azaltmaktan veya doniistirmekten gegmektedir.
Etkili malzeme akis1 ile kaynak kullanim diizeyi
optimum seviyelerde kalacaktir. Firmanin Pazar
paymin yiiksek olmasi rekabet edebilirliginin

arttiracagl i¢in yiikselen bir trend olan ve
miisterilerin  dikkatini ¢eken siirdiriilebilirlik
eylemlerine  odaklanmasint  kolaylagtiracaktir.

Boylelikle yenilenebilir enerji kullanimina olan

yatirim, ¢evre dostu drinlerin  kullaniminin
saglanmasi, sera gazi emisyonlart i¢in firma
Olglimlerinin ~ yapilmasi  ve iyilestirmelerin

gergeklestirilmesi, ¢evre yonetim sisteminin varligi
ile atik c¢aligmalarini etkilemektedir. Kaynak
kullanimi asamalarinda atik oranlarma dikkat
edilmesi, atik yonetimi faaliyetlerine Onem
verilmesi tekstil sektoriinde agiga cikan ve geri
doniisimii ~ yiilksek malzemelerin  zamaninda
kontroliinlin saglanmasi ile siirdiiriilebilirlige bir
adim daha yaklasilmis olacaktir. Benzer sekilde
firma igerisinde Ar-Ge kapasitesinin varligi, proje
gelistirilmesine ~ olanak  taniyarak  ¢evrenin
korunmasi igin yapilan yenilik sayisina katki
saglayabilecektir.
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5. SONUC

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, ekonomik,
sosyal ve c¢evresel perspektifleri g6z Oniinde
bulundurarak tedarik zinciri paydaslar arasinda
isbirligini ve ortak ¢alismay1 kolaylastiran bir bilgi
akis1 yonetimi tiiriidiir [45]. Stirdiiriilebilir tedarik
zinciri yonetiminin Onemi, kiiresel niifus artisi,
kaynak kisitlamalari, tiikketim faaliyetleri ve artan
attk ve Kkirlilik nedeniyle artmistir [46,47].
Sirdiiriilebilirlik artan ¢evre bilinci ile bir¢ok farkli
sektorde dikkate alinmaya baglanmustir [48]. Tekstil
endiistrisi en biiytik kiiresel endiistrilerden biridir ve
strdiirtilebilirlik kavramu tekstilde 6nemli bir yere
sahiptir.

Calismada tedarik zincirinin — siirdiiriilebilirlik
niteliklerin etki diizeyi ve iliskileri Yapisal Esitlik
Modeli (YEM) ile modellenmistir. Strdiirilebilir
tekstil tedarik zinciri yonetimi gizli degiskenleri
belirlenmistir. Literatiirden ve tekstil
uzmanlarindan alinan goriigler dogrultusunda
belirlenen 35 degisken gizli degiskenler altinda
gruplanmistir.  Dogrulayict  Faktér  Analizi
yardimryla gizli degiskenler ile 6l¢iim degiskenleri
arasindaki iliskilerin uyumlu oldugu sonucuna
varilmig  ve yapisal esitlik modellemesine
gecilmistir. Firma nitelikleri bagimsiz degisken,
miisteri odakli yaklasim, iriin odakl yaklagim,
teslimat odakli yaklasim ve kaynak kullanimi ise
bagimli degiskenler olarak belirlenmistir. Kurulan
modelde bagimli gizli degiskenler ile bagimsiz gizli
degisken ayr1 ayri incelenmis ve en yiiksek A
degerleri belirlenmigtir. Bagimli degiskenlerden
miigteri odakli yaklagim igerisinde T3 (miisteri
isteklerinin yerine getirilmesi), teslimat odakl
yaklagimda T6 (siparis takibi), kaynak kullanimi
icerisinde  T19  (doniistliriilebilen  ambalajin
kullanilmast) ve diger bir gizli degisken olan {irin
odakli yaklasim igerisindeki T34 (tahmin
tekniklerinin dogrulugu) degigkeni en yiiksek etki
seviyesine sahiptir. Bagimsiz degisken firma
niteliklerinde ise T23 (etkili risk yonetimi) en etkili
degisken ¢ikmigtir. Model incelendiginde firma
niteliklerini tirlin odakli yaklagimimn misteri odakli
yaklagimdan daha ¢ok etkiledigi goriilmektedir.
Uriin ~ odakli  yaklasim  igindeki  degerler
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incelendiginde T30 (ikinci kalite oraninin)
kullanimi ve T31 (fire oraninin azaltilmasi)
degiskenleri iiriin odakli yaklasimi en az etkileyen
niteliklerdir. Bu iki 6l¢iim degiskeni iiriindeki kalite
ve hata oraninin en aza inmesini saglayacagi igin
firmalarin bu iki degiskene Ozen gostermesi
gerekmektedir.  Makine  bakimi  yapilmasi,
hammadde ve {iriin incelemelerinin iyi yapilmast,
tim dretim asamalarinda bitmis ara {riiniin
kontrolii, metot etiitlerinin yapilmasi, kalite ve
saglamliga yatirim yapilmasi, kalite arttirict ARGE
caligmalarinin yapilmasi daha kaliteli ve hatasiz
lirliniin tretilmesine olanak saglayacaktir. Bu iki
Olciim degiskeni de iriin odakli yaklagimi
etkileyerek firmay1 siirdiiriilebilirlik konusunda
daha iyi seviyeye tasiyacaktir. Uriin odakli
yaklagim igerisinde metre basina hata oranmin
azaltilmasi, metre uyumunun saglanmasi, tahmin
tekniklerinin dogrulugu ve etkin bir talep planlama
sistemi daha diger iki gostergeye gore daha yiiksek
etki diizeyine sahiptir. Bu degiskenleri daha iyi
seviye getirebilmek i¢in talep tahmin yontemlerinin
iyilestirilmesi, ERP’ nin performansinin arttirilmasi
ve daha iyi liretim planlama yapilmast yoniinde
calismalar yapilabilir. Miisteri odakli yaklasim
teslimat odakli yaklagimi, iiriin odakli yaklagimin
kaynak kullanimi yaklagimmi etkilemesinin
yaklasik 2 kati oranda etkilemektedir. Bu nedenle
miigteri odakli yaklagim ile teslimat odakl
yaklagimin  arasindaki  bagi pozitif yonde
giiclendirici ¢aligmalar yapilmalidir.

Bu caligma siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi

gostergeleri  ile  ilgili  mevcut  bilgilerin
gelistirilmesine ve bu gostergelerin
stirdiriilebilirlik ~ ile  arasindaki  iligkisinin

incelenmesine katkida bulunmaktadir. Calismada
kullanilan ve bir ikinci nesil veri analiz teknigi olan
yapisal esitlik modellemesi [49], bagimli ve
bagimsiz  degiskenler arasindaki iliskilerin
modellenmesini, kompleks problemin sistematik ve
derinlemesine incelenmesini saglamaktadir [50].
Yapisal esitlik modeli ayni1 zamanda birgok analizi
tek defada yaparak ele alinan modeldeki iliskilere
yonelik yeni diizenlemeler ve tavsiyeler sunmast ile
calismaya zenginlik katmistir. Dolayisiyla yapisal
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esitlik modellemesinde iligki diizeylerinin es
zamanli olarak degerlendirilmesi g¢alismanin
literatiire olan bir diger katkisidir.

Calisma sonucunda tekstilde siirdiiriilebilirligi
etkileyen 0l¢iim degerlerine yenileri eklenmis ve
etkisi yiiksek olan degiskenler ile etkisi daha diisiik
olanlar belirlenmistir. Tekstilde daha siirdiiriilebilir
bir tedarik zinciri yonetimi i¢in daha ¢ok Gnem
verilmesi gereken degiskenler ortaya konulmustur.
Calismadaki yeni performans gostergelerinin
sonraki ¢aligmalara 151k olacagi diigiiniilmektedir.
Ote yandan benzer gostergeler ile Cok Kriterli
Karar Verme yontemlerinden DEMATEL ile
kiyaslama yapilabilir ve farkli sektorler de ayni
yontem uygulanabilir. Ek olarak tekstil firmalarinda
stirdiiriilebilir tedarik zincirinin benimsenmesi
toplumun ekonomik refahi, saglik ve giivenlik
sorunlari ve istihdam istikrar1 gibi sosyal konularda
da toplumu ileriye tasiyacaktir.
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