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OZET

Bu calismamiz 6zellikle doniistimsel liderlik tarzinin finansal performans iizerindeki etkisini
arastirmak amaciyla gergeklestirilmistir. Isletmelerin finansal basariya odaklandig1 gz dniine
alindiginda, bu ¢alismalarin, akademik literatiirde hala 6nemini korumaktadir. Bu ¢alismada,
dontistimsel liderlik tarzi incelenmis ve bu etkileri test etmek i¢in calisan bagliligi ve ¢alisan
motivasyonu gibi araci roller ayr1 ayri ele alinmistir. Arastirma siirecinde, 441 katilimcinin
katilimiyla anketler toplanmis ve elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabi tutulmustur.
Calismanin sonuclarina gore, doniisiimsel liderlik tarzinin sirketin finansal performansi
iizerinde dogrudan bir etkisinin olmadig1 gézlenmistir. Bununla birlikte ¢alisan bagliliginin
finansal performans iizerinde kismi bir etkisinin oldugu goriilmiistiir ancak motivasyonun
finansal performans iizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 gézlemlenmistir. Calisan baghliginin
artmasiyla finansal performasin etkilendigi gorilmustiir ancak motivasyonundartmasiyla
finansal performans arasinda etki tespit edilememistir.

Anahtar Kavramlar: Dontsiimsel Liderlik, Finansal Performans, Calisan Motivasyonu, Calisan Baglilig:.

THE INTERMEDIATE ROLE OF EMPLOYEE MOTIVATION AND EMPLOYEE
ENGAGEMENT IN THE EFFECT OF TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP
STYLE ON FINANCIAL PERFORMANCE IN BUSINESSES

ABSTRACT

This study was carried out especially to investigate the effect of transformational leadership
style on financial performance. studies at the global level, which are associated with the
performance of organizations. Considering that businesses focus on financial success, these
studies still maintain their importance in the academic literature. In this study, the
transformational leadership style was examined and mediating roles such as employee
engagement and employee motivation were discussed separately to test these effects. During
the research process, questionnaires were collected with the participation of 441 participants
and the data obtained were subjected to statistical analysis. According to the results of the
study, it was observed that the transformational leadership style did not have a direct effect on
the financial performance of the company. However, it was observed that employee
engagement had a partial effect on financial performance, but motivation did not have a
significant effect on financial performance. It was observed that the financial performance was
affected by the increase in the commitment of the employees, but no effect could be found
between the increase in the motivation and the financial performance.

Keywords: Transformational Leadership, Financial Performance, Employee Motivation, Employee
Engagement.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde isletmeler rekabetin yogun oldugu globallesen bir diinyada faaliyet
gostermektedir. Bu nedenle, basarili olabilmek ve devamlilig1 olan rekabet iistiinliigii elde
etme amaci ile etkili liderlik tarzlarina odaklanmak 6nem arz etmektedir. Liderlik tarzlari,
isletmelerin performansi ve basarisi iizerinde belirleyici bir faktor olarak kabul edilmektedir.
Dontistimsel liderlik tarzi, son yillarda biiyiik bir ilgi gérmiis ve isletme literatiiriinde 6nemli
bir yer edinmistir. Bu liderlik tarzi, liderlerin vizyon ve hedefleriyle g¢alisanlari motive
etmelerini ve onlarin potansiyelini ortaya cikarmalarin1 saglamaktadir. Ayrica, ¢alisan
motivasyonu ve baglilig1 da isletmelerin basarisi i¢in hayati dneme sahiptir. Motive ve bagh
calisanlar, daha yiiksek performans gosterir ve isletmelerin hedeflerine ulasmalarina katki
saglar.

Bu calisma dért ana boliimden olusmaktadir. Oncelikle déniisiimsel liderlerden bahsedilip,
orgiitsel baglilik ve motivasyon konulariyla birlikte finansal performans konusu incelenmistir.
Déontistimsel lideri ve orgiit finansi i¢in degisik kaynaklardan yararlanilmistir, bunlar kitaplar,
yerli ve yabanci siireli yayinlar bilgisayar zeminli elektronik kaynaklardir. Konuya oldukca
degisik bakis acilarindan bakan calismalara 6zellikle odaklanilmis, genis bir igerik olmasi
temel hedef olmustur

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin tam olarak amacina hizmet etmek i¢in kullanilan kavramlar bu boliimde incelenip
teorik olarak bilgiler verilecektir.

2.1. Doniisiimsel Liderlik

Dontistimsel liderlik, liderin takipgileri tizerinde giiclii bir etki yaratma ve onlar1 doniistiirme
siirecine odaklanan bir liderlik tarzidir (Bass & Riggio, 2006). Bu liderlik tarzi, takipgilerin
potansiyellerini kesfetmelerine, kendilerini gelistirmelerine ve daha yiliksek performans
gOstermelerine yardimci olmayr amaglar. Doniisiimsel liderler, vizyon ve hedeflerle ilgili
ilham verici bir ortam yaratir, takipgilere giiven ve destek saglar, 6rnek olustururlar ve onlarin
liderlik becerilerini gelistirmelerini tesvik ederler (Yukl, 2010).

Liderlik, bir grup veya organizasyonu etkileme siirecidir ve liderin vizyon, yetenekler,
davranislar ve iligki kurma becerileri yoluyla takim iiyelerini yonlendirmesi ve motive etmesini
icerir (Yukl, 2013). Liderlik, liderin etkisi altinda olan kisilerin davraniglarin1 yonlendirme ve
organizasyonun hedeflerine ulagsmasina katkida bulunma siirecidir (Northouse, 2013).
Liderlik, c¢esitli liderlik tarzlarinin ve yaklagimlarinin incelendigi genis bir arastirma alanidir.
Bu tarzlar arasinda doniisiimsel liderlik, islemci liderlik, otantik liderlik, dagitimc1 liderlik gibi
farkli yaklasimlar bulunur. Liderlik tarzlari, liderin davranislari, lider-takipgi iligkileri ve
liderin yonetim siirecindeki rolii gibi faktorler lizerinde odaklanir (Bass & Riggio, 2006).
Genel Doniistimcii liderlik kavraminin ortaya ¢ikis1 genel olarak 1978 yilina atifta bulunulsa
da, aslinda bu tanimin ilk kez J. V. Downtown tarafindan 1973 yilinda olusturuldugu ifade
edilmektedir. Ancak bu yaklasimin daha genis ¢evrelerce bilinir ve anlasilir hale gelmesi,
siyaset bilimi alaninda taninmis olan McGregor Burns tarafindan gergeklestirilmistir. Burns,
Max Weber'in karizmatik liderlik teorisinden etkilenerek ¢calismasini ortaya koymustur. Burns,
liderlik kavrami ile yonetici kavrami ve igerikleri arasindaki farkliliklari belirlemeye
calismistir.

McGregor Burns tarafindan ortaya atilan doniisiimcii liderlik kavrami, Bernard Bass'in
katkilartyla daha da yaygin hale gelmistir. Burns'e gore, doniisiimcii liderin temel 6zelligi,
takipgilerin performansini ve motivasyonunu en iist diizeye ¢ikarmaktir. Doniistimcii liderleri
diger liderlerden ayiran belirgin 6zellikler, bagimsizlik, esitlik, insan odakli bakis agis1 gibi
prensipleri isgorenlere uygulayarak boyle bir algi olusturmaya calismalaridir. Burns'un
agikladig1 dontisimcii liderlik, ekonomik, siyasi veya diger gii¢ ve otoritelere bagli olmayan
hedeflere ulasabilmek igin isgérenleri aktif hale getirme siirecini ifade etmektedir (Burns,
1978). Siyaset bilimci Burns, dontstiriici liderlik kavramindan 1978 yilinda ilk olarak
bahseden kisidir. Bu kavram daha sonra Bass’in ¢calismalariyla daha da gelistirilmistir (Akbaba
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Altun, 2001). Burns’e gore iki gesit liderlik tarzi bulunmaktadir. Bunlar etkilesimci ve
doniisiimsel liderliktir.

Burns'un goriisiine gore liderlik, sadece liderin goriislerine ve Onerilerine uyum saglama,
cezalandirma ve odiillendirme siireciyle sinirli degildir. Burns, Doniistimcii liderlik olarak
adlandirdig: liderlik tarzina karsi etkilesimci liderlik yaklasiminin oldugunu savunmaktadir.
Déontistimcii liderlik, sadece yonlendirme ve kontrol etme {izerine kurulu bir liderlik anlayisi
olmayip, izleyicileri etkilemeyi ve onlarin potansiyellerini ortaya ¢ikarmay1 hedefler.

Bass acisindan bakildiginda, liderin takipgilerindeki etkileri agisindan bakilan bir teoridir.
Isgorenler liderlerine sayg1 gosterme egilimindedirler. izleyenler igin sadakat, giiven, dviilme,
gibi acilar 6nemlidir. Bass’a gore, Kendilerine atfedilen gorev ve sorumluluklarin ne denli
onemli oldugunu farkinda olarak, sahsi yeteneklerini 6rgiit iiyelerinin kabuliinii kazanmaya
yonelik sekilde sunarak yiiksek beklentileri harekete gecirerek etkin bir sekilde destek
saglayarak liderlik yaparlar.

2.2. Calisan Motivasyonu

Calisan motivasyonu, is ortaminda ¢alisanlarin igsel veya digsal uyaricilar tarafindan et-
kilenerek, ise kars1 duyduklar istek, enerji ve ¢aba diizeyini belirleyen ve bu sekilde per-
formanslarini etkileyen bir siirectir. Motivasyon, g¢alisanlarin kisisel hedeflere ulagsma, isin
degerini anlama, 6diillendirilme beklentisi ve is tatmini gibi unsurlardan kaynaklanabilir ve
calisanlarin ise bagliligini, cabalarini siirdiirmelerini ve performanslarini artirmalarini
saglayabilir (Kanfer, 1990; Latham, 2007).

Motivasyonun temel anlamini anlamadan 6nce, kelimenin kdkenini incelemek faydali olabilir.
"Motivasyon" kelimesi, Ingilizce "Motive" ve "Motivation" kelimelerinden tiiretilmistir.
Tiirkge karsiligi ise hareketlendirmek veya giidiillendirmektir (Eren, 2003). Bu kelimenin
Latince kokeni ise "Hareket etmek" anlamina gelen "Movere"dir (Adair, 2003). Motivasyon,
bir organizasyonun belirlenen vizyonuna, hedefine ve amacina ulasma durumuyla iliskilidir ve
calisanlarin islerine istekli ve hevesli bir sekilde yaklasmalaryla ilgilidir. Beklentileri
karsilanan ve kendilerine deger verildigine inanan ¢alisanlarin motivasyonu olumlu yonde
etkilenir. Bu nedenle, c¢alisanlar daha verimli, etkin ve etkili bir sekilde c¢alisirken,
organizasyon da biiylime ve karlilik hedeflerine daha kolay ulasir. Motivasyonun faydalarini
ozetlemek gerekirse (Baygiiz, 2011); Orgiitiin ve ¢alisanlarin amaglar1 uyumlu hale gelir,
bununla birlikte isgéren bu durumdan kazang¢ saglayacaginin farkinda olur, bu da orgiitiin
¢ikarina bir durumdur. Teknolojiden hareketle ve giinlilk degisimle Orgiitler, sabit bir
motivasyon yerine, “esnek motivasyon” a yonelebilirler. Orgiitler isgdrenlerin ekonomik ve
sosyal refahin1 gelistirerek etkinliklerini ve verimliliklerini arttirirlar. Isgdrenlerin
motivasyonu artinca is tatmini de artacaktir.

Motivasyonun tanimi boliimiinde bahsettigimiz iki yaklasim arasinda ayrim yapabiliriz.
Birincil yaklagim, insan motivasyonunu agiklayan ve igerigini inceleyen teorileri igerir ve
genellikle "kapsam teorileri" olarak adlandirilir. Bu teoriler, insan ihtiyaglarini arastirir ve bu
ihtiyaclarin nasil karsilandigini inceler. ikincil yaklasim ise motivasyonun olusumunu ele alir
ve "siireg teorileri" olarak adlandirilir. Siireg teorileri, ihtiyaglarin ortaya ¢ikisindan tatminine
kadar olan godzlemlenebilir siiregleri analiz ederek temel 6zelliklerini anlamamiza yardimei
olur (Kingir, 2006).

Kapsam teorisi, bireylerin belirli bir amaca y&nelik motivasyon ve c¢aba diizeyini, amacin
kendisi ve amaca ulagmak icin gerekli kaynaklar arasindaki algiladiklar1 uyum ve tutarhilik
derecesi ile agiklayan bir teoridir (Locke & Latham, 2002).

En popiiler ve yaygin motivasyon teorilerinden biri olan Maslow'un teorisi, A. Maslow
tarafindan ortaya atilmigtir. Bu teoriye gore, bireyin iist basamaktaki gereksinmelerini
karsilayabilmesi i¢in oncelikle alt basamaktaki gereksinmeleri gidermesi gerekmektedir (Akat
ve Budak, 2002). Maslow’un ortaya koydugu bu ihtiyaglara bakacak olursak en temelde
fizyolojik ihtiyaglar bulunmaktadir, ardindan giivenlik ihtiyaclar1 bulunmakta, daha sonra
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sosyal ihtiyaclara, sayginliga ve kendini ger¢eklestirmeye dogru asagidan yukariya dogru bese
boliinmiis bir piramit seklinde ilerler.

Siireg teorileri ise bireylerin motivasyonunu ve davraniglarini, hedef belirleme, ¢caba sarf etme,
performans degerlendirmesi ve geri bildirim gibi siireclerin etkilesimi ve dinamiklerine
odaklanarak agiklayan bir teoridir (Vroom, 1964). Baska bir teori ise Davranis sartlandirma
teorisi, davranisa disardan etki eden faktorlere dayanir. Genel olarak ta davranis, sonuglarin
bir fonksiyonudur. Bu teoride klasik ve edimsel sartlandirma olmak tizere iki tiirlii sartlandirma
yontemi vardir (Tinaz, 2000).

Vroom’un beklenti kuraminda yer alan beklenti valens ve aragsallik kavramlarn ile
baglantilidir, bu kuramda anahtar gorev yaparlar. Bu teoride Odiillendirilmis bir davranigin
fonksiyonu basaridir bununla birlikte birey gdsterecegi ¢abanin kendinden beklenen basariya
ulastiracagina inanmal1 6diilii istemelidir (Eren, 2003). J.Stacy Adams'in esitlik teorisi,
isgbrenlerin ayn1 performansit gosteren diger bireylerle esit bir sekilde odillendirilip
odiillendirilmedigi temeline dayanarak motivasyonun saglanmasini amaglar (Simsek ve Celik,
2009). Isyerinde yoneticilerin herkese esit davranip davranmadigi, isgorenler icin énemli bir
kavramdir.

2.3. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik calisanlarin isletme ile duygusal, zihinsel ve davranissal bag kurmalarini
ifade eden 6nemli bir kavramdir ve isletmenin siirdiiriilebilir basarisi i¢in kritik bir faktordiir
(Meyer ve Allen, 1991).

Tirkiye'deki bir¢cok kurulus, baglilik konusunda kapsamli arastirmalar yaparak, etkinlikler ve
programlar yaparak bu fayday1 ortaya koymaya ¢alismaktadir. Genellikle kurumsal ve finansal
orgiitlerde, oOrgiitsel baglilik, Orgiitiin hedeflerine ulasmada kritik bir parametre olarak
degerlendirilmektedir. Rekabet¢i piyasa dinamiklerinin hakim oldugu giiniimiizde, bir
isgOrenin orgiitiine bagli olmasi, kuruma biiyiik 6lciide fayda saglayacagi agiktir. Temel olarak,
orgiitsel baglilik, ¢calisanlar1 reaktif bir tutum yerine inisiyatif alan, zamaninda yonlendirme
yapan proaktif bir tutum sergilemeye tesvik eder. Bu nedenle, isletmeler, istenen hedeflere
uyum saglamak, rekabetgi olabilmek ve saglam bir mali yapiya sahip olmak i¢in ¢alisanlarin
bagliligini1 artirmak i¢in ¢aba sarfetmeliler (Bozkurt ve Yurt, 2013).

Orgiitsel baglhlik tiirleriyle ilgili yapilan literatiir taramasinda, bu kavramin genellikle
toplumsal baglilik, eylemsel baglilik ve ¢ok yonlii baglilik yaklasimi olmak iizere ti¢ temel
grupta simiflandirildigr dikkat ¢cekmektedir. Bu farkli tiirler, ¢esitli akademisyenler tarafindan
farkli teoriler ve arastirmalarla ele alinmistir. Bu baglamda, bazi arastirmacilar toplumsal
bagliligi, bireylerin 6rgiite olan duygusal baghliklarin1 ve 6rgiitiin degerlerine olan inanglarini
ifade eden bir kavram olarak tanimlarken, digerleri eylemsel bagliligi, bireylerin 6rgiite olan
bagliliklarinin davranigsal boyutunu vurgulayarak, orgiite olan katilim ve sadakati i¢erdigini
belirtmektedir. Isgorenin orgiite olan tutumlari, kurum icin fedakarlik yapma, devamsizlik
diizeyi, kurumun bir parcasi1 olarak kalma gibi davraniglarimi etkiler (Giilova ve Demirsoy,
2012). Baska bir bakis agisiyla, orgiitsel baglilik, isgdrenin orgiit ile iliskisini degerlendirmesi
ve bu degerlendirmenin sonucunda oOrgiite yonelik bakis agis1 ve duygusal baglanmay: ifade
eder

Tzioni, Tzioni, orgiitsel bagliligr simiflandirirken t¢ farkli tiirden bahsetmektedir (Balay,
2000). Her bir baglilik tiirii farklt motivasyon ve iligski dinamiklerine dayanmaktadir, ve bu
sekilde orgiitsel baglilik kavramu gesitlilik kazanir. Bunlar, Ilgi kayb1 baghiligi, Etik baglilik,
Karsilikli ¢ikar baglilig:.

Bu yaklagimlarla birlikte, Kanter icin 6rgiitsel baglilik, kisilerin orgiit i¢indeki etkilesimlerini
sekillendiren kisilik sistemleri ve sosyal sistemler arasindaki karmasik iliskilerin bir
sonucudur. Davranigsal Baglilik isgorenlerin bir 6rgiitte yillarca devam etmeleri sorununu ve
bu durumun iistesinden nasil gelindigiyle alakalidir. Becker’in Orgiitsel Baglilik Yaklagimi
bagliligin davranigssal boyutuna odaklanmaktadir (Giindogan, 2009). Buna gore isgorenler
calistiklar1 isletmeye veya genel anlamda oOrgiite enerji, zaman, yetenek ve bilgi yatirarak bir
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yan bahise girmekte ve buna karsilik olarak orgiitten veya isletmeden kazang elde
etmektedirler. Salancik’in Orgiitsel Baglilhlk Yaklasimina gore isgorenin eylemler ile bu
eylemlerle ger¢eklestirdigi faaliyetlerle baglanmasi, ayn1 zamanda inanglarina sahip olmasi,
orgiitsel baglilig1 ifade eder. Bu yaklasim, Becker'in yaklasimina benzerlik gosterir ve tutarh
davranislar sergileyerek dnceki davranislara da baglhilik gosterilir. (ince ve Giil, 2005).

2.4. Finansal Performans

Finansal performans, bir isletmenin gelirleri, karliligi, varlik degeri, 6z sermaye getirisi ve
finansal oranlar1 gibi ¢esitli mali gostergelerle Olgiilen ve degerlendirilen bir kavramdir
(Merchant ve Otley, 2015). Isletmelerin finansal performansi, saglikli bir mali yapiya sahip
olmalarini, karliliklarini siirdiirmelerini ve paydaslarinin beklentilerini karsilamalarini
saglamada 6nemli bir gostergedir (Ittner ve Larcker, 2003). Finansal performans, isletmenin
kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi, maliyetlerin kontrolii, gelirlerin
artirtlmasi ve uzun vadeli siirdiiriilebilir biiyiime stratejilerinin uygulanmasi gibi faktorlerle
yakindan iliskilidir (Kaplan ve Norton, 1996).

Kamu veya 6zel sektorde isverenlerin, isgorenlerin performanslarini 6l¢melerine yardimci
olmak ve iggoOrenlerin istenen diizeyde is yapip yapmadigini belirlemek veya kritik yapma
firsat1 vermesi, bunun sonucu olarak ta isletmelerin istenen verimde olup olmadiginin tespitidir
(Iphk 2004). Nihayetinde isletmelerin performanslarini degerlendirmelerinin sebebi budur.
Orgiitlerin performans 6lgme ve degerlendirmesinin faydalar1 olarak. Orgiitiin nasil ilerledigini
ve isledigini net olarak ve objektif olarak gorme olanagi vermesi, olast performans agiklarini
belirlemeye olanak vermesi, orgiitiin karsilasabilecekleri sorunlar1 6nceden goriip basart ve
basarisizligin nedenlerini belirlemede faydali bilgiler igermesi, 6diil performansini belirlemesi,
onceden belirlenmis planlara uyulmasi sdylenebilir (Baki ve Ustasiileyman, 2001).

Finansal Performans Olgiimleri érgiitlerde devam eden bir bilyiime gerceklestirmek nesnel bir
sonu¢ ¢ikarmak, etkin bir finansal performansi 6l¢gme yontemiyle olur. Bu sekilde bir finansal
O0leme sisteminin de, kendisinden bekleneni hangi Ol¢iide yapabildigi, pozitif ve negatif
yoOnleriyle orgiit yoneticilerine bir perspektif olusturmalidir.

Orgiitler muhasebeden aldiklar1 veriler dogrultusunda finansal datalarini olustururlar. Bu
finansal verilerin dogru sekilde degerlendirilebilmesi i¢in dogru analiz edilip yorumlanmasi
gerekmektedir. Datalarin analiz edilip birlikte yorumlanmasina finansal analiz denilebilir.
Finansal analiz, Orgiitlerin finansal bakimdan ne durumda oldugunu, simdiye kadar neler
yaptiklarin1 ve gelecekte ne gibi kararlar almasina yarayan bilgiler sunar. Finansal analiz
amacina gore, yapisina gore ve analistin durumuna gore li¢ farkli kisimda incelenebilir bunlar
yOnetim analizi, yatirim analizi, kredi analizidir.

3. LITERATUR

Calismamizda giincel olan literatiir ile kavramlarin iligkileri {izerine bir literatiir calismasina
yer verilmistir.

Tablo 1: Déoniisiimsel Liderlik Tarzinin Finansal Performans iliskisi ile ilgili calismalar
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(2018) Performansina Etkisi: Lider Uye | Performansi, Lider Uye
Etkilesimi Ve Orgiitsel Baglihigin | Etkilesimi, Orgiitsel Baglilik
Aracilik Rolii
Yikser, Burgin (2017) | Doniistiirticii  liderligin =~ rekabet | Doniistiiriicii  Liderlik, Rekabet

ustlinliigli ve entelektiiel sermaye
performansi ile iligkisi : bankacilik
sektoriinde bir uygulama

Ustiinliigii, Finansal Sektor

Metin Ocak, Alperen | The Role of Transformational | Transformational Leadership,

Ozturk (2018) Leadership Behaviours’ Effects on | Corporate Entrepreneurship,
Corporate Entrepreneurship | Financial Performance,
Behaviours and Financial | Manufacturing Industry Firms,
Performance of Firms Hierarchical

Anoop Patiar (2009) Transformational leadership style, | Market
market competition and | competitionTransformational
departmental performance: | leadership styleDepartmental
Evidence from luxury hotels in | performanceHotels and
Australia resortsDepartment managers

Tablo 2: Déoniisiimsel Liderlik Tarzinin Calisan Baglihig: ile Iliskisi Uzerindeki Caligmalar

Yazar

Konu

Icerik

Bass, B. M., & Riggio, R. E.
(2006)

Transformational leadership (2.
baski). Psychology Press

Déniisiimeii  Liderlik Orgiitsel
Baglilik Calisan Performansi

Podsakoff, P. M., MacKenzie,
S. B., & Bommer, W. H. (1996)

Transformational leader
behaviors and substitute forms
of leader behaviors. Journal of
Management

Déniisiimeii Liderlik, Orgiitsel
Baglilik

Eisenbeiss, S. A., Knippenberg,
D. V., & Boerner, S. (2008)

Transformational
and team innovation:
Integrating  team  climate
principles. Journal of Applied
Psychology

leadership

Doniisiimcii Liderlik

Piccolo, R. F., & Colquitt, J. A.
(2006)

Transformational
and job behaviors: The
mediating role of core job
characteristics. Academy of
Management Journal,

leadership

Doniistimcii Liderlik
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Tablo 3: Calisan Baglihgmm Isletme Finansal Performanst ile fliskisi Uzerine Calismalar

Yazar Konu Icerik
Bilal CANKIR (2019) Orgiitlerde Duygusal Baglilik ve | Performans, Is Performansi,
Performans Iliskisi Baglilik, Orgiitsel Baglilik,
Duygusal Baglilik
CANKIR, B. ve SEMIZ | Calisan Performans: ve Mali | Is Performansi, Orgiitsel
CELIK, D. (2018). Performans: Pozitif ~ Ses | Baghlik

Cikarma, Psikolojik Iyi Olus ve
Caligmaya Tutkunluk ile
i!iskileri ve Otel Isletmeleri

Ornegi,

BALAY, R. (1999). Is Gorenlerin Orgiitsel Baglilhk | Is  Performansi,  Orgiitsel
Etkenleri ve Sonuglart Baglilik

Yavuz OZEK (2019) Finans Sektoriinde Ekonomik | Finansal Performans, Ekonomik

Kaygi ve Tiikenmislik | Kaygi, Tiikenmislik, Bankacilik
Diizeylerinin Orgiitsel Bagliliga | Sektorii
Etkisi

4. ARASTIRMANIN YONTEMI VE AMACI

Bu boliimde 6zellikle arastirmamizin amacini ve énemini vurguladiktan sonra, aragtirmanin
modeli ve hipotezleri lizerinde duracagiz. Yapilacak analizleri detayli sekilde inceleyecegiz.
Isletmelerde Doniisiimsel Liderlik Tarzinin Finansal Performans iizerindeki etkisinde Calisan
Motivasyonu ve Calisan Bagliliginin Araci Rolii aragtirmasi, ¢alisan motivasyonu ve calisan
baghliginin liderlik tarzlar1 araciligiyla finansal performansa etkisini incelemeyi
amaclamaktadir.

Bu calismanin 6nemi, isletmelerin siirdiiriilebilir basarilarin1 ve rekabet avantajlarini elde
etmelerinde liderlik tarzlarinin ve ¢alisanlarin motivasyonunun ve bagliliginin kritik 6nem
tasimasidir. Doniisiimsel liderlik tarzi, isletmelerdeki liderlerin vizyon, ilham ve mentorluk
gibi oOzellikleriyle calisanlar1 etkileyerek onlarin motivasyonunu artirir ve baghligini
giiclendirir. Calisanlarin motivasyonu ve baglihig: ise isletmenin performansint dogrudan
etkileyerek, verimlilik, yaraticilik, sadakat ve memnuniyet gibi faktorleri olumlu yonde etkiler.

H
Cahsan Motivasyonu
H2 > i -
S % lIgsel Motivasyon — B
e < Digsal Motivasyon i
Déniistimsel Liderlik

% [deallestirilmig Etki
4 Bireysel Destek H1 - isletme Finansal Performansi

< Entelektiel Uyanm = ' ;
 ilham Veren Motivasyon

Galisan Baghligs

 Duygusal Baghlik
% Devam Baglilig
% Normatif Bagllk

Sekil : 1 Arastirmanin Modeli
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Aragtirmanin modeline istinaden bu model iizerinden ¢ikarilan ana hipotezimiz ve alt
hipotezimiz test edilecektir. Arastirmanin 7 adet ana hipotezi ve 25 adet alt hipotezi
bulunmaktadir, bu hipotezler asagidaki gibidir.

H1: Doniisiimsel liderlik tarzi finansal performansi etkiler.
Hla: Bireysel ilgi finansal performans: etkiler.

H1b: Zihinsel motivasyon finansal performansi etkiler.
Hlc: Entelektiiel uyarimin finansal performansi etkiler.
H1d: Karizmatik etki finansal performansi etkiler.

H2: Déniisiimsel liderlik tarz1 calisan motivasyonu etkiler.
H2a: Bireysel ilgi ¢calisan motivasyonu etkiler.

H2b: Zihinsel motivasyon ¢alisan motivasyonu etkiler.
H2c: Entelektiiel uyarim ¢alisan motivasyonu etkiler.
H2d: Karizmatik etki ¢alisan motivasyonu etkiler.

H3:  Calisan motivasyonu finansal performansi etkiler.
H3a: Icsel motivasyon finansal performans etkiler.
H3b: Daigsal motivasyon finansal performansi etkiler.
H4:  Doniisiimsel liderlik tarzi cahisan baghhgim etkiler.
H4a: Bireysel ilgi ¢alisan baghiligim etkiler.

H4b: Zihinsel motivasyon ¢alisan bagliligini etkiler.
H4c: Entelektiiel uyarim galisan bagliligini etkiler.
H4d: Karizmatik etki ¢alisan bagliligini etkiler

H5:  Calisan baghhg finansal performansi etkiler.

H5a: Duygusal baglilik finansal performansi etkiler.
H5b: Devam baglilik finansal performansi etkiler.

H5c: Normatif baglilik finansal performansi etkiler.

H6:  Déoniisiimsel liderligin finansal performans iizerindeki etkisinde calisan baghliginin araci
rolii vardir.

H6a: Bireysel ilginin finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan bagliliginin araci roli
vardir.

H6b: Zihinsel motivasyonun finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan bagliliginin
araci rolii vardir.

H6c: Entelektiiel uyarimin finansal performans lizerindeki etkisinde ¢alisan bagliliginin araci
rolii vardir.

H6d: Karizmatik etkinin finansal performans tizerindeki etkisinde ¢alisan bagliliginin araci
rolii vardir.

H7:  Déoniisiimsel liderligin finansal performans iizerindeki etkisinde calisan motivasyonunun
araci rolii vardir.
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H7a: Bireysel ilginin finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan motivasyonunun araci
rolii vardir.

H7b: Zihinsel motivasyonun finansal performans tizerindeki etkisinde c¢alisan
motivasyonunun araci rolii vardir.

H7c: Entelektiiel uyarimin finansal performans ilizerindeki etkisinde ¢alisan motivasyonunun
araci rolii vardir.

H7d: Karizmatik etkinin finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan motivasyonunun
araci rolii vardir.

Calismamiz ¢ogunlukla hazir giyim sektoriinde faaliyet gosteren farkli sirketlerin finansal
performanslarint analiz etmek amaciyla, finansal verilerini denetim raporlariyla birlikte
seffaflik ilkesine uygun olarak yaymnlayan sirketlerin incelenecegi bir ¢erceve iizerinde
yiiriitiilecektir. Bu ¢alismada, genel olarak hazir giyim sektoriindeki orta ve alt diizey yonetici
pozisyonundaki c¢alisanlardan olusan bir 6rnekleme dayanarak, minimum 441 katilimciyla
yapilan bir anket kullanilmistir. Ornekleme hatas1 +%5 ve %95 giivenilirlik diizeyine gore
belirlenmistir

Bu arastirmanin temel hedefi, bilimsel bir yaklasima dayanarak isletmelerde doniisiimsel
liderlik tarzinin finansal performans tiizerindeki etkisini detayli bir sekilde incelemektir.
Arastirma, objektif verilere dayanarak ilgili alanlarda giivenilir sonuglara ulagsma amaci
tasimaktadir. Sistematik ve nesnel bir bilimsel yaklasimi benimseyerek isletmelerde
dontistimsel liderlik tarzinin finansal performans iizerindeki etkisini arastirmaktir.
Aragtirmanin amaci, arastirilan alanlarda gegerli sonuglara ulagsmak ve kanitlarla desteklemek
icin bilimsel yontemler kullanmaktir. Birincil arastirma yontemi olan anketler araciligiyla
birinci elden wveriler toplanmis ve ikincil arastirmalardan elde edilen bilgiler de
degerlendirilmistir.

5. ANALIiZ VE BULGULAR

Aragtirmanin ilk kisminda, kullanilan 6lgeklerin giivenirlik ve gegerliligi kontrol edildi. Her
Olcek icin acimlayici faktor analizi, giivenirlik analizi i¢i tutarlik analizi ve dogrulayict faktér
analizi uygulandi. Ac¢imlayici1 faktér analizi, 6l¢eklerin yapisal yapisini kesfetmek ve alt
boyutlarini belirlemek amaciyla kullanildi. Giivenirlik analizi igi tutarlik analizi ise 6l¢eklerin
i¢ tutarhiligini degerlendirmek i¢in gerceklestirildi. Dogrulayici faktor analizi ise daha 6nce
Onerilen faktor yapisini test etmek ve Olgeklerin gecerliligini degerlendirmek amaciyla
kullanildi.

Olgeklerin giivenirlik ve gecerliligi saglandiktan sonra, dl¢ek alt boyut puanlari hesaplandi. Bu
puanlar, her katilimcinin 6lgek alt boyutlarindaki yanitlarinin toplamidir. Ardindan, elde edilen
puanlara yonelik u¢ degerlerin varligin1 tespit etmek ve normal dagilimin saglanip
saglanmadig@ini kontrol etmek i¢in uygun istatistiksel testler uygulandi. Kolmogorov-Smirnov
testi ve histogram analizi, 6l¢ek puanlarinin normal dagilim goésterdigini ve ug¢ degerlerin
olmadigim1 dogrulamak icin kullanildi. Olgekler arasindaki iliskiyi incelemek igin Pearson
korelasyon analizi ger¢eklestirildi. Bu analiz, her bir 6l¢egin diger olgeklerle olan iliskisini
degerlendirmek icin kullanildi. Istatistiksel olarak anlamli iliskiler tespit edildi ve bu iliskilerin
glicii r degeri ile ifade edildi.

Son olarak, hipotezlerin test edilmesi amaciyla yapisal esitlik modeli kuruldu. Bu model,
Olcekler arasindaki iliskileri daha kapsamli bir sekilde analiz etmek ic¢in kullanildi. Analizler
icin SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) v.26 ve AMOS (Analysis of Moment
Structures) yazilim programlari kullanildi. Tiim istatistiksel testler, 0,05 giiven seviyesinde (p
< 0,05) gerceklestirildi.
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5.1. Tamimlayici istatistikler ve frekans dagilinm

Bu bolimde tablo 4’te goriilecegi tizere katilan ¢alisanlarin sosyo-demografik ve is
yetkinliklerine iliskin frekans dagilimi sunuldu. Bu tablo, arastirmaya katilan calisanlarin
cinsiyet, yas ve egitim durumlarina iliskin demografik dagilimlar1 gostermektedir. Cinsiyet
dagilimina bakildiginda, ¢alisanlarin %25.9"u kadmn, %74.1'1 ise erkektir. Yas dagiliminda,
%15.2'si 20-29 yas araliginda, %71.9u 30-39 yas araliginda ve %12.9'u 40-49 yas
araligindadir. Egitim durumuna gore incelendiginde, %5.4'i On lisans, %84.1'1 lisans ve
%10.4'1 yiiksek lisans mezunudur. Bu veriler, ¢alisanlarin demografik profillerini gostererek,
isletme finans performansi iizerindeki etkilerini anlamak igin dikkate alinmasi gereken
faktorlerin belirlenmesine yardimeci olabilir.

Tablo 4: Katilimcilarin Sosyo Demografik Ozellikleri

N %
Cinsiyet Kadin 114 25,9
Erkek 327 74,1
Yas 20-29 67 15,2
30-39 317 71,9
40-49 57 12,9
Egitim Durumu Onlisans 24 5,4
Lisans 371 84,1
Yiiksek Lisans 46 10,4

Tablo’5 de, arastirmaya katilan g¢alisanlarin is unvani, ¢alistiklar1 boliim, ¢alistiklar1 sektor,
kurumda ¢alisma siiresi ve is tecriibesi gibi faktorlere iliskin dagilimlar1 gdstermektedir. Is
unvant dagilimina baktigimizda, c¢alisanlarin %47,8'i uzman, %52,2'si ise yOnetici/miidiir
pozisyonundadir. Calistiklar1 boliimlere gore incelendiginde, en yiiksek oranda ¢alisan %27,7
ile satin alma bdéliimiinde yer almaktadir. Dis ticaret (%24,9) ve iiretim (%14,7) boliimleri de
diger 6nemli dagilim oranlarma sahiptir. Calistiklar1 sektorler incelendiginde, %80,5'1 tekstil
sektoriinde c¢alismakta, diger sektorler ise daha diisiik yiizdelerde temsil edilmektedir.
Kurumda ¢alisma siiresi analiz edildiginde, ¢alisanlarin %67,3'i 5 yilin altinda ¢alismaktadir.
Is tecriibesine gore incelendiginde ise, %71,0'u 11-15 yil arasinda deneyime sahiptir. Bu
veriler, calisanlarin pozisyonlari, boliimleri, sektorleri, calisma siireleri ve tecriibeleri gibi
demografik faktorlerin isletme finans performansi tizerindeki etkisini anlamak i¢in degerli bir
kaynaktir.

Tablo 5: Katilimeilarin Calisma ve Tecriibe Ozellikleri

N %
Is Unvam Uzman 211 47,8
Y 6netici/Mudiir 230 52,2
Calisilan Bolimii Satin Alma 122 27,7
D1s Ticaret 110 24,9
Pazarlama 18 41
Merchandiser 33 7,5
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Uretim 65 14,7
IT 23 5,2
Grafiker 8 1,8
Muhasebe / finans 9 2,0
Tedarik 9 2,0
Diger 44 10,0
Calisilan Sektor Tekstil 355 80,5
Insaat 30 6,8
Otomativ 38 8,6
Diger 18 4,1
Kurumda Caligsma Siiresi 5 Yilin Altinda 297 67,3
5-10 Y1l 97 22,0
11-15 Y1l 47 10,7
Is Tecriibesi 5 Y1ilin Altinda 57 12,9
5-10 Y1l 14 3,2
11-15 Y1l 313 71,0
16-20 Y1l 57 12,9

Déniisiimsel Liderlik Olgegi'ne yonelik dogrulayict faktdr analizi AMOS  programi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore elde edilen istatistiksel degerler su
sekildedir: y2=822,66, d.f.=161, x2/df=5,11, RMSEA=0,09, NFI=0,84, CFI=0,87, GFI=0,86,
ve SRMR=0,044. Elde edilen 2 degeri, modelin verilere tam olarak uyum saglamadigim
gostermektedir. Ancak, y2/df oranmnin 5,11 olmasi, modelin verilere uygun bir uyum
sagladigin1 gostermektedir. RMSEA degeri 0,09 olarak bulumustur, bu da modelin iyi bir
uyumu temsil ettigini gostermektedir. NFI, CFI ve GFI degerleri sirasiyla 0,84, 0,87 ve 0,86
olarak bulunmustur. Bu degerler, modelin kabul edilebilir bir uyumu temsil ettigini
gostermektedir. SRMR degeri ise 0,044 olarak bulunmu tur, bu da modelin iyi bir uyum
gosterdigini ifade etmektedir. Sonug olarak, Doniisiimsel Liderlik Olgegi i¢in gerceklestirilen
dogrulayic1 faktor analizi sonuglari, modelin verilere uygun bir sekilde uyum sagladigini
gostermektedir. Ancak, ¥2 degeri modelin tam uyum saglamadigini gésterse de, diger uyum
indeksleri (RMSEA, NFI, CFl, GFI ve SRMR) modelin kabul edilebilir bir uyumu temsil
ettigini godstermektedir. Bu analiz sonuglari, 6lgegin yapisal yapisinin gegerli ve gilivenilir
oldugunu desteklemektedir.

Calisan Motivasyon Olcegi i¢in dogrulayici faktdr analizi yapilmis ve asagidaki sonuglar elde
edilmistir: x2=361,25; d.f.=85; 2/ df=4,25, RMSEA=0,03, NFI=0,95, CFI=0,96, GF1=0,97,
SRMR=0,05. Elde edilen sonuglar, dlgegin verilere uyumunu degerlendirmek i¢in kullanilan
istatistiksel Ol¢iitlerle birlikte degerlendirilmistir. x2/df degeri 4,25 olarak hesaplanmistir, bu
da modelin verilere uyumunun iyi oldugunu gostermektedir. RMSEA degeri 0,03 olarak
bulunmustur, bu da modelin iyi bir uyum gosterdigini ve verilere iyi bir sekilde uydugunu
gostermektedir. NFI degeri 0,95, CFI degeri 0,96 ve GFI degeri 0,97 olarak hesaplanmistir. Bu
degerler, Ol¢egin verilere uyumunun yiiksek oldugunu ve modelin verileri iyi bir sekilde
agikladigimi gostermektedir. SRMR degeri ise 0,05 olarak bulunmustur, bu da modelin iyi bir
sekilde uyum sagladigin1 gostermektedir.

Bu sonuglar, Calisan Motivasyon Olgegi'nin dogrulayici faktdr analiziyle iyi bir sekilde uyum
sagladigini ve dlgegin gegerli ve giivenilir bir 6l¢iim araci oldugunu gostermektedir. Olgegin
kullanilacag1 arastirmalarda, ¢alisanlarin motivasyonunu dogru bir sekilde 6l¢gmek ve analiz
etmek i¢in bu 6l¢egin giivenilir ve gegerli bir ara¢ oldugu sdylenebilir.

Calisan Baghilig: Olgegi igin dogrulayici faktdr analizi yapilmis ve asagidaki sonuglar elde
edilmistir: ¥2=551,10; d.f.=110; y2/ df=5,01, RMSEA=0,05, NFI=0,90, CFI1=0,87, GFI=0,90,
SRMR= 0,05.
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Calisan Baglilig1 Olgegi icin gerceklestirilen dogrulayici faktdr analizi sonuclar1 incelenmistir.
Elde edilen sonuglar, modelin verilere uyum sagladigini gdstermektedir. Olgiimler arasindaki
iligkilerin yapisal modelle uyumlu oldugunu goésteren x2/df orani diisiik ve RMSEA degeri
kabul edilebilir diizeydedir. Ancak, NFI ve CFI degerleri biraz diisiik bulunmustur, bu da
modelin iyilestirilebilecegini ve daha iyi bir uyum elde edilebilecegini gostermektedir. Bu
sonuglar, Calisan Bagliligi Olgegi'nin gegerliligi ve giivenilirligi hakkinda 6nemli bilgiler
sunmaktadir. Gelecekte, modelin daha da gelistirilerek 6l¢egin baglilik kavramimi1 daha iyi
yansitmasi hedeflenebilir.

Isletme Finansal Performansi Olgegi igin yapilan dogrulayici faktdr analizi sonuglarina gore
x2=12,84; d.f.=3; x2/ df=4,28, RMSEA=0,01, NFI=0,98, CFI=0,87, GFI=0,98, SRMR= 0,02,
modelin iyi bir uyum sagladig1 goriilmektedir. x2/df degeri 4,28 olarak hesaplanmistir, bu da
modelin verilere uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugunu goéstermektedir. RMSEA degeri
0,01 olarak belirlenmistir, bu da modelin iyi bir uyuma sahip oldugunu gosterir. Ayrica, NFI
degeri 0,98, CFI degeri 0,87, GFI degeri 0,98 ve SRMR degeri 0,02 olarak hesaplanmistir. Bu
degerler, modelin veriye uyumunu desteklemekte ve 6lgegin gilivenilir bir sekilde finansal
performansi 6lgme yetenedini yansitmaktadir. Bu sonuglar, Isletme Finansal Performansi
Olgegi'nin gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugunu gostermektedir.

5.2. Olcek Alt Boyutlar1 Arasinda Korelasyon iliskisi Sonuclar

Pearson korelasyon analizi sonuglarina gére, Isletme Finansi ile diger degiskenler arasindaki
iligkiler incelendiginde ©nemli noktalar ortaya ¢ikmaktadir. Bu tablo, isletme finans
performansi ile diger 9 alt boyut arasindaki korelasyonlar1 gostermektedir. Korelasyonlar
Pearson korelasyon katsayisi ile hesaplanmis ve r degerleri olarak ifade edilmistir. Tablodaki
r degerleri, -1 ile +1 arasinda bir aralikta degismektedir. Pozitif bir r degeri, iki degisken
arasinda pozitif bir iliski oldugunu gosterirken, negatif bir r degeri, iki degisken arasinda
negatif bir iliski oldugunu gdsterir. 0 olan bir r degeri, iki degisken arasinda bir iligki
olmadigini gosterir.

Tablo incelendiginde finansal performansi etkileyen faktorler ve sonuglar: su sekildedir.

- Ideallestirilmis Etki, isletme finans performansi ile pozitif ve zayif iliskiye sahiptir (r =
0,12, p=,012). Bu, ideallestirilmis Ekti’nin isletme finans performansiyla pozitif bir sekilde
iliskili oldugunu ve artan ideallestirilmis Ekti’nin artan finansal performansla iliskili
oldugunu gosterir.

- Bireysel Destek, isletme finans performansi ile zayif pozitif iliskiye sahiptir (r = 0,11,
p=,021). Bu, Bireysel Destek'in isletme finans performansiyla pozitif bir sekilde iliskili
oldugunu ve artan Bireysel Destek'in artan finansal performansla iligkili oldugunu gosterir.

- Entelektiiel Uyarim, isletme finans performans ile diisiik bir pozitif iliskiye sahiptir (r =
0,28, p<,001). Bu, Entelektiiel Uyarim'm isletme finans performansiyla pozitif bir sekilde
iligskili oldugunu ve artan Entelektiiel Uyarim'in artan finansal performansla iligkili
oldugunu gosterir.

- ilham Veren Motivasyon, isletme finans performansiyla diisiik bir pozitif iliskiye sahiptir
(r = 0.27, p<,001). Bu, Ilham Veren Motivasyon'un isletme finans performansiyla pozitif
bir sekilde iliskili oldugunu ve artan Iilham Veren Motivasyon'un artan finansal
performansla iliskili oldugunu gosterir.

- Daissal Motivasyon, isletme finans performansi ile diisiik bir pozitif iliskiye sahiptir (r =
0,11, p=,016). Bu, Dissal Motivasyon'un isletme finans performansiyla pozitif bir sekilde
iligkili oldugunu ve artan Dissal Motivasyon'un artan finansal performansla iligkili
oldugunu gosterir.

- Ig¢sel Motivasyon, isletme finans performansi ile bir iliski olmadig: saptand1 (r = 0,03,
p<,001).

- Normatif Baglilik, isletme finans performansi ile orta diizeyde pozitif bir iliskiye sahiptir
(r = 0,37, p<,001). Bu, Normatif Baghlik'in isletme finans performansiyla pozitif bir
sekilde iliskili oldugunu ve artan Normatif Baglilik'in artan finansal performansla iligkili
oldugunu gosterir.
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- Devam Bagimliligi, isletme finans performansi ile yiiksek bir pozitif iliskiye sahiptir (r =
0,59 p<,001). Bu, Devam Bagimliligi'nin isletme finans performansiyla pozitif bir sekilde
iliskili oldugunu ve artan Devam Bagimmliligi'nin artan finansal performansla iligkili
oldugunu gosterir.

- Duygusal Baglilik, isletme finans performansi ile ¢ok gii¢lii bir pozitif iliskiye sahiptir (r =
0,82, p<,001). Bu, Duygusal Baglilik'in isletme finans performansiyla pozitif bir sekilde
iliskili oldugunu ve artan Duygusal Baglilik'in artan finansal performansla iligkili oldugunu
gosterir.

Sonug olarak, Isletme Finansal Performans1 6lcegi ile iliskili faktorler arasinda gesitli iliskiler
bulunmaktadir. Bireysel destek, entelektiiel uyarim, devam baghligi ve duygusal baglilik gibi
faktorlerin isletmenin finansal performansi iizerinde olumlu etkileri oldugu sdylenebilir. Bu
sonuglar, isletmelerin c¢alisanlarin motivasyonunu artirmak ve bagliligini1 saglamak i¢in bu
faktorlere odaklanmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

Tablo 6: Korelasyon Analizi Sonucu

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Ideallegtirilmis Etki — ,08 A7 15" ,08 -,01 ,12° 16" ,13" 12
2. Bireysel — 47" 42" A1 20" 13 g1 13" A7
Destek

3. Entelektiiel Uyarim — ,62* 26™ 14* 26 22 30" 28"
4. [lham Veren Moti- — 27 14" 39* 30" 26" 27
vasyon

5. Dissal Motivasyon — 22 ,58™ 34" ,10" 1"
6. Icsel Motivasyon — 27 .15 ,01 -,03
7. Normatif Baghlik — 56" 37" 37
8. Devam Bagimlihgi — 56" 59
9. Duygusal Baglilhk - 827

10. Finansal Perfor- —

manst

Ortalama 3,67 3,81 4,04 3,83 3,75 3,84 3,67 3,74 3,85 391
Ss 0,64 0,69 0,67 0,64 0,74 0,67 0,84 1,00 0,70 0,60
Olasi Min-Mak 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5
Gercek Min Mak 1,88-5 1,755 2-5 1-5 1-5 1-4,64 1-5 1-5 1-5 1,4-5

*p <.05 (two-tailed). ** p < .01 (two-tailed).
5.3. Yapisal Esitlik Modeli

Aragtirmanin bu bolimde tahmin modelimize iliskin yapisal esitlik modeli uygulanarak
hipotezler test edilmistir. Asagidaki grafikte, yapisal esitlik modeli sonuglarini géstermektedir.
Bu analiz, Isletmenin Finansal Performansi (FP) bagimli degiskeni ile Ilham Veren
Motivasyon (IVM), ideallestirilmis Etki (IE), Bireysel Destek (BD) ve Entelektiiel Uyarim
(EU) bagimsiz degiskenleri arasindaki iligkileri incelemektedir. Ayrica, Digsal Motivasyon
(DM), i¢sel Motivasyon (IV), Normatif Baglilik (NB),
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Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli

Modelimiz genel olarak gecerliligi saglanmis ve yol grafiginin detaylar1 asagidaki tabloda
verilmigtir. Tablodaki degerler, regresyon analizi sonuglarini temsil etmektedir. "b" siitunu,
standartlastirilmamis regresyon agirliklarini gésterirken, "SE" siitunu bu agirliklarin standart
hata degerlerini ifade etmektedir. "B" siitunu ise standartlastirilmis regresyon agirliklarini
temsil etmektedir. "CR" siitunu, kritik oranlar1 belirtirken, "R2" siitunu bagimsiz degiskenlerin
tahmin ettigi varyanslar ifade etmektedir. Son olarak, "p" siitunu istatistiksel anlamlilig1 ifade
eder. Istatistiksel anlamlilik diizeyi * p < .05, ** p <.01, *** p < .001 olarak belirtilmektedir.

Araci etkinin var olabilmesi i¢in asagidaki kosullarin saglanmasi gerekmektedir:

Bagimsiz degiskenin, araci degisken lizerinde anlamli bir etkisi olmalidir.
Araci degiskenin, bagimli degisken iizerinde anlamli bir etkisi olmalidir.
e Bagimsiz degiskenin, bagimh degisken {izerindeki etkisi aracilik yoluyla gerceklesmelidir.

Bu kosullar, Baron ve Kenny (1986) tarafindan Onerilen araci etki analizi ¢er¢evesinde
incelenir. Bu ¢ergeve, bir bagimsiz degiskenin etkisini aracilik yoluyla aktardigi durumlari
incelemek i¢in yaygin olarak kullanilan bir yontemdir.

Bu bilgi 1s181nda, [1k 6nce bagimsiz degiskenlerin arac1 degiskenler iizerindeki etkisi incelendi.
Buna gore, Ilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin araci degiskenler
tizerindeki etkileri su sekildedir:

e ilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin Normatif Baglilik (NB) araci
degiskeni lizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.50, SE = 0.08, g = 0.38, CR =
6.68, p < .001). Bu sonug, IVM'nin NB f{izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Yani, IVM diizeyi arttikca NB de artmaktadir.

e Jilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin Devam Baglilik (DB) araci
degiskeni lizerinde anlamh bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.41, SE = 0.09, B = 0.27, CR =
4.51, p < .001). Bu sonug, IVM'nin DB iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Yani, IVM diizeyi arttikca DB de artmaktadir.

e ilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin Duygusal Baglhilik (DU) araci
degiskeni lizerinde anlamh bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.13, SE = 0.06, B = 0.12, CR =
2.09, p = .04). Bu sonug, IVM'in DU iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Yani, IVM diizeyi arttikga DU de artmaktadir.

e ilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin Digsal Motivasyon (DM) arac1
degiskeni tlizerinde anlamh bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.20, SE = 0.07, § = 0.18, CR =
298, p = .01). Bu sonug, [IVM'nin DM H{izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Yani, IVM diizeyi arttikga DM de artmaktadir.
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e Jilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin i¢csel Motivasyon (IM) araci
degiskeni tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir (p = .38).

Entelektiiel Uyarim (EU) bagimsiz degiskeninin araci degiskenler {izerindeki etkileri su
sekildedir:

e Entelektiiel Uyarim (EU) bagimsiz degiskeninin Duygusal Baglilik (DU) araci degiskeni
tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.24, SE = 0.06, B = 0.23, CR = 3.76, p <
.001). Bu sonug, EU'nun DU iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
Yani, EU diizeyi arttikca DU de artmaktadir.

e Entelektiiel Uyarim (EU) bagimsiz degiskeninin Digsal Motivasyon (DM) araci degiskeni
tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (b =0.19, SE =0.07, B =0.17, CR =2.788,p =
.01). Bu sonug¢, EU'nun DM {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu goéstermektedir.
Yani, EU diizeyi arttikca DM de artmaktadir.

e ilham Veren Motivasyon (IVM) bagimsiz degiskeninin NB (p = .49), DB (p = .40) ve IM
(p = .58) araci degiskeni lizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

Bireysel Destek (BD) bagimsiz degiskeninin araci1 degiskenler iizerindeki etkileri su sekildedir:

e Bireysel Destek (BD) bagimsiz degiskeninin I¢csel Motivasyon (IM) araci degiskeni
iizerinde anlaml bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.16, SE = 0.05,  =0.17, CR=3.17,p =
.01). Bu sonug, BD'nin IM {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Yani,
BD diizeyi arttikga IM de artmaktadir.

e Entelektiiel Uyarim (EU) bagimsiz degiskeninin NB (p = .30), DB (p =.51), DU (p = .46)
ve DM (p = .58) araci1 degiskeni lizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

e Iideallestirilmis Etki (IE) bagimsiz degiskeninin araci degiskenler iizerindeki etkileri su
sekildedir:

e Iideallestirilmis Etki (IE) bagimsiz degiskeninin Devam Bagliligi (DB) araci degiskeni
tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (b = 0.18, SE = 0.07, § = 0.12, CR =2.52, p =
.01). Bu sonug, IE'nin DB iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Yani,
IE diizeyi arttikca DB de artmaktadir.

e Iideallestirilmis Etki (IE) bagimsiz degiskeninin NB (p = .18), DU (p = .08), IM (p = .42)
ve DM (p =.55) araci degiskeni lizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

Araci degiskenlerin bagimli degisken iizerinde etkisi incelendiginde, Devam Baglilik (DB) (b
=0.12, SE=0.02, B =0.21, CR = 7.08, p < .001) ve Duygusal Baglilik (DB) (b = 0.60, SE =
0.02, B = 0.74, CR = 24.85, p < .001) arac1 degiskenlerinin Isletmenin Finansal Performansi
(FP) tlizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonug¢, Duygusal Baglilik ve
Devam Baglilik diizeyinin Isletmenin Finansal Performans: iizerinde pozitif bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Ancak, Digsal Motivasyon (DM), Igsel Motivasyon (V) ve
Normatif Baglilik (NB) araci degiskenleri igin istatistiksel olarak anlamli bir etki tespit
edilmemistir (DM: p =.10, NB: p = .47, IM: p = .83).

Son olarak bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken {izerindeki etkisi incelendiginde, ITham
Veren Motivasyon (IVM), Ideallestirilmis Etki (IE), Bireysel Destek (BD) ve Entelektiiel
Uyarim (EU) bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etki bulunmamaktadir (IVM: p =.30, IE: p = .69, BD: p = .50, EU: p =.56).

Yapilan esitlik analiz sonuglarina gére, bu ¢alismada incelenen bagimsiz degiskenler (Ilham
Veren Motivasyon, Ideallestirilmis Etki, Bireysel Destek, Entelektiiel Uyarim) ile bagiml
degisken (Isletmenin Finansal Performansi) arasinda dogrudan bir iliski tespit edilmemistir.
Bu durumda, araci etkiden bahsetmek icin gerekli olan kosullar saglanmamaktadir. Bu
bulgular, incelenen bagimsiz degiskenlerin isletmenin Finansal Performansi iizerindeki
etkilerinin dogrudan olmadigini gostermektedir. Dolayisiyla, bu ¢alismada araci etkilerin
varligina dair bir kanit elde edilememistir.
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Tablo 7 : Yapisal Esitlik Modeli Sonucu

Yapisal iliskiler b SE S CR R? p

NB <--- IVM .50 .08 .38 6.68 falaie
NB <--- EU .05 .07 .04 0.70 49
NB <--- BD -.06 .06 -.05 -1.04 .16 .30
NB <--- IE .08 .06 .06 1.35 18
DB <--- IVM 41 .09 27 451 falaie
DB <--- EU .08 .09 .05 0.84 40
DB <--- BD -.05 .08 -.03 -0.65 A1 51
DB <--- IE 18 .07 A2 2.52 .01
DU <--- IVM .13 .06 A2 2.09 .04
DU <--- EU 24 .06 .23 3.76 falaie
DU <--- BD -.04 .05 -.04 -0.74 A1 46
DU <--- IE .09 .05 .08 1.75 .08
IM <--- IVM .06 .06 .05 0.87 .38
IM <--- EU .04 .06 .04 0.56 .58
IM <--- BD .16 .05 A7 3.17 .05 .01
IM <--- IE -.04 .05 -0.04 -0.80 42
DM <--- IVM .20 .07 .18 2.98 .01
DM <--- EU 19 .07 A7 2.78 .09 .01
DM <--- BD -.05 .06 -.05 -0.86 .39
DM <--- IE .03 .05 .03 0.59 .55
FP <--- IE -.01 .03 -.01 -0.40 .69
FP <--- BD -.02 .03 -.02 -0.67 .50
FP <--- EU .02 .03 .02 0.59 .56
FP <--- IVM .04 .04 .04 1.03 .30
FP <--- NB .02 .02 .02 0.72 .65 A7
FP <--- DB 12 .02 21 7.08 falaie
FP <--- DU .60 .02 74 24.85 ekl
FP <--- DM  -04 .02 -.05 -1.64 10
FP <--- IM -01 .02 -01 -0.22 .83

Note: Model = AMOS yardimi ile Yol Analizi (YEM). Bagimli degisken Isletmenin Finansal
Performansi (FP), bagimsiz degiskenler= ilham Veren Motivasyon (IVM), ideallestirilmis Etki
(IE), Bireysel Destek (BD) ve Entelektiiel Uyarim (EU). Aract degiskenler= Digsal Motivasyon
(DM), Igsel Motivasyon (IV), Normatif Baglilik (NB), Devam Bagliligi (DE), Duygusal Baglilik
(DB). b, standartlagtirilmamis regresyon agirliklarini temsil eder. SE, b'nin standart hata degerini
gosterir. B, standartlagtirilmis regresyon agirliklarimi gosterir. CR = Kritik Oran R2, bagimsiz
degiskenler tarafindan tahmin edilen varyanslar1 gosterir. * p < .05', ** p <.01'i, *** p < .001'i

ifade eder.
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Tablo 8: Hipotezlerin Genel Sonug¢ Tablosu

Hipotezler

H1 Déniisiimsel Liderlik Tarzlarimin Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardir.

Hila  Bireysel llginin Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardir.

Hilb  Zihinsel (ilham Veren) Motivasyonun Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardir.

Hic Entelektiiel Uyarimin Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardur.

Hid Ideallestirilmis Etkinin Tarzlarinin Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardir.

H2 Déniisiimsel Liderlik Tarzlarmn isletmenin Cahsan Motivasyonu Uzerinde
Etkisi Vardir.

H2a  Bireysel Ilginin Calisan Motivasyonu Uzerinde Etkisi Vardir.

H2b  Zihinsel (ilham Veren) Motivasyonun Calisan Motivasyonu Uzerinde Etkisi Vardir.

H2c Entelektiiel Uyarinun Calisan Motivasyonu Uzerinde Etkisi Vardir.

H2d Ideallestirilmis Etkinin Tarzlarinin Calisan Motivasyonu Uzerinde Etkisi Vardir.

H3 Cahsan Motivasyonunun Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardur.

H3a Igsel Motivasyonunun Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardir.

H3b Disgsal Motivasyonunun Finansal Performans Uzerinde Etkisi Vardir.

H4 Déniisiimsel Liderlik Tarzlarinin Isletmenin Cahsan Baghhg Uzerinde Etkisi
Vardir.

H4a Bireysel Ilginin Calisan Calisan Baglilign Uzerinde Etkisi Vardur.

H4b  Zihinsel (ilham Veren) Motivasyonun Calisan Baglihigi Uzerinde Etkisi Vardur.

H4c Entelektiiel Uyarimm Caligan Bagliligi Uzerinde Etkisi Vardir.

H4d  Ideallestirilmis Etkinin Tarzlarmin Calisan Baglihigi Uzerinde Etkisi Vardir.

H5 Calisan Baghhgmn isletmenin Finansal performans: Uzerinde Etkisi Vardir.

H5a Duygusal Bagliligin Isletmenin Finansal performans1 Uzerinde Etkisi Vardir.

H5b  Devam Bagliligin Isletmenin Finansal performansi Uzerinde Etkisi Vardur.

H5c¢c Normatif Bagliligin Isletmenin Finansal performansi1 Uzerinde Etkisi Vardir.

H6 Doniisiimsel Liderlik Tarzimn Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde
Calisan Baghhginin Araci Rolii Vardir.

H6a Bireysel Ilginin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Calisan Baghliginin Araci
Rolii Vardir.

H6b Zihinsel (ilham Veren) Motivasyonun Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde
Caligsan Bagliliginin Araci Rolii Vardir.

Hé6c Entelektiiel Uyarimin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Caligan Baglihiginin
Araci Rolii Vardir.

Héed ideallestirilmis Etkinin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Calisan Bagliliginin
Araci Rolii Vardir.

H7 Déniisiimsel Liderlik Tarzimn Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde
Calhisan Motivasyonunun Araci Rolii Vardir.

H7a  Bireysel llginin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Caligan Motivasyonunun

Araci1 Roli Vardir.
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H7b  Zihinsel (Ilham Veren) Motivasyonun Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Desteklenmedi
Calisan Motivasyonunun Araci Rolii Vardir.

H7c Entelektiiel Uyarimin Finansal Performans Uzerindeki  Etkisinde Calisan = Desteklenmedi
Motivasyonunun Aract Rolii Vardir.

H7d  Ideallestirilmis Etkinin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Calisan Desteklenmedi
Motivasyonunun Aract Rolii Vardir.

5.4.Arastirmanin Sinirhliklar: ve Limitleri

Bu galismanin bazi smirhiliklart kapsaminda Ilk olarak finansal raporlar1 bir denetim sirketi
vasitasiyla yayinlanan ve Borsa Istanbul'da islem géren firmalarin verileri kullanilmistir. Bu
durum, calismanin sonuglarmin genellestirilmesini kisitlayabilir ve diger sektorler veya
piyasalarla ilgili farkli sonuglara yol agabilir. Ikinci bir smrhlik, liderlik &lgeginin
katilimcilarin bir {ist yoneticisini diisiinerek cevaplamasi gereken sorulardan olusmasidir. Bu
durum ise, ¢alismanin st diizey yoneticileri kapsamamasina neden olmustur. Bu nedenle,
c¢alismanin sonuglart sadece orta ve 1lst diizey yoneticilerden olusan bir Ornekleme
dayanmaktadir. Bu durum da alt diizey yoneticilerin veya diger ¢alisanlarin liderlik tarzlarina
iliskin farkli perspektifleri dikkate almama riskini tasimaktadir.

Sinirhiliklarin bilincinde olmak 6nemlidir ve gelecekteki arastirmalarin farkli endiistrileri,
farkli piyasalart ve daha genis katilimc1 gruplarimmi kapsayacak sekilde genislemesi
gerekmektedir. Bu, liderlik tarzlarinin finansal performans {izerindeki etkilerini daha kapsamli
bir sekilde anlamamiza yardimci olabilir

6. TARTISMA

Is birligi ve liderlik becerileri bir organizasyonun basaris1 i¢in énemli bir faktordiir. Liderlik
tarzlari, organizasyonun yonetim yaklagimi, ¢caligsanlarin motivasyonu ve performansi tizerinde
etkili olabilir. Ancak, sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarin sonuglarinda ¢esitlilik ve
farkliliklar ortaya c¢ikabilecegi unutulmamalidir. Bu nedenle liderlik tarzinin finansal
performans iizerindeki etkisini anlamak icin ¢oklu faktorlerin gdz Onilinde bulundurulmasi
gerekmektedir.

Bu c¢alismanin odaklandigi liderlik tarzinin finansal performans tzerindeki etkisi,
hipotezlerimize dayanarak yapilan anket c¢alismalarinda genel olarak desteklenmemistir.
Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalar, liderlik tarzinin finansal performans {izerindeki
etkisinin degisebilecegini ve farkli baglamlarda farkli sonuglar verebilecegini gostermektedir.
Sosyal bilimlerdeki arastirmalarin karmasikligi, katilimcilarin farkli perspektiflere sahip
olabilecegi ve organizasyonlarin farkli yapi1 ve kiiltiirlere sahip oldugu g6z 6niine alindiginda,
liderlik tarzinin finansal performans iizerindeki etkisini anlamak i¢in daha kapsamli bir
yaklasim benimsemek onemlidir. Bu baglamda, liderlik tarziyla birlikte organizasyon kiiltiirii,
is siirecleri, pazar kosullari, rekabet faktorleri ve diger degiskenlerin etkisini degerlendirmek
gerekmektedir

Calismanin metodolojisi 441 katilimciya ulasilarak yapilan anket verileri ile uygulanmis olup,
istatistiksel analizle olusturulan hipotezler test edilmistir. Ik olarak liderlik tarzlarinin finansal
performans tizerinde etkisi test edilmis olup, ilk hipotezin alt hipotezleri de dort liderlik tarzi
icin farklilagtirlmistir.

H1 : Doniistimsel Liderlik Finansal Performansi Etkiler : Giimiiziide gecerliligini siirdiiren
dontisiimsel liderligin isletmenin finansal performansina etklisi bulunamamaistir, ¢ok sinirl
oldugu goriilmistir. Bizim arastirmizdaki gibi etkilerin agiklanamadigi ¢alismalardan biri,
Waldman, Javidan ve Varella (2004) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu calisma, stratejik
diizeyde dontisiimsel liderligin yerine karizmatik liderligin gecgebilecegini 6ne siirmektedir.
Arastirmacilar, karizmatik liderligin finansal performansla iliskisini incelemis ve doniisiimsel
liderligin finansal performans iizerinde dogrudan bir etkisinin olmadigi sonucuna varmiglardir.
Diger bir ¢alisma olarak Avolio ve Bass (2004) tarafindan gergeklestirilen "Multifactor
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Leadership Questionnaire" adli bir anket {izerine dayanmaktadir. Bu ¢alismada, doniisiimsel
liderligi 6l¢mek i¢in kullanilan anketin sonuglarina dayanilarak doniisiimsel liderlik tarzinin
finansal performans iizerinde dogrudan bir etkisinin olmadigi belirtilmektedir. Bununla paralel
Judge, Piccolo ve llies (2004) tarafindan yapilan bir aragtirma ise doniigtimsel liderlik tarzinin
diger liderlik 6zellikleriyle birlikte finansal performans iizerindeki etkisini incelemektedir. Bu
calismanin sonuglari, doniisiimsel liderligin finansal performansi dogrudan etkilemedigini
gostermektedir. Top of Form Bottom of FormAlt hipotezlerden de bizim arastirmamizdaki gibi
etkilerin agiklanamadig1 calismalar mevcuttur. “Hla: Bireysel Ilgi Finansal Performansi
Etkiler” Nelson ve Quick (2013) tarafindan yapilan bir ¢alismada bireysel ilginin finansal
performans iizerinde dogrudan bir etkisi olmadigi belirtilmektedir. Diger bir alt hipotez olan
“H1b: Zihinsel (Ilham Veren) Motivasyon Finansal Performansi Etkiler” Avey ve arkadaslari
tarafindan (2011) yapilan bir arastirmada, zihinsel motivasyonun finansal performansla
dogrudan iligkili olmadigim1 ortaya koymaktadir. “Hlc: Entelektiiel Uyarimin Finansal
Performans1 Etkiler “ Scott ve arkadaslar1 tarafindan (2004) yapilan bir arastirma Ornek
verilebilir. Bu calismada, entelektiiel uyarimin finansal performans iizerinde dogrudan bir
etkisi olmadigin1 bulmustur. “H1d: ideallestirilmis Etkinin Finansal Performans Uzerinde
Etkisi” Howell ve arkadaslar tarafindan (2005) yapilan bir arastirma 6rnek olarak verilebilir.
Bu calisma, ideallestirilmis etkinin tarzlarinin finansal performans iizerinde dogrudan bir etkisi
olmadiginm gostermektedir. Ozetle doniisiimsel liderligin finansal performans iizerinde etkili
olmasinda ¢alisan bagliligi belirleyiciliginin etkisi bizim ¢alismamiza gore ¢ok sinirli olarak
bulunmustur.

H2: Doniisimsel Liderligin Calisan Motivasyona Etkisi Vardir : Calisan motivasyonun
literatiiriiniin de ele alindig1 ¢alismada H2 hipotezimiz ana hipotezle teste tabi tutulmustur.
Ayrica bu ana hipotezden; bireysel ilgi, ilham veren motivasyon, entelektiiel uyarim ve
ideallestirilmis etki tarzlarina uygun sekilde dort alt hipotez olusturulmustur. Analizlere gore
hem ana hipotez hem de “H2a: Bireysel Ilginin Calisan Motivasyonunu Etkiler” , “H2b:
Zihinsel Ilgi (ilham Veren) Motivasyonun Calisan Motivasyonu Etkiler.”, H2c: Entelektiiel
Uyarim Calisan Motivasyonu Etkiler” ve “H2d: ideallestirilmis Etki Calisan Motivasyonunu
Etkiler.” alt hipotezleri nin bizim ¢alismamizdaki gibi etkileri bulunamamistir. H2 Ana
hipotezimizdeki gibi etkilerin ac¢iklanamadig1 akademik arastirmalardan birisi Javidan ve
Waldman (2003) tarafindan yiiriitiillen arastirma, liderlik tarzlart ve c¢alisan motivasyonu
arasindaki iligkiyi incelemistir. Bulgular, doniisiimsel liderlik tarzinin isletmenin c¢alisan
motivasyonu iizerinde dogrudan bir etkisinin olmadigin1 gdstermistir. Arastirma, diger liderlik
tarzlartyla karsilastirildiginda doniisiimsel liderligin ¢alisan motivasyonu iizerinde farkli bir
etkiye sahip olmadigini ortaya koymaktadir. Bir baska 6rnekte ise , Den Hartog ve Belschak
(2012) tarafindan yapilan ¢alisma, doniistimsel liderlik tarzinin igletmenin ¢alisan motivasyonu
iizerinde smirli bir etkisi oldugunu bulmustur. Arastirma, liderlik tarzlar1 ve calisan
motivasyonu arasindaki iligkiyi anketler araciligiyla incelemis ve doniisiimsel liderligin diger
liderlik tarzlarindan 6nemli 6lgiide farkli bir motivasyon etkisi olmadigini gostermistir. Alt
hipotezlerimizden “H2a” alt hipotezimiz ile ayni etkilerin olmadigi Nelson ve Quick (2013)
tarafindan yapilan bir arastirmada, bireysel ilginin ¢alisan motivasyonu tizerinde dogrudan bir
etkisi olmadigini bulmustur. Bu ¢calismada, bireylerin ilgi alanlar ile is motivasyonu arasindaki
iliski incelenmistir ve bireysel ilginin ¢alisan motivasyonunu etkilemede istatistiksel olarak
anlamli  bir rolii olmadigi sonucuna varilmistir. “H2b” hipotezimizin etkilerinin
aciklanamadigi, Avey ve digerleri (2011) tarafindan yapilan bir ¢alismada, zihinsel (ilham
veren) motivasyonun c¢alisan motivasyonu iizerinde dogrudan bir etkisi olmadigimni
desteklemektedir. Bu arastirmada, zihinsel motivasyonun c¢alisan motivasyonuyla iliskisi
incelenmistir ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir. “H2¢” hipotezimiz
icin agiklanamadigi Scott ve Bruce (1994) tarafindan gergeklestirilen bir calismada,
entelektiiel uyarimin calisan motivasyonu tlzerinde dogrudan bir etkisi olmadigim
gostermektedir. Bu arastirmada, entelektiiel uyarimin c¢alisanlarin motivasyonunu nasil
etkiledigi incelenmis ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir. “H2d”
hipotezimiz ile agiklanmayan Bass ve Riggio (2006) tarafindan yapilan bir meta-analiz
calismasi, ideallestirilmis etkinin tarzlarinin ¢alisan motivasyonu ilizerinde dogrudan bir etkisi
olmadigin1 goériilmektedir. Bu c¢alismada, ideallestirilmis etkinin tarzlarinin liderlik ve
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motivasyon arasindaki iligskiyi incelenmis ve ¢alisan motivasyonunu etkilemede diger liderlik
faktorlerinden farkh bir etkiye sahip olmadigi bulunmustur.

H3 : Calisan Motivasyonunun Finansal Performansa Etkisi Vardir : Calisan motivasyonun
finansal performansa etkisi olan hipotezlerden bizim hipotezimizdeki etkilerle agiklanmayan
c¢alismalar mevcuttur H3 ana hipotezimiz ve alt hiptezlerimiz olan “H3a , H3b” hipotezleri
teste tabi tutulmustur ve bizim ¢aligmamizda etkileri bulunamamistir. Ana hipotezimiz olan
H3 hipotezimizle ac¢iklanmayan bir c¢alisma olan Amabile (1993) tarafindan yapilan
arastirmada, calisan motivasyonunun finansal performans iizerinde dogrudan bir etkisi
olmadigini bulmustur. Bu ¢alisma, ¢aligsanlarin motivasyon diizeyleri ile finansal performans
arasindaki iliskiyi incelenmis ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilememistir.
Benzer sekilde alt hipotezlerimize baktigimizda “H3a” alt hipotezimiz gibi agiklanamayan,
Deci ve digerleri (2001) tarafindan yiriitiilen bir ¢alisma, i¢sel motivasyonun finansal
performans {iizerinde dogrudan bir etkisi olmadigim1 desteklemektedir. Bu arastirma,
calisanlarin i¢sel motivasyon diizeyleri ve finansal performanslar1 arasindaki iliskiyi incelemis
ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamaistir. “H3b” ile aymi etkiye sahip olmayan
Grant (2008) tarafindan gergeklestirilen bir meta-analiz calismasi, digssal motivasyonun
finansal performans lizerinde dogrudan bir etkisi olmadigini géstermektedir. Bu ¢alisma, dissal
motivasyon faktorleri ve finansal performans arasindaki iliskiyi incelemis ve istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunamamastir.

H4: Donitistimsel Liderlik Calisan Bagliligini Etkiler : Calisan baglilig: literatiiriiniin de ele
alindig1 ¢calismada H4 ana hipotezle teste tabi tutulmustur. “H4a , H4b, H4c, H4d” alt
hipotezlerimiz de ana hipotezimiz ile birlikte bizim ¢alismamizdaki etki bulunamamistir. “H4”
Hipotezimiz ile ayni etkiyi gostermeyen Eisenbeiss ve Knippenberg (2015) tarafindan yapilan
bir arastirmada, doniisiimsel liderlik tarzlarmin g¢alisan baglilig {izerinde etkisi olmadigini
bulmustur. Alt hipotezimizle ayni etkiyi saglamayan calismalar “H4a” icin Grant (2007)
tarafindan yiiriitiilen bir ¢alisma, bireysel ilginin ¢alisan baglilig1 {izerinde etkisi olmadigini
gostermistir. “H4b” alt hipotezimiz ile baktigimizda Amabile ve Kramer (2011) tarafindan
gerceklestirilen bir meta-analiz ¢alismasi, zihinsel (ilham veren) motivasyonun calisan
baglilig1 iizerinde etkisi olmadigini ortaya koymustur. “H4C* Bakker ve digerleri (2007)
tarafindan gergeklestirilen bir arastirma, entelektiiel uyarimin ¢alisan bagliligi iizerinde etkisi
olmadigint bulmustur. “H4d” Avolio ve Bass (2002) tarafindan yiriitillen bir g¢alisma,
ideallestirilmis etkinin tarzlarinin ¢alisan bagliligi {izerinde etkisi olmadigini desteklemistir.

H5: Calisan Baglilig1 Finansal Performansi Etkiler : Bu c¢alismanin odak noktalarindan biri
olarak da H5 hipotezi test edilmis ve kismen etkileri bulunmustur. Ayrica ayni hipotez islemci
ve dontiistimcii liderlik i¢in de alt boyutlarda ele alinmis olup, analizin sonucu ile birlikte “H5a”
ve “H5b” etkileri bulunmus, ancak “H5c” hipotezimizde etkileri bulunmamistir. Ozetle,
liderlik tarzlarinin finansal performans iizerinde etkili olmasinda c¢alisan baglilig1 kismen
belirleyicidir. “H5a” ve “HS5b” hipotezleri ile aym1 yonde sonuglart ¢ikan ¢alismalardan,
Meyer ve Allen (1991) tarafindan yapilan bir arastirma, duygusal bagliligin isletmenin finansal
performansi iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu bulmustur. Calisma, duygusal bagliligin
isletmenin performansini artiran bir faktor oldugunu gostermistir. Bununla birlikte , Mathieu
ve Zajac (1990) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alisma, devam bagliliginin isletmenin finansal
performansi iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir. Arastirma, ¢alisanlarin devam
bagliliginin isletmenin basar1 ve performansini olumlu yonde etkiledigini bulmustur. “H5c”
hipotezimiz ile ayni etkilerin agiklanamadig1 Meyer ve Allen (1991) tarafindan gergeklestirilen
bir bagka ¢alisma, normatif bagliligin isletmenin finansal performansi iizerinde etkisinin
olmadigint bulmustur. Arastirma, normatif baghligin finansal performans ile istatistiksel
olarak anlamli bir iliski gdstermedigini gostermistir.

“H6: Doniisiimsel Liderligin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Calisan Bagliliginin
Araci Rolii Vardir : H6 Hipotezi ve “H6a”, “H6b”, “H6c¢™, “H6d alt hipotezleri ile birlikte test
edilmistir ve etkileri bulunamamistir. Calismamiza gore doniisiimsel liderlik tarzinin ¢alisan
bagliliginin araci rolii ile finansal performans {iizerinde etkisine rastlanmamistir. “H6”
Hipotezimiz gibi etkilerin agiklanamadigi odsakoff ve digerleri (2014) tarafindan yapilan bir
arastirma, doniisimsel liderlik tarzinin finansal performans tizerindeki etkisinde calisan
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bagliliginin araci roliiniin olmadigimi bulmustur. Calisma, doéniisiimsel liderlik tarzinin
dogrudan finansal performansi etkileyebilecegini, ancak bu etkinin ¢alisan baglilig1 lizerinden
gerceklesmedigini gostermektedir. “H6a” alt hipotezimizde ise Han ve digerleri (2018)
tarafindan yiiriitiillen bir ¢alisma, bireysel ilginin finansal performans iizerindeki etkisinde
calisan bagliliginin araci roliiniin olmadigini ortaya koymustur. Arastirma, bireysel ilginin
finansal performansi dogrudan etkileyebilecegini, ancak bu etkinin ¢alisan baglilig1 iizerinden
gecmedigini bulmustur. “H6b” alt hipotezimizde Chen ve Kanfer (2006) tarafindan
gerceklestirilen bir calisma, zihinsel (ilham veren) motivasyonun finansal performans
iizerindeki etkisinde ¢alisan bagliliginin araci roliiniin olmadigin1 géstermektedir. Arastirma,
zihinsel motivasyonun finansal performansi dogrudan etkileyebilecegini, ancak c¢alisan
baglilig1 iizerinden gegmedigini bulmustur. “H6c¢” alt hipotezimizde Janssen (2000) tarafindan
yiiriitiilen bir ¢alisma, entelektiiel uyarimin finansal performans iizerindeki etkisinde c¢alisan
bagliliginin aract roliiniin olmadigim1 bulmustur. Calisma, entelektiiel uyarimin finansal
performans1 dogrudan etkileyebilecegini, ancak c¢alisan bagliligi {izerinden geg¢medigini
gostermektedir. “H6d” alt hipotezimizde Podsakoff ve digerleri (2000) tarafindan
gerceklestirilen bir arastirma, ideallestirilmis etkinin finansal performans {izerindeki etkisinde
¢alisan bagliliginin araci roliiniin olmadigini gostermektedir. Arastirma, ideallestirilmis etkinin
finansal performansi dogrudan etkileyebilecegini, ancak c¢alisan bagliligi iizerinden
gecmedigini bulmustur.

H7 : Doniisiimsel Liderligin Finansal Performans Uzerindeki Etkisinde Calisan
Motivasyonunun Araci Rolii Vardir : H7 Hipotezi ve “H7a”, “H7b”, “H7c¢”, “H7d alt
hipotezleri ile birlikte test edilmistir ve etkisi bulunamamistir. Calismamiza gore doniisiimsel
liderlik tarzinin finansal performans {lizerinde Calisan Motivasyonunun etkisine
rastlanmamstir. “H7” Hipotezimiz gibi etkilerin agiklanamadigi Bass ve Riggio (2006)
tarafindan yapilan bir arastirma, doniisiimsel liderlik tarzinin finansal performans tizerindeki
etkisinde c¢alisan motivasyonun aract roliinlin olmadigint gostermektedir. Calisma,
dontistimsel liderlik tarzinin dogrudan finansal performansi etkileyebilecegini, ancak bu
etkinin ¢alisan motivasyonu tizerinden ger¢eklesmedigini bulmustur. “H7a” alt hipotezimizde
Macey ve Schneider (2008) tarafindan gercgeklestirilen bir ¢alisma, bireysel ilginin finansal
performans tiizerindeki etkisinde calisan motivasyonun araci roliiniin olmadigin1 ortaya
koymustur. Arastirma, bireysel ilginin finansal performansi dogrudan etkileyebilecegini,
ancak bu etkinin c¢alisan motivasyonu iizerinden ge¢medigini bulmustur. “H7b” alt
hipotezimize gore Grant (2008) tarafindan yiiriitiilen bir c¢alisma, zihinsel (ilham veren)
motivasyonun finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan motivasyonun araci rolliniin
olmadigin1 gostermektedir. Arastirma, zihinsel motivasyonun finansal performansi dogrudan
etkileyebilecegini, ancak ¢alisan motivasyonu iizerinden ge¢cmedigini bulmustur. “H7¢” alt
hiptezimizde Zhou ve George (2001) tarafindan gergeklestirilen bir calisma, entelektiiel
uyarimin finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan motivasyonun aract roliiniin
olmadigint bulmustur. Calisma, entelektiiel uyarimin finansal performansi dogrudan
etkileyebilecegini, ancak ¢alisan motivasyonu tlizerinden ge¢medigini gostermektedir. “H7d”
alt hipotezimizde Avolio ve digerleri (2004) tarafindan yiiriitiillen bir arastirma, ideallestirilmis
etkinin finansal performans iizerindeki etkisinde ¢alisan motivasyonun araci roliiniin
olmadigin1 gostermektedir. Arastirma, ideallestirilmis etkinin finansal performansi dogrudan
etkileyebilecegini, ancak ¢alisan motivasyonu iizerinden gegmedigini bulmustur.

7. SONUCLAR VE ONERILER

Liderlik, organizasyonlarin finansal performansini artirma siirecinde énemli bir faktor olmakla
birlikte, bu konuda yapilan literatiir ¢calismalar1 liderligin roliine, tarzina ve organizasyon
stratejisine odaklanmaktadir. Gilinimiiz kiiresel senaryosunda, liderlik tarzinin ve liderlik
gelisiminin 6nemli yonii bulunmaktadir. Ancak sosyal bilimlerde ¢ok farkli degiskenlerin
insan dogasina etkisi nedeni ile bu ¢alismamizda isletmelerde doniisiimsel liderlik tarzinin
finansal performans iizerinde dogrudan sinirli ve kismi bir etkisi ortaya koymustur. Bu bulgu,
mevcut literatiirdeki caligmalarla da desteklemektedir.
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Bununla birlikte, doniisiimsel liderlik tarzinin ¢alisan motivasyonu ve ¢alisan baglilig
iizerinde bir etkisinin kismen oldugu goézlenmistir. Bu sonuglar, liderlik ve isletme yonetimi
alaninda stratejik kararlar alirken doniisiimsel liderlik tarzinin roliinii anlamamizi
saglamaktadir. Bu bulgu, 6zellikle finansal performans iizerindeki etkisini degerlendirdigimiz
calismamizda ortaya c¢ikmistir. Literatiirdeki diger arastirmalarla uyumlu bir sekilde,
doniisimsel liderlik tarzinin ¢alisan motivasyonu ve bagliligi tizerindeki etkisinin ve bunun da
isletme finansal performansina etkisinin karmasik ve degisken oldugunu gostermektedir.
Farkli faktorler, sektorler ve Orneklem gruplart arasinda bu etkinin degisebilecegi
diistiniilmektedir.

Calismamizda doniisiimsel liderlik tarzinin finansal performans iizerinde dogrudan bir etkisi
olmadig , kismen bir etkisi oldugu sonucuna ulastik. Ayrica, ¢calisan motivasyonu ve ¢alisan
baglilig1 iizerindeki etkisinin de sinirli oldugunu gézlemledik. Bu sonuglar, literatiirdeki cesitli
aragtirmalarla da uyumlu goriinmektedir. Calisan motivasyonu ve bagliligl, isletmelerin
basarisi icin kritik 6neme sahiptir. Ancak, doniisiimsel liderlik tarzinin bu faktorler tizerindeki
etkisi karmasik ve degisken olabilir. Bu sonuglar, liderlik yaklasimlarinin tek basina yeterli
olmadigini ve diger faktorlerin de bu denkleme dahil edilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Elde ettigimiz sonuglara dayanarak, isletmelerde doniisiimsel liderlik tarzinin calisan
motivasyonu ve baglilig1 izerindeki etkisini daha ayrintili sekilde inceleyecek ve agiklayacak
gelecekteki arastirmalara yonelik Oneri olarak, mevcut calismiz genellikle genel tekstil
perakende isletme ortamlarinda yapilmistir. Gelecekteki arastirmalar, farkli sektorlerde,
Oornegin teknoloji, saglik, insaat, perakende gibi sektorlere odaklanabilir. Bu sekilde, liderlik
tarzinin sektorel farkliliklar1 goz Oniinde bulundurarak c¢alisan motivasyonu ve baglhiligi
tizerindeki etkisini daha iyi anlayabiliriz. Bir agidan da bakmak gerekirse liderlik tarzinin
etkisi, kiiltiirel farkliliklar nedeniyle de degisebilir. Bu calismamiz izmir ve Istanbul
bolgesinde gerceklestirildi, gelecekteki arastirmalar, farkl: kiiltiirel baglamlarda diisiiniilerek
i¢ yurt icinde baska bolgelerde yada yurt disinda yapilabilir, doniisiimsel liderlik tarzinin
calisan motivasyonu ve baglilig1 {lizerindeki etkisini karsilastirmali olarak inceleyebilir.
Gelecek calismalar agisindan baska bir Oneri ise, diger degiskenleri de dahil etmektir, 6rnegin,
¢alisan motivasyonu ve bagliligini etkileyen birgok faktér bulunmaktadir. Doniistimsel liderlik
tarzinin yani sira diger faktorleri de dikkate alarak c¢alisanlarin motivasyonu ve bagliligi
iizerindeki etkilerini daha ayrintili sekilde degerlendirebilir. Ornegin, orgiitsel kiiltiir, is
tatmini, Odiillendirme sistemleri gibi faktorlerin etkisi de incelenebilir. Son olarak ise
dontisiimsel liderlik tarzinin etkileri zamanla degisebilir. Gelecekteki arastirmalar, uzun vadeli
calismalara odaklanarak, liderlik tarzinin ¢alisan motivasyonu ve bagliligi iizerindeki uzun
siireli etkilerini inceleyebilir.

Bu oOneriler, gelecekteki arastirmalarin doniisiimsel liderlik tarzinin ¢alisan motivasyonu ve
baglilig1 tizerindeki etkisini daha kapsamli bir sekilde anlamamiza yardimci olabilir. Bu
sekilde, isletmelerin liderlik stratejilerini gelistirmeleri ve c¢alisanlarin motivasyonunu ve
bagliligin1 artirmak i¢in etkili yontemler gelistirmeleri konusunda daha bilingli kararlar
alabiliriz.
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