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GORSEL HARITALAMA TEKNIGi iLE TURiZM EGIiTiMi ARASTIRMALARININ
BiBLIYOMETRIK ANALIZi

irem YILDIRIM*

0z

Bu arastirmanin amaci, “turizm egitimi” alanindaki uluslararasi bilimsel yayinlarin diinyadaki egilimlerini anlamak ve turizm
alaninda yapilan galismalarda yazar, kurum ve Ulkelerin birbirleriyle nasil etkilesim icinde oldugunu ortaya koymaktir. Bu
¢alismada hem nitel hem de nicel arastirma yontemi olarak tanimlanan bibliyometrik analizden faydalaniimistir. Bu kapsamda
1987-2023 yillari arasinda yayimlanan uluslararasi yayinlar (makale, bildiri, kitap bolimi vb.), belirli parametreler (yazar,
yayin sayisi, anahtar kelimeler, iilke vb.) dahilinde incelenmistir. ilgili bilimsel yayinlar, Web of Science veri tabaninda
“tourism education” anahtar kelimesi kullanilarak 11.07.2023 tarihinde taranmistir. Tarama sonucunda toplam 307
uluslararasi bilimsel yayina ulasiimistir. Ulagilan bu yayinlarin belirlenen parametreler dahilinde incelenmesinde VOSviewer
yazihm programi kullanilmistir. Hem Web of Science veri tabaninin sagladigi bilgiler hem de yapilan analizler sonucunda
turizm egitimi konusunda yapilan en fazla ¢calismanin 2021 yilina ait oldugu, en fazla atfin da 2022 yilinda gergeklestigi tespit
edilmistir. Konu kapsaminda yapilan ¢alismalarin cogunun makale tiiriinde oldugu ve yayinlarda en fazla ingilizce dilinin
kullanildigi gorilmektedir. Yapilan calismalarda “turizm egitimi”, “egitim” ve “turizm” kavramlarinin en sik kullanilan anahtar
kelimeler oldugu sonucuna ulasilmistir. Amerika Birlesik Devletleri ile Cin Halk Cumhuriyeti llkeleri, bu alanda en fazla yayin
yapan ulkeler olarak mevcut literatiiriin gelismesine katki saglamistir. Ayrica turizm egitimi alaninda yapilan ¢alismalarin en
fazla egitim arastirmalari ve konaklama, bos zaman ve spor turizmi alanlarinda yapildigi da tespit edilmistir. Bu baglamda
¢alismada turizm egitiminin uluslararasi literatiir kapsaminda genel bir degerlendirilmesi yapilmis olup yapilmasi planlanan
yeni ¢alismalara da bir perspektif sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Turizm egitimi, Bibliyometrik analiz, Web of Science, VOSviewer.

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF TOURISM EDUCATION RESEARCH USING VISUAL MAPPING
TECHNIQUE

Abstract

The aim of this research is to understand the trends of scientific publications in the field of "tourism education" in the world
and to reveal how authors, institutions and countries interact with each other in studies in the field of tourism. In this study,
bibliometric analysis, which is described as both qualitative and quantitative research methods, was used. In this context,
international publications (articles, papers, book chapters, etc.) published between 1987-2023 were examined within certain
parameters (author, number of publications, keywords, country, etc.). Related scientific publications were searched in the
Web of Science database on 11.07.2023 using the keyword "tourism education". As a result of the search, a total of 307
international scientific publications were reached. The VOSviewer software program was used to analyse these publications
within the determined parameters. As a result of both the information provided by the Web of Science database and the
analyses made, it has been determined that the most studies on tourism education belong to 2021 and the most references
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t0 2022. It is seen that the majority of the studies conducted within the scope of the subject are in the type of articles and the

non

English language is mostly used in the publications. It was concluded that the concepts of "tourism education", "education"
and "tourism" are frequently used as keywords in the studies. The United States of America and the People's Republic of China
have contributed to the development of the existing literature as the countries that publish the most on this topic. In addition,
it has been determined that the studies on tourism education are mostly carried out in the fields of educational research and
accommodation, leisure and sports tourism. In this context, a general evaluation of tourism education within the scope of
international literature has been made in the study and a perspective has been presented to the new studies planned to be
done.

Keywords: Tourism education, Bibliometric analysis, Web of Science, VOSviewer.

1. GiRiS

Dinya genelinde sirekli olarak biiyliyen ve gelisen bir endistri olan turizm, tlkelere hem ekonomik hem de
sosyal agidan bircok fayda saglamaktadir. Turizm hareketine katilan turist sayisinin giderek artan bir boyutta olmasi
istihdami da etkilemektedir (Ulama vd., 2015). Ulkeler igin istihdam yaratan bir endiistri olarak nitelendirilen
turizmde yaklasik olarak 290 milyona yakin kisinin galistigi bilinmektedir (WTTC, 2022). Belirtilen rakam aslinda
turizmin ne kadar 6nemli bir istihdam alani oldugunu kanitlar niteliktedir. Turizmin emek yogun bir yapiya sahip
olmasi, dislik diizeyde beceri gerektiren ya da beceri gerektirmeyen isler icin nitelikli is glicu ihtiyacini ortaya
cikarmaktadir. Turizm enddistrisinde kalifiye personelin varligi hem yénetimi giicli kilmakta hem de hizmetin
niteliginin artmasini saglamaktadir. Dolayisiyla bu endistride ¢alisacak kisinin iyi bir egitim ile yetistirilmis olmasi
gerekmektedir. Bu noktada turizm egitiminin énemi ortaya ¢ikmaktadir. Clinkl turizm egitimi, kisilerin turizm
endustrisinde istihdam edilmesine olanak saglamaktadir. Nitekim glinimiuizde de istihdam ve egitim iliskisi ile
meslek standartlarinin olusturulmasi giderek nemli bir konu olmaya baglamistir. istihdam olanaklarinin sektérler
tarafindan belirlenmesi, aslinda egitimde verimliligin nasil olmasi gerektigine de isaret etmektedir. Bu baglamda
egitim kurumlari ile meslek odalari arasinda iyi bir is birligine ihtiya¢ duyulmaktadir (TUBITAK, 2015).

Rekabetin yogun oldugu turizm endustrisinde ilk olarak kisa stireli hizmet ici egitimler ve kurslar dlizenlenerek
mesleki egitim kazandirilmaya calsilmistir. ilerleyen yillarda bu durum, ortadgretim diizeyine indirgenmistir.
Daha sonraki donemlerde ise yliksekdgretim seviyesinde bir egitime gereksinim duyulmus ve yiiksekdgretim
kurumlarinda turizm ile ilgili bolim ve programlar agilmaya baslanmistir. Turizm egitimine yonelik ihtiyacin
ortaya cikmasinda hem endustrideki hizli blylime ve gelisim hem de yerel halkta turizm bilincinin olusmasi
etkili olmustur. Bunun yani sira turistlerin beklentisi, aliskanliklari ve kalite algilarindaki degisim de turizm
egitimi ihtiyacini dogurmus ve turizm egitiminin giderek dnemli bir unsur olmasini saglamistir. Nitekim bugin
turizm alani, akademik olarak Gizerinde durulmasi gereken bir disiplin haline gelmistir. Kendisi diginda birgok
farkl is alani ve bilim dallariyla iliskili olmasi, turizmin gok yonli bir disiplin olarak gelismesine olanak saglamistir
(Kozak vd., 2009). Yasanan gelismeler hem turizm bilim alaninin hem de turizm endustrisinin ihtiya¢ duydugu
yetismis eleman acgigini karsilamak amaciyla fakli egitim kurumlarinin kurulmasini saglamistir. Ginimuzde turizm
enddstrisinin alt kademe calisan ihtiyacini karsilamayi turizm meslek liseleri Gstlenirken orta kademe yonetici
ya da ara eleman ihtiyacini da meslek yiksekokullari karsilamaktadir. Lisans diizeyindeki egitim kurumlari ise
turizmde oldukga 6nem arz eden Ust diizey yonetici ve egitimci ihtiyacina yonelik sorumluluk tstlenmektedir
(Akoglan Kozak, 2009).

ilgili literatiir incelendiginde egitim ve turizm iliskisini detayh bir sekilde ele alan bircok calismaya
rastlaniimaktadir (Amoah ve Baum, 1997; Airey vd., 2015; Airey ve Tribe, 2006; Cooper, 2002; Edelheim, 2020;
Jayawardena, 2001; Kim ve Jeong, 2018). Turizm egitimi, turizmin geleceginin iyi bir sekilde yonlendirilmesine
onciliuk ettiginden (Sigala vd., 2021) bu konuda gergeklestirilen bilimsel ¢alismalarin da olduk¢a 6nem arz
edecegi distiniilmektedir. Bu ¢alismada turizm egitimine yonelik yapilan uluslararasi bilimsel yayinlarin mevcut
durumunun tespit edilmesi amaclanmistir. ilgili literatiir kapsaminda turizm egitimi alaninda yayimlanan bilimsel
vayinlarin Ozelliklerinin belirlenmesi, yapilan galismalarin gelisiminin ve degisiminin incelenmesi ve ilerleyen
doénemlerde yapilmasi planlanan galismalar igin birtakim &nerilerin gelistirilmesi, bu ¢alismanin yapilmasini
gerekli kilmistir. Calisma kapsaminda bibliyometrik analizden faydalanilmistir. Nitekim bibliyometri hem turizm
alaninda (Benckendorff ve Zehrer, 2013; Késeoglu vd., 2016; Mauleén-Méndez vd., 2020; Hall, 2011; Sigala vd.,
2021) hem de egitim alaninda (Diem ve Wolter, 2013; Gimds vd., 2018; Heradio vd., 2016; Asili, 2012) kullanilan
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bir yontemdir. Ancak turizm egitimi konusunda bu yéntemin kullanildigi ¢calismalarin asgari diizeyde oldugu
tespit edilmistir (Coll-Ramis vd., 2023; Simsek ve Kalipgi, 2023). Bibliyometrik analizden faydalanan Capdevila
vd. (2021), turizm egitiminde dijital okuryazarhk tGzerine yapilan galismalari incelerken Menon vd. (2021), turizm
egitim programlari da dahil olmak tzere pandemi sonrasi yapilan turizm konulu galismalari incelemistir. Bunun
yani sira ilgili literatlirde bibliyometrik analiz kullanilarak turizm egitimi ve mifredata yénelik yapilan ¢galismalara
da (Coll-Ramis vd., 2023; Simsek ve Kalipgi, 2023) rastlamak mimkindir. Bu galisma, gegcmisten ginimize
turizm egitimi konusunda yapilan Web of Science veri tabaninda endekslenen dergilerdeki tim uluslararasi
calismalari inceleyerek ilgili literatlirdeki diger calismalardan farkhlasmaktadir. Yapilan literatlr taramasi,
arastirmacilarin turizm egitimi konusundaki calismalara ilgi gosterdigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda konu
seyrinin sistematik bir bicimde gériilmesinin 6nem arz edecegi disiiniilmektedir. ilgili literatiirde turizm egitimi
konusuna yonelik birbirinden farkli calismalar olsa da basta Web of Science veri tabani olmak Uzere belirlenen
parametre ve analizler ile bu ¢alismanin 6zglinlGgl ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica yapilan bu ¢alismada konunun
cesitli parametrelerle arastirilmasi ve gorsel haritalama teknigini kapsayan bir yazihm programinin kullaniimasiyla
dailgili literatilire katki saglanacagi disiinilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERGEVE

Egitim, insanin; yasamla butiinlik olusturan vazgecilmez bir parcasi olarak goriilmektedir (Sonmez, 2014).
Bu ylzden egitim, tarih boyunca insanhgin sorguladigi ve Uzerine dusundigi 6nemli bir kavram olmustur.
Egitim kavraminin etimolojik kdkeni incelendiginde Latince “Educare” kelimesine dayandigi bilinmektedir. Bu
kelimenin Latince’de yetistirme, blyltme ve gelistirme gibi cesitli anlamlari bulunmaktadir (Binbasioglu, 1982:
2). llgili literatiirde egitim kavramina yénelik gesitli tanimlara rastlamak miimkiindiir. Buna yénelik Amerikali
egitimci John Dewey, egitimi “bireyin séz konusu yéntem lizerinde kontrol sahibi oldugu ve toplumsal yapisini
genisletmek ve derinlestirmek icin yasamini siirekli yenilemesi siireci” olarak tanimlamistir (Varis, 1994: 45).
Egitim bilimi alaninda Turkiye’nin 6nde gelen bilim insanlarindan biri olan Selahattin Ertiirk ise egitimi, “bireyin
davranislarinda, kendi yasantisi yoluyla ve isteyerek, istendik yonde dedisiklik yaratma siireci” (Ertiirk, 1994: 112)
seklinde ifade ederken Sonmez (2014: 37) egitimi, “bireyin davranislarini gcevreye uyum yoluyla istenilen yénde
degistirme ve degerlendirme siireci” olarak agiklamistir.

Egitim, insanlari kendi siireglerine tabi tuttugundan hem kavramin kendisi hem de nedenleri tarih boyunca
sorgulanmistir. Neden egitim aldigimizin tam olarak kesin bir cevabi olmasa da hayatlarimizi idame ettirebilmek
icin cevreyi 6grenme ve toplu yasamin gerekliligi, ilk nedenler arasinda yer almaktadir (Peters vd., 2022; Tirer,
2009). Bununyanisira toplumlarda psikolojik, sosyal ve ekonomik siireclerihem dogrudan hem de dolayli yollardan
etkileyen egitim, istihdam alanlarinda da dnemi giderek artan bir olgu olmaya baslamistir. Ozellikle insan ile insan
etkilesimini ve iletisimini gerekli kilan endUstrilerde oldukca elzem goriilmektedir. Turizmin de yapisi geregi emek
yogun bir endiistri olma 6zelligi nedeniyle, turizmde egitim konusunun énemi de ortaya cikmaktadir. Ulkeler igin
gelir saglayan ve istihdam yaratan bir endistri olan turizmde isletmelerin rekabet GstlinlGgi saglamalari ve bu
Ustinliga surdirebilmeleri bircok icsel ve dissal faktorlere baglidir. Ozellikle icsel faktérler baglaminda insan
kaynaklarinin 6nemi oldukca buylktir (Tracey vd., 2008). Turizmde istihdam edilen kisinin misteriye, belli bir
standart ve kalitede hizmet sunmasi beklenmektedir. Ekonomik ve sosyal bakimdan mimkiin olan en iyi hizmetin
optimum sekilde verilebilmesi, yeterli bir egitim diizeyine dayanmaktadir. Nitekim turizm enddstrisine ait olan
etkin ve kaliteli hizmet anlayisi ancak turizm egitimi ve 6gretimi ile saglanabilmektedir (Eren vd., 2013; Timur,
1993). Diinya turizm pazarinda aktif rol oynayan (lkelerin, turizmdeki paylarini arttirmak ve rekabet edilebilir bir
Ulke olmak igin bilimden faydalanmalari, teknolojiyi iyi kullanmalari ve gerekli bilgi ve becerilerle donatilmis isglict
yetistirebilmeleri gerekmektedir. Bu durum, turizm alaninda egitim ve 6gretim programlarinin gelistirilmesi ve
uygulanabilmesi ile gerceklesebilmektedir (Aymankuy ve Aymankuy, 2002).

Turizm egitimi, “toplumda turizm bilincini yerlestirmek, turizm kaynaklarini koruyarak bilinci gelistirmek,
turiste karsi, onun ekonomik giiciine irk, milliyet, din, dil, toplumdaki statiisiine, ahlak ve namus diizeyine,
siyasi ideolojilerine gére ayrim yapmadan esit ve diiriist hizmet etmek ahlakini ve terbiyesini vermek, turizmin
sagladigi uzun vadeli cikarlar izerine dikkati cekerek, saygiya ve konukseverlige dayali bir davranis diizeni
yerlestirmek” olarak tanimlanmaktadir (Bayer, 1998: 145). Daha sade bir tanimlama ile turizm egitimi, “turizm
enddistrisinin ihtiya¢c duydudu, arastirma ve planlama ¢alismalarini gergeklestirecek, isletmelerin verimliligini
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artiracak, turizm endiistrisinde ve diinyada meydana gelen gelisme ve yenilikleri takip edebilecek, bilimsel
metotlarin ortaya cikarilmasi icin yapilan mesleki egitim” seklinde ifade edilebilir (Aymankuy ve Aymankuy, 2002:
30). Dunya genelinde turizm egitimine odaklanan okul, kurs ve tniversite sayilarinin giderek artan bir boyutta
oldugu bilinmektedir. Nitekim turizm egitimi ve bu alanda yapilan galismalar, misteri memnuniyetine ve turizm
isletmelerinin rekabet giciline katkida bulunmaktadir (Mohammad ve Alsaleh, 2013). Bu nedenle turizmle ilgili
bircok egitim kurumu mufredat programini endistrinin ihtiyaciyla iliskilendirmeye ve eslestirmeye ¢alismaktadir
(Malihah ve Setiyorini, 2014). Johnson vd. (2006) turizmde profesyonelligin egitim yoluyla gerceklesebilecegini,
ayrica paydaslar ve egitim kurumlari arasindaki yakin bagin tim endustrinin profesyonellesmesini ve bilgi
tabani ile yenilikci yeteneklerin gelistirilmesini saglayacak bir adim oldugunu ifade etmektedir. Turizm egitimi
zamanla mesleki bilgiler, temel bilgiler ve tematik uzmanlagma arasinda bir denge saglayarak isletmelerin mevcut
niteliksel ihtiyaglarini karsilamak igin 6grencilerin mesleki becerilere erismesini saglamistir. Turizm egitiminin
tarihsel gelisimi Airey (2008) tarafindan dort asamaya ayrilarak 6zetlenmistir. Bu 6zetlemeye ait igerik, Tablo 1'de
bulunmaktadir.

Tablo 1: Turizm egitiminin 6zetlenmis d6ért agsamasi

Endistriyel Asama
(1960-1979)

Par¢alanmis Asama
(1980-1999)

e Ekonomi ve isletme arastirmalarina dayal,
e Amag ve igerik agisindan oldukga mesleki,
e Endistrinin uygulamasina ve isleyisine odakl,

e Kurslar, 6grencileri istihdamda ne bulacaklari konusunda
“stirprizden uzak” birakacak sekildedir.

o Mifredat belirsizligi,

e Egitimcilerin ¢ok sayida farkl disiplin ve metodolojik yak-
lasim ve bilgi gerektiren bir dizi bagka konu alanlarindan
turizme gekilmesi,

e is ve is disi odakli turizm programlari arasinda bir rekabet
yariginin ortaya ¢ikmasi.

Kiyaslama Agamasi
(2000-2009)

Olgunlagsma Agamasi
(2010-...)

e Akademik toplulugun belirli bir konudaki programlarin
dogasini ve oOzelliklerini tanimlamaya yonelik girisimleri-
nin ortaya gtkmasi,

©2000'li yillarda turizmin endustri ¢alismalarinin 6tesine
gegcmesi, turizmin toplum ve ¢evre lizerindeki roli ve tu-
rist 6zelliklerinin turizmi bir ¢calisma alani olarak ortaya

e Uygulama ve teori arasinda bir denge olusturulmasi ve
mifredata iliskin belirsizliklerin ortadan kaldiriimasi,

e Genis ¢apli tartismalara ve 6z elestirilere dayal bir sekilde
turizm egitimini olgunlastiracak yeni arastirma alanlarinin
varhgi,

o Ogrencilerin kendilerine elestirel yaklasabilecekleri tu-

¢ikarmasi, rizm egitimine iliskin daha derin bir anlayis dizeyinin

olusmasi,

” o

e “Turizmde etik sorunlar”, “Surdurulebilir turizm”, “Turizm
ve Uglincli Diinya”, “Turizm, kiiltiir ve toplum”, “Kiiltiirel
antropoloji ve turizm” ve “Fotografcilik, seyahat ve gorsel
kiltir” gibi turizm ile ilgili programlarin gesitlenmesi.

Kaynak: Malihah ve Setiyorini, 2014: 5.

e Sosyal ve kilturel temeli olan turizm galismalarinin eko-
nomi temelli turizm yénetiminden ayrilmasi.

Tablo 1, gegmisten gliniimiize kadar olan sirecte turizm egitiminin gecirmis oldugu asamalari ve ilgili
donemlerde meydana gelen gelismeleri ele almaktadir. Tablo 1’e dayanarak turizm egitiminin amaclarini turizm
endustrisine nitelikli personel saglama, egitim yoluyla teorik ve pratik iliskiler kurma, turizm bilincini hem
Ulke vatandaslarina hem de turistlere kazandirma, turizm endustrisinde g¢alisganlara mesleki egitim saglama ve
nitelikli turizm egitimcileri yetistirme seklinde siralamak mimkiindiir (Uziimcii ve Bayraktar, 2004). Son yillarda
onemi daha da artan bir endUstri olan turizmin, egitim kurumlarinda 6gretilen énemli bir bilim haline geldigi
de bilinmektedir. Clnk{ turizm egitimi, endistriye ¢ok yonli mezunlar kazandirilmasini saglamaktadir. Bu
sayede turizm isletmeciliginde ve yonetiminde meydana gelen sorunlarin ¢6zimi kolaylasmakta ve akademik
bir bakis acisi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica turizm egitimi, staj ve isbasinda egitim programlarini barindirdigindan
ogrencilerin gelisim ve yeterliliklerine de guiglii faydalar saglamaktadir (Malihah ve Setiyorini, 2014; Tribe, 2001).
Bu baglamda turizm egitiminin yalnizca akademisyenler veya egitimciler igin olmadig, turizm amagli seyahatlerde
turizme yonelik bilgi ve becerilerini gelistirmek isteyen tiim insanlar igin gegerli oldugunu séylemek mimkindir
(Malihah ve Setiyorini, 2014).
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2000’li yillardan itibaren akademik dergi, kongre ve diger yayin tirlerine ait sayilarin hizla artmasiyla
birlikte akademik bilgi iceren makaleler, raporlar ve diger materyaller de her yil binlerce kez yayimlanmakta ve
akademik bilgi birikimi katlanarak artmaktadir. Bu artisla dogru orantili olarak arastirmacilarin, kendi arastirma
alanlariyla ilgili calismalara erismeleri de giderek daha fazla zaman ve ¢aba gerektirmektedir. Boyle durumlarda
herhangi bir arastirma alanindaki ¢alismalar birikmekte ve dogru bilgiye zamaninda ulasma arastirmacilara,
kurumlara ve hatta llkelere 6nemli bir rekabet avantaji saglamaktadir (Kurutkan, 2018). Bu noktada bibliyometri
kavrami devreye girmekte ve 6nem kazanmaktadir. Turizm egitimine iliskin literatlir taramasi yapildiginda
turizm egitiminin mevcut durumun analizinin yapildig1 (Aksu ve Bucak, 2012; Demirkol ve Pelit, 2002; Kozak,
2009; Lam ve Xiao, 2000; Malihah ve Setiyorini, 2014), turizm 6grencilerinin ve calisanlarin meslege iliskin
gorislerinin degerlendirildigi (Baltaci vd., 2012; Daniel vd., 2017; Nilgiin, 2011; Uziimci vd., 2015) ve turizm
egitim mifredatinin incelendigi (Agaoglu, 1991; Cooper, 2002; Fidgeon, 2010; Tribe, 2006) ¢alismalara rastlamak
mimkindir. Ayrica ilgili literatlrde turizm egitimi ile ilgili yapilan bibliyometrik ¢alismalarin daha gok lisansiisti
egitimin ve lisansisti tezlerin incelenmesine yonelik oldugu (Caldevilla-Dominguez vd., 2021; Simsek ve Kalipgl,
2023; Tayfun vd., 2016; Uziimcii, 2019; Zengin ve Atasoy, 2020) tespit edilmistir. Dolayisiyla ilgili literatiirde var
olan uluslararasi turizm egitimi ¢calismalarinin incelenerek giincel durumunun tespit edilmesi, bazi parametreler
dahilinde yapilan arastirmalarda 6ne ¢ikan 6zelliklerin belirlenmesi ve ilgili literatlire katki saglamasi bakimindan
boyle bir galismanin yapilmasi gerekli gorilmustir. Nitekim bu galisma sonuglarinin hem mevcut literatiri
desteklemesi hem diger arastirma sonuglarindan farkli bulgular ortaya koymasi hem de literatiirdeki boslugu
doldurmasi bakimindan 6nem arz etigi distiniilmektedir.

3. YONTEM

Bibliyometrik analiz, bilimsel arastirmalarin degerlendirilmesi amaciyla her gecen giin daha fazla kullaniimaya
baslamistir. istatistiksel ve matematiksel uygulamalari kullanarak dokiimanlarin gesitli sekillerde incelenmesini
saglayan bibliyometrik analiz, hemen hemen her bilim dali igin &nem arz eden bir yontem olarak gorilmektedir
(Ellegaard ve Wallin, 2015; Lawani, 1981; Zupic ve Cater, 2015). Bibliyometri, Pritchard (1969: 349) tarafindan
“yazili iletisimin gesitli yénlerini saymak ve analiz etmek yoluyla yazili iletisim siireglerine ve bir disiplinin (yazili
iletisim yoluyla gésterildigi siirece) dogasina ve gelisim seyrine isik tutmak” seklinde tanimlanmaktadir. Benzer
sekilde Diodato (2012: 8-9), bibliyometriyi, “basili olarak veya elektronik ortamda yayimlanan tiim bilimsel
yayinlarin matematiksel ve istatistiksel analizlerini yapmak amaciyla tercih edilen nicel bir yéntem” olarak ifade
etmektedir.

Bibliyometrik analiz, ilgili konu kapsaminda yapilan arastirmalarin farkli yonlerden incelenmesini, analiz
edilmesini ve yayin slrecleri hakkinda bilgi edinilmesini saglayarak literatiiriin 6znel degerlendirmesine niceliksel
katkisunmaktadir (Lawani, 1981; Zupicve Cater, 2015). Bibliyometribuyéniiyle, mevcut alanyazindakiilerlemelerin
takibi, gtivenilir yayinlarin belirlenmesi ve tim bilim dallarinda yapilan bilimsel aragtirmalarin degerlendirilmesi
acisindan ilgili alanyazina dnemli katkilar saglamaktadir. Ayrica bibliyometrik analiz, yapilan bilimsel arastirmalarin
niteliginin degerlendirilmesinde objektif kriterler sunarak arastirmacilarin givenilir kaynaklara ulasmasina
olanak tanimaktadir. Dolayisiyla ilerlemeyi amag¢ edinen birgok bilimsel alan igin bibliyometrinin 6nemli bir
yontem oldugunu séylemek mimkindir (Martinez vd., 2015). Bibliyometrik analiz, ayni zamanda ilgili alandaki
durumu ortaya koyarak yapilan arastirmalarin zaman icerisindeki degisim ve gelisimlerini gézlemleme imkani da
sunmaktadir (Pritchard, 1969). Bibliyometrik yéntemler, literatiiriin 6znel degerlendirmesine niceliksel bir titizlik
katarak derleme makalelerde teorik olarak tiiretilmis kategorilere dair kanit saglayabilirler.

3.1 Arastirmanin Kapsami

Arastirma kapsaminda turizm egitimi konusunda yapilan ¢alismalarin incelenmesi amaglanmistir. Dolayisiyla
arastirmada “turizm egitimi” tek degisken olup bu konuda yapilan ve Web of Science veri tabaninda taranan
calismalar batincil bir bakis acgisiyla ele alinmistir. Arastirma degiskeni ile ilgili 1987-2023 vyillari arasinda
yayimlanan uluslararasi yayinlar (kitap bolim, makale, bildiri vb.), belirli parametreler (anahtar kelimeler, yayin
sayisl, yazar, llke vb.) dahilinde incelenmistir. Dolayisiyla yapilan incelemeler ve analizler sonucunda turizm
egitimine iliskin mevcut ¢alismalarin durumu ve gelisim diizeyi tespit edilmistir.
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3.2 Veri Toplama Teknigi

Turizm egitimi konusunda yapilan uluslararasi arastirmalari incelemek amaciyla 11 Temmuz 2023 tarihinde
diinya genelinde kabul gérillen Web of Science veri tabani taranmistir. ilgili veri tabaninin tercih edilmesinde
turizm alaninda yayimlanmis bir¢ok yayini barindirmasi etkili olmustur (Jacso, 2015). Web of Science veri tabani,
sosyal bilimler icin olduk¢a énemli kabul edilen ve “Science Citiation Index (SCl), Social Science Citiation Index
(SSCl), Art and Humanities Citiation Index (A&HCI), Conference Proceedings Citation Index- Science (CPCI-S),
Conference Proceedings Citation Index- Social Science & Humanities (CPCI-SSH), Book Citation Index- Science
(BKCI-S), Book Citation Index- Social Sciences & Humanities (BKCI-SSH) ve Emerging Sources Citation Index (ESCI)”
indekslerinde taranan uluslararasi calismalari biinyesinde barindirmaktadir (Goodman ve Deis, 2005). Web of
Science ayni zamanda uzun yillar boyunca alintilarin analizini yapan, bilimsel arastirmalarin ve arastirmacilarin
uluslararasi atif dizinlerinde “kalite belgesi” olarak degerlendirilen ve diinya genelinde yapilan arastirmalar igin
eksiksiz bir goriiniim saglayan calismalara sahip bibliyometrik bir veri tabani (Testa, 2016) olmasindan dolayi bu
arastirmada tercih edilmistir.

Calisma kapsaminda yapilan taramada gerekli olan sorgulama icin “bashk” kriteri secilmis ve anahtar
sozclk grubuna “tourism education” yazilarak tarama yapilmistir. Konuya iliskin yapilan taramada herhangi
bir zaman kisitlamasi yapilmamistir. Dolayisiyla bashginda turizm egitimi gecen ve taramanin yapildigi tarihe
kadar yayimlanmis olan tiim ¢alismalar veri seti olarak kabul edilmistir. Boylece toplamda 307 bilimsel yayina
ulasilmistir. Ulasilan 307 bilimsel yayin, yayin yili, yayin tird, yayin dili, yayinlarin yapildigi tilke ve kurumlar, yayin
alanlari ve yayin kaynaklari gibi belirli parametreler dahilinde ele alinmis ve tablolastirilarak sunulmustur.

3.3 Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda elde edilen veriler, bibliyometrik yontem ile analiz edilmis olup verilerin gorsellestirilmesi
icin VOSviewer programindan faydalanilmistir. Bibliyometrik analiz, géstergelere dayanan, kayith bilgilerin 6zellik
ve egilimlerini inceleyen, arastirma faaliyetlerinin degerlendirilmesini ve bilimsel bilginin yénetilmesini saglayan
bir tekniktir (Abramo vd., 2009; Patra vd., 2006). Dolayisiyla bilimsel alanin yapisini incelemeye yonelik gii¢li bir
yontem ve veri seti sunmaktadir (Borgman ve Furner, 2002). Bu ¢alismada bibliyometrik analiz, yayin sayisi, yayin
tlrd ve yayin dili, etkin Glke ve kurumlar, yayin alanlari ve alanyazina yon veren ¢alismalar olmak tzere toplam
bes kategori lizerinden gergeklestirilmistir. Her bir kategoriye ait bulgular, asagida tablolar halinde sunulmustur.
Bibliyometrik analiz, ayni zamanda verilerin gorsellestiriimesine de olanak saglamaktadir. Bu baglamda verilerin
haritalandirilmasi sirecinde Ucretsiz bir sekilde herkesin kullanimina acgik olan “VOSviewer” yazilim araci
tercih edilmistir. VOSviewer yazilimi, “bibliyometrik haritalarin etkilesimli incelenmesini ve gérsellestirilmesini
destekleyen bilimsel bir haritalama programi” olarak ifade edilmektedir. VOSviewer, bibliyometrik analizlerde
oldukga sik kullanilan ve ag analizleri ile baglanti glici gibi hem nitel hem de nicel unsurlara yer veren bilimsel
bir haritalama programidir. VOSviewer, bibliyometrik aglarin gorsel ve sekilsel gosterimine odaklanmaktadir
(Van Eck ve Waltman, 2017: 1054). Arastirma icin ihtiya¢ duyulan veri seti Web of Science veri tabanindan elde
edilerek VOSviewer programina yliklenmis ve verilerin gorsellestirilmesine yonelik analizler gerceklestirilmistir.
Bu baglamda turizm egitimi konusunda en sik kullanilan anahtar kelimelerin, en ¢ok atif alan kaynaklarin, en
¢ok atif alan ulkelerin, en fazla is birligi yapan ulkelerin, en ¢ok atif alan yazarlarin ve en fazla ig birligi yapan
yazarlarin gorsel haritalari, programda yer alan “Co-authorship, Co-occurence ve Citation” analiz sekmelerinden
faydalanilarak olusturulmustur. Béylece turizm egitimi konusunda yapilan uluslararasi bilimsel yayinlar, belirli
parametreler dahilinde tim yonleriyle analiz edilmistir.

4. BULGULAR

Calisma kapsaminda turizm egitimine yonelik yapilan uluslararasi yayinlar, Web of Science veri tabanindan
elde edilmis, bibliyometrik analiz yapilmis ve elde edilen veriler VOSviewer yazilim programi kullanilarak
gorsellestirilmistir. Bibliyometrik verinin analize tabi tutulmasi sonucunda VOSviewer programin gikti olarak
sundugu gorselde renk, halka, kiime, 6ge, ¢izgi ve baglanti gibi birtakim gorsel unsurlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
gorsel unsurlar, ortaya ¢ikan verinin yorumlanmasina olanak saglamaktadir. Gérsel unsurlar icerisinde yer alan
her bir halka, bir 6geyi temsil etme niteligi tasimaktadir. Ogeler ise yazar, ilke, kurum, dokiiman ve kaynak gibi
bilgileri barindirarak her bir halkanin icerisinde ayri ayri bulunmaktadir. Halkalar, farkl blyklikteki boyutlarda

194



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 62, Mayis 2024 i. Yildirim

olmaktadir. Bu durum, ogelerin frekans sayilari ile baglantiidir. Bu baglamda en biyuk halkanin en fazla
tekrarlanan, en kigtk halkanin da en az tekrarlanan 6ge oldugunu sdylemek mimkinddir. Birbiriyle baglant
icerisinde olan her bir 6ge, birleserek birer kiime olusturmaktadir. Olusan kiimelerin her biri farkh birer renge
sahip olmaktadir. Ayrica 6geler arasinda gizgiler de yer almaktadir. Bu cizgiler, 6geler arasi baglantiyi temsil
etmektedir. Cizgiler, 6geler arasindaki baglanti glicline gore kalinlik veya incelik gosterebilmektedir. Bu durum,
ogeler arasindaki baglanti glicinin zayif ya da glicli olmasina bagh olarak degiskenlik gosterebilmektedir.
Dolayisiyla ince gizgilerin zayif baglanti gliclin, kalin gizgilerin ise glcli baglantiyi temsil ettigi soylenebilir (Van
Eck ve Waltman, 2019).

Calismada oncelikle Web of Science veri tabaninda turizm egitimi konusunda elde edilen bulgular,
tablolastirilarak sunulmustur. Daha sonrasinda VOSviewer programindan elde edilen ciktilar sekiller araciligiyla
verilmistir. Calisma kapsaminda verilen ilk bulgu, turizm egitimi konusunda giiniimiize kadar yapilmis uluslararasi
calismalarinyillaragore dagilimidir. Bucalismalar, 1987-2023 yillariarasinda olup Tablo 2’de detaylandirilmaktadir.

Tablo 2 dikkate alindiginda, turizm egitimi konusunda yapilan ilk ¢alismanin 1987 yilinda gergeklestirildigi ve
gliniimize kadar toplam 307 galismanin yapildigi séylenebilir. Tablo 2’ye gére 1987-2005 vyillari arasindaki bazi
yillarda turizm egitimi konusunda herhangi bir yayin yapilmamis olsa da 2005 yilindan itibaren turizm egitimi
konusunda her yil diizenli olarak sayica artan bir boyutta olmamasina ragmen birtakim ¢alismalarin gerceklestigi
gorulmektedir. Dolayisiyla Tablo 2, turizm egitimi konusunda yapilan ¢alisma sayilarinda dalgalanmalar yasadigini
gostermektedir. Ayrica elde edilen sonuglara ve Tablo 2'ye gére 2021 yili, turizm egitimi konusunda yapilan en
fazla yayini barindirmaktadir.

Tablo 2: Bilimsel yayinlarin yillara gére dagilimi

Yillar Yayin Sayisi Yillar Yayin Sayisi
2023 11 2008 10
2022 22 2007 6
2021 33 2006 8
2020 23 2005 9
2019 20 2003 1
2018 18 2000 1
2017 14 1999 1
2016 13 1998 2
2015 29 1996 1
2014 12 1994 2
2013 12 1993 1
2012 17 1992 1
2011 12 1991 3
2010 13 1990 1
2009 10 1987 1
Toplam Yayin Sayisi: 307

Kaynak: Web of Science veri tabani kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Turizm egitimi konusunda 1987-2023 vyillari arasinda yapilmis uluslararasi yayin sayilari ve atif dagihm
grafigi, Sekil 1’de gorilmektedir. Web of Science veri tabanina gore turizm egitimi konusunda ilk uluslararasi
yayinin 1987 yilinda yapildigi, ilk atiflarin ise 1999 yilinda bes adet olarak gergeklestigi tespit edilmistir. Grafige
gore turizm egitimi konusunda yapilan en fazla uluslararasi yayin sayisi 33 yayin ile 2021 yilina aitken en fazla
atif sayisi 470 atif ile 2022 yilina ait olmustur. Grafige bakarak turizm egitimi konusunda yapilan calismalarin
dalgalanarak ilerledigini soylemek miumkindir. Ayrica turizm egitimi konusunda giiniimiize kadar toplamda
2,486 atfin gergeklestirildigi de yine Web of Science veri tabanin vermis oldugu yayin ve atif sayisi grafiginden
tespit edilmistir.
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Sekil 1: Bilimsel yayin ve atif sayilarinin yillara goére dagilimi

Kaynak: Web of Science veri tabani

Turizm egitimi konusunda yapilan ¢alismalarin tiirlerine ve yayin dillerine ait bilgiler, Tablo 3’te yer
almaktadir. Makale, bildiri, editoryal, kitap bolimu, erken goriiniim, kitap incelemesi, derleme makale ve kitap
kategorilerinin yer aldigi yayin tirlerinde en fazla ¢alismanin makale (215 yayin) formatinda gergeklestirildigi
goriilmektedir. ilgili konu kapsaminda yapilan makaleleri, 50 yayin ile bildiriler takip etmektedir. Ayrica Tablo 3’e
gore derleme makale ve kitap tirleri turizm egitimi konusunda en az c¢alisilan kategoriler olmustur. Yayinlarda
kullanilan dile iliskin yapilan incelemeye gére en fazla yayinin ingilizce dilinde (299 yayin) oldugu Tablo 3'te acik
bir sekilde goriilmektedir. Ayrica uluslararasi alanda turizm egitimi konusunda yapilan ¢alismalardan 2 tanesinin
yayin dilinin Tlrkge oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: Bilimsel yayinlarin yayin tiirlerine ve yayin dillerine gére dagilimi

Yayin Tirii Yayin Sayisi Yayin Dili Yayin Sayisi
Makale 215 ingilizce 299
Bildiri 50 ispanyolca 2

Editoryal 29 Tirkee 2
Kitap Bolimi 26 Bulgarca 1
Erken GOrinim 8 Cince 1
Kitap incelemesi 6 Japonca 1
Derleme Makale 3 Slovakga 1
Kitap 2 - -

Kaynak: Web of Science veri tabani kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 4’te turizm egitimi konusunda en fazla bilimsel yayin yapan ilk on tlkeye ve ilk on kuruma yer verilmistir.
Bu baglamda en fazla ¢alismanin 50 galisma ile Amerika Birlesik Devletleri’ne ait oldugu gorilmektedir. Amerika
Birlesik Devletleri’ni sirasi ile 48 yayin ile Cin Halk Cumhuriyeti ve 36 yayin ile Avustralya takip etmektedir. Ayrica
Tirkiye'nin de 17 yayin ile turizm egitimi konusunda en fazla uluslararasi bilimsel yayin yapan ilk on ilke icerisinde
besinci sirada yer aldigi tespit edilmistir. En fazla uluslararasi bilimsel yayin yapan kurumlara bakildi§inda Hong
Kong Politeknik Universitesi (14 yayin), ilk sirada oldugu sonucuna ulasiimistir. Hong Kong Politeknik Universitesi’ni
sirasiyla Queensland Universitesi (10 yayin) ve ayni yayin sayisina sahip olan Dogu Carolina ile Kuzey Carolina
Universiteleri takip etmektedir. Ayrica Tirkiye’den Akdeniz Universitesi’nin ilgili konu kapsaminda uluslararasi
calismalar gerceklestirerek en fazla yayin yapan ilk on kurum arasinda bulundugu da acik bir bicimde Tablo 4’te
gorilmektedir.
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Tablo 4: Turizm egitimi kapsaminda en fazla bilimsel yayin yapan iilkeler ve kurumlar

Ulkeler Yayin Sayisi Kurumlar Yayin Sayisi
Amerika Birlesik Devletleri 50 Hong Kong Politeknik Universitesi 14
Cin Halk Cumhuriyeti 48 Queensland Universitesi 10
Avustralya 36 Dogu Carolina Universitesi 9
ingiltere 27 Kuzey Carolina Universitesi 9
Tirkiye 17 Pensilvanya Eyalet Yiiksek Ogrenim Sistemi 8
Kanada 15 Akdeniz Universitesi 6
Yeni Zelanda 11 Temple Universitesi 6
Tayvan 10 James Cook Universitesi 5
ispanya 9 Purdue Universitesi 5
Danimarka 8 Giiney Danimarka Universitesi 5

Kaynak: Web of Science veri tabani kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 5, turizm egitimi yapilan uluslararasi yayinlarin yapildigi alanlari ve yayimlandiklari kaynaklari
gostermektedir. Elde edilen verilere gore en fazla yayinin “Egitim Arastirmalari (156 yayin) ve Konaklama Bos
Zaman Spor Turizmi (154 yayin)” alanlarinda gergeklestirildigi gérilmektedir. Nitekim turizm egitimine yonelik
¢alismalarin da bu alanlarda daha fazla yapilmis olmasi da beklenen bir gostergedir. Tablo 5, ayni zamanda
yayinevlerinin turizm egitimi konusunda barindirdiklari calisma sayilarini da géstermektedir. Bu baglamda ilgili
konu kapsaminda yapilan en fazla galisma, Taylor & Francis (104 yayin) yayinevinde bulunmaktadir. Bu yayinevini
siraslyla Elsevier (58 yayin), Emerald Group Publishing ve Routledge (21 yayin) takip etmektedir.

Tablo 5: Bilimsel yayinlarin yayin alanlari ve yayinevleri

Yayin Alanlan Yayin Sayisi Yayinevi Yayin Sayisi
Egitim Arastirmalari 156 Taylor & Francis 104
Konaklama Bos Zaman Spor Turizmi 154 Elsevier 58
Sosyoloji 20 Emerald Group Publishing 21
isletme 19 Routledge 21
Yonetim 19 Springer Nature 13
Cevre Galismalari 14 Atlantis Press 8
Cevre Bilimi 9 Mdpi 8
Disiplinlerarasi Sosyal Bilimler 9 Crc Press-Balkema 4
Ekonomi 7 Inst Tourism 4
Yesil Stirdirulebilir Bilim Teknolojisi 7 Sage 4

Kaynak: Web of Science veri tabani kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6, turizm egitimine yonelik yapilan ve bu konuda en fazla atif alan ilk on bilimsel yayini icermektedir.
Bu yayinlar “yayin adi, yazar, dergi, yayin yil ve atif sayisi” bilgileri dahilinde ele alinmistir. Bu kapsamda en fazla
atfin 2009 yilinda Ayikoru, Tribe, & Airey tarafindan yapilan ve Annals of Tourism Research dergisinde yayimlanan
“Reading Tourism Education Neoliberalism Unveiled” bashkli makaleye yapildigi gériilmektedir. Bu makaleye
toplamda 108 atif yapilmis olup onu, 93 atifla 2011 yilinda Belhassen & Caton tarafindan yapilmis ve Tourism

Management dergisinde yayimlanmis “On the Need for Critical Pedagogy in Tourism Education” baslikh makale
takip etmektedir.
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Tablo 6: Turizm egitimi konusunda en fazla atif alan bilimsel yayinlar

Yayin Adi Yazar Dergi Adi Yayin Yili | Atf Sayisi
Reading Tourism Education Ayikoru, M; Tribe, J; Airey, D Annals of Tourism 2009 108
Neoliberalism Unveiled Research
On the Need for Critical Pedagogy in Belhassen, Y; Caton, K Tourism 2011 93
Tourism Education Management
Tourism Education Futures, 2010- Sheldon, P; Fesenmaier, Journal of Teaching 2008 89
2030: Building the Capacity to Lead D; Woeber, K; Cooper, C; in Travel & Tourism
Antonioli, M
The Tourism Education Futures Sheldon, PJ; Fesenmaier, DR; | Journal of Teaching 2011 81
Initiative (TEFI): Activating Change in Tribe, J in Travel & Tourism
Tourism Education
Tourism Education and Curriculum Fidgeon, PR Tourism 2010 80
Design: A time for Consolidation and Management
Review?
The Managerial Gaze: The Long Tail of Airey, D; Tribe, J; Journal of Travel 2015 76
Tourism Education and Research Benckendorff, P; Xiao, HG Research
Research on Hospitality and Tourism Kim, HJ; Jeong, M Tourism 2018 75
Education: Now and Future Management
Perspectives
Examining the Usability of an Online | Chiao, HM; Chen, YL; Huang, | Journal of Hospitality 2018 63
Virtual Tour-guiding Platform for WH Leisure Sport &
Cultural Tourism Education Tourism Education
Sustainability in Hospitality and Boley, BB Journal of Hospitality 2011 54
Tourism Education: Towards an & Tourism Education
Integrated Curriculum
Tourism Education: What About Daniel, AD; Costa, RA; Pita, | Journal of Hospitality 2017 52
Entrepreneurial Skills? M; Costa, C and Tourism
Management

Kaynak: Web of Science veri tabani kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 2, turizm egitimi konusunda yapilan ¢alismalara ait anahtar kelimeleri barindiran bir ag haritasini
icermektedir. Bu kapsamda incelenen tiim bilimsel yayinlarda 702 anahtar kelime kullanildigi tespit edilmistir.
Anahtar kelimelerin icerisinde en az iki defa kullanilanlar Sekil 2’de yerini almis ve toplamda 93 adet anahtar
kelime ortaya ¢ikmistir. En bliyik pembe halkaya sahip “tourism education”, yapilan galismalarda en fazla
kullanilan anahtar kelime olmustur. Ayrica VOSviewer yazilim programi, turizm egitimi konusunda yapilan
uluslararasi calismalarda kullanilan anahtar kelimeleri 14 kimeye ayirmistir. Kimelerin her birinin farkli
buyukliikte ve farkh renkte oldugu Sekil 2’de agik bir bicimde goriilmektedir. Turizm egitimi konulu ¢alismalarda
en sik kullanilan anahtar kelimelerin sirasiyla “tourism education”, “education”, “tourism”, “higher education”,
“hospitality and tourism education”, “tourism curriculum”, “e-learning”, “sustainability”, “curriculum” ve “skills”
olduklari tespit edilmistir. Ayrica siklikla kullanilan bu anahtar kelimelerin diger anahtar kelimelerle de iliskili
olduklari saptanmistir. Nitekim her bir anahtar kelimenin bir digeri ile iliskili oldugu aralarinda var olan gizgilerle

de desteklenmektedir. Dolayisiyla bu gizgilerin halkalarin birbirleri ile arasindaki bagi temsil ettigi soylenebilir.
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Sekil 2: Anahtar kelimelere ait ag haritasi

Tablo 7, Sekil 2’de yer alan anahtar kelimelerin siklik/frekans degerini ve baglanti gliciini géstermektedir.
Frekans degerleri, kavramlarin tekrar sayisini temsil ederken baglanti glict, kullanilan kavramlarin birlikte gérilme
sikhgini ifade etmektedir. Sekil 2’de yer alan anahtar kelimeler frekans degerlerine gore olusturuldugundan Tablo
7 de frekans degerleri dikkate alinarak olusturulmustur. Calisma kapsaminda incelenen tiim bilimsel yayinlarda
siklikla kullanilan ilk on anahtar kelimeye ait frekans degeri ve bu kelimelerin diger kelimeler ile olan baglant
glicli Tablo 7'de gorilmektedir.

Tablo 7: Anahtar kelimelere ait frekans ve baglanti giicii degerleri

Anahtar Kelime Frekans Degeri Baglanti Giicii
Tourism Education 77 89
Education 23 46
Tourism 23 37
Higher Education 12 17
Hospitality and Tourism Education 11 6
Tourism Curriculum 9 16
E-learning 8 12
Sustainability 7 12
Curriculum 6 11
Skills 5 16

Kaynak: VOSviewer programi kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 3, turizm egitimi konusunda en fazla is birligi yapan yazarlarin ag haritasini géstermektedir. Bu baglamda
yazarlarin en az atif ve dokiiman sayisi 1 olarak secilmis ve 581 yazar icerisinde 404 tanesi esik degerini karsilamistir.
Program ciktilari sonucunda 5 kiime elde edilmistir. Bu kiimelerin en biyiik sari halkasinda yer alan “Caton,
Kellee”, en buyuk mavi halkada yer alan “Edelheim, Johan”, en biylik mor halkada yer alan “Dredge, Dianne”,
en buyuk kirmizi halkada yer alan “Joppe, Marion” ve en buyik yesil halkada yer alan “Grimwood, Bryan” turizm
egitimi konusunda en ¢ok ig birligi yapan yazarlar olmustur. Bu yazarlar ayrica en gliclii baglantilara da sahiptir.
Sekil 3’e gore bu yazarlar arasinda en fazla is birligi yapan yazarin en bliyik sari halkada yer alan “Caton, Kellee”
oldugunu soylemek mimkindr.
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Sekil 3: Turizm egitimi konusunda is birligi yapan yazarlarin ag haritasi

Tablo 8, Sekil 3'teki agiklamalarini destekler niteliktedir. Dolayisiyla ilgili alanda siklikla is birligi yapan
yazarlarin diger yazarlar ile olan baglanti gliglerine ait degerler Tablo 8'de gorilmektedir.

Tablo 8: Yazarlara ait baglanti giicii

Yazarlar Baglant Giicii
Caton, Kellee 8
Edelheim, Johan 7
Dredge, Dianne 6
Joppe, Marion 5
Grimwood, Bryan 4

Kaynak: VOSviewer programi kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 4, turizm egitimi konusuna yonelik calismalarda en cok is birligi yapan Ulkelerin ag haritasini
gostermektedir. Dokiiman ve atif sayisi en az 1 olan 52 tlke esik degerini karsilamistir. Program ciktilarina gore
bu ulkeler toplam 10 kiimeden olusmaktadir. Birinci kiimede “ispanya”, ikinci kiimede “Hindistan”, Ugiinci
kiimede “Kanada”, dérdiinci kimede “Amerika Birlesik Devletleri”, besinci kiimede “Finlandiya”, altinci kiimede
“Avusturya”, yedinci kiimede “Cin Halk Cumbhuriyeti”, sekizinci kiimede “Avustralya”, dokuzuncu kiimede
“Iingiltere” ve onuncu kiimede ise “Tirkiye”nin turizm egitimi konusunda en giiglii baglantilara sahip lkeler
olduklari tespit edilmistir. Ayrica bu Ulkeler icerisinde sirasiyla pembe, sari, kahverengi, mavi ve turuncu halkalar
icerisinde yer alan ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya, Kanada ve Cin Halk Cumhuriyeti’nin turizm
egitimi konusuna yonelik yapilan ¢alismalarda en fazla ig birligi yapan ulkeler oldugunu séylemek mimkiinddr.
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Sekil 4: Turizm egitimi konusunda is birligi yapan lilkelerin ag haritasi

Turizm egitimi alaninda siklikla is birligi icerinde olan Glkelerin baglanti gliclerine ait degerlere Tablo 9'da
yer verilmistir. Ayrica Tablo 9, bu ulkelerin ilgili alanda kag yayin yaptigini da icermektedir. Elde edilen verilere
gore bazi llkelerin yayin sayisi daha fazla olmasina ragmen diger lkelerle olan is birliginin daha sinirli oldugu da
ortaya cikmaktadir.

Tablo 9: Ulkelere ait yayin sayisi ve baglanti giicii

Ulkeler Baglanti Giicui Yayin Sayisi
ingiltere 25 26
Amerika Birlesik Devletleri 23 48
Avustralya 21 35
Kanada 13 14
Cin Halk Cumhuriyeti 12 48

Kaynak: VOSviewer programi kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

VOSviewer programinda en fazla atif alan yazarlara yonelik ag haritasi olusturulurken dokiiman ve atif sayisi
en az 1 olan 408 yazar esigi karsilamistir. En fazla atif alan yazarlarin ag haritasi, Sekil 5'te goriilmektedir. Turizm
egitimi konusunda en fazla atif alan yazarlara iliskin toplam 17 kiime otaya ¢ikmistir. Bu kapsamda 4 dokiiman
ile 265 atif alan “Tribe, John” en fazla atif alan yazar olarak en bliyik mavi halkada yerini almaktadir. Onu, ikinci
sirada, 2 dokiiman ile 184 atif alan “Airey, David” takip ederken li¢lincii sirada 4 dokiiman ve 146 atif ile “Caton,
Kellee” takip etmektedir.
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Sekil 5: Turizm egitimi konusunda atif alan yazarlarin ag haritasi

Vosviewer programinda en fazla atif alan dergilerin ag haritasi olusturulurken esik degeri, dokiiman ve atif
sayisi en az 1 olacak sekilde belirlenmistir. Bu kapsamda 124 derginin 76 tanesi esigi karsilamis olup ortaya ¢ikan
ag haritasi Sekil 6’da yer almaktadir. Program ciktilari, turizm egitimi konusunda en fazla atif alan dergileri 14
kiime olarak belirlemistir. Buna gére “Journal of Teaching in Travel” dergisi, 540 atif ve 51 bilimsel yayin ile en
blylk sari halkada bulunmaktadir. Onu sirasiyla en biyilk pembe halkada bulunan ve 458 atif ile 29 bilimsel
yayina sahip olan “Journal of Hospitality Leisure” dergisi ve 224 atif, 24 bilimsel yayin ile en blyiik mavi halkada
bulunan “Journal of Hospitality and Tourism Education” dergisi takip etmektedir.
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Sekil 6: Turizm egitimi konusunda atif alan dergilerin ag haritasi
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Sekil 7, en fazla atif alan Ulkelere iliskin ag haritasini géstermektedir. Bu baglamda en az atif ve dokiiman
sayisi 1 olarak belirlendiginde 52 (lkenin esik degerini karsiladigli program ciktilarindan elde edilmistir. Ayni
zamanda bu Ulkelerin toplam 10 kiime olusturdugu da yine program ciktilarindan tespit edilmistir. Dolayisiyla
turizm egitimi konusunda yapilan uluslararasi ¢alismalarda en fazla atif alan Glkenin 562 atif ile Amerika Birlesik
Devletleri oldugu sonucuna ulasiimistir. Nitekim Sekil 7’de de en buyuk turuncu halkada yer alarak bu durumu
acik bir bicimde gdstermektedir. Amerika Birlesik Devletleri’ni sirasiyla 472 atif ile Avustralya, 455 atif ile ingiltere
ve 380 atif ile Cin Halk Cumhuriyeti takip etmektedir. Program ciktilarina gére Turkiye ise 49 atif ile on altinci
sirada yer almaktadir.
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Sekil 7: Turizm egitimi konusunda atif alan iilkelerin ag haritasi
5. SONUG, TARTISMA VE ONERILER

Bu ¢alisma, “turizm egitimi” konulu arastirmalari belirli parametreler cergevesinde incelemeyi ve bu
kapsamda bibliyometrik bir analiz yapmayi amaclamaktadir. Calisma kapsaminda elde edilen sonuglarin turizm
egitimi temali arastirmalarin hem mevcut durumunu hem de gelisim seyrini ortaya koyma noktasinda birbiriyle
yakin iliski icerisinde olan ilgili bilim dallarina katki saglayacagi dusinulmektedir. Bu baglamda turizm egitimi
konusunda yapilan ¢alismalari belirlemek amaciyla Web of Science veri tabani izerinde sistematik ve kapsamli
bir tarama yapilmistir. Tarama sonucunda 1987-2023 yillari arasinda yayimlanmis toplam 307 bilimsel yayina
ulasiimistir. 2005 yilindan itibaren arastirmacilarin bu konuya ilgisinin arttigini ve yayin sayilarinin da bu durumla
baglantili olarak artis gésteren bir egilimde oldugunu séylemek mimkdindur.

Yapilancalismakapsaminda, basliginda “turizm egitimi” gecenve Web of Science veritabanindatarananbugiine
kadar yapilmis uluslararasi bilimsel yayinlar incelendiginde en fazla yayin tiiriniin makale olarak yayimlandigi
gorlilmektedir. Makale kadar yiksek sayilari olmasa da bildiri ve kitap bolimi olarak da bu konuda yayinlarin
yapildigi tespit edilmistir. Bunun yani sira yapilan yayinlarin en az kitap tlriinde oldugunu sdylemek mimkdinddr.
Ulkelerin yapilan yayinlara katkilar incelendiginde Amerika Birlesik Devletleri, Cin Halk Cumhuriyeti, Avustralya
ve ingiltere’nin en fazla katki saglayan ve birbiri ile en fazla is birligi icerisinde olan (lkeler oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu durum ilgili literatlrde yer alan Simsek ve Kalipgi (2023) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Bu tlkeler disinda Tlrkiye'nin de 17 tane uluslararasi bilimsel yayin ile literatlre katki
saglayan Ulkeler arasinda ilk onda yer aldigi tespit edilmistir. Yapilan yayinlarinin biyik ¢cogunlugunun dilinin
ingilizce olmasi dikkat cekmektedir. Ayrica turizm egitimi temali calismalarin bulgularina gére en fazla yayina
sahip olan yayinevinin “Taylor & Francis” oldugu, en fazla atif alan derginin ise “Journal of Teaching in Travel”
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oldugu gorilmektedir. Elde edilen bu sonug ilgili literatlirde yer alan Coll-Ramis vd. (2023) ile Simsek ve Kalipgi
(2023) tarafindan gergeklestirilen turizm egitimine yonelik yapilmis bibliyometrik arastirmalarin sonuglari ile
farkhlik géstermektedir. Bu durumun yapilan galismalarda turizm egitimi ve mifredat konularinin birlikte ele
alinmasindan kaynakli oldugu distintlmektedir. Turizm egitimi konulu ¢alismalara iliskin yapilan toplam atif
sayisinin 2,486 oldugu ve en fazla atif alan galismanin ise Ayikoru, Tribe ve Airey tarafindan 2009 yilinda yapilmis,
Annals of Tourism Research dergisinde yayimlanmis “Reading Tourism Education Neoliberalism Unveiled” isimli
calismaya ait oldugu tespit edilmistir. Bu calismaya yapilan toplam atif sayisinin 108 oldugu bilinmektedir. Atif
analizi sonuglarinda diinya genelinde yapilan ¢alismalarla en fazla atif alan Glkelerin sirasiyla Amerika Birlesik
Devletleri, Avustralya, ingiltere ve Cin Halk Cumhuriyeti oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu durumun en fazla is
birligi yapan Ulke sonuglari ile benzerlik gdstermesi dikkat ¢ekmektedir. Elde edilen diger bir sonug anahtar
kelimelerleilgilidir. Calisma kapsaminda toplam 702 anahtar kelimeye ulasiimistir. Bu anahtar kelimeler igerisinde
en sik kullanilanlar sirasiyla “tourism education”, “education” ve “tourism” olmustur. Bu bulgular, Coll-Ramis vd.
(2023) ile Simsek ve Kalipgi (2023) tarafindan yapilan arastirmalarin sonuglari ile benzerlik géstermektedir. Yogun
olarak kullanilan ilgili anahtar kelimelerin, yapilan calismalara yon verdigi disiilmektedir. Ayrica turizm egitimi
temali calismalarda en fazla is birligi yapan yazarlarin “Caton, Kellee”, “Edelheim, Johan”, “Grimwood, Bryan”
oldugu tespit edilmistir.

Yapilan calisma ile turizm egitimi temali arastirmalar, belirli parametreler dahilinde incenmis olup bu
arastirmalarin mevcut durumu ve gelisim siireci genel olarak degerlendirilip sunulmustur. Calisma sonucunda
ortaya koyulan bu sonuglarin ilgili arastirmacilara yapacaklari ¢calismalar konusunda 6nemli bilgiler saglayacagi
ve onlar igin yol gosterici nitelikte olacagi dusunilmektedir. Calismanin yalnizca Web of Science veri tabaninda
bulunan uluslararasi kaynaklari incelemesi, en 6nemli arastirma sinirliligi olarak gérilmektedir. Calismada sadece
“tourism education” kelimesinin veri toplamada anahtar kelime olarak kullaniimasi da diger bir sinirlilik olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica bibliyometrik analizde kapsamli bir tarama yapilsa da taramanin yapildigi tarihten
sonra yapilan arastirmalarin ¢alismaya dahil edilememesi de bibliyometrik analizin getirmis oldugu bir sinirlilik
olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada yalnizca 11 Temmuz 2023 tarihine kadar olan calismalar
incelenmis olup erken erisim olarak yayimlanan arastirmalar da galisma kapsamina dahil edilmistir. Ancak bu
sinirlamalara ragmen bibliyometrik analiz, mevcut bilgileri 6zetlemek, arastirma bosluklarini belirlemek ve daha
fazla arastirma yapabilmek icin degerli bir ydntem olarak goriilmektedir. Nitekim bu ¢alisma, belirli bibliyometrik
gostergelerle turizm egitimine yonelik yaklasimi gliclendirmeyi saglayacak teorik ve pratik katkilara da sahiptir.
Teorik katkilar kapsaminda oncelikle gegmisten glinimize turizm egitiminin ilerleyisine iliskin genel bir tarihsel
bakis acgisi sunmaktadir. Ayrica turizm egitimi iliskisinde ortaya c¢ikan anahtar kelimeler vasitasiyla gelecekteki
arastirmacilarin konuyu hangi degiskenlerle iliskilendirebilecegi konusunda da firsat sunmaktadir. Pratik katki
kapsaminsa ise dncelikle turizmin gelisimi igin egitimin oldukc¢a gerekli oldugu gorilmektedir. Turizm, toplumun
egitimini ve sosyal degerlerini etkilemektedir. Bu nedenle bu calisma, yalnizca arastirmacilara degil ayni
zamanda yoneticilere, kurumlara ve egitimcilere turizmin gelismesi icin gerekli olan politikalarin belirlenmesi
konusunda da yardimci olabilecektir. Gelecekteki arastirmalar farkli veri tabanlarini kullanarak bir bibliyometrik
analiz gerceklestirebilir. Bunun yani sira turizm egitimi ile baglantili olan diger degiskenler kullanilarak mevcut
literatlirdeki eksikligin giderilmesi adina bosluklarin doldurulmasi &nerilebilir. Ayrica bu ¢alismadan farkli
olarak mevcut ulusal literatlrin incelenmesi de dnerilmektedir. Clinkii yapilan incelemeler sonucunda mevcut
ulusal literatiiriin daha cok lisansiistii tezlerin (Tayfun vd., 2016; Uziimcii, 2019; Zengin ve Atasoy, 2021) ya da
turizmin gastronomi ve rehberlik gibi alt boyutlarina iliskin ¢alismalarin (Boyraz ve Sandikgi, 2018; Capar vd.,
2018; Colakoglu ve Alimanoglu, 2019) bibliyometrik analizlerinin yapildigi gérilmektedir. Dolayisiyla gelecekteki
arastirmacilarin turizm egitimini farkl parametreler ¢cercevesinde ve belirli araliklarla incelemesinin alanin gelisim
seyri ve alandaki bosluklar hakkinda 6nemli bilgiler ve ipuglari verecegi disiuiniilmektedir.
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