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Bu arastirmada amag, okul yoneticilerinin “ydneticilik” kavramina iliskin algilarin1 metaforlar aracilig ile
ortaya c¢ikarmaktir. Arastirma, nitel arastirma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) desenine gore
kurgulanmistir. Aragtirmanin érneklemini, Istanbul ilinde devlet okullarinda gérev yapan 53 okul
yoneticisi (miidiir ve miidiir yardimcisi) olusturmustur. Arastirmada veriler, katilimci okul yoneticilerinin
“Yoneticilik ..... benzer; ¢linki, ... ” veya “Yoneticilik .... gibidir; ¢iinkd, ....... " ciimlesini tamamlamasiyla elde
edilmistir. Katihmcilarin demografik o6zelliklerini belirlemek iizere formda farkli bir béliime yer
verilmistir. Verilerin analiz edilmesinde ve yorumlanmasinda, icerik analizinden yararlanilmistir. Bu
arastirmadan elde edilen veriler incelenerek katilimci okul yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina yonelik
gecerli 38 metafor irettikleri belirlenmistir. Bu metaforlardan en dikkat cekenleri “lider”, “orkestra sefi”,
“cambaz”, “atesten gomlek giymek” ve “coban” olmustur. Calismada okul yoneticilerinin “yéneticilik”
kavramina yonelik olusturduklari metaforlarin, 28’i olumlu ve 10’u olumsuz olmak tizere siklikla olumlu
metaforlar oldugu belirlenmistir. Katilimc1 okul yoneticilerinin tirettikleri metaforlar ortak o6zellikleri
bakimindan irdelenerek “is yiikii yoniyle yoneticilik”, “liderlik yoniiyle yoneticilik”, “risk yoniiyle
yoneticilik”, “sanat yoniiyle yoneticilik”, “insani yoniiyle yoneticilik” ve “ailevi yoniiyle yoneticilik” olmak
tizere 6 farkli kavramsal kategori altinda toplanmistir. Arastirmada okul yoneticilerinin “Yoneticilik”
kavramina iliskin drettikleri metaforlarin liderlik, yoneticiligin riskleri ve is ytikii iizerinde yogunlastig
belirlenmistir. Arastirma sonuglari, okul yoneticilerinin okulu olusturan sosyal unsurlarla iliskileri ve
sosyal ihtiyag¢lari ¢cercevesinde tartisilmis, uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Sézciikler: alg, okul, yoneticilik, metafor, okul yoneticileri

ABSTRACT

The aim of this research is to reveal the perceptions of school administrators about the concept of
"management” through metaphors. The research was designed according to the phenomenology pattern,
one of the qualitative research designs. The sample of the study consisted of 53 school administrators
(principals and assistant principals) working in public schools in the province of Istanbul. In the research,
the data were obtained from the participant school administrators' “Management ..... similar; because,...”
or “Management .... like this; Because, ....... " obtained by completing the sentence. In order to determine the
demographic characteristics of the participants, a different section was included in the form. Content
analysis was used in the analysis and interpretation of the data. By examining the data obtained from this
research, it was determined that the participant school administrators produced 38 valid metaphors for
the concept of "management". The most striking of these metaphors were “leader”, “conductor”, “acrobat”,
“wearing a fire shirt” and “shepherd”. In the study, it was determined that the metaphors created by school
administrators for the concept of "management"” are often positive metaphors, 28 of them positive and 10
of them negative. The metaphors produced by the participant school administrators were examined in
terms of their common characteristics, and they were examined in 6 different conceptual terms:

"management in terms of workload", "management in terms of leadership"”, "management in terms of risk”,
"management in terms of art", "management in terms of people" and "management in terms of family".
grouped under category. In the research, it was determined that the metaphors produced by school
administrators regarding the concept of "Management" focused on leadership, risks of management and
workload. The results of the research were discussed within the framework of school administrators'
relations with the social elements that make up the school and their social needs, and suggestions for

practitioners and researchers were presented.

Keywords: perception, school, management, metaphor, school administrators

Serap CIMSIR
Okul yoneticilerinin yoneticilik algis1: Metafor analizi ¢galismasi



102 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2024 | Cilt 7 | Say1 1 | Sayfa 100-118

Page 100-118 | Issue 1 | Volume 7 | 2024 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

GIRIS

Toplumun egitimi ve gelisimi agisindan okullara ve okul yoneticilerine biiylik sorumluluklar
diismektedir. Okul yoneticileri okullarda 6gretmen, 6grenci, veliler ve diger okul ¢alisanlarinin
idare edilmesini saglamakta; okulun egitim, yonetim ve iletisim islerinin koordinasyonunu
saglamaktadir. Glinlimiizdeki gelismeler okul yoneticilerinin sorumluluklari, beklentiler, is
yukleri, mesaileri lizerinde etkili olmaktadir. Bu durumun okul yoneticiligi yapan egitimcilerin
gorevleri ile ilgili algilarini etkileyebilecegi ve dolayisiyla okul yoneticiligine bakis acilarinin
egitim siireclerini de etkileyebilecegi belirtilebilir.

Okul yoneticisi, okulu egitim-6gretim hedeflerini gerceklestirecek sekilde yonetebilecek kisidir.
Bu sebeple, okul yoneticisinin hem oOgretmenlik hem ydnetim alaninda yetismis olmasi
gerekmektedir (Basaran, 1994). Okul kiiltiiri okullarin etkililiginde cok 6nemlidir. Okul
kiltliriniin olusmasinda en 6nemli faktor ise okul yoneticisidir. Ciinkii okullarda hedeflerin
gerceklesebilmesi icin, egitim ve diger personeli koordine etme, etkileme, yonlendirme 6rgiitleme
ve denetlemeye yetkili kisi okul yoneticisidir (Glirsel, 2003). Okullardaki iklim farkliliginin
sebeplerinden biri, okul yoneticilerinin yoneticilik rollerini gergeklestirirken ortaya ¢ikan
farkliliktir (Ag¢ikalin, 1994). Bu bakimdan okul yoneticilerinin yonetime bakis agisi, yoneticilik
algisy, iletisim tarzi, yenilikci calismalar1 destekleme yoniinden tutumu; egitim kalitesi, 6gretmen
motivasyonu ve dolayisiyla 6grencilerin akademik ve sosyal basarisi agisindan 6nemlidir.

Okul yoneticileri, hizmet sunduklar1 toplumu farkli yonlerden analiz edebilen ve beklentileri
dikkate alan Kkisiler olarak aciklanabilir (Turan ve Sisman, 2000). Okul yoneticileri, asil gorev
tanimi 0gretmenlik olan ve ikinci gorev olarak okulun idari islerini yiiriiten miidiir, midiir
basyardimcisi ile miidiir yardimcisi olarak belirtilebilir (Karayaman vd. 2021). 1960’lara kadar
her oOgretmenin egitim yoneticisi olabilecegi disiincesiyle hareket edilmis ve egitim
yoneticiliginde 68retmenlik ve 6gretmen egitimi temele alinmistir. 1979-1980 6gretim yilindan
itibaren {tniversitelerde egitim yonetimi programlari ag¢ilmistir. Sonra 1982’de Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi kapsaminda Egitim Yonetimi, Teftisi, Ekonomisi ve
Planlamasi Anabilim Dali’'nda Egitim Yonetimi ve Teftisi Bilim Dali kurulmustur. Daha sonra, farkli
liniversitelerde de egitim yonetimi ve denetimi béliimleri agcilmistir. Ancak, Yiiksek Ogretim
Kurumunun (YOK) 06.11.1997 tarihli ve B.30.0.000.0.01/534-22449 sayili karariyla, egitim
fakiiltelerinin bu boéliimleri kapatilmis, bu béliimlerde yalnizca yiiksek lisans ve doktora egitimi
verilmesi kararlastirilmistir (Cemaloglu, 2005). Gilinimizde MEB YoOnetici Secme ve
Gorevlendirme Yonetmeligi'nde (2021), 6gretmenlerin yazili ve sozlii sinav sonucuna gore, asli
gorevi 6gretmen olacak sekilde yonetici olarak gorevlendirilebilecegi belirtilmektedir.

Okul yoneticisinin gorev yetki ve sorumlulugu, Milli Egitim Bakanhg (MEB) Iilkégretim
Yonetmeligi (2008) 60. maddede “Ilkdgretim okulu, demokratik egitim-6gretim ortaminda diger
calisanlarla birlikte miidiir tarafindan yonetilir. Okul miidiirti; ders okutmanin yaninda kanun,
tlizlik, yonetmelik, yonerge, program ve emirlere uygun olarak gorevlerini yiiriitmeye, okulu
diizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir. Miidiir, okulun amaglarina uygun olarak
yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumludur.” seklinde
aciklanmaktadir. Okul yoneticisinin sahip olmas1 gereken yeterlikler ise egitim-6gretim
etkinliklerini planlamak, yapilan g¢alismalari izlemek ve degerlendirmek olarak siralanabilir
(Kaya, 1984). Okul yoneticisinin bu yeterliklere sahip olmasi, bu yeterlikleri okulda islevsel olarak
kullanabilmesi i¢in ydnetim kuramlart ile insan iliskileri konusunda bilgi ve beceriye sahip olmasi
gerektigi soylenebilir.

Okul miidiirlerinden ilkogretimin amagclarini yerine getirme, 6gretmenlik, diizene koyma,
mevzuati yonetme ve denetleme gorevleri beklenmektedir. Dolayisiyla okul midiirlerinin bu
gorevleri yerine getirebilecek donanimda yetistirilmesi ve atanmasi, okullar1 daha islevsel, daha
etkili yapabilir (Yildirim ve Bedir, 2011). Mesleki kariyer basamaklarinda okul yoneticiligini
isteyen ve bu konuda adim atan 6gretmenlerin bas basa kaldiklar1 durumlara bakildiginda
okullardaki beklentilerin artmasiyla birlikte gerek miidiir yardimciligl gerekse miidiirliik
stirecinde is yiiklerinin, calisma kosullarimin onlar1 etkiledigi belirtiimektedir (Giinay ve Ozbilen,
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2018; Oplatka, 2017). Ayrica son donemde yasanan teknolojik ve kiiltiirel gelismeler, is yiikii ve
tistlenilen sorumluluklar nedeniyle okul yoneticilerinin okullardaki performansi, memnuniyeti ve
meslek algisi tizerinde etkili oldugu da s6ylenebilir.

Okul yoneticisi 68renci, 68retmen, veli ve diger okul ¢alisanlarinin liderligini, sevk ve idaresini
yapmasl yoniiyle sosyal sermaye lideri olarak degerlendirilebilir. Ekinci (2008) sosyal sermaye
liderliginin, kurumdaki Kkisiler arasinda baghlik, isbirligi, aidiyet ve giliven duygularinin
gliclenmesini saglayabilecek siire¢ ve etkinliklerin islevsel duruma getirilmesi gerektirdigini
belirtmektedir. Okullarda sosyal sermaye, etkilesim ve iliski sonucunda insanf iliskileri etkileyen
ve yonlendiren liderlik davranisi cercevesinde gelismektedir (Ekinci ve Karakus, 2011). Sosyal
sermaye liderleri olarak okul yoneticilerinin; 6gretmenin okula baghligini saglama, okulun deger
ve amaclarina inanma, birlikteligi destekleme, ¢alisanlar1 bir arada tutma ve okula karsi aidiyet
duygusu olusturma davranislari, sosyal sermayeyi gelistiren kritik davranislar olarak
degerlendirilebilir (Toéremen, 2002). Bu ac¢idan okul yoneticilerinin okulu olusturan sosyal
unsurlarin farkinda olmasi ve bu unsurlarin gelisimini saglayacak sekilde yonetim siireclerini
planlamasi 6nemlidir. Tiim yasami etkileyen gelismeler okul ydneticilerinin sosyal, kiiltiirel ve
mesleki gelisiminde biiyiik rol oynayan okul yasamini, meslektas iliskilerini, yoneticilik algisini
etkiledigi diistintilebilir. Bu stlirecte okul yoneticilerinin “ydneticilik” kavramina yonelik algilarini
metaforlar araciligiyla belirlemenin egitim- 6gretim faaliyetlerinin ytriitildiigi okullarin gelisimi
ve egitim hedeflerini gergeklestirmesi i¢in 6énemli oldugu diisiiniilmektedir.

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin kuruma baghliklarini artirma, 6gretmenler arasinda iletigim,
isbirligi, karsilikli giiven duyma, farkliliklara hosgorii ile bakma ve ortak normlar paylasmayi
saglayacak sekilde davranmalari, okulda sosyal sermayenin gelismesine katki saglayacag:
soylenebilir (Ekinci ve Karakus, 2011). Sosyal sermaye liderleri, kurumdaki sosyal unsurlarin
farkinda olacak sekilde, sosyal iliskileri yeniden saglama yeterligine ve giiciine sahip olmalidir. Bu
nedenle lider, sosyal aglar ve iletisimin merkezinde yer almal ve iletisim halinde oldugu kisileri
tanimalidir. Ayrica bu kisilerin dahil oldugu aglara ulasabilmeli ve bu kisilerce ulasilabilir
olmalhdir (King, 2004). Bu bakimdan okul yoneticilerinin 6grenciler, 6gretmenler ve tim
paydaslar tlizerinde teknolojik, bilissel ve kiiltiirel farkindalik gelistirmek icin firsat yaratma
acisindan roliiniin kritik 6nemi oldugu séylenebilir.

Egitimde metafor kavrami, egitim yonetiminde, program gelistirmede ve planlamada, yaratici
diisiinceyi gelistirmede ve 68renmeyi tesvik etmede kullanilabilir. Bu kavram O6gretmen
egitiminde ise, 6gretmenlerin modern egitim anlayisindaki rollerini belirlemek ve 6gretim
uygulamalarin1 yonlendirmek icin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (Tobin, 1990; Tobin ve
LaMaster, 1995; Vadeboncoeur ve Torres, 2003; akt. Polat, Apak ve Akdag, 2013). Metaforlar
aracilifiyla, bir kisinin bir seye iliskin neyi, hangi acilardan ve nasil diisiindiig ile ilgili bilissel
yaklasimi belirlenebilir. Ancak metaforlar bir olgunun, kavramin veya olayin i¢ yliziinii ortaya
koymaya calisirken bunu ¢arpitabilir. Bu acidan bir kavrami, olay veya olguyu tanimlayip agikliga
kavusturan tek bir metafor olmadig1 gibi, farkli metaforlarin da bir kavram, olay veya olgunun
farkl niteliklerini ve degisik yonlerini ortaya koyabildigi belirtilebilir (Morgan, 1998; akt. Gozel
ve Giindogdu, 2021). Shuell (1990, s. 102; akt. Saban, 2008, s.460) metafor kavramint “Eger bir
resim 1000 kelimeye bedelse, bir metafor da 1000 resme bedeldir. Ciinkii, bir resim sadece statik
bir imge sunarken, bir metafor bir olgu hakkinda diistinmek igin zihinsel bir cerceve
sunmaktadir.” ifadeleriyle agiklamaktadir. Gelecek nesillerin bilimsel ve felsefik anlayis, deger ve
ilkeleri kavramalar i¢in, fenomenolojik anlayisin kavranmasi gereklidir. Bu durumda kisinin
kendi anlamlarin olusturmadaki se¢imlerinin dikkate alinmasi 6nemlidir. Bu nedenle, egitim
slirecinde bilgiyi yapilandirmada fenomenolojik algilara yonelik uygulamalara yer vermek
onemlidir (Saban, 2008). Okul yoneticiligi, 6gretmenlerin mesleki, kisisel ve egitsel alanlarda
kendilerini gelistirmesini destekleyen, 6grencilerin kendini ve ¢evresini tanimasi, farkindalik
olusturmasini, bilgi ve beceri edinmesinde okul olanaklarini kullanigh hale getirmeyi saglayan, tist
yoneticilerle iletisimi kurmay1 ve uzmanlasmay1 gerektiren bir meslek alanidir. Yurtdisinda bu
alanda yapilmis calismalardan yoneticilerin tiikkenmisligi (6rn. Whitaker, 1996), is yiiki (6rn.
DiPaola ve Tschannen-Moran, 2003) ve is aile dengesi (6rn. Greenhaus, Collins ve Shaw, 2003)
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lizerine yapilmis arastirmalar ayrintili incelenmistir. Bu arastirmalar yoneticilerin is ylikiine ve is
yerinde gecirilen zamana dikkati cekmekte ve is yiikil ile is aile dengesinin saglanamamasinin
olumsuzluklara neden olabilecegini gostermektedir. Ote yandan Tiirkiye’de yapilan okul
yoneticilerinin liderligi (6rn. Cakir, 2022; Korkmaz, 2006), yalnizlik ve yasam doyumu (6rn.
Yilmaz ve Altinok, 2009), yoneticilerin 6zel ve glinliik yasamlari (6rn. Karayaman vd. 2022) ve
meslek algisi (Kara vd. 2022) konularindaki ¢alismalar da géze ¢arpmaktadir. Ancak alanyazinda
okul yoneticilerinin kendi bakis agilarindan yoneticilik ile ilgili algilarint metafor araciligiyla
belirlemeye calisan bir calismaya rastlanmamistir. Egitim kurumlar1 6grencilerin akademik ve
sosyal gelisimi acisindan ¢ok 6nemlidir, dolayisiyla egitim yonetiminde bu kadar 6nemli olan okul
yoneticilerinin “yoneticilik” algilarini belirlemenin de yonetim siireclerinin iyilestirilmesine katki
saglayacagl disinilmiistiir. Bu hususlar gz oniinde bulundurularak okul yoneticilerinin
yoneticilik algis1 konusunda ¢alisma yapilmasina ihtiyac duyulmustur. Bu baglamda okul
yoneticilerinin yoneticilik algisini belirlemenin egitim yonetiminde yapilacak ¢alismalara,
yetkililere ve uygulayicilara 1sik tutacagi diistiniilmiistir. Bu calismanin problem ciimlesi: Okul
yoneticilerinin “yoneticilik” kavramlarina yonelik algilar1 nedir? seklinde belirlenmistir.

Arastirmanin Amaci ve Alt Amaglari

Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina iligkin algilarin1 metaforlar
aracilifiyla ortaya cikarmaktir. Bu genel amagtan yola c¢ikarak asagidaki alt amaglar
belirlenmistir:

1. Okul yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar nelerdir?
2. Okul yoneticilerinin olusturduklar1 metaforlar ortak yonleri acisindan hangi kavramsal
kategoriler altinda toplanmistir?

YONTEM (BiRINCI DUZEY BASLIK)
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji (olgubilim) desenine gore
planlanmistir. Fenomenoloji deseni durumlari, olaylari, nesneleri ¢ok yonlii ve biitiinliik i¢inde
betimleyerek anlamlarin ortaya ¢ikarilmasi ile ilgilenir (Miles ve Hiiberman, 1994). Metaforlar,
kisilerin tecriibelerine anlam yiiklemeleri acgisindan “tecriibelerin dili” olarak tanimlanir.
Dolayisiyla metaforlar, olaylarin olusumu ve isleyisi ile ilgili diisiinceleri yapilandiran, kontrol
eden ve yonlendiren en kuvvetli zihinsel araglardandir (Miller, 1987).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2022-2023 egitim-6gretim yilinin bahar déneminde Istanbul
ilinde devlet okullarinda gorev yapan okul midirleri ve miidiir yardimcilar1 arasindan
arastirmaya gonilli olarak katilan okul yoneticileri olusturmaktadir. Katiimc okul
yoneticilerinin seciminde, her okul yoneticisinin esit secilme imkanina sahip oldugu random
ornekleme/basit tesadiifi 6rnekleme kullanilmistir (Karasar, 2003). Katilimc1 okul yoneticilerine
yonelik bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 1
Calisma Grubunun Demografik Ozelliklerine Iliskin Bilgiler

Degisken F % Degisken F %

Cinsiyet Kadin 27 50.9 Gorev Atasehir 14 26.4
Erkek 26 491 yapllan Basaksehir 1 1.9

Yas 31-40 18 34 ilge Bahcelievler 2 3.8
41-50 25 47.2 Beykoz 2 3.8
51 ve iizeri 10 18.9 Cekmekoy 2 3.8

Gorev Midir 13 245 Eytipsultan 3 5.7
Md. yardimcisi 40 75.5 Gaziosmanpasa 2 3.8

Okul tirt Okul 6ncesi 2 3.8 Gling6ren 1 1.9
flkokul 23 43.4 Kadikoy 3 5.7
Ortaokul 10 18.9 Kartal 2 3.8
Lise 14 26.4 Maltepe 2 3.8
Diger 4 7.6 Sancaktepe 2 3.8

Yoneticilik 1-5y1l 14 26.4 Sultanbeyli 2 3.8

kidemi 6-10 y1l 16 30.2 Pendik 4 7.5
11-15 y1l 13 24.5 Umraniye 5 9.4
16-20 y1l 7 13.2 Uskiidar 6 11.3
21 ve lizeri 3 5.7 Toplam 53 100

Not. “F” frekans, “%” ylizde anlamina gelmektedir.

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan 53 okul yoOneticisinin neredeyse yarisinin kadin
yarisinin erkek oldugu; ¢cogunun miidiir yardimcisi oldugu; ¢ogunun ilkokulda y6netici oldugu
goriilmektedir. Ayrica arastirmaya yoneticilikteki kidemi 6-10 y1l olanlarin en fazla 21 ve tlzeri
olanlarin en az katilim sagladigi; en fazla Atasehir ilgesinden en az Basaksehir ve Gilingoren
ilcelerinden katilimci oldugu gériilmektedir.

Verilerin Toplanmasi

Bu ¢alismada verileri toplamak amaciyla, arastirmaci tarafindan hazirlanmis goériisme formu
kullanilmistir. Hazirlanan form okul yonetimi alaninda doktora egitimini tamamlamis iki uzmanin
goriislerine sunulmustur. Bu goriisler dogrultusunda forma son sekli verilmistir. Katilimci okul
yoneticilerinden “yoneticilik” kavrami ile ilgili sahip olduklari metaforlar tespit etmek icin
“Yoneticilik . .. gibidir; ¢linki, ...” veya “Yoneticilik .. . benzer; ¢linkd, . ..” cimlesini tamamlamalari
istenmistir. Okul yoneticilerinin demografik oOzelliklerini belirlemek i¢in de, ayr1 bir form
kullanilmistir. Hazirlanan formun okul yoneticileri tarafindan online olarak doldurulmasi
saglanmistir.

Verilerin Analizi

Calismada verilerinin analizi ve yorumlanmasinda, Saban'in (2009) belirledigi adlandirma,
tasnifleme, kategorilestirme ve verileri bilgisayara isleme asamalarindan yararlanilmistir. Veri
analizi basamaklarinda yapilan ¢alismalar sirasiyla sunlardir:

1. Adlandirma; bu asamada okul yoneticilerinin formlarda iirettigi metaforlar listelenmistir.
Arastirmaya katilan her bir okul yoéneticisinin hangi metaforu irettigi belirlenmistir.
Toplamda 38 metafor iiretildigi saptanmistur.

2. Tasnifleme; bu asamada toplanan formlar incelenmis metaforu yazilip nedeni yazilmayan
form olmadig1 ve anlamlandirma acisindan anlasilmayan form bulunmadigi belirlenmistir.
Dolayisiyla toplanan formlardaki cevaplarin tiimii kategorilestirme asamasina ge¢mistir.

3. Kategorilestirme; bu asamada gecerli olarak kabul edilen 38 metafor incelenmis, kategoriler
belirlenmistir. Katilimc1 okul yoneticilerinin iirettigi metaforlar 6 farkli kavramsal
kategoride toplanmistir.

Serap CIMSIR
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4, Verilerin Bilgisayara Islenmesi; bu asamada katihimci okul yéneticilerinin olusturdugu tiim
metaforlar, frekans degerleri ve yiizde degerleri; metaforlarin toplandigi 6 farkl kavramsal
kategori frekans degerleri ve yiizde degerleri bilgisayar ortamina aktarilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalar icin glivenirlik, elde edilen verilerde farkli arastirmacilar tarafindan belirlenen
kodlar arasindaki kararlilik seklinde degerlendirilir (Creswell, 2013). Bu ¢alismada yazili metne
doniistiriilen goriisme formlar1 kodlanmis ve Kkategoriler olusturulmustur. Arastirmada
giivenirligi saglamak i¢in, belirlenen kavramsal kategoriler altinda verilen metafor imgelerinin,
bir kavramsal kategoriyi temsil ettigini/etmedigini teyit etmek icin uzman gorislerine
basvurulmustur. Uzman goriisii i¢in, bir egitim fakiiltesindeki 6gretim {liyesi ile daha 6nce metafor
konusunda ¢alisma yapmis ve egitim yonetimi alaninda doktorasini tamamlamis iki uzmana
tiretilen 38 adet gecerli metafor listesi ve kategori listesi gonderilmistir. Uzmanlardan metaforlari
olumlu olumsuz olarak ayirmasi ve hangi kavramsal kategoriye girdigini belirlemesi istenmistir.
Sonra uzmanlarin belirledigi tasnifleme ve eslestirmelerle arastirmacinin belirledigi tasnifleme
ve eslestirmeler karsilastirilmistir. Karsilastirmada “goriis birligi” ve “goriis ayriligl” sayilari
belirlenerek arastirmanin giivenirligi; Miles ve Huberman’in (1994) formiilii (Giivenirlik=goriis
birligi/gorus birligi + goriis ayriligi X100) ile hesaplanmistir. Bagimsiz arastirmacilar tarafindan
olusturulan kod ve kategoriler karsilastirilmis, kodlayicilar arasi giivenirlik puani 0.90 olarak
hesaplanmistir.

Arastirma Etigi

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim siirecte “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” basligi altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler
lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme icin génderilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: istanbul Medeniyet Universitesi Egitim Bilimleri Etik
Kurulu

Etik degerlendirme karar tarihi: 05.06.2023
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 2023/ 05-02

BULGULAR

Bu boéliimde arastirmaya katilan okul yoneticilerinin lirettigi metaforlar ve uzman goriisleri
alinarak belirlenen kategoriler ile ilgili analizlere yer verilmistir.

Uretilen Metafor Sayisina iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina iliskin olarak iirettigi metaforlara iliskin bulgular
asagidaki tabloda verilmistir.

Serap CIMSIR
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Tablo 2
Katilimci Okul Yéneticileri Tarafindan Uretilen Metafor Imgeleri
5 5 FR 5_ 5 S s %
53 B9 E £ S 4 %83 B9 E g 5 g
£ % 5 5, & gy 3¢ = Z2c 8
=8 S E 5 o5t =8 S E 5 B&E &
1 Lider 5 - 5 86 20 Ogretmen 1 - 1 1.7
2 Orkestra sefi 5 - 5 86 21 Fedakarlik 1 - 1 1.7
3 Cambaz - 4 4 69 22 Organizator 1 - 1 1.7
4 Atesten gomlek - 3 3 52 23 Teknik direktor 1 - 1 1.7
giymek
5 Coban - 3 3 52 24 Sanatc1 1 - 1 1.7
6 Muhasebeci 2 - 2 52 25 Arabulucu 1 - 1 1.7
7 Asc1 2 - 2 52 26 Demir leblebi - 1 1 1.7
8 Hamal - 2 2 52 27 Siperman/wom 1 - 1 1.7
an
9 Baba 2 - 2 52 28 Vicdan 1 - 1 1.7
10 Aile reisi 2 - 2 52 29 Samaroglani - 1 1 1.7
11 Idare 1 - 1 1.7 30 Angarya - 1 1 1.7
12 Bekgi - 1 1 17 31 isletmeci 1 - 1 1.7
13 Pilot 1 - 1 17 32 Polyanna 1 - 1 1.7
14 Mum 1 - 1 17 33 Tuval 1 - 1 1.7
15 Cok kollu makina 1 - 1 1.7 34 Arag kullanma 1 - 1 1.7
16 Yonetmen 1 - 1 17 35 Rehber 1 - 1 1.7
17 Komutan 1 - 1 17 36 Pazarlamaci 1 - 1 1.7
18 Diken dstiinde - 1 1 17 37 Psikolog 1 - 1 1.7
olmak
19 Miiteahhit 1 - 1 1.7 38 Dilenci - 1 1 1.7
Toplam 40 18 58 100

Tablo 2 incelendiginde 53 okul yoneticisinin “yoneticilik” kavramina yonelik trettigi 38 adet
metafor oldugu goriilmektedir. Katilimci okul yoneticilerinden biri 2 farkli metafor, bir digeri 5
farkli metafor iretmistir. Bu nedenle 53 okul yoneticisinin metafor frekansi 58 olarak
belirlenmistir. Uretilen metaforlarin frekans arahigi 5 ile 1 arasindadir. En sik tekrarlanan
metaforun “lider” ve “orkestra sefi” metaforlari oldugu ve 28 metaforun ise birer kez tekrarlandig
goriilmektedir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin iirettikleri metaforlarin gerekgeleri, icerik analizi ile
degerlendirilmis ve bu degerlendirmeden sonra olumlu ve olumsuz metaforlar belirlenerek
ylzdeleri alinmistir. Okul yoneticilerinin tirettigi metaforlardan 28 (%73,6) tanesi olumlu, 10
(%26,3) tanesi olumsuz metafor olarak degerlendirilmistir. Okul yoneticilerinin iirettigi olumsuz
metaforlar “cambaz, atesten gomlek giymek, coban, hamal, bekgi, demir leblebi, diken tistiinde
olmak, samaroglani, angarya, dilenci” metaforlari olarak belirlenmistir.

Tablo 2 incelendiginde okul yoneticilerinin lirettigi olumsuz metaforlarin tekrarlanma sikliginin
4 ile 1 arasinda oldugu; en sik tekrarlanan olumsuz metaforun 4 okul yoneticisinin trettigi
“cambaz” metaforu oldugu goriilmektedir. Bu metaforu 3’er okul yoneticisinin iirettigi “atesten
gomlek giymek” ve “coban” metaforlar1 takip etmektedir. Metaforlar incelendiginde okul
yoneticiliginin daha c¢ok birilerinin yonlendirmeyi temsil eden “coban” ve riskli bir is yapmay1
temsil eden “cambaz” ve “atesten gomlek giymek” imgelerine benzetilmesi oldukga ilging bir
bulgudur. Ayrica istenmeyen gereksiz goriilen isleri yapan olarak “bekei”, “angarya”, dilenci, ve
“hamal” imgelerine su¢lanan kisi olarak “samaroglani” imgesine benzetilmesi de ilging bulgular

arasindandir.
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Tablo 2’ye goére olumlu olarak nitelendirilen metaforlardan en sik tekrarlanan 5’er okul
yoneticisinin olusturdugu “lider” ve “orkestra sefi” metaforlar1 oldugu; bunlar1 2’ser okul
yoOneticisinin olusturdugu “muhasebeci”, “baba”, “aile reisi” ve “as¢i” metaforlarinin izledigi
gorilmektedir. Metaforlarin okul yoneticileri agisindan 6nemli bir 6zellik olarak nitelendirilen
"lider” imgesi okul yoneticisinin okulu yonlendirdigi seklinde agiklamalarla gerekgelendirilmistir.
Okul yoneticisinin “orkestra sefi” olarak diisiiniilmesi egitimin sanat yoniine vurgu ve 6grenci
yetistiren kurumlarin yénetiminde duygu yoniiniin vurgulanmasi agisindan énemidir. Uretilen
metaforlarin olumlu/olumsuz dagilimi asagidaki sekilde gosterilmistir:

Sekil 1
Metaforlarin olumlu/olumsuz durumuna gére dagilimi

Uretilen Metaforlar

Olumsuz metafor
26%

= Olumlu matafor

Olumlu matafor ® Olumsuz metafor
74%

Sekil 1 incelendiginde okul yoneticilerinin {irettigi metaforlarin % 73.6’sinin (28 metafor) olumlu
% 26.3’linilin (10 metafor) olumsuz oldugu goriilmektedir.

Okul yéneticilerinin Urettigi Metaforlarin Kategorilere Dagilimina iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin “yoneticilik” kavramina yonelik irettigi metaforlar “is yiikii yoniiyle
yoneticilik”, “liderlik yontyle yoneticilik”, “risk yoniiyle yoneticilik”, “sanat yoniiyle yoneticilik”,
“insani yoniiyle yoneticilik”, “ailevi yoniiyle yoneticilik” olmak tizere 6 kategoriye ayrilmistir.
Asagidaki tabloda kategoriler ve her kategoriyi temsil eden metaforlar verilmistir.

Tablo 3
Okul yéneticilerinin Urettigi Metaforlarin Kategorilere Gére Dagilimi
No  Kategoriler f % Metafor f %
1 [s Yiikii Yéniyle 16 27.6  Isletmeci, muhasebeci, cok kollu makine, 13  34.2
Yoneticilik asc1, psikolog, miiteahhit, pazarlamaci,

stiperman/woman, hamal, bekgi, angarya,
dilenci, 6gretmen
2 Liderlik Yoniiyle 13 22.4 Lider, rehber, pilot, mum, komutan, 8 21

Yoneticilik organizator, teknik direktor, coban,

3 Risk Yoniiyle 10 17.2  Cambaz, atesten gomlek giymek, diken 4 10.5
Yoneticilik listiinde olmak, ara¢ kullanma

4 Sanat Yoniiyle 8 13.8 Orkestra sefi, tuval, sanatgi, ydnetmen, 4 10.5
Yoneticilik

5 Insani Yoniiyle 7 12.1 Polyanna, vicdan, idare, demir leblebi, 7 18.4
Yoneticilik arabulucu, fedakarlik, samaroglani,

6 Ailevi Yoniiyle 4 6.9 Baba, aile reisi 2 5.3
Yoneticilik
Toplam 58 100 38 100
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Tablo 3 incelendiginde katilimci okul ydneticilerinin “yoneticilik” kavramina yonelik iirettigi
metafor imgelerinin en fazla “is yiikli yoniiyle yoneticilik”, “liderlik yoniiyle yoneticilik” ve “risk
yoniiyle yoneticilik” kategorilerinde yogunlastigi; daha az “sanat yoniiyle yoneticilik” ve “insani
yonliyle yoneticilik” kategorilerinde ve en az da “ailevi yoniiyle yoneticilik” kategorisinde olmak
lizere 6 kavramsal kategori altinda toplandigi goriilmektedir.

Asagida her bir kavramsal kategoriyi temsil eden metaforlar belirtilmis, yapilan icerik analizine
gore kategorilerin agiklamalarina ve anlasilirhigi saglamak amaciyla katilimcei okul yoneticilerinin
climlelerinden dogrudan alintilara yer verilmistir.

Kategori 1: Is Yiikii Yéniiyle Yéneticilik

Bu kategoriyi 12 katilimci ve 14 metafor temsil etmektedir. Bu kategoride yer alan basat metafor
imgeleri; isletmeci, muhasebeci, cok kollu makine, as¢i, psikolog, miiteahhit, pazarlamaci,
siiperman/woman, hamal, bekgi, angarya, dilenci ve 6gretmendir. Bu kategoride yer alan
metaforlarin temel 6zellikleri sunlardir:

Okul yoneticisi egitim kurumunun isletmesini de yapar. Ornegin “Yéneticilik 6zel bir isletmede
yoneticilik yapmaya benzer. Ciinkii devlete bagli olmasina ragmen parasal kaynaklar
yaratmak, onu en verimli sekilde kullanmak, siirecin hi¢bir yoniiyle aksamamasini saglamak
size baglidir.” (0Y37), “Okulda ydnetici muhasebeciye benzer, ¢iinki okulun gelir giderlerini
stirekli hesaplamak gerekiyor.” (0Y45)

Okul yéneticisi okula biitce saglamak zorundadir. Ornegin “Yoneticilik dilencilie benzer
¢unkii sosyo-ekonomik cevresi kotii bir okulda iseniz okulun giderlerine kaynak saglamak i¢in
tiyatro gezi diizenleyip para saglamaniz veya aidat istemeniz gerekir.” (0Y53)

Okul yéneticisi bircok isi ayn1 anda yapmak zorundadir. Ornegin “Okulda yoneticilik cok kollu
bir makine olmaya benzer. Ciinki yeri gelir 68retmen, yeri gelir muhasebeci, yeri gelir
psikolog, yeri gelir miiteahhit, yeri gelir pazarlamaci olursun. Ama bunlarin hepsinin
sorumlulugunun verildigi bir yerde yetkin ¢ok kisithdir.” (0Y6), “Okulda yoneticilik hamalliga
benzer. Clinkii miidiir yardimcisi demek okulun tiim yiikiinii tasimak demek.” (0Y32)

Okul yéneticisi kurumda yaptigi islerin sunumunu yapar. Ornegin “Yéneticilik asgihga benzer.
Ciinkli yemek yapmak sunumuyla, goriiniimiiyle, lezzetiyle, as¢1 yardimcilarini ¢alistirma
becerisi ile kompleks bir meslektir. Basarirsaniz lezzeti harika yemekler yaparsiniz,
basaramazsan tiim yemekleri dokmek zorunda kalirsimiz.” (0Y4), “Yoneticilik as¢ilik gibidir,
¢linkii islerin biri bitmeden digerini yetistirmeniz bu arada obiir isleri de takip etmeniz
gerekir.” (0Y16)

Okul yéneticisi bircok isi yapabilecek becerilere sahip olmalidir. Ornegin, “Yéneticilik
siperman/woman olmaya benzer, ¢linkii olduk¢a fazla sayida ve cesitli becerilere sahip
olmasi gerekir.” (0Y3)

Okul yoneticisi egitim-6gretim islerinin olmadig1 tatil giinlerinde de okulda bulunmak
zorundadir. Ornegin “Yoneticilik bekgiligi benzer ¢iinkii kar tatilinde bile okulu beklemek
gerektigi sdyleniyor. Halbuysa okula 6gretmen 6grenci gelemezken miidiir yardimcis1 miidiir
olumsuz hava kosullarinda nasil ulagim saglayacak, basina bir is gelse nasil telafi edilecek?”
(0Y35)

Okul yoneticisi gereksiz isleri yapar veya gereksiz goriiliir. Ornegin “Yoneticilik goniillii
amelelik gibidir, ¢linkii egitim dis1 gereksiz islerle ilgilenmemizi isteniyor.” (0Y8), “Yoneticilik
hamalliga benzer, ¢linkii hi¢ bir yaptirim giiciinliz yoktur. Miidiir yardimcini bile segemezsin,
yaptirimin yok isin ¢oktur.” (0Y15), “Yoneticilik angaryadir, ¢iinkii 6gretmeler yoneticiligi
oyle goriiyor.” (0Y33)

Kategori 2: Liderlik Yéniiyle Yéneticilik

Bu kategoriyi 13 katilimc1 ve 8 metafor temsil etmektedir. Bu kategoride yer alan basat metafor
imgeleri; lider, rehber, pilot, mum, komutan, organizator, teknik direktor ve cobandir. Bu
kategorideki metaforlarin temel 6zellikleri sunlardir:

Serap CIMSIR
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Okul yéneticisi okulun lideridir, her seye yon verir. Ornegin “Yéneticilik liderlige benzer,
¢linkii o okulda dnderdir.”, “Yonetici rehbere benzer, ¢linkii 6grenciye ve 6gretmene rehberlik
eder.” (0OY1), “Yoneticilik pilotluga benzer, ¢iinkii kalkislar inisler ve tiirbiilanslar gibi biitiin
isler, hepsi size baghdir, siz her seyi yonlendirirsiniz.” (0Y2)

Okul yoneticisi okulda ekip ruhu olusturur. Ornegin “Yéneticilik liderlik yapmaktir, ¢ciinkii ekip
ruhunu olusturma liderlik gerektirir.” (0Y47) “Yoneticilik liderliktir. Clinkii calisanlar1 her seyi
koordine etmek gerekir.” (0Y51) ve “Yoneticilik liderliktir, ¢linkii sorumluluk ister. (0Y44)

Okul yoneticisi organizasyon yapar. Ornegin; “Yonetici teknik direktér gibidir, ciinkii
organizasyondan, planlamadan sorumlu kisidir.”(0Y18), “Yonetici organizator gibidir, ¢iinkii
organizasyon iyiyse her sey olmasi gerektigi gibi degilse aksamalar, memnuniyetsizlik olur.”
(0Y31)

Okul yéneticisi yol gosterendir, ileriyi gorendir. Ornegin “Yéneticilik mum gibidir, ciinkii
daima yol gosteren olmak zorundasin.” (0Y36), “Yonetici liderlere/lider benzer, ¢linki ileriyi
goriir.” (0Y10)

Okul yoneticisi kurumdaki ¢aliganlarin ihtiyaglari kargilar. Ornegin “Yoneticilik kocaman bir
orduyu yonetmeye benzer. Ciinkii ihtiyaclar, istekler, beklentiler hi¢ bitmez. Siirekli bir arz
talep vardir.” (0Y40)

Yoneticilik ne yapacagini bilmeyen kisileri yénlendirmektir. Ornegin “Yéneticilik cobanlik
gibidir, ¢iinkii 6gretmeler yonlendirmeden hicbir sey yapmaz.” (0Y26), “Yoneticilik cobanliga
benzer ciinkii okuldakileri siirekli giitmek gerekiyor.” (0Y28), “Okulda yoneticilik kdyde
¢obanlik yapmaya ve hamalliga benzer. Clinkii ¢cok biiyiik problemlerin yasandig1 bir okulda,
sosyo-ekonomik seviyenin ¢ok diisiik oldugu bir mahallede ¢alisiyorum ve miidiir yardimcisi
demek okulun tliim ytikiinii tasimak demek.” (0Y32)

Kategori 3: Risk Yéniiyle Yéneticilik

Bu kategoriyi 4 metafor ve 10 katilimci temsil etmektedir. Bu kategoride yer alan basat metafor
imgeleri; cambaz, atesten gomlek giymek, diken listiinde olmak, ara¢ kullanmadir. Bu kategorideki
metaforlarin temel 6zellikleri sunlardir:

Okul yoéneticisinin dengeyi saglamasi zordur. Ornegin “Yénetici cambaza benzer giinkii
dengeniz olmazsa yalpalayip diisersiniz.” (0Y13), "Yoneticilik bazen ip iistiinde yiiriimeye
benzer, ¢ilinkii insanlari memnun etmek zordur." (0Y17), “Yoneticilik ipte ylriimeye benzer
¢linkii okul yoneticiligi hassas bir denge isidir.”(0Y21-0Y22)

Okul yoneticiligi risklidir. Ornegin "Yéneticilik atesten gémlek giymeye benzer ¢iinkii her
durumda sabirli olmaniz ve karar almaya devam etmeniz gerekmektedir.” (0Y29), "Yoneticilik
atesten gomlek giymek gibidir, ¢iinkii tiim okulun sorumlulugunu almak ¢ok zordur.”(0Y42),

Okul yéneticisinin herkese kars: dikkatli olmasi gerekir. Ornegin, "Yéneticilik siirekli diken
listiinde olmaya benzer. Clinkii kimin ne zaman sizin arkanizdan is karistiracagi, kuyu
kazacag, kiifiir edecegi belli degildir. Herkese kars1 dikkatli olmaniz, kimseye glivenmemeniz,
attiginiz her imzay: iyice diisinmeniz gerekmektedir.”(0Y5), "Yoneticilik atesten gomlek
giymeye benzer, ¢linkii sorumluluk alanlar1 ¢ok fazla ve ayrica karar verici durumdasiniz
verdiginiz kararlar kesin ve net olmali yoksa sikintilar yasayabilirsiniz verdiginiz kararlari
olumsuz degerlendirecek insanlar ¢ikabilir.” (0Y28), "Yoneticilik ipte ylriimeye benzer, her
seye dikkat etmeniz, herkese kars1 dikkatli olmaniz gerekir.” (0Y20)

Okul yoneticisi isini dikkatli yapmak zorundadir. Ornegin “Yéneticilik ara¢ kullanmaya
benzer, dikkat beceri ve tecriibe gerektirir.” (0Y48)

Kategori 4: Sanat Yéniiyle Yéneticilik

Bu kategoriyi 4 metafor ve 8 katilimci temsil etmektedir. Bu kategoriyi olusturan basat metafor
imgeleri; orkestra sefi, sanatei, tuval ve yOonetmendir. Bu kategorideki metaforlarin temel
ozellikleri sunlardir:

Okul yéneticisi okulda herkesin uyumlu calismasim saglar. Ornegin “Yoneticilik orkestra
sefligine benzer. ¢ilinkii orkestra sefi nasil biitiin ¢calgilardan giizel bir miizik ¢ikariyorsa okul
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yoneticisi de tiim okulu ahenkle yoneterek verimli bir egitim ortami saglar.” (0Y41),
“Yoneticilik yonetmenligi benzer c¢iinkii okuldaki pek c¢ok seyi esgiidimlii bir sekilde
yonetmek gerekiyor.” (0Y34), “Yoneticilik orkestra sefligine benzer, ¢linkii yoneticilik
kurumun farkl seslerini farkli birimlerini koordineli olarak yonetme becerisi gerektirir.”
(0Y46), “Yoneticilik orkestra sefligine benzer, ¢linkii ayn1 anda bir¢ok enstriimana yon
vermelisiniz.” (0Y12), “Yoneticilik orkestra sefligine/ virtiéze benzer. Ciinkii orkestra sefine
baktiginda pek bir sey yapmiyor gibi goriiniir ama o olmazsa isler yiiriimez. Okul yoneticisi
olmadan da okuldaki faaliyetler saglikli yiirimez.” (0Y50), “Yoneticilik orkestra sefligine
benzer c¢iinkii elinizdeki kitleyi yonetebilmeniz, yonlendirebilmeniz, idare edebilmeniz vs.
gerekir.” (0Y39).

Okul yéneticiligi sanattir. Ornegin “Yénetici sanatg gibidir, ciinkii isin merkezinde insan
vardir.”(0Y23).

Okuldaki her sey okul ydneticisinin eseridir. Ornegin “Yoneticilik tuvale benzer. Ciinkii ya
berbat bir durum ortaya ¢ikarmaya destek olursunuz ya da giizel.” (0Y38).

Kategori 5: Insani Yéniiyle Yoneticilik

Bu kategoriyi 7 metafor ve 7 katilimci temsil etmektedir. Bu kategoriyi olusturan basat metafor
imgeleri; vicdan, Polyanna, idare, demir leblebi, fedakarlik, samaroglani ve arabulucudur. Bu
kategorideki metaforlarin temel 6zellikleri sunlardir:

Okul yoneticisi kendini feda eder. Ornegin “Okulda yoneticilik manevi mesleki fedakarhga
benzer, ¢linkii calismaktan zaman, giin, maddi-manevi beklenti alginiz kalmaz.” (0Y14).

Yonetici adil olmalidir. Ornegin “Yéneticilik vicdana benzer, ¢iinkii adaletli olmay1 gerektirir.”
(0Y7).

Okul yoneticisi okulda pozitif bir ortam saglar. Ornegin “Yéneticilik Polyanna’ya benzer ciinkii
strekli pozitif disiiniip herkesin mutlu oldugu bir ortam yaratmaya ¢alismaktir.” (0Y43).

Okul yéneticisinin insan iliskilerini yonetmesi gerekir. Ornegin “Yéneticilik arabuluculuga
benzer, ¢iinkii stirekli birilerini idare etmek gerekir.” (0Y24), "Yoneticilik demir leblebi gibidir,
¢linkii hem astlarini hem tstlerini idare edersin." (0Y25)

Okul yéneticisi insanlarin eksiklerini bosluklar1 kapatir. Ornegin “Yéneticilik idaredir. Giinkii
okuldaki kisileri isleri idare etmek gerekir."(0Y9)

Okul yéneticisi haksiz yere suclanabilir. Ornegin “Yéneticilik samaroglan1 olmaya benzer
cunki herkes sizi suglar.” (0Y30)

Kategori 6: Ailevi Yoniiyle Yéneticilik

Bu kategoriyi 2 metafor ve 4 katilimci temsil etmektedir ve kategoriyi olusturan basat metafor
imgeleri; baba, aile reisidir. Bu kategorideki metaforlarin temel 6zellikleri sunlardir:

Okul yoneticisinin babalik benzeri sorumluluklar1 vardir. Ornegin: “Yoneticilik babahga
benzer, herkesin sorunu ile sen ugrasirsin.” (0Y19) ve “Yoneticilik babalik gibidir, ¢linkii
ekonomik, ydnetim, koruma, gelistirme, temsiliyet, sorun dinleme ve ¢ézme gibi rolleri gérev
ve sorumluluklari vardir.” (0Y11)

Okul yoneticisi ile calisanlar arasinda akrabaliga benzer bir iliski kurulur. Ornegin: “Yéneticilik
aile reisligine benzer, ¢iinkii bazen sert bazen yumusak olman lazim, sert olmak gerekir
kurallar koyup uygularken inisiyatifi ele almak lazim krizi evde nasilsin ¢éziiyorsan burada da
¢ozmeye calismak lazim.”(0Y49) ve “ Aile reisligine bezer ¢linkii sorumluluk tasima acgisindan
benzer yiikii vardir.” (0Y52).

TARTISMA ve SONUC

Bu calismada, okul yoneticilerinin yoneticilige bakis acilarini degerlendirmek ve yoneticilik ile
algilarini  belirlemek {izere “yoneticilik” metaforu c¢alisilmistir. Yapilan kodlama,
kategorilestirme ve icerik analizi sonucunda;

ilgili

Serap CIMSIR
Okul yoneticilerinin yoneticilik algis1: Metafor analizi ¢galismasi



112 Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi | E-ISSN: 2636-8846 | 2024 | Cilt 7 | Say1 1 | Sayfa 100-118

Page 100-118 | Issue 1 | Volume 7 | 2024 | E-ISSN: 2636-8846 | Kocaeli University Journal of Education

e Katilimci 53 okul yoneticisinin “Yoneticilik” kavramina yonelik, 30’u olumlu 8’i olumsuz
olmak tlizere toplam 38 adet gecerli metafor lirettigi ve lretilen metaforlarin genellikle
olumlu metaforlar oldugu,

e Uretilen metaforlarin “is yiikii yoniiyle yoneticilik”, “liderlik yéniiyle yoneticilik”, “risk
yoniyle yoneticilik”, “sanat yoniiyle yoneticilik”, “insani yoniiyle yoneticilik”, “ailevl yoniiyle
yoneticilik” olmak tizere 6 farkli kavramsal kategoriye ayrildigi; ayrica liretilen metaforlarin
yoneticiligin liderlik yonii ve is yiikii izerinde yogunlastig1 sonuglarina ulasilmistir.

Bu calismada yapilan icerik analizinden okul ydneticilerinin is yiikiinlin fazla oldugu, liderlik
ozelliklerinin 6n planda oldugu, yoneticilik gorevinin cesitli riskleri oldugunu algiladiklar
belirlenmistir. Okul yoneticilerinin biiyiik oranda yoneticiyi lider olarak degerlendikleri, okulu
yonlendiren, okulu ve kisileri idare eden kisi olarak algiladiklari, az oranda yoneticiligi sanat
olarak degerlendirdikleri; daha az oranda gereksiz isleri yapan Kkisi olarak algiladiklari, en az
oranda aileyi yoneten kisiye benzettikleri belirlenmistir. Goleman ve digerlerine gore (2002)
yoneticilerin sevincli ve neseli olmasi, hayata olumlu bakma gibi duygusal 6zelliklerinin kuruma
olumlu yansimalar1 olmaktadir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiritildigi egitim yuvasi olan
okullarin yoneticilerinin yonetim gorevini olumlu algilamalari; okulu ve kendilerini gelistirecek
calismalar yapmalari, 6gretmen ve 6grenci motivasyonunu saglamalar1 ve egitim hedeflerine
ulasilmasi acisindan olduk¢a dnemlidir. Ekinci ve Karakus (2011) liderlik 6zelligine sahip okul
yoneticilerinin, okulun paydaslarini etkileyerek okulun amaglar dogrultusunda y6nlendirmesi
gerektigini belirtmektedir. Okulu ve tiim egitim paydaslarini etkileyebilecek konumda olan okul
yOneticisinin yaptigi gérevi olumlu algilamasi énemlidir. O bakimdan bu arastirmada az sayida da
olsayoneticilikile ilgili hamal, bekgi, atesten gomlek giymek, angarya gibi olumsuz algilarin olmasi
diisiindiiriiciidiir.

Yilmaz, Gogen ve Yilmaz (2013) arastirmalarinda 6gretmen adaylarinin 6gretmen kavramini “yol
gosteren” kategorisinde aile, anne-baba, 151k, rehber, lider, kahraman, ¢oban gibi metaforlarla
acikladiklarini belirlemistir.  Bu bulgu eldeki calismadaki “liderlik yontyle yoneticilik”
kategorisinde liderlik ile ilgili tiretilen metaforlar ve “ailevi yoniiyle yoneticilik” kategorilerindeki
baba ve aile reisi metaforlar ile ortiismektedir. Bu durum o6gretmenin sinifin lideri, okul
yoneticisinin de okulun lideri olarak algilandig1 seklinde yorumlanabilir. Bu durum 6gretmenin
sinifin lideri, okul yoneticisinin de okulun lideri olarak algilandig: seklinde yorumlanabilir. Saban
(2008) okul kavramina iliskin yaptig1 metafor analizinde “sevgi ve dayanisma yeri olarak okul”
kategorisinde okulun en fazla ev, yuva ve aileye benzetilmesi eldeki calismada yoneticiligin “ailevi
yoniiyle yoneticilik” kategorisindeki baba ve aile reisine benzetilmesi ile 6rtiismektedir. “Yol
gosterici ve yonlendirici olarak okul” kategorisindeki pusula, deniz feneri, kutup yildizi, trafik
isaretleri, el feneri metaforlari ile “bilgi ve aydinlanma yeri olarak okul” kategorisindeki 6gretmen
ve 151k metaforlar eldeki calismadaki “liderlik yoniiyle yoneticilik” kategorisindeki lider, rehber,
komutan, mum metaforlar ile 6rtismektedir. Ayrica “ara¢c olarak okul” kategorisinde araba
metaforu “risk yoniiyle yoneticilik” kategorisi ara¢ kullanma metaforu ile; “kiiltiirleme ve
sekillendirme yeri olarak okul” kategorisindeki mutfak, resim atolyesi, marangozhane, kuyumcu
atolyesi, comlek atolyesi, demir atdlyesi ve torna atdlyesi metaforlari eldeki calismadaki “sanat
yoniiyle yoneticilik” orkestra sefi, sanatci ve tuval metaforlari ile 6rtiismektedir. “is ve ¢alisma
merkezi olarak okul” kategorisindeki ar1 kovani, karinca yuvasi, is yeri ve sirket metaforlar1 “is
yukii olarak yoneticilik” kategorisinde yoneticiligin isletmeci, muhasebeci, 6gretmen, psikolog
gibi farkli mesleklere benzetilmesi ile 6rtiismektedir. Okula yonelik tretilen metaforlarin okul
yoneticilerine yonelik liretilen metaforlarla benzerlik gostermesi, okulu yoneten yoneticilerin
etkililigi ve egitim siireci acisindan 6nemi seklinde yorumlanabilir.

Bu calismada okul yoneticilerinin “yoneticilik” algisinin yoneticilerin lider imgesi tizerinde
yogunlastig1 goriilmektedir. Purdue (2001; akt. Ekinci ve Karakus, 2011) lideri, kosullara veya
karsilasilan sorunlara becerilerini kullanarak pratik ¢déziimler bulabilen, sosyal siirecler icinde
islevsel bir rol iistlenerek tutum ve davranislariyla etkileme giicii olan ve kendisini takip edenlerin
duygu diinyasina hitap eden Kkisi olarak tanimlamaktadir. Bu a¢idan liderler, duygulara ve sosyal
iliskilere odaklanan bir bakis acisina sahip olmali ve sorunlara ¢6ztim bulabilmelidir. Bu durum,
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etkili liderlikle sosyal sermaye unsurlari arasinda bir bag oldugunu gostermektedir. Ciinki okul
ortamindaki sosyal sermayenin sosyal iliskilerden olustugunu ve bu olusumdan etkilendigini
soyleyebiliriz. Ekinci ve Karakus (2011), okul miidiirlerinin sergiledigi sosyal sermaye liderligi
davranisinin, 68retmenler arasinda sosyal etkilesimi artirdigini, sosyal aglar ve isbirligi tizerinde
olumlu etkisi oldugunu, 6gretmenler arasinda giivenin artmasinda dnemli bir katkis1 oldugunu ve
ogretmenlerin farkliliklara daha fazla toleransh olmalarina neden oldugunu belirlemistir.

Okul yonetimini sosyal sermaye yonetimi acisindan degerlendirdigimizde yoneticilerin yeterlilik
kriterleri 6n plan acikmaktadir. Tiirkmenoglu ve Biilbiil (2015), okul ydneticilerinin biiylik
¢ogunlugunun, okul yoneticilerinin sinavla géreve gelmesinin, yoneticinin 6gretmenlerce kabul
edilme ve saygi gormesinde etkili oldugunu; dolayisiyla bu durumun iletisim, okul iklimi, egitim-
O0gretim ve karar siirecine olumlu yansimasi olacagini diisiindiiklerini; yoneticilerinin egitim
yonetiminde lisansiistii egitim alarak goéreve gelmesine olumlu baktiklarini belirlemistir. Sosyal
sermaye liderliginde genel olarak, sosyal iliskiler temelli davranislara sahip olan ve déniisimcii
lider davranislari iizerinde durulmaktadir. Dolayisiyla bu kavram, sosyal sermaye unsurlarinin
bilincinde ve bu unsurlarin gelistirilmesinin kritik oldugunun farkinda olan liderlerin olmasini
gerektirmektedir (Ekinci, 2008). Erginer ve Kose (2012) okul yoneticiliginin tercih edilmesinde
insanlara yararli olma isteginin 6nemli sosyal faktorlerden biri oldugunu; Kara, Karatas ve Aydin
(2022) okul yoneticiliginin en fazla topluma katki sunma sebebiyle tercih edildigini
belirlemislerdir. Bu bulgu eldeki c¢alismada katilimcilarin {rettigi fedakarlik, mum,
stiperman/woman metaforlari ile o6rtiismektedir. Kara ve digerleri (2022) okul yoneticilerinin
meslektaslarindan destek alarak mesleki yetkinliklerini artirdiklarini, iletisim konusunda
kendilerini yetkin gordiiklerini, meslek memnuniyetlerinin orta diizeyde oldugunu ve mesleki
tretkenlik agisindan zayif olduklarimi belirlemislerdir. Ayni calismada okul yoneticilerinin
mesleklerine yonelik algilarinin olumlu oldugu ama yeterince gilicli olmadigi, mesleki acidan
genel olarak kendilerini yetkin gordukleri ve yoneticilerin 6nemli 6lciide okul yoneticiligi
mesleginden memnun olmalarina karsin ¢alisma kosullari, statii ve kariyer agisindan farkli
arayislarinin oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar eldeki ¢alismadaki okul yoneticilerinin
yoneticilikle ilgili olusturduklari olumsuz metafor imgeleri ve is yiikii ile ilgili olarak tiretilen farkl
meslekleri temsil eden metafor imgeleri ile 6rtiismektedir.

Eldeki calismada “is ytkii olarak yoneticilik” kategorisindeki okul yoneticileri kendilerinden
beklenen islere gore yoneticilik gorevlerini uzmanlik alanlarinin disindaki isletmeci, muhasebeci,
miiteahhit, pazarlamaci, dilenci gibi mesleklere benzetmeleri dikkat ceken bir bulgudur. DiPaola
ve Tschannen-Moran (2003), Virginia'da gorev yapan miidiirlerin, gorevlerini yapmak i¢in yeterli
kaynaklara ve yetkilere sahip olmadiklarini, bu nedenle uzun saatler calistiklarim
belirlemislerdir; ayrica gorevdeki miidirlerin ¢cogunun on y1l icinde emekli olmay1 planladigin
belirtmektedirler. Whitaker (1996) yoéneticilerin; hayal kirikligi, duyarsizlasma, duygusal
tiilkenme ve diisik kisisel basar1 duygulari yasamalarinin tikenmislik durumlar ile iligkili
olabilecegi belirtmistir. Bu sonuglar eldeki ¢alisma sonuglari ile birlikte degerlendirildiginde okul
yoneticilerinin yaptiklar1 gorevi uzmanlik alanlari ile ilgili olmayan mesleklere benzetmeleri, is
yuklerinin fazla oldugu, hayal kiriklig1 yasadiklari, mesleki tatmin yasayamadiklar1 belki de
tiikenmislik yasadiklari seklinde yorumlanabilir.

Yildirim ve Bedir (2011) ¢alismalarinda ilkégretim okul miidiirlerinin, sinif denetim yeterligini
artirmak icin uygulanan seminerin program, yonetim ve denetim boyutuna iliskin bilgi
diizeylerinde anlamli farkliliga neden oldugunu, okul miidiirleri programin etkili oldugunu
diistindiiklerini ve siiresinin yeterligini “orta” diizeyde bulduklarini belirlemislerdir. Bu sonuglar
okul yoneticilerinin yoneticilik becerilerini gelistirmeye ve goérev alanlarinda daha yetkin
olmalarini saglamaya yonelik hizmet ici egitimlere ilgi ve ihtiyac duyduklarin1 géstermektedir.
Egitim stlirecinde okul yoneticiligi, Ogretmenlerin ¢alisma motivasyonunun saglanmasi,
ogrencilerin iyi bir egitim almasi ve cesitli bilissel ve sosyal beceriler edinmesi, ¢alisanlarin
huzurlu ve iyi bir ortamda ¢alismasy, iyi bir iletisim kurulmasi agisindan olduke¢a énemlidir. Bu
aciklamalar dogrultusunda arastirmacilara ve uygulayicilara yonelik su 6nerilerde bulunulabilir:
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e Bu arastirma okul yéneticilerinin gériislerine goére yapilmistir. Ogretmenlerin veya
ogrencilerin goriislerine dayali olarak yapilabilecek bir ¢calismada “yoneticilik” kavraminin
anlami daha farklilik gésterebilir.

e Bu arastirma Istanbul’daki okul yéneticilerinin gériislerine gore yapilmistir. Benzer bir
calisma Turkiye genelinde 6zellikle kent ve kirsalda gérev yapan okul yoneticileri arasinda
farklilasma durumu incelenerek yapilabilir.

e Bu arastirma sonuglar1 daha genis bir calisma grubu ile yapilan nicel arastirmalar
tasarlanarak desteklenebilir.

o Okul yoneticilerinin okul personeli ile iliskilerini giiclendirecek ve yoneticilik becerilerini
gelistirmeye yonelik hizmet i¢i calismalar yapilabilir,

o Okul yoneticilerinin is tatmini saglanmasina yonelik maddi manevi kosullarda iyilestirme
yapilabilir.

e Okul yonetiminde okul yoneticilerinin is ytklerini hafifletecek muhasebe, memur ve
glvenlik personeli okullarda kadrolu olarak istihdam edilebilir.

Arastirmanin Sinirhiliklari

Bu arastirma 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Istanbul ilinde gérev yapan okul yoneticilerinden
arastirmaya gonulli katilan 53 okul yoneticisi ve uygulanan anketten elde edilen verilerle
sinirhidir.

Destek ve Tesekkiir

Arastirmaya etik kurul onayr veren Istanbul Medeniyet Universitesi Egitim Fakiiltesi Etik
Kurulu'na ve arastirmaya gontillii katilan okul yoneticilerine tesekkiir ederim.

Arastirmacilarin Katki Oram
Arastirmanin tiim siireci makalenin beyan edilen tek yazari tarafindan gergeklestirilmistir.

Catisma Beyani
Arastirmanin yazari olarak herhangi bir ¢ikar/catisma beyanim olmadigini ifade ederim.

Yayin Etigi Beyani

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim stirecte “Yiikksekdgretim Kurumlari Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” basligi altinda belirtilen eylemlerden hicbiri
gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler
tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme icin génderilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: istanbul Medeniyet Universitesi Egitim Bilimleri Etik
Kurulu

Etik degerlendirme karar tarihi: 05.06.2023
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 2023/ 05-02
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

School management is a professional field that supports teachers to develop themselves in
professional, personal and educational areas, enables students to know themselves and their
environment, to create awareness, to make school opportunities useful for acquiring knowledge
and skills, and to establish communication with senior administrators and require specialization.
When the studies conducted abroad in the field are examined, it is seen that there are studies on
the burnout (Whitaker, 1996) and work-family balance (Greenhaus et al. 2003). The results of this
research draw attention to the workload of managers and the time spent at the workplace, and
indicate that failure to maintain a workload and work-family balance may cause negativities.
Leadership (Cakir, 2022; Korkmaz, 2006), loneliness and life satisfaction (Yilmaz & Altinok, 2009),
private and daily lives of administrators (Karayaman et al. 2022) and profession perception (Kara
etal. 2022); evaluates the professional perceptions of school administrators in terms of work-life
balance and professional satisfaction. However, no study has been found in the literature that tries
to determine the perceptions of school administrators about management from their own
perspectives through metaphor. Educational institutions are very important for the academic and
social development of students, so it is thought that determining the "managerial" perceptions of
school administrators, which is so important in educational administration, will contribute to the
improvement of management processes. In this context, it is thought that determining school
administrators' perception of management will shed light on the studies to be done in educational
administration, authorities and practitioners. The aim of this research is to reveal the perceptions
of school administrators about the concept of "management” through metaphors.

Method

The research was designed according to the phenomenology pattern, one of the qualitative
research designs. The sample of the study consisted of 53 school administrators working in public
schools in the province of Istanbul. In the research, the data were obtained from the participant
school administrators’ “Management ... similar; because,..” or “Management ... like this;
Because,..." obtained by completing the sentence. In order to determine the demographic
characteristics of the participants, a different section was included in the form. Content analysis
was used in the analysis and interpretation of the data.

»

Results

By examining the data obtained from this research, it was determined that the participant school
administrators produced a total of 38 valid metaphors, 28 positive and 10 negative, for the

n o«

concept of "management”. The most striking of these metaphors were “leader”, “conductor”,
“acrobat”, “wearing a fire shirt” and “shepherd”. The metaphors produced by the participant
school administrators were examined in terms of their common characteristics, and they were
examined in 6 different conceptual terms: "management in terms of workload", "management in
terms of leadership”, "management in terms of risk", "management in terms of art", "management
in terms of people" and "management in terms of family". grouped under category. It was
determined that the metaphors produced in the research focused on the leadership aspect, risks

and workload of management.

Discussion and Conclusion

In this study, it was determined that school administrators have a high workload, their leadership
characteristics are at the forefront, and they perceive that there are various risks in the
management task. School administrators mostly evaluate the administrator as a leader, perceive
the school as the person who directs the school, manage the school and the people, and evaluate
the administration as an art to a small extent; It is noteworthy that they perceive them as people
who do unnecessary work to a lesser extent. According to Goleman et al. (2002) emotional
characteristics of managers such as being joyful and cheerful and having a positive outlook on life
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have positive reflections on the organization. It is very important for school administrators to
perceive their duties positively, to carry out studies that will improve the school and themselves,
in terms of teacher and student motivation and educational efficiency. Since the school
administrator is able to influence all education stakeholders, it is important that he perceives his
task positively.

Whitaker (1996) managers; reported that experiencing feelings of frustration, depersonalization,
emotional exhaustion, and low personal accomplishment may be associated with burnout. It is
thought-provoking that there are few negative perceptions about management such as porters,
watchmen, wearing a fire shirt, and drudgery in this study. In this study, school administrators
compared their duties to professions that are not related to their fields of expertise; It can be
interpreted as their workload is too much, they are disappointed, they cannot experience
professional satisfaction, and maybe they experience burnout.
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