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KARADENIiZ BOLGESI’NDE BULUNAN MESLEK YUKSEKOKULLARININ TURizM
PROGRAMLARININ DURUM ANALizi

Nuray TETIK?, Ozge GUDU DEMIRBULAT?

OZET
Turizm sektorii, diinyada, sosyal ve ekonomik olarak 6nde gelen sektorlerden birisidir. Dolayisiyla, turizm
sektoriinden, uluslararasi nitelikli, dnemli Slglide istihdam yaratabilen bir ¢alhisma alani olarak bahsetmek
mimkiindir. Tirkiye’de turizm alaninda ilk egitim calismalarinin yapildigi 50°li yillardan 2014’e kadar biiyik
degisimler sz konusu olmustur. ilk kez meslek kurslari biinyesinde érgiitlenen turizm egitimi, giiniimiizde
ortadgretimden doktora diizeyine kadar genis bir alana yayilmis durumdadir.
Turizm sektoriiniin basarili olmasi isgiicliyle dogru orantilhidir. Bu noktada, turizm sektoriinde calisacak olan
bireylerin turizm egitimi almis, yeterli bilgi ve tecriibeye sahip kisilerden olusmasi oldukca 6nemlidir. Bu
hususta, turizm sektori icin gerekli olan nitelikli isgliclinlin yetistirilmesinde, meslek yiksekokullarinin énemi
yadsinamaz diizeydedir. Meslek yiiksekokullarinda turizm egitimi, turizm sektériiniin ihtiya¢ duydugu orta
kademe yoneticileri yetistirmeyi amaclayan bir siireci kapsamaktadir. Bu kapsamda; meslek yiiksekokullarinda
mevcut sikintilarin belirlenmesi ve ¢6ziim dnerilerinin sunulmasi, nitelikli insan giictinlin yetistirilmesi agisindan
olduk¢a 6nemli goriilmektedir.
Bu arastirmada, Karadeniz Bolgesi‘'nde bulunan meslek yiiksekokullarinin turizm bdlimlerinin  mevcut
durumlari, program profilleri, kontenjanlari ve 6gretim elemani yapisi karsilastirmali olarak ortaya konulmustur.
Bu kapsamda; 2014 OSYS Yiiksekdgretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu incelenmis, Karadeniz
Bolgesi'nde yer alan meslek yiliksekokullarindaki “turizm” béliimlerinin sayisi, bu boélimlerin yer aldigi iller ve
dgrenci kontenjanlari ele alinmistir. Ote yandan; meslek yiiksekokullarinin internet siteleri incelenerek mevcut
durum analizi yapilmistir. Bu dogrultuda; mevcut sorunlar belirlenerek, bu sorunlara gesitli ¢6ziim 6nerileri
getirilmistir. Yapilan bu ¢alismanin bulgu ve sonuglan itibariyla turizm sektoriine, egitim kurumlarina,
akademisyenlere ve 6grencilere katki saglamasi bakimindan 6nemli oldugu distiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, turizm egitimi, Karadeniz Bolgesi.

SITUATION ANALYSIS OF THE TOURISM DEPARTMENT OF VOCATIONAL SCHOOLS IN THE
BLACK SEA REGION

ABSTRACT
The tourism sector is one of the leading social and economic sectors in the world. Therefore, it is possible to
say that tourism sector is a field that increases employment at the international level significantly. There were
major changes in the tourism sector in Turkey from the time that initial attempt has been done on tourism
education in 1950's to 2014. Today, tourism education that was initially organized within the vocational
courses is given at each level of education from secondary education level to Ph.D. level.
The success of the tourism industry is directly based on the workforce. So it is important for individuals, who
will work in the tourism sector, to take tourism education and have enough knowledge and experience.
Accordingly, vocational schools are important for training skilled labor for the tourism sector. Tourism
education in vocational schools aims to educate students as intermediate managers. In this context, it is
important for educating qualified employers to determine the current problems of vocational schools and to
offer solutions to these problems.
In this study, the current situation of the tourism department of vocational schools in the Black Sea Region has
been analyzed comparatively taking into account the program profiles, quotas and the structure and number of
instructors. In this context, "2014 OSYS Higher Education Programs and Quotas Guide" was examined. The
numbers of tourism departments of vocational schools in the Black Sea Region, provinces and quotas of
tourism departments are determined. In this frame, current problems of tourism departments in vocational
schools tried to be determined and recommendations were given. It is believed that this study's findings are
important for the tourism sector, educational institutions, academicians and students.
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Giris

Mesleki egitim genel anlamda bireysel ve toplumsal hayat icin ihtiya¢c olan belirli bir meslegin
gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama yeteneklerini kazandirarak bireyi zihinsel, duygusal, sosyal,
ekonomik ve kisisel yonleriyle dengeli olarak gelistirme siirecidir (Aymankuy ve Aymankuy, 2013: 3). Diger bir
ifadeyle; kisinin belirli bir meslek alaninda dretici olarak herhangi bir statii ile yer alabilmesi icin gerekli olan
asgari vyeterlilige ve genel meslek kiltiirline sahip olmasini saglayan egitim, mesleki egitim olarak
degerlendirilmektedir (Caliskan ve Cakir, 2014: 306). Turizm egitimi ise turizm sektériiniin ihtiya¢ duydugu,
arastirma, planlama calismalarini yapabilecek, isletmelerin verimliligini arttirabilecek ve sektordeki yenilikleri
takip edebilecek bireylerin yetismesi icin yapilan mesleki egitimdir (Yildiz, 2013: 595). Tirkiye icin turizm
sektériiniin gelisebilmesi adina sektoriin ihtiyaci olan nitelikli isgilicliniin yetistirilebilmesinde turizm egitiminin
6nemli katkilari bulunmaktadir (Tlirkmen vd., 2014: 928). Turizm egitiminin amaci; turistlere dogrudan hizmet
veren personele mesleki bilgi ve davranis bigimini kazandirmak, personel yetki, beceri ve sorumluluklari
arasinda denge kurmayi saglamaktir (Ozdemir Yilmaz ve Topcu, 2014: 1317). Turizm egitimi alan dgrenciler
sektériin potansiyel birer temsilcisi durumundadir. Bir egitim sisteminin etkinligi ve kalitesi, egittigi kisilerin yer
ve konumlariyla 6lglilmektedir (Yildiz, 2013: 596). Bu baglamda; lilke turizminin itibari ve karlihgi, egitim
kalitesinin siirekliligine baghdir. Etkin bir egitim yapilabilmesi icin, egitim ve 6gretimdeki yenilikler siirekli bir
sekilde takip edilerek, turizm sektoriindeki buglinkii ve gelecekteki olasi degisimler iyi analiz edilerek egitim
programlarinin elde edilen bulgular dogrultusunda hazirlanmasi saglanacaktir (Eren vd., 2013: 19).

Turizm endistrisinin lilke ekonomisine buyiik katki saglamasi turizm pazarinda rekabeti artirarak nitelikli
insan gliciine olan ihtiyaci agiga ¢ikarmistir. Modern turizm anlayisinin gerektirdigi hizmet kalitesinin saglanmasi
ve miisteri ile isgbren arasindaki iligkilerin kaliteli olarak gerceklestirilmesi, biiylik dlclide sektdrde istihdam
edilen isgliciiniin mesleki ve teknik egitim diizeylerinin yiliksek olmasina baglidir. Nitelikli insan glicii de ancak
etkin ve kaliteli turizm egitim ve Ogretimiyle saglanabilir. Bu kapsamda disinildigiinde, turizm egitiminin
6nemi kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir (Eren vd., 2013: 16). Dlinyada, turizm egitimi 6nceleri ticaret egitiminin
bir parcasi olarak verilirken, turizm alaninda yapilan akademik calisma sayisinin artmasi ile birlikte 1960’larin
sonlarina dogru turizm egitim programlari ortaya cikmaya baslamistir (Temizkan vd., 2014: 410). Bununla
birlikte Tirkiye'de turizm sektoriiniin lilke ekonomisindeki dneminin giderek artmasi, sektoriin ihtiya¢c duydugu
nitelikli galisanlar ile orta ve Ust kademe yoneticilerin yetistiriimesini amag edinen turizm egitim kurumlarinin
sayllarinin artmasini saglamistir (Giritlioglu vd., 2013: 509). Bu gelismelerle beraber sektére ara kademe eleman
ve orta-lst diizey yoOnetici yetistiren yliksekdgretim kurumlarinda 1990’ yillarla baslayan ve hizla devam eden
niceliksel artis gorilmustir. Turizm egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinin hizli artis géstermesi genel
nitelikli ve 6zel nitelikli sorunlari da beraberinde getirmistir (Tlrkeri, 2014: 2). Bu kapsamda; egitim
kurumlarinin sayisinda meydana gelen artig, bu kurumlardaki mevcut sikintilarin da belirlenmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu amagla bu ¢alismada; Karadeniz Bolgesi'nde bulunan meslek yliksekokullarinin turizm
boliimlerinin mevcut durumlari, program profilleri ve 6gretim elemani yapisi incelenmeye calisiimigtir.

Turizm Egitimi

Bireyin yasantisinda davraniglarinin degistigi bir siireci ifade eden, turizmde istihdam edilecek kalifiye
personelin yetistiriimesinde biiylik 6dneme sahiptir. Kalifiye eleman ile hizmet kalitesi dogru orantili sekilde
degismektedir. Bu nedenle sektdrde nitelikli elemanin varligi igin nitelikli turizm egitimine ihtiya¢ duyulmaktadir
(Turkeri, 2014: 2). Egitim, yeni yetisen kusaklari toplum hayatina hazirlamak amaciyla onlarin gerekli bilgi,
beceri, anlayis ve yeni davranislar (Batman vd., 2000: 41) kazanmalarina, kisilik gelistirmelerine yardim etme
etkinligidir (Hacoglu vd., 2008: 1).Turizm egitimi ise bir (ilke insaninin turizm olayr konusunda tutum ve
davranislarini degistirebilmesi igin o ilkede bulunan her tirli kurulusun yapmis oldugu galismalarin timudur
(Erding ve Yilmaz, 2012: 19). Turizm egitiminin temel amaci, turizm sektoriinde is gorecek elemanlari temel
egitimden gecirmek, tiim egitim alanlarina turizm bilincini ve felsefesini kazandirmak, yénetim tekniklerini
ogretmek ve yeni kavram, fikir ve teknolojileri kavrayabilecek iist dlizey turizm profesyonellerini yetistirmektir
(Hacioglu ve Giidii Demirbulat, 2014: 171; Ozdemir Yilmaz, 2011: 282). Turizm egitimi, bir sektdr egitimi olmasi
ve bu alanda staj egitimini de kapsamasindan dolay! diger birgok egitim tirtinden farklilasmaktadir (Tirkeri,
2014: 3).

Turizm egitimi Tirkiye agisindan turizm sektoriinlin gelisimine yetistirdigi nitelikli isglici vesilesiyle
onemli katkilar saglamaktadir. Tiirkiye, 2023 Turizm Stratejisi'nde de belirtildigi lizere, tim diinyada turizm
gelirlerinde ilk bes iilke arasina girmeyi hedeflemektedir. Kuskusuz ki bu hedeflere ulasiimasinda, lisans ve
onlisans diizeyinde sunulan turizm egitiminin, turizmin temeli olan ¢alisan sermayesini endiistriye sunmasinin
onemli katkilari bulunacaktir (Giritlioglu vd., 2013: 507).

Turizm sektorlinde baslangig yillarinda, kisa siireli hizmetici egitimlerle ve kurslarla siirdiriilen mesleki
egitim, ilerleyen vyillarda, en az ortadgretim diizeyinde, sonraki donemlerde ise yliksekdgretim diizeyinde
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verilmeye baslamistir (Akoglan Kozak, 2009: 2). Tirkiye’de turizm egitimi, orglin egitim ve yaygin egitim olmak
lizere iki sekilde verilmektedir. Yaygin turizm egitimi, toplumda turizm bilincini, sevgiyi ve anlayisi gelistirmek,
turiste esit ve dirilist hizmet etmek igin etik degerleri vermek, gercek sevgiye ve konukseverlige dayali bir
davranis bicimi olusturmayr amaglayan dgretim tiiriidiir. Orgiin turizm egitimi ise turizm sektorii icerisinde yer
alan faaliyet dallari igin bilgili, becerikli, nitelikli ve verimli kisiler yetistirmeyi amaglayan egitimdir. Yaygin turizm
egitimi, Turizm Bakanhgi’'na bagl egitim kurumlari ve 6zel egitim birimleri tarafindan verilen kurslari kapsarken,
orglin turizm egitimi de orta Ogretim ve yiiksekdgretim diizeyindeki programlari kapsamaktadir (Akgdz ve
Arslan, 2014: 215; Caliskan ve Cakir, 2014: 307; Ozdemir Yilmaz ve Topcu, 2014: 1317). 2013 yil itibari ile
Tiirkiye’de her diizeyde turizm egitimi verilmekte ve her yil 20 bin civarinda mezun verilmektedir. Bununla
birlikte, sektoriin blylimesi devam ettigi icin her diizeyde turizm egitimi veren okul ve kontenjan sayilari da
artmaktadir. 2013-2014 Egitim-Ogretim Yili itibariyle, Tiirkiye’de &nlisans diizeyinde devlet iiniversiteleri
biinyesinde 142 6rgiin 68retim, 75 ikinci 6gretim ve 2 uzaktan egitim programlariyla birlikte toplam 219 turizm
programi bulunmaktadir. Vakif tiniversiteleri bilinyesinde ise 27 6rgiin 6gretim, 5 ikinci 68retim ve 4 uzaktan
egitim programi olmak lizere toplam 36 turizm programi bulunmaktadir (Hacioglu vd., 2014: 1401). 2013 yih
OSYM verilerine gére dnlisans diizeyinde acilan turizm programlarinin kontenjani 18.534 iken, 2014 yilina
gelindiginde bu sayi 20.123'e cikmistir (www.osym.gov.tr).

Meslek Yiiksekokullarinda Turizm Egitimi

Turizm egitimi, turizm hareketini ve ekonomisini halka ve 6grenim géren genclige 6greterek, turizm
konusunda bilgili, kalifiye personel ve yonetici yetistiriimesini amaglayan calismalar bitiinlidir. Bu amaglar
kapsayan egitim siirecinin iceriginde uygulama, ekonomik olma, gelismelere uyum saglayarak hayata hazirlayici
olma, devamlilik, topluma ve sektére doniik olma vb. nitelikleri barindirmasi gerekmektedir (Saatci ve Gidi
Demirbulat, 2015: 45). Turizm endistrisi icin nitelikli isgiiciiniin temel kaynagi olarak turizm egitimi veren
okullar gosterilebilir (Solmaz ve Erdogan, 2013: 569). Nitekim Onlisans diizeyinde verilen turizm egitiminin
amaci; 6grencilere bilgi ve beceri edindirerek, turizm sektoriinde ¢alisan ara kademe elemanlarina sahip olmasi
gereken nitelikleri kazandirmak (Birdir ve Kilichan, 2013: 619-620) ve onlari sektérde kalici kilmaktir (Saatci ve
Glidi Demirbulat, 2015: 44).

Yiiksekokul; belirli bir meslege yonelik egitim 6gretime agirlik veren bir yliksekdgretim kurumudur.
Meslek Yiiksekokulu ise; belirli mesleklere yonelik ara isglicii yetistirmeyi amaglayan dért yariyillik egitim -
Ogretim sirdiiren bir yliksekogretim kurumudur (Akoglan Kozak, 2009: 2). 2547 Sayih Yiiksek6gretim Kanunu’'na
gbre onlisans 6gretimi, ortadgretime dayall, en az dort yariyillik (bazi Giniversitelerde dort yariyila ek olarak, iki
yariyildan olusan yabanci dil hazirlik siniflarinin olmasi sebebiyle egitim-6gretim siiresi alti yariyila ¢gikmaktadir)
bir programi kapsayan yiiksekégretimdir (Baltaci ve Ungiiren, 2010: 313). Yiiksekdgretimde 6n lisans diizeyinde
turizm egitimi, 1970’li yillarin ortalarinda Bogazici ve Ege Universiteleri’'nde ara insan giicii yetistirmek iizere
aciimis olan o6nlisans yliksekokullarinda bir program olarak egitim faaliyetine baslamistir. Kisa bir siire sonra Ege
Universitesi’/ndeki program, lisans diizeyine ¢ikarilmistir. Bunun yaninda 1974-1975 &gretim yilinda Hacettepe
Universitesi Teknoloji ve Meslek Yiiksekokulu icinde iki yillik bir turizm bélimii faaliyete gecmistir. Bunlarin
disinda Milli Egitim Bakanhgl biinyesinde kurulan meslek yiiksekokullarinda gesitli yillarda agilan turizm
programlari ile dnlisans diizeyindeki turizm egitimi calismalari devam etmistir (Birdir ve Kilichan, 2013: 619;
Boylu ve Arslan, 2013: 543). Orgiin turizm egitim kurumlari icerisinde yiiksekégretim diizeyinde turizm egitimi
veren ve amaglari itibariyle uygulamaya yonelik egitime devam ederek, sektoriin yetismis eleman ihtiyacini
karsilamasi beklenen meslek yliksekokullarinin egitim 6gretim politikalarini  hedefleri dogrultusunda
belirlemeleri, sektérel faaliyetlerde devamliligin saglanabilmesi acisindan oldukca nemlidir (Ozdemir vd., 2014:
1084).

Tirkiye'de yiiksekdgretim kurumlari biinyesinde, “turizm ve otelcilik”, “turizm isletmeciligi”, “otel
yoneticiligi”, “turizm isletmeciligi ve otelcilik”, “turizm rehberligi”, “turizm ydnetimi”, “mutfak ydnetimi”,
“yiyecek-icecek isletmeciligi”, “seyahat isletmeciligi”, “seyahat isletmeciligi ve tur operatérligi”, “seyahat ve
tur igletmeciligi” vb. isimlerde turizm énlisans ve lisans programlar yiiriitiilmistir. MEB ve YOK, Meslek
Yiiksekokullari Program Gelistirme Projesi kapsaminda yapilan bir calismayla birlikte, 6nlisans diizeyindeki
turizm programlarini; “Turizm ve Otel isletmeciligi” ve “Turizm ve Seyahat isletmeciligi” olmak {izere iki ana
program olarak yeniden diizenlenmistir. 2009-2010 Egitim-Ogretim yilindan itibaren ise bu programlar,
"Agirlama Hizmetleri” ve “Turizm ve Seyahat Hizmetleri” seklinde yeniden yapilandiriimistir (Baltaci ve
Ungiiren, 2010: 313). Ote yandan; 2014-2015 egitim-dgretim yilina gelindiginde “Turizm ve Otel isletmeciligi”,
“Turizm ve Seyahat Hizmetleri”, “Ascilik”, ve “Turizm Animasyonu” programlarinda &nlisans diizeyinde turizm
egitimi verilmektedir.

Tiirkiye'de turizm egitimi veren meslek yiiksekokulu sayisi 1990 yilinda 28, 1994 yilinda 54, 2002 yilinda
87 ve 2005 yilinda 49 olarak tespit edilmistir (Tlrkeri, 2014: 5). 2009-2010 egitim-6gretim yili verilerine gore;
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Tiirkiye’de Onlisans diizeyinde toplam 210 turizm programi bulunmaktadir. Bu programlarin 181’i devlet
Universitesi, 29’u ise vakif tiniversitesi blinyesindedir (Eren vd., 2013: 19). 2012 yiiksekdgretim programlari ve
kontenjanlari kilavuzuna gore ise Tirkiye’de 2012-2013 egitim-6gretim yilinda, 73'0 devlet, 18'i vakif
Universitesi olmak lzere 91 lniversite blinyesinde onlisans turizm egitimi verilmektedir (www.osym.gov.tr).
Ozdemir vd. (2014: 1087) tarafindan yapilan bir arastirmada; 2013-2014 egitim-dgretim déneminde Tiirkiye’de
onlisans diizeyinde turizm egitimi, 15.606 6grenci kapasitesine sahip 143’0 devlet, 17’si vakif {iniversitesi olmak
lizere 160 meslek yiiksekokulunda toplam 201 programda verilmektedir. 2014 OSYS Yiiksekdgretim Programlari
ve Kontenjanlari Kilavuzunu inceledigimizde ise 6nlisans diizeyinde turizm egitimi, 16.393 6grenci kapasitesine
sahip 146’s1 devlet, 20’si vakif (iniversitesi olmak Ulzere 162 meslek yilksekokulunda verilmektedir
(www.osym.gov.tr).
Yontem

Bu g¢alismanin amaci, Karadeniz Bélgesi’'nde bulunan turizm béliimlerinin mevcut durumlarini ortaya
koymaktir. Bu kapsamda; meslek yiiksekokullarinin turizm béliimlerinin program profilleri ve 6gretim elemani
yapist ile ilgili istatistikler “2014 Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi (OSYM) Yiiksekdgretim Programlari ve
Kontenjanlari Kilavuzu” ile s6z konusu meslek yiiksekokullarinin internet siteleri esas alinarak detayli olarak
incelenmistir. Bu kapsamda; s6z konusu 6gretim elemanlarinin akademik 6zgecmislerine gérev yapmakta
olduklari dniversitelerin web siteleri aracihgi ile ulasilmis, web sitesi kanaliyla 6zgecmisine ulasilamayan veya
o6zgecmisinde egitim bilgileri, doktora, docentlik ve profesérliik unvanlari yer almayan akademisyenlere e-posta
gonderilerek akademik 6zgegmisleri istenmistir. Bu dogrultuda; mevcut sorunlar belirlenerek, bu sorunlara
cesitli ¢6zlim Onerileri getirilmistir. Yapilan bu g¢alismanin bulgu ve sonuglari itibariyla turizm sektériine, egitim
kurumlarina, akademisyenlere ve 6grencilere katki saglamasi bakimindan énemli oldugu dislinilmektedir.

Bulgular

Karadeniz Bolgesi Meslek Yiiksekokullarinin Turizm Boliimlerinin Mevcut Durumlari

Tirkiye’de 2014-2015 egitim-6gretim doneminde turizm egitimi veren 162 meslek yiliksekokulunun
cografi bolgelere gore dagihimi incelendiginde; Marmara Bolgesi %24,7 orani ile ilk sirada yer alirken,
Glineydogu Anadolu Bolgesi %5,5 orani ile en az meslek yiiksekokuluna sahip bolge olarak dikkat cekmektedir.
Karadeniz Boélgesi'nin payi ise toplam 30 meslek yiiksekokulu ve 2360 6grenci kontenjani ile beraber %18,5
olarak tespit edilmistir. Bu oran ile Karadeniz Bolgesi, Marmara Bdlgesi'nden sonra en fazla meslek
ylksekokuluna sahip ikinci bolge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Karadeniz bélgesi illeri; Amasya, Artvin, Bartin,
Bayburt, Bolu, Corum, Diizce, Giresun, Glimiishane, Karabiik, Kastamonu, Ordu, Rize, Samsun, Sinop, Tokat,
Trabzon, Zonguldak olmak lizere toplam 18 tanedir. Bu illerden Amasya ve Bayburt illeri digindaki illerin
tamaminda turizm egitimi veren bir meslek yiiksekokulu bulunmaktadir. Tablo 1'de Karadeniz Bélgesi'nde
bulunan meslek yiiksekokullari ve program isimleri 6grenci kontenjanlariyla beraber verilmektedir.

Tablo 1: Karadeniz Bolgesi'nde Yer Alan Meslek Yiiksekokullarinin Mevcut Durumu

il Universite MYO Program Kontenjan

Artvin Coruh Universitesi | Arhavi MYO T“"!Z“‘ ve Otel |§|etn.1eC|I|g| . 50

Turizm ve Seyahat Hizmetleri 30

Turizm ve Otel isletmeciligi 70

Bartin Bartin Universitesi | Bartin MYO Turizm ve Otel isletmeciligi (11. Ogretim) 70

Ascilik 40

Mengen MYO Asclilik (1. Ogretim) 40

Bolu Abant izzet Baysal Turizm ve Otel isletmeciligi 70

Universitesi Bolu MYO Turizm ve Otel isletmeciligi (1. Ogretim) 70

Mudurnu Siireyya Astarci MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 35

Turizm ve Otel isletmeciligi 30

Corum Hitit Universitesi MYO Turizm ve Otel isletmeciligi (11. Ogretim) 30

Turizm ve Otel isletmeciligi 60

Diizce Diizce Universitesi Alfgakoca MYO Tur?zm ve Otel ?§Ietmeci|i§? (1. Ogretim) 60

Golyaka MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi 30

Turizm ve Seyahat Hizmetleri 60

Sosyal Bilimler MYO Turizm ve Seyahat Hizmetleri (II. Ogretim) 60

Dereli MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 50

Giresun Sebinkarahisar Sosyal Bilimler MYO Turizm ve Otel L§Ietmeci|ié|i 35

. - Lo . Turizm ve Seyahat Hizmetleri 60

Giresun Universitesi Tirebolu Mehmet Bayrak MYO Turizm ve Seyahat Hizmetleri (1. Ogretim) 60

Giimiishane gﬁrnﬂshane.z Giimiishane MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 50
Universitesi

Turizm Animasyonu 40

Karabiik Turizm Animasyonu (1. Ogretim) 40
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Karabik Universitesi Safranbolu MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 80
Turizm ve Otel isletmeciligi (1. Ogretim) 80
Kastamonu Ifas.tamf)nu. Cide Rifat llgaz MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 50
Universitesi
Ascilik 20
. L Sosyal Bilimler MYO Turizm ve Otel igletmeciligi 55
Ordu Ordu Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi (Il. Ogretim) 55
Mesudiye MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 20
Recep Tayyip Turizm ve Otel isletmeciligi 40
Rize Erdogan Ardesen MYO
Universitesi
Samsun MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 40
Samsun (?ndokuz Mayis Turizm ve Otel ?sletmeciligi _ 50
Universitesi Havza MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi (11. Ogretim) 50
Sinop Sinop Universitesi MYO Turizm ve Otel ?§Ietmeci|iéi 30
Gerze MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi 30
Tokat gazi Osman Pasa Tokat Sosyal Bilimler MYO Turizm ve Otel Fsletmeciliéi 55
Universitesi Niksar Sosyal Bilimler MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi 30
Karadeniz Teknik Turizm ve Otelcilik MYO Tur!zm ve Otel I§IetmeC|I|g| - 80
Universitesi Tur!zm ve Seyahat lem'e'tul.en 70
Trabzon Magka MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi 75
evr.asya. . MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 60
Universitesi
Turizm ve Otel isletmeciligi 50
Zonguldak MYO Turizm ve Otel isletmeciligi (11. Ogretim) 50
Caycuma MYO Turizm ve Otel isletmeciligi 50
o | Bt e o >
Devrek MYO §g'|I|k (Il Ogrethlm) __ 35
Turizm ve Otel Isletmeciligi 40
Toplam 16 30 2370

Kaynak: 2014 OSYS Yiiksekdgretim Programlari ve Kontenjanlar Kilavuzundan derlenerek hazirlanmistir.

Tablo 1’de goriildiigli lizere; Karadeniz Bélgesinde toplam 16 ilde, 30 meslek yiiksekokulunda turizm
bélimleri bulunmaktadir. Bu béliimlerin toplam 6grenci kontenjani ise 2370 olarak karsimiza ¢tkmaktadir.

Karadeniz Bolgesi'nde yer alan meslek yiiksekokullarinda bulunan turizm programlari isimlerine gére
degerlendirildiginde; en ¢ok “turizm ve otel isletmeciligi” programinin (26 meslek yiiksekokulunda 6rgiin
Ogretim ve 9 meslek yiiksekokulunda ikinci 6gretim) ve ikinci olarak “turizm ve seyahat hizmetleri” programinin
(4 meslek yiiksekokulunda 6&rgiin 6gretim ve 2 meslek yiliksekokulunda ikinci &gretim) bulundugu tespit
edilmistir. Meslek yiksekokullari biinyesindeki ascilik ve turizm animasyonu programlari da turizm egitimi
verilen programlarin icerisinde degerlendirilmistir. Bu baglamda; 3 meslek yiiksekokulunda &rgiin egitim ve 2
meslek yiksekokulunda ikinci 6gretim olmak Uzere toplam 5 meslek yiiksekokulunda asgilik programi
bulunmaktadir. Ayrica sadece 1 meslek yiiksekokulunda orgiin 6gretim ve 1 meslek yiliksekokulunda ikinci
O0gretim olmak lizere 2 meslek yliksekokulunda da turizm animasyonu programi bulunmaktadir.

2547 sayih Yiiksekdgretim Kanunu’nda 6gretim elemani; “yiiksekdgretim kurumlarinda gorevli 6gretim
tyeleri, 6gretim gorevlileri, okutmanlar ile égretim yardimcilanidir” seklinde tanimlanmaktadir. Ote yandan;
Ogretim Uyesi “ylksekdgretim kurumlarinda gorevli profesér, dogent ve yardimci dogentlerdir” seklinde;
ogretim yardimcisi ise “yiiksekdgretim kurumlarinda, belirli siireler igin gorevlendirilen, arastirma gorevlileri,
uzmanlar, geviriciler ve egitim - 6gretim planlamacilaridir” seklinde tanimlanmaktadir (Ozdemir vd., 2014: 1088-
1089). Karadeniz Bolgesinde bulunan 30 meslek yiliksekokulunda Mart 2015 itibariyle toplam 124 6gretim
elemani gorev yapmaktadir. Tablo 2’de 6gretim elemanlarinin sayisi ve akademik unvana gore dagilimi
gorilmektedir.

Tablo 2: Mart 2015 itibariyle Meslek Yiiksekokullarin Turizm Programlarinda Gérev Yapan Ogretim
Elemanlarinin Sayisi ve Akademik Unvana Gore Dagilimlari

MYO Ogretim MYO Ogretim
Elemani Elemani
Sayisi Sayisi

Arhavi MYO 6 Ordu Universitesi Sosyal Bilimler MYO 3
Bartin MYO 6 Mesudiye MYO 3
Mengen MYO 7 Ardesen MYO 6
Bolu MYO 4 Samsun MYO 2
Mudurnu Siireyya Astarci MYO 5 Havza MYO 3
Hitit Universitesi MYO 4 Sinop Universitesi MYO 3
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Akgakoca MYO 3 Gerze MYO 3
Golyaka MYO 3 Tokat Sosyal Bilimler MYO 7
Giresun Sosyal Bilimler MYO 4 Niksar Sosyal Bilimler MYO 2
Dereli MYO 7 KTU Turizm ve Otelcilik MYO 12
Sebinkarahisar Sosyal Bilimler MYO 3 Macka MYO 3
Tirebolu Mehmet Bayrak MYO 4 Avrasya Universitesi MYO 1
Glmighane MYO 1 Zonguldak MYO 4
Safranbolu MYO 6 Caycuma MYO 3
Cide Rifat llgaz MYO 1 Devrek MYO 5
Akademik Unvan Sayisi
Prof. Dr. 1
Dog. Dr. -
Yrd. Dog. Dr. 10
Ogr. Gor. Dr. 2
Ars. Gor. Dr. -
Ogr. Gér. 104
Ars. Gor. -
Uzman 1
Okutman 5
Toplam 124

Tablo 2’'ye gore; turizm programlarinda en ¢ok 6gretim Uyesi/elemani/yardimcisina sahip meslek
yiiksekokulu; 12 kisi ile Karadeniz Teknik Universitesi Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu’dur. Ote yandan;
Giimiishane Universitesi Meslek Yiiksekokulu, Cide Rifat ligaz Meslek Yiiksekokulu ve Avrasya Universitesi
Meslek Yiiksekokulu 1 kisi ile en az 6gretim Uyesi/elemani/yardimcisina sahip meslek yiiksekokullari olarak gbze
carpmaktadir. Arastirma kapsamina alinan meslek yiiksekokullari icerisinde yalnizca Karabiik Universitesi
Safranbolu Meslek Yiiksekokulu’nda bir (1) Prof. Dr. gérev yapmaktadir. Karadeniz Bodlgesi'ndeki meslek
ylksekokullarinin turizm programlarinda goérev yapan 6gretim elemanlari unvanlarina gére incelendiginde, en
fazla (%83,8) Ogr. Gor.'nin bulundugu belirlenmistir. Uzman (%0,8) ve Prof. Dr. (%0,8) unvanina sahip olan
Ogretim elemanlari ise meslek yiiksekokulu kadrolarinda en diisiik oranda bulunan égretim elemanlari olarak
gorilmektedir.

Sonuglar

Calisma bulgulari genel olarak degerlendirildiginde; Karadeniz Bélgesi’nde “Turizm isletmeciligi ve
Otelcilik”, “Turizm ve Seyahat Hizmetleri”, “As¢ilik” ve “Turizm Animasyonu” programlarindan en az birine sahip
30 meslek yiliksekokulunda onlisans dilizeyinde turizm egitimi verilmektedir. Yesiltas ve digerleri (2010)
Tiirkiye'deki iki yilhk ve doért yillik turizm egitimi veren programlarin problemlerini; sektoriin ihtiyaglarina
yabanci kalan miifredatlarla birlikte, ekipman, tesisler ve egitim vyetersizliklerinden kaynaklandigini
belirtmislerdir. Benzer bir tespiti Okumus ve Yagci (2005) calismalarinda, turizm egitim programlarinin temel
zorluklari ve problemlerini; nitelikli akademik personel eksikligi, yanlis tasarlanmis 6gretim programlari,
ogrenciler igin sinirh pratik egitim firsatlari, nitelikli personeli turizm endiistrisinde tutma zorlugu olarak ortaya
koymugslardir. 2009 yilinda diizenlenen Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi'nda da turizm egitiminde,
uygulama birimlerine verilen maddi destegin azhgi, uygulamaya yonelik egitimin olmamasi/ yetersizligi turizm
egitiminin zayif yonlerinden bir kagi olarak belirlenmistir (Dogan vd., 2014: 466). Yasin ve Boylu (2014)
tarafindan yapilan bir arastirmada; 2013 yilinda 6nlisans diizeyinde 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisi
158 olarak tespit edilmistir. Bu rakam 2003 yili ile kiyaslandiginda; 6gretim elemani basina diisen 6grenci
sayisinda bir artis oldugu belirlenmistir. Soyle ki; 10 yillik siire¢ ele alindiginda 2003 yilinda 6gretim elemani
basina diisen 6grenci sayisinin 130 oldugu goriilmektedir.

Tirkiye'de 2015 yilinda yiksekdgretimde ozellikle 6grenci sayisinda belirgin bir artis oldugu
gbzlenmektedir. Nitekim bu artis 6gretim elemani sayisindan daha hizli bir sekilde gergeklesmektedir. Bu
durumda 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisinda bir dengesizlik s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla
turizm alaninda daha fazla 6gretim elemanina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bununla birlikte Karadeniz Bolgesi'ndeki
meslek yliksekokullarinda yer alan turizm programlarinda 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisinda da
bir farkhlk tespit edilmistir. Tablo 3'te szl edilen programlarda 6gretim elemani basina diisen 68renci sayisi
gorilmektedir.
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Tablo 3: MYO'larda Turizm Programlarinda Ogretim Elemani Basina Diisen Ogrenci Sayisi

0.E. Basina 0.E. Basina
MYO Ogrenci MYO Ogrenci

Sayisi Sayisi
Arhavi MYO 13 Ordu Universitesi Sosyal Bilimler MYO 43
Bartin MYO 23 Mesudiye MYO 7
Mengen MYO 11 Ardesen MYO 7
Bolu MYO 14 Samsun MYO 20
Mudurnu Siireyya Astarcit MYO 7 Havza MYO 17
Hitit Universitesi MYO 15 Sinop Universitesi MYO 10
Akcakoca MYO 40 Gerze MYO 10
Golyaka MYO 10 Tokat Sosyal Bilimler MYO 8
Giresun Sosyal Bilimler MYO 30 Niksar Sosyal Bilimler MYO 15
Dereli MYO 7 KTU Turizm ve Otelcilik MYO 12
Sebinkarahisar Sosyal Bilimler MYO 12 Macka MYO 25
Tirebolu Mehmet Bayrak MYO 30 Avrasya Universitesi MYO 110
Glimishane MYO 50 Zonguldak MYO 12
Safranbolu MYO 40 Caycuma MYO 17
Cide Rifat ligaz MYO 50 Devrek MYO 22

Yukarida yer alan tabloya gore Dereli MYO, Mesudiye MYO ve Ardesen MYQ'da Ogretim elemani
basina 7 6grenci diserken, Avrasya MYO'da 1 6gretim elemani bulunmasi sebebiyle 110 6grenci diismekte,
Glimishane MYO ve Cide Rifat llgaz MYQO'da ise 50 6grenci diismektedir. Bu sonug bélgede yer alan turizm
programlarinin kontenjanlari ile 6grenci sayilari arasinda bir orantisizlik bulundugunu géstermektedir. Turizm
sektériiniin ozellikle nitelikli isglicii ihtiyacinin oldugu diisliniildiglinde turizm egitiminin 6nemi daha fazla
ortaya cikmaktadir. Turizm sektdriiniin gelismesine paralel olarak turizm egitiminde de hem nicelik hem de
nitelik olarak bir artis kaydedilmistir. Ancak nicelik yoniindeki artisin, nitelik yoniindeki artistan daha fazla
oldugu gorilmektedir. Turizm sektorinin isglici ihtiyacinin karsilanmasi sadece sayisal olarak o6grenci
kontenjanlarin arttirilmasi demek degildir. Ayni zamanda nitelikli, alaninda uzman turizmciler yetistirmek ve
onlarin kalifiye eleman olarak sektére adaptasyonunun saglanmasi gereklidir. Nitekim turizm egitimi, mesleki
egitim sunan bir egitim seklidir. Bu nedenle turizm egitiminde teorik egitimin yani sira uygulamaya dayal egitim
de bliylik 6nem arz etmektedir. Bu acidan ele alindiginda uygulamal egitim igin yeterli arag-gereg, laboratuvar
temininin yani sira yeterli sayida ve nitelikte 6gretim elemanlarina da ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla 6gretim
elemani-6grenci sayisinda da bir dengenin kurulmasi gereklidir. Her mezun 6grencinin sektdrde esit sansa sahip
olmasi igin benzer olmasa da birbirine yakin egitim imkani sunulmasi dnemlidir.

Tabloya gore sonuglar degerlendirildiginde, 7 0&grenci ile 150 6grencinin alabilecegi egitimin
verimliliginde de farkhliklarin olmasi muhtemeldir. Bu nedenle her 6gretim elemanina diisen 6grenci sayisinin
verimli bir egitim verilebilecek sayida tutulmasi énerilebilir. Bunun igin bir taraftan sektore isglici yetistirmek
icin 6grenci sayisi artirilirken (her sene diizenli olarak kontenjanlarda bir artis kaydedilmekte ve bunun éniine
gecilememektedir), diger taraftan da meslek yiksekokullarinin 6gretim elemani agigini kapatmalarinin
saglanmasi daha rasyonel bir yaklasim olacaktir. Her seyden o&nce Yiiksekdgretim Kurulu'nun meslek
yiiksekokullarinda program agma kriterlerine gore "programda alaninda kadrolu en az 3 6gretim gérevlisi ve bu
Ogretim gorevlilerinden en az bir tanesinin yiiksek lisans mezunu olmasi" sarti bulunmaktadir. Dolayisiyla
meslek yuksekokullarinin bu gereklilik lizerinde durmalarinda ve programlari bu dogrultuda agarak &grenci
alimina devam etmelerinde yarar vardir.

Rakamsal iyilestirmenin yani sira nitelik acisindan da 6gretim elemanlarinin alanlarinda ylikselmeleri ve
calisma yapmalari tesvik edilmelidir. Nitekim bu ¢alismanin yapildigi 30 meslek yliksekokulunda Prof. Dr.
linvanina sahip sadece 1 6gretim lyesi bulunmaktadir. Dog¢. Dr. linvanina sahip 6gretim Uyesine ise hic
rastlaniimamigtir. Yrd. Dog. Dr. ve Ogretim Gérevlisi Dr. sayisi ise 12 ile sinirli kalmistir. Bu noktada &gretim
elemanlarinin 6zlik haklarinin korunmasi ve mevcut lcret politikalarinda iyilestirmeye gidilmesi biiyiik 6nem
arz etmektedir.
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