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0Oz Arastirma Makalesi

Destinasyon pazarlamasi kapsaminda gastronominin artan bir énemi bulunmaktadir. Dogu | Cilt 8, Say1 1, 2024
Akdeniz’de yer alan Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) tarih boyunca edindigi cok kiiltiirlii yapisini | $S- 134-153
gastronomi riinleri ile cesitlendirmis ve dnemli bir gastronomi merkezi olma potansiyelini
barindirmaktadir.  Arastirmanin  problemi, destinasyon pazarlamasi boyutlarindan olan
gastronominin destinasyon pazarlamasi kapsaminda KKTC’deki mevcut durumunun ve potansiyelinin
ortaya konmamasidir. Calismanin amaci, KKTC’nin ¢ok kiiltiirl(i yapisinin gastronomideki roliinii tespit
etmek ve gastronominin destinasyon pazarlamasi kapsaminda bu (lilkedeki mevcut durumunu ve
gelecekte kullanabilecedi potansiyelini ortaya ¢ikarabilmektir. Arastirmada nitel arastirma yéntemi
kullanilmistir. Veriler, amagli rnekleme yéntemiyle segilen ve gastronomi iirtinlerini sunan bes yildizli
otellerin seflerinden olusan katiimcilardan toplanmistir. Veriler tematik icerik analizi uygulanmistir.
Elde edilen veriler KKTC’nin ¢ok kiiltiirlii yapisinin adaya 6zgii bir¢ok yiyecek icecek iiriinii meydana
getirdigini ortaya koymaktadir. Buna karsilik isletmelerde KKTC’ye 6zgii yiyecek icecek (riinleri
sunulmasina ragmen ziyaretgilerin turizm éncelikleri arasinda gastronomi turizmi olmadigi
anlasilmisti.  KKTC  gastronomisinin ~ énemli  bir  potansiyel tasidigi, bu potansiyelin
degerlendirilebilmesi icin kamu kuruluslari basta olmak iizere tanitim faaliyetlerinin gelistirilmesi
gerektigi anlasiimistir.
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The Role of Multiculturalism and Gastronomy on Destination Marketing

Abstract Research Article

Gastronomy has increasing importance within the scope of destination marketing literature. Located | Vol 8, No 1, 2024
in the Eastern Mediterranean, the Turkish Republic of Northern Cyprus (TRNC) has diversified the | pp. 134-153
multicultural structure that it has acquired throughout history with gastronomy products and has the
potential to become an important gastronomy destination. The problem of this study is the uncertainty
of not revealing the current situation and the potential of gastronomy within TRNC. In this direction,
the study aims to determine the role of the multicultural structure of the TRNC in gastronomy and to
reveal the current situation and potential of gastronomy in this country within the scope of destination
marketing. In the determination of the research population, consists of the chefs of the five-star hotels
are determined as the population. In the analysis of the data, thematic content analysis was
performed. The data revealed that the multicultural structure of the TRNC creates many unique food
and beverage products within TRNC. It has been found that gastronomy tourism is not among the
visitors' priorities; however, TRNC’s gastronomy has an important potential, and governmental bodies
should develop promotional activities to utilize this potential.
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GIRIS
Bir destinasyonun turizm bakimindan gekiciligi turistlerin isteklerini ve beklentilerini
tatmin etmesi ile baglantihidir. Destinasyonun iklimi, konaklama imkanlari, dogal
guzellikleri ve tarihi yapilarinin yami sira destinasyona has yerel yiyecekler ve
icecekler turistler tarafindan destinasyonun cekiciligi boyutunda
degerlendirilebilmektedir (Henderson, 2009). Yiyecek ve icecek tiiketimi turistlerin
fizyolojik ihtiyacina cevap vermenin yan sira gastronomik beklentilerine de cevap
verebilir. Destinasyona has yiyecek ve iceceklerin onlara sunulmasi neticesinde
tirtinleri meydana getiren yontem, kiiltiir ve gelenek gibi faktorlerin Ogrenilip
deneyimlendirilerek turistlerin gastronomi beklentilerine cevap verilebilmektedir
(Okumus vd, 2008). Son yillarda alanyazindaki ¢alismalar incelendiginde destinasyon
pazarlamasi alaninda gastronominin artan dnemine dikkat ¢ekilmektedir (Okumus ve
Cetin, 2018). i1k kez 1835 yilinda “nitelikli yiyecek tiikketme sanati” olarak tanimlanan
gastronomi, glintimiizde yiyecek ve igecek iirtinlerinin tiretilmesi stirecinde tirtinlerin
tiretiminin nasil, nerede, ne zaman gerceklestirildigini, hangi yontemlerin

uygulandiginmi ve iriinlerin kimler tarafindan olusturuldugunu inceleyen bir bilim
dali olarak da tanimlanmaktadir (Mohanty, Rout & Sadual, 2020:18).

Destinasyon pazarlamasi mikro perspektifte bir tatil ve dinlenme yerini tanitmak,
makro perspektifte tiim turizm tesislerini pazarlamak olarak tanmimlanmaktadir
(Nakip & Gokmen, 2018:48). Bu tanimin yami sira turistlerin ziyaret edecekleri
destinasyonda “mutlaka gezilmesi, goriilmesi gereken yerler” yaklasimina ek olarak
“mutlaka deneyimlenmesi gerekenler” yaklagimini da gelistirdikleri savunularak
gastronominin onemli bir deneyim argiimani oldugu vurgulanmaktadir (Richards,
2012). Turistler, ziyaret ettikleri yerlerin tarihi ve arkeolojik yapilarmi, tabii
cesitliliklerini ziyaret etmek ve o bolgelerde {iiretilen yoOresel yiyecekleri ve icecekleri
deneyimlemek arzusundadirlar (Adalier, 2020:8). Dolayisiyla destinasyonlari
farklilastiran ve deneyim boyutunda ziyaretcilere 0Ozgiin bir deneyim sunma
potansiyeli bulunan gastronominin destinasyon pazarlamasi kapsaminda
degerlendirilmesi gerekmektedir (Sotiriades, 2015).

Akdeniz’de bulunan Kibris, ¢ok kiiltiirlii yapiya sahip ve destinasyon olarak onemli
bir potansiyel barmndirmaktadir. Milattan once Eski Misir, Hititler, Finikeliler,
Asurlular, Persler, Helenler, Ptolemiler ve Romalilardan; milattan sonra Bizanslilar,
Liizinyanlar, Venedikliler, Osmanlilar ve Ingilizlere kadar birgok uygarlik Kibris'ta
bulunmustur. Bu uygarliklarin varlig1 neticesinde adanin geleneksel mutfak anlayis:
meydana gelmistir (Altun & Elidemir, 2023). Osmanli Devleti'nin 1571 yilinda aday1
fethetmesi ve adadaki Rum halkinin varligi neticesinde Kibris'ta Tiirk ve Yunan
mutfagmin varligi etkili olmaktadir. 15 Kasim 1983te kurulan Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti (KKTC) destinasyon olarak turistik ¢ekiciligini korumakta, farkli turizm
tiirlerinde misafirlerine hizmet vermektedir. Arastirmanin problemi, tarihsel ve
kiiltiirel altyapismna ragmen Kuzey Kibris'm sahip oldugu gastronomik degerlerin
destinasyon pazarlamas: kapsaminda mevcut durumunun ortaya konmamasidir.
Calismanmn amaci, Kuzey Kibris'm ¢ok kiiltiirlii yapisinin gastronomideki roliinii
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tespit ederek, gastronominin destinasyon pazarlamasi kapsaminda Kuzey Kibris’taki
mevcut durumunu ortaya koymak ve gelecekte bu potansiyelin verimli
kullanilabilmesine yonelik yapilmasi gereken ¢alismalari tespit edebilmektir.

Kavramsal Cerceve
Destinasyon Pazarlamasi

Destinasyon, kelime anlami olarak turistik gekiciligi olan, ¢evresindeki yerlere oranla
farkliliklar1 bulunan, turistlerin ziyaret etmek igin ¢aba sarf ettigi ve turizm faaliyetleri
cercevesinde turistlerin isteklerinin karsilandig1 yerler olarak tanimlanmaktadir
(Milman, 2006:54). Alanyazinda ulasilabilen kaynaklar gastronomi ile turizm
faaliyetleri arasinda bir iliski oldugunu gosterirken, turizm destinasyonlar1 ve
destinasyon pazarlamasinin bu iligkiye dahil oldugunu agiklamaktadir (Kivela &
Crotts, 2006). Bir destinasyonu ziyaret eden turistler dogal olarak bu destinasyonda
yeme-igcme faaliyetinde bulunurken, turistlerin bir boliimii bilingli ve istekli olarak
destinasyona 0zgii yiyecekleri ve igecekleri deneyimlemek, mutfak kiiltiirtinii tanimak
ve anlamak gibi motivasyonlarla gastronominin 6n planda oldugu bir turizmi tercih
edebilmektedir. Bu noktada gastronominin tiretilen bolgeye 6zgti olan, nadir bulunan
ve Kkaliteli yiyecekleri ve icecekleri tatmak ve deneyimden keyif almak amaciyla
yapilan bir turizm aktivitesi oldugu ifade edilmektedir (Senyapili, 2006:66).
Gastronomi tarihi kokli bir ge¢mise sahip olsa da Ozellikle 1980°1li yillardan sonra
kiiresellesme ile birlikte gastronominin turizm ve pazarlama boyutlari tizerinde daha
da etkili oldugu anlasilmaktadir. Buna gerekge olarak ticaretin hizlanmasi, lojistik
alanindaki gelismeler, bilgiye ulasim ve mobilitenin artis1 gerekce olarak
gosterilmektedir (Uzut, 2011). Gastronomi, uygarliklarin mutfak kiiltiirii ve kokleriyle
ilgilenen; yiyecek ve iceceklerin tarihsel gelisme siireclerini esas alarak tiim
ozelliklerin ayrintili bir bigcimde anlasilmasim1i ve bu Ozelliklerin gelistirilerek
gliniimiiz sartlarma uyarlanmasi ¢aligmalarini kapsayan bilim dalidir. Gastronomi
biliminin amaci iyi beslenme ile insanin korunmas: ve insanlarin hayattan keyif
almasinin saglanmasi oldugu ifade edilmektedir (Hall vd., 2013). Gastronominin
destinasyona kazandirdig1 birtakim katkilar bulunmaktadir. Bu katkilar arasinda;
gastronominin turizm deneyimini artirmasi, yilin her dénemi yapilabilecek bir turizm
tiirti olmasi, hava kosullarina dogrudan bagli olmamasi, destinasyonu canlandirict
etkiye sahip olmasi gosterilmektedir (Kivela & Crotts, 2006:355). Bir turizm aktivitesi
olarak gastronomi turizmi, ziyaretcilerin o bolgede bulunan yiyecek ve igecekleri
tatmak, bu tirtinlerle ilgili bir deneyim meydana getirmek icin yaptiklari kesfetme ve
keyif alma amagli ziyaretler olarak tanimlanmaktadir (Giingdr, Senel & Dogan,
2021:76). Gastronomi ve turizm alaninda yapilan akademik ¢alismalar turist davranis:
ve gastronomi iriinlerinin arz ve talebi iizerine odaklanirken, destinasyonlarm
rakiplerinden daha fazla turist ¢ekebilme, turizm gelirlerini artirabilme kaygilar
destinasyon pazarlamasi boyutunun olusumunu meydana getirmistir (Uzut, 2011:32).
Gastronomi turizmi, ziyaretcilerin yeme i¢me amaciyla tatillerini planlamasin,
destinasyondaki yerel yiyecek ve igeceklerle ilgili derin bir bilgi birikimi elde
edilmesini, yine ayni destinasyonda bulunan kafe, restoran, bag evi vb. tesislere
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gidilerek bu yiyecek ve iceceklerin tiiketilmesini kapsayan aktiviteler olarak ele
alinabilir. Destinasyon pazarlamasi, destinasyonda bulunan ve bir biitiin olarak
gortilebilen turizm aktivitelerin pazarlanmasmi, ayni zamanda destinasyonun daha
cok ziyaretci cekebilmesi icin girisilen pazarlama faaliyetleri olarak bolgeyi diger
bolgelerden ayirmak igin kullanilan bir farklilastirma stratejisi olarak
degerlendirilmektedir (Yavuz, 2007:40). Destinasyon pazarlamasin1 somut ve soyut
miraslarin toplami olarak degerlendiren Richards (2017), somut miras olarak tarihi
yapilar1 ve dogal varliklary, kiiltiir, gelenekler ve gastronomiyi ise soyut miras
unsurlar1 olarak ifade etmistir. Bu amaglar arasinda destinasyon bolgesinde yasayan
niifusun refah ve huzurunu gozetme, bolgeyi ziyaret eden ziyaretgilerin
memnuniyetini saglama, bolgedeki yerel girisimlerin maddi kazan¢ saglamasma
yardimci olma ve sosyokiiltiirel ile cevresel unsurlarmn ekonomik bir fayda yaratacak
sekilde dontstiiriilerek bolgede siirdiiriilebilir bir pazarlama ortami saglama yer
almaktadir (Pike, 2015). Pazarlama alanyazminda destinasyon ve gastronomi
kavramlarmin bir arada anilmaya baglamasi 2000'li yillara dayanmaktadir. Ozellikle
gastronomide turistleri motive eden unsurlar tespit edilmistir (Cohen & Avieli, 2004).
Turistleri gastronomi turizmine motive eden unsurlar arasinda heyecan verici
deneyim, rutinden kagig, 6grenme, otantik deneyim ve duyusal ¢cekim gibi boyutlarmn
bulundugu tespit edilmistir (Kim vd. 2009). Gastronomi acgisindan turistleri
siiflandiran Boyne vd., (2003:148) gastronomi turistlerini Tip 1, 2, 3 ve 4 olmak tizere
hiyerarsik gruplara ayirmislardir. Tip 1 gastronomi deneyimi tatil deneyimi i¢inde en
biiyiik paya sahip turist grubunu; Tip 2 gastronomi deneyiminin tatil deneyimi iginde
pay1 bulunan turist grubunu; Tip 3 tatil deneyiminde gastronomi deneyiminin pay1
hentiz bulunmayan fakat bu deneyimi olusturma potansiyeli olan turist grubunu; Tip
4 ise tatil deneyiminde gastronomi deneyiminin neredeyse éneminin olmadig: turist
grubunu temsil etmektedir. Alan yazinda ortaya konan calismalar Tip 1 olarak
kategorilestirilen turist gruplarimin gastronomiyi Oncelikli turizm aktivitesi olarak
degerlendirdigi ve italya (Pozzi, Cavalloni & Wassler, 2022), Fransa (Herman, 2023),
ABD (Nelson, 2023), Japonya (Freedman, 2016) gibi iilkelerin Tip 1 gastronomi turisti
grubunu hedef kitle olarak belirledigini ortaya koymaktadir.

Cok Kiiltiirliiliikk ve Gastronomi

Toplumdaki gesitliligi karakterize eden ve bu cesitliligin meydana getirdigi kiiltiirel
zenginligi tanimlayan bir kavram olarak kullanilan c¢ok kiiltiirliiliik, toplumda
yasayan azmnliklarin kendilerine 6zgii kolektif kimliklerini ve uygulamalarmni
stirdiirerek toplumun genel kiiltiiriinii besledigini savunur (Kymlicka, 1998:38).
Kymlicka'ya (1998) gore kiltiirel cesitlilik belirli bir toprak parcasi iizerinde
yogunlasan kiiltiirlerin birlesiminden dogan ve daha genis bir toplumla biitiinlesip
toplumu temsil etme boyutuna ulasabilen bir unsurdur. Kuzey Kibris gastronomisi,
adada bugtine kadar var olmus olan uygarliklarin biraktig: kiiltiirel ¢esitlilik mirasinin
sonucu olarak meydana gelmis bir yemek kiiltiirii olarak degerlendirilmektedir
(Stizal, 2010). Bu kiltiirti zenginlestiren bir diger unsurun adada yasayan yerel
halklarin yillar iginde olusturdugu yiyecek ve igecek iirtinleri oldugu soylenebilir.
Toygar & Toygar (2009), Kuzey Kibris gastronomisinin belirli yonleriyle Anadolu Tiirk
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mutfagiimn devami niteliginde oldugunu, Osmanli Devleti'nin gesitli yerlesim
yerlerinden getirilen topluluklar neticesinde adanin mutfak kiiltiiriiniin ve yiyecek
icecek gesitliliginin saglandigini savunmuslardir. Kuzey Kibris'ta Osmanli Devleti'nin
yani sira milattan once Eski Misir, Hititler, Finikeliler, Asurlular, Persler, Helenler,
Ptolemiler ve Romalilar; milattan sonra Bizanslhilar, Liizinyanlar, Venedikliler ve
Ingilizler de bulunmustur (Hasgiiler & Ozkaleli, 2012). Dolayisiyla bu toplumlarin da
gastronomi boyutunda Kuzey Kibris gastronomisine katki sunmas: olasidir. Adadaki
bitki ortiistiniin ve iklimin etkileri yemek kiiltiiriiniin etkilesime acik olan yapisim
destekler niteliktedir. Kibris adasmin stratejik konumu neticesinde Akdeniz’de ve ada
cevresinde gerceklesen savagslar, ticari faaliyetler, siyasi ve sosyal gelismelerin de
adanin mutfak kiiltiiriiniin zenginligine katki vermesi olasidir. Akdeniz ve Tiirk
mutfagimin ortak Ozelliklerini yansitan, ayni zamanda adada daha evvel yasayan
topluluklardan gastronomi alaninda olumlu olarak etkilenen Kuzey Kibris
gastronomisinin kendine has yiyecekleri, yemekleri, icecekleri bulunmaktadir (Siizal,
2010; Islamoglu, 2013; Kilitkayali, 2023). Yaklagik dért yiiz yila yayilan Anadolu’dan
Kibris adasina yasanan gogler mutfak kiiltiiriinii gliglendirmekle birlikte adanin
cografi yapisi, bitki ortiisii, florasi, faunasi, suyu ve toprak yapisi da ada mutfagini
sekillendirmistir (Adalier, 2020). Girgen & S$ah (2020) Kuzey Kibris mutfagmin
karakteristik Ozellikleri arasinda Akdeniz mutfak kiiltiirti, Anadolu Tiirk mutfag:
gortiniimii, dini ve kiiltiirel farkliliklar ve meyhane kiiltiirii boyutlar1 oldugunu
belirtmislerdir. Ayni calismada Kuzey Kibris'in temel lezzetleri kiimes, balik, av
hayvanlar1 ve yabani otlar olarak dort grupta incelenmistir. Bu gruplarda bulunan
drtinler arasinda magarina bulli, tavuklu molehiya, barbun, lokum baligi, levrek,
lagos, lalangi, bildircin, keklik, gabbar tursusu, luvana ve gome¢ bulunmaktadir.
Kibris'ta yetisen ve kullanilan bitkiler arasinda zeytin, ayrelli (kuskonmaz), patates,
yabani mantar, kapari (gabbar), adacayi, harnup (kegiboynuzu), gafgarit (yabani
enginar) ve molehiyanin yer aldig: ifade edilmektedir (Sengiin, 2018). Molehiyanin
ana vatan1 Misir’dir. Cavusoglu & Cavusoglu (2018) Kibris sokak lezzetleri tizerine
gerceklestirdikleri aragtirmada Tiirkiye’de rastlanan ac1 yemeklerin aksine Kibris'ta
iklim nedeniyle ac1 baharatlarin kullanilmadigini aktarmislardir. Arastirmada ulasilan
ve sokakta sunulan yiyecekler arasinda gayik basta, bastelli, sammali tathlary;
atistirmaliklar arasinda bulgur koftesi, fisdig gunnasi, pasademmo; kahvaltiliklar
arasinda pilavuna, tahinni, ¢oreg gibi tiriinler bulunmaktadir. Kibris'm en bilinen
iirtinlerinden olan hellimin Suriyeli ve Filistinli tiiccarlar tarafindan adaya getirildigi
ifade edilmektedir (Sengiin, 2018). 2008 yilinda cografi olarak isaretlenen hellim
hamur isi yiyeceklerde, salatalarda ve kahvaltilarda kizartilmis olarak
kullanilabilmektedir. Adaler (2020), Kibris yemeklerini tencere yemekleri, firin
yemekleri, mezeler, tatlilar, unlu ve tuzlu triinler olarak gruplandirmistir. Tencere
yemeklerinde molehiya, kolokas yahnisi, ¢icek dolmasi, asma yapragi dolmasy; firin
yemeklerinde sulu kebap ve hirsiz kebabi (kleftiko); mezelerde Luzinyan kokenli olan
garavolli (salyangoz), Kibris pidesi, pastirmasy; tatlilarda samisi, samsi, ball1 borek;
unlu ve tuzlu trtinlerde bulla (bidda), hellim boregi, nor boregi, sac katmeri, sini
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katmeri ve pilavuna yer almaktadir. Ayrica ceviz macunu misafirlere ikram
edilmektedir.

Alanyazin Kibris mutfak kiltiiriinti detayli olarak analiz etmektedir. Yapilan
calismalar Kibris'in ¢okkiiltiirliilitk boyutundan olumlu olarak etkilendigini ve etkinin
iirtin gesitlerine yansidigini ortaya koymaktadir. Kuzey Kibris'mn bagat sektorlerinden
olan turizm  sektOriiniin  destinasyon pazarlamasi kapsaminda Kibris
gastronomisinden istifade etmesi bélgenin siirdiiriilebilir turizm geliri elde edebilmesi
agisindan degerli goriilmektedir. Buna karsilik alanyazinda destinasyon pazarlamasi
kapsammda Kuzey Kibris'ta gastronominin roliinii inceleyen calisma sayisinmn
yetersiz oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla ¢alismamiz alanyazinda yapilan mutfak
kiltiirii  analizi sonucunda ortaya c¢ikan gastronomik degerlerin destinasyon
pazarlamasi kapsaminda mevcut durumunu tespit edebilmeyi ve gelecekte
kullanabilecegi potansiyeli ortaya koymay1 amaclamaktadir.

YONTEM

Turistleri seyahat etmeye motive eden etmenler bulunmaktadir. Turistlerin seyahat
motivasyonu, ihtiyag¢ ve arzularin bilesimi olarak ele alinmakta ve motivasyonun
seyahat etme egilimini belirledigi kabul edilmektedir (O’Leary & Deegan, 2005). Bu
egilimi agiklayan Itici ve Cekici Faktorler Teorisine gore, insanlarin seyahat etme
nedeni tatilin bir birey icin psikolojik islevlerini (ihtiyaclar) karsilamas: veya tatmin
etmesi ile miimkiindiir (Aydin & Sezerel, 2017). Destinasyon pazarlamasi, turistlerin
destinasyona gerceklestirecegi seyahatleri aciklamakta kullanilan bir kavram olarak
gastronominin ¢ekici bir faktor olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir
(Yildirim & Tekeli, 2022). Alanyazindaki ¢alismalar Kuzey Kibris'in gastronomi
tiriinlerini ortaya koymaktadir. Bu kesifsel ¢alismada, Kuzey Kibris'ta destinasyon
pazarlamasi kapsaminda cokkiiltiirliiliigiin gastronomi {izerindeki roliinii belirlemek
ve gelecekte bolgedeki destinasyon pazarlamasi uygulamalarinda gastronomi
turizminin potansiyelini ortaya ¢ikarabilmek amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
Kuzey Kibris turizm sektoriinde misafir kapasitesi yiiksek olan 5 yildizli otellerin
restoranlarinda sef olarak ¢alisan personelden (hizmeti verenler-HV) veri toplanmasi
uygun goriilmiistiir. KKTC de turistik tesislerin siniflara gore dagilimi incelendiginde
2023 yilindaki 5 yildizli otel sayis1 23; yatak kapasitesi 16,340 olarak tespit edilmisgtir
(KKTC Turizm Planlama Dairesi, 2023). Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formuna
dayali olarak aragtirmacilar tarafindan toplanmistir. Veriler toplanmadan 6nce Kibris
Ilim Universitesi etik kurulundan 19.04.2023 tarihinde etik kurul izni alinmistir. Veri
19.04.2023-19.07.2023 tarihleri araliginda toplanmistir. Veri toplama siireci veri
doygunluguna ulasincaya degin stirdiiriilmiistiir (Celik, Baykal & Kilig, 2020:392).
Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden amacgli ornekleme yontemi tercih
edilmistir. Bunun nedeni arastirma sorularmin cevaplariyla iligkilendirilmis belirli
amaglara dayanarak ortalama kisilerin se¢imine olanak tanimasidir ve katihmecilarin
konu hakkindaki bilgileri nedeniyle secilmesidir (Baskale, 2016:26; Altunisik vd.,
2022:483). Yapilan miilakatlarin tamamu ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Ardindan
veriler word dokiimanmna aktarilmistir. Toplam 18 sayfa ham veri elde edilmistir.
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Verilerin elde edilmesinde harcanan zaman 213 dakikadir. Calismada tematik icerik
analizi yapilmistir. Tematik analizde kodlarin bulunmasi, ilgili kodlarin
gruplandirilarak kodlardan temalarin olusturulmasi, ilgili temalarin {ist seviyede
birlestirilerek kategorilerin olusturulmasi ve toplanan verilerin kod-tema-kategoriler
biinyesinde gozden gegirilerek ¢ikarsamalar yapilmasmi igerir (Alturusik vd.,
2022:491). Tematik analiz bes asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada verilerin
kodlanmasi; ikinci asamada temalarin bulunmasi, {ig¢lincii asamada kodlarin ve
temalarin organize edilmesi; dordiincii asamada verilerin kodlar ve temalar 1s5131nda
incelenmesi; besinci asamada bulgularin ortaya ¢ikarilmasi ve yorumlanmasi siireci
takip edilmistir. Secilen temalar, deneyimli ti¢ farkli ve bagimsiz kodlayic1 tarafindan
ve gerekli karsilastirmalar yapilarak meydana getirilmistir. Verilerin analiz siirecinde
oncelikle hizmeti verenlerin ifadeleri bir MS Excel dosyasima aktarilmistir. Ardindan
NVIVO yazilimiyla nitel yaklasgimlarda deneyime sahip arastirmaci tarafindan ham
veriler iizerinden temalar, alt temalar ve bunlar arasindaki iligkiler kesfedilmeye
calisilmistir. Veriler gozden gecirilmis ve agik, eksenel ve segici kodlama olmak iizere
{ic asamadan gecmistir (Moghaddam, 2006; Williams & Moser, 2019). incelemeden
sonra temalarm ve kategorilerin acik oldugu ve tekrarlandigr anlasildiginda veri
toplamanin durdurulmasina karar verilmistir (Glaser & Strauss, 2017). Arastirmanin
dis giivenilirligi icin kodlarin acik, secik ve belirgin olmasi saglanmustir. Ig
glvenilirlikte ise arastirmaya birden fazla arastirmaci dahil edilmis ve verilerin
analizinde bagka arastirmacilardan teyit almmmistir (Armstrong vd., 1997).
Arastirmanin gegerliligi, arastirmacinin arastirdigi olguyu, oldugu bicimde ve
olabildigince yansiz gozlemesidir (Kirk & Miller, 1986). Bu dogrultuda arastirmada
tarafsiz davranilmis, veriler tarafsiz bir bicimde analiz edilmistir. I¢ gecerlilik igin
deneyimli uzmanlarin goriisleri alinmis, veri kaynaklarindan sonuglarla ilgili teyit
almmustir (Altunisik vd., 2022:489). Dis gecerliligi saglamak igin bulgular ayrintili
bicimde betimlenmis ve amagli 6rnekleme yapilmistir. Ana tema ve alt temalara iliskin
kodlar Tablo 2’de gosterilmistir. Katilimcilara ait bilgiler Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Hizmeti Verenlere Ait Bilgiler

Katilima Cinsiyet Yas Sektorel Deneyim (y1l)
HV1 Erkek 36 13

HV2 Erkek 41 18

HV3 Kadin 40 17

HV4 Erkek 23 2

HV5 Erkek 28 5

HVe6 Kadin 33 10

HV7 Kadin 35 12

HV8 Kadin 27 15
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BULGULAR

Katilimcilarin goriigleri dogrultusunda ve destinasyon pazarlamasi kapsaminda
gastronominin mevcut durumunu ve gelecekte yapilabilecek calismalar1 ortaya
koyabilecek toplam on 6zellik belirlenmistir. Bu 6zellikler ise yiyecekler ve icecekler,
cok kiiltiirliiliik, gastronomiye yaklasim ve tanitim temalar: altinda toplanmustir.

Tablo 2. Temalar

Temalar
Ana Tema Alt Tema
Yiyecekler ve Icecekler Cesitlilik

Yerellik

Uriinlerin servis edildigi isletmeler
Cok Kiiltiirliiliik Cok kiiltiirliiliigiin gastronomiye katkisi
Turistlerin Gastronomiye Yaklasimi Gastronomiden beklentiler

Destinasyonun gastronomi merkezi olmasi
Tanitim Mevcut ¢alismalar

Gelecekte yapilabilecek ¢alismalar

Yiyecekler ve i¢ecekler
Cesitlilik

Gastronomiye iliskin degerlendirmelerde destinasyona 6zgii olan yiyecek ve icecek
diriinlerinin tespit edilmesinin 6nemi bulunmaktadir. Bu yiyecek ve iceceklerin yerel
ozellik tasimasi ve gesitliligine yonelik degerlendirmelere ulasilmaya galisiimistir.
Tikkanen’e (2007) gore yemek deneyim arayan turistleri ¢eken kiiltiirel unsurlardan
biri olarak degerlendirilmektedir. Katihmcilara Kibris’a has yiyecek ve igecek
iirtinlerin neler oldugu soruldugunda hizmeti saglayanlar yirmi farkh yiyecek ve bir
icecek siralamustir. Yiyeceklerden Hirsiz kebabi, Molehiya, Gullurikya, Firin kebabi,
Seftali kebabi, Kolokas, Pirohu, Pilavuna, Nor boregi, Bidda badadez, Katmer, Yaprak
dolmasi, Yalanci dolma, Lalangi, Hellim boregi, Samarella, Hellim, Golifa, Alig
macunu, Gavcar; icecek olarak Zivania’ya deginilmistir. Molehiya, seftali kebabi,
kolokas, bidda badadez, hellim ve =zivania katilimclarin tamami tarafindan
vurgulanan tirtinlerdir.

Yerellik

Ziyaret edilen destinasyonda yerel yemekler deneyimleneceginde {iiriinlerin ve/veya
driinlerin iginde kullanilan malzemelerin o destinasyona 0zgii olup olmadig:
ziyaretgiler tarafindan dikkat edilen unsurlardandir (Sidali & Hemmerling, 2014). S6z
konusu iriinler yerel veya geleneksel olarak tanimlanabilmektedir. Ayrica
ziyaretgilerin gidilen cografyada deneyim, yenilik arama davraniglar ile yeni ve
benzersiz bir seyahat deneyimi yasamak istemeleri olasidir. Bayram (2023)
“geleneksel” ve “yerel” olarak algilanan gidalara yonelik tiiketici taleplerini
destinasyondaki ilgi ¢ekici ve deneyim vaadi bulunan otantizm arayisiyla agiklar.

Destinasyon bolgesi ile 6zdeslesmis yoresel yemekler o bolge igin ¢ekim unsuru
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olmakla beraber, diger destinasyonlara pazarlama yoniinden tistiinliik kurabilir ve
markalasma yoniinde avantaj saglayabilir (Nebioglu, 2021:1037). Yerel deneyimi
arttirmak ve bu mutfaklar1 tanitmak icin gerekli faaliyetlerin yapilmasi, bu baglamda
etkinliklerin gerceklestirilmesi ve bu yemeklerle ilgili tanitic1 igerigin gelistirilmesinin
faydali oldugu ifade edilmistir (Nebioglu, 2021).

Yerel yiyeceklerin bir diger katkisi ise yerel gidalarin destinasyonun 6nemli deneyim
miras1 driinleri olarak kabul edilmesi ve ziyaretcilerin yerel halkin kiltiiriini
paylasmay1 temsil etmesine olanak tanimasidir (Wijaya, King, Nguyen & Morrison,
2013). Sonug olarak Kuzey Kibris’ta yerel ve geleneksel 6zelliklere sahip yiyecekleri ve
iceceklerin bulundugu goriilmektedir. Hizmeti verenlerin Kibris’a has yerel
yiyecekleri ve icecekler hususunda paylastiklar: ifadeler de bunu vurgulamaktadir:

“Kibris'a 6zgii yemek olarak, en basta sayabileceSimiz yemekler hirsiz kebabi, molehiya,
gullurukya, firin kebabi, seftali kebabi, tavsan etinden yapilan lalangi, gologas, pirohu,
pilavuna, pirohu gibi yiyecekleri Kibris mutfagina 6zgii yemekler olarak sayabiliriz. HV2”

“Nor boregi var. Hellim boregi var. Bidda badadez var. Ondan sonra katmer var. Bizim yaprak
dolmamiz da biraz degisiktir. Bize 0zgiidiir yani. Yalanci dolmamiz bize 0zgiidiir biraz. Firin
kebabimiz var (kleftiko). Rum tarafinda da var ama firin kebab: bizde de seydir yani bize ozeldir.
HV3”

Uriinlerin Servis Edildigi isletmeler

Yiyecek-igecek isletmeleri konaklama isletmelerine bagl birimler olarak ya da ozel
kimlik catis1 altinda, disarida yemek yemeyi diislinen veya evlerinden uzakta bulunan
insanlara kar amaci tasisin tasimasin yiyecek ve icecek malzemelerini satin alarak
isleyen, iireten ve satis yaparak doyurma hizmeti veren, bu hizmetin yaninda eglence
taaliyetleri sunabilen farkli 6lgek ve 6zelliklere sahip isletmelerdir (Solmaz, 2019:1465).
Gastronomi trilinlerin varligina ek olarak, bu {triinleri tiiketicilere ulastiracak
isletmelere ihtiya¢ vardir. Smith & Xiao (2008:289), gastronominin ziyaret edilen
destinasyona has yiyecek ve igeceklerin kesfedilmesi ile ilgili oldugunu vurgulamistur.
Buna ek olarak destinasyonun gastronomi iirtinlerini sunabilmesinde otel, restoran,
kafe, pazarlar, festivaller, gastronomi miizeleri gibi yerlerin 6nemini ve iglevini
vurgulamiglardir. Katilimcilardan elde edilen veriler Kuzey Kibris gastronomi
triinlerinin agirlikli olarak otel, restoran ve kafelerde (HoReCa) tiiketicilere aninda
tiikketim olanagi ile sunuldugunu ortaya koymaktadir. Kibris’a 6zgti yerel yiyecekler
ve igeceklerin bu isletmelerde servis edildigi, hizmeti verenlerin ifade ettigi asagidaki
orneklerden anlasilmaktadar:

“Kibris’a 0zgii yemekler daha ¢ok ev yapimi yemekler yapan restoranlarda karsimiza
ctkmaktadir. HV1”

“Simdi Kibris'ta yerel yiyecek ve icecekleri sunan isletmeler var acikgast. ...ciddi anlamda bir
ev yemegi olay1 da var. Kibris'a 6zgii ev yemekleri sunan igletmeler ve oteller var. Bunlar fiks
menii sunarlar. HV4"”
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“Ali¢ macunu mesela ben bu otelde servis ediyorum. Hellimi sayabiliriz. Zivania ¢ok yerde var.
Bazi ev yemegi yapan yerlerde Kibris koftesi, molehiya servis edilir. Pilavuna ¢ogu kafede var
artik. HV7"”

Cok Kiiltiirliilitk

Toplumdaki c¢esitliligi ve bu gesitliligin meydana getirdigi kiiltiirel zenginligin
gostergesi olan ¢ok kiiltiirliiligiin Kuzey Kibris gastronomisinde, adada bugiine
kadar var olmus olan uygarliklarin biraktig kiiltiirel mirasin sonucu olarak bir yemek
kiltirti meydana getirdigi savunulmaktadir (Siizal, 2010). Bu yemek kiiltiirtiniin
olusumunda kullanilan malzemeler, pisirme teknikleri gibi faktorlerin yani sira
adanin siyasi ve sosyal faktorlerden de etkilenerek kendi yemek kiiltiirtinti meydana
getirdigi anlasilmaktadir. Ayrica din, 1k, etnik kimlik gibi unsurlarin ¢ok kiiltiirliiltigi
etkiledigine alanyazinda ulasilmaktadir (Reddy & Dam, 2020). Cok kiiltiirliliigiin ve
cok kiltiirliiltigii etkileyen faktorlerin Kuzey Kibris gastronomisi {izerinde de rolii
bulundugunu gosteren ve alanyazini destekleyen verilere katilimcilarin ifade ettigi
asagidaki orneklerden ulasilmaktadir:

“... ok kiiltiirliiliik bir siirii mezeyi de beraberinde getiriyor. Yani ... bir dviing kaynag: da
vardi bu konuda. Yani ne kadar ¢ok mezesi varsa o kadar iyidir gibi bir durum var. HV5”

“Kibris kiiltiirii biitiin tarih boyunca birgok farkli kiiltiiriin etkisi altina girdiginden dolay: cok
kapsamlr bir kiiltiirdiiv. Kibris'a 0zgii yemeklerden bazilart Misir’dan Kibris'a ge¢mis
donemlerde ticaret yollari ile gelen bir bitki olan molehiya bu yemek etli bir nevi yahni tarzinda
yapilan bir yemektir. Ara sicaklardan lalang: adi verilen yabani tavsan eti ile yapilan bir hamur
isi ornek verilebilir. Hellim boregi kolokas yemegi ve samarella denilen kurutulmus et farkl
ornekler olarak gosterilebilir. HV6"”

“Italyanlar (Venedikliler) bu konuda bizi oldukca etkiledi. Su an ciddi anlamda Tiirkiye'den bir
biiyiik etki var. HV7”

“Tabi ki her gelen kiiltiirden farkli lezzetler ve yemekler kiiltiiriimiize katk: saglanuistir. HVS”
Turistlerin Gastronomiye Yaklasimi

Destinasyon pazarlamasinda turistlerin gastronomiye yaklasimlarinda kapsami
genisleyen turizm tanimlarmin ve artan turizm gesitlerinin etkisi bulunmaktadir.
Genel olarak turizm tanimlarinda insanlarin gesitli motivasyonlarla bir yerden farkh
bir yere gitme durumu vurgulanir (Uzut, 2021). Ayrica turistlerin seyahatleri siiresince
tizyolojik ihtiyaglar1 goz oniinde bulundurularak yiyecek-igecek tiiketmek zorunda
olduklar1 ve dolayisiyla gastronomi ile turizm arasmnda yakm bir bag oldugu
vurgulanmaktadir (Okumus vd., 2008). Ancak tatil deneyimi siiresince insanlarin
yaptiklar1 yiyecek-icecek tiiketimi ile gastronomi turizmi birbirinden ayrilmaktadir
(Henderson, 2009). Gastronomi amaciyla gerceklestirilen turizm faaliyetlerinde
yiyecek-icecegin nerede, nasil tiretildigi, saklandigini ve bu bilgileri 6grenip yerinde
deneyimleme amaciyla yapilan seyahatleri icerdigi belirtilmekte ve destinasyonlarm
gastronomi boyutunda farkliliklarinin karsilastirildig: da ifade edilmektedir (Horng &
Tsai, 2012). Quan & Wang (2004) turistlerin gastronomiye olan ilgilerinin her zaman
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birincil amag olmadigina deginmektedir. Kuzey Kibris deniz-kum-giines turizminden
fayda saglamaktadir. Buna karsilik gastronomi ve gastronomi turizminin deniz-kum-
glines turizmine alternatif olan bir turizm ¢esidi oldugu vurgulanmaktadir
(Cavusoglu, 2023:409). Gastronomi sayesinde turistlerin tatil deneyiminin
zenginlesmesine yeni bir boyut eklenmesi olasidir. Arastirmaya katilan katilimcilarin
ifadelerinden Kuzey Kibris'in gastronomi potansiyelinin var olduguna fakat bu
potansiyelden heniiz yeterli seviyede istifade edilemedigine ulagilmaktadar:

“Su an turistler burayr yemek olarak tanimazlar. Cok kiiltiirlii bir yap: olsa da biz bunu
satamiyoruz. HV1”

“Turistlerin birincil hedefinin gastronomi oldugunu diisiinmiiyorum. Zaten hani iklimi ve
kumarhaneleri gastronomi konusunda c¢ok iyi calismalart olmadigim diisiindiigiim icin
insanlar1 gastronomik agidan Kibris'a ¢eken bir durum yok bence. HV2”

“Turistler ... lokal yemek nerede yiyebiliriz diye sorarlar. Lokalden ne kast ettiklerini
sordugumuzda doner, kebap derler. Iyi tanitilmaz yani bu. Séyle bir sey de var bunu tanitacak
restoran da agilmiyor. Burada bir restoran var. Her giin ayni ev yemegini yapar. Boriilcedir,
molehiyadir, Kibris koftesidir. Ama yani sadece bu degil. Sadece ev yemegi yapan bir yer degil.
Bunu boyle restoranlastirip sadece boyle tamamen yerel iiriinlerle olusturup insanlara
sunulabilir. HV3”

“Yeterince tanitim olmadi1 icin turistler buraya gastronomi turizmi icin degil, deniz turizmi
icin gelmektedirler. HV4”

Destinasyonun Gastronomi Bélgesi Olmasi

Gastronomi alanyazini, gastronominin turistleri destinasyona ceken motivasyon
unsurlarindan biri oldugunu vurgular (Kivela & Crotts, 2006). Turistler farkli
destinasyonlar arasinda se¢im yaparken bolgenin gastronomisini destinasyonu tercih
sebebi olarak dikkate alabilmektedir. Gastronominin bolgeye ekonomik katkisi ise
turistlerin seyahatleri esnasinda yerel yiyecekleri tercih etmek ve disarida yemek igin
yaptigl harcamalarin toplami olarak degerlendirilmektedir (Telfer & Wall, 2000;
Canizares & Guzman, 2012). Gastronomi, destinasyonlarin farklilastirilmasina,
pazarlanmasina ve tamitimina katki saglamaktadir (Yilmaz, 2017). Bir bolgenin
gastronomi bolgesi olarak degerlendirilebilmesi igin ilgili destinasyonda turistlerin
seyahatleri esnasinda tiiketebilecegi ve merkezinde gastronomik unsurlarm yer aldig:
irtin ya da hizmetler sunulmasi geregi vurgulanmaktadir (Kivela & Crotts, 2006).
Ayrica soz konusu yerel gastronomi {iiriinlerinin oteller, restoranlar, festivaller,
pazarlar, seyyar tezgahlar gibi kanallarla desteklenerek gastronomi iirtinlerinin
turistlere ulastirilabilmesi gerekmektedir (Yilmaz & Ozdemir, 2015). Destinasyonlarin
rekabet tstlinliigli kazanmasinda ve rekabet avantaji elde etmesinde gastronomik
unsurlar bulunmaktadir. Bu baglamda Porter'm (1980) farklilastirma stratejisi ve
Barney’in (1991) kaynaklara dayal1 yaklasim modeli destinasyona bagli rekabette yerel
gastronominin roliinii anlamada arastirmacilara yardimci olabilir (Yilmaz, 2017).
Porter'n (1980) farklilastirma stratejisi gercevesinde bir destinasyona 6zgii yerel
gastronomi, destinasyonlar1 rakiplerinden farklilastirmak i¢in kullamilan bir unsur
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olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla destinasyonlar, yerel gastronomiyi stratejik bir
kaynak ya da farklilastirma araci olarak kullanarak rekabet iistiinliigii elde edebilir.
Arastirmada hizmeti veren ve hizmeti alan katihlmcilara Kuzey Kibris'a gelen
turistlerin Oncelikleri arasinda gastronomi olup olmadigma iligkin paylastig1
goriislerden Kuzey Kibris'ta gastronomi turizminin hentiz 6ncelikli bir konumda yer
almadig1 anlasilmaktadir:

“Birincil onceligin su an i¢in daha ¢ok deniz ve yaz turizmi oldu§unu diisiiniiyorum. HV1”

“...Yani bizim gastronomimiz yurt disinda duyulacak kadar gelismis durumda degil zaten ben
turist olsam mesela yurt disgindan buraya gelecek olsam mesela gastronomisi iyidir Michelin
yildizli restoranlari vardir soyledir boyledir hani bir Fransa gibi Italya gibi degil bence. HV2”

“Su an degil ama ileride olabilme potansiyeli var. Ciinkii agizdan agza reklam onemli. Ag1zdan
agza yayildi§1 zaman zaten herkes birbirine soyler. Cok ilgingti der. Gordiiklerini de anlatir
yediklerini de anlatir. Bu noktalara getirdiginiz zaman turist bunun icin de gelir ashnda.
Giiney zaten bunun reklamini fazlastyla yapiyor. Dolayisiyla Giiney'e gelen turist de biraz o
beklentiyle gelirken Kuzey'e gecerken de acaba burada nasil bir sey bulacagim der. HV5”

“Kibris denilince akla ilk gelen turistik aktiviteler deniz ve giizel manzaralara sahip olan
otellerde konaklamak oldugundan dolayr gastronomi turizmi ikinci planda tutulmaktadir.
HV 7”7

“...Hayr ¢iinkii (turistler) gastronomik degerlerin neler oldugunu bilmemektedirler. HVS”
Tanitim

Gastronomi ve destinasyondaki gastronomi tiriinlerinin tanmitilmasi konusunda
bireysel ve kurumsal calismalarmn yapilabilmesi s6z konusudur. Gastronominin
bireysel tanitilmasi hususunda sefler, akademisyenler, turizm rehberleri, turizm
sektoriinde ¢alisan profesyoneller ve yoneticiler bulunabilir. Bu meslek gruplarinda
olanlarin yapacagi sozlii ve yazili calismalar tanitima dogrudan katki verebilmektedir.
Gastronominin kurumsal olarak tanitilmasinda ise 6zel kuruluslar, isletmeler ile
devlet kurumlarmm yapacagr c¢alismalar destinasyondaki gastronominin
tanitilmasina katki saglamaktadir (Bulut, 2019). Sosyal medya kanallarmin verimli
kullanilmasimin 6zellikle son donemde tanitim hususunda oldukga etkili bir tanitim
araci oldugu soylenebilir. Elektronik tanitim olarak da tanimlanan bu kanalin etkili bir
tanitim araci olmasma neden olan temel faktoriin diisiik maliyetle kiiresel capta
tanitim yapilabilmesine olanak saglamasi gosterilmektedir (Cavusoglu & Cavusoglu,
2018:640). Alanyazinda gastronomi boyutunda yapilan tanmitim aktiviteleri sosyal ve
kiiltiirel alanda yapilan tamtimlarin alt boyutu olarak gosterilmektedir.
Gastronominin sosyal ve kiiltiirel tanitimi, destinasyon pazarlamasi kavrama ile iligki
icindedir. Gastronomik unsurlarin, yiyecek-igecek kiiltiirtiniin destinasyon imajina ve
destinasyonun turizm stirdiiriilebilirligine katkist bulunmaktadir (Bucak & Araci,
2013). Bu ¢alismada katilimcilardan Kuzey Kibris gastronomisinin tanitilmasi tizerine
yapilan g¢alismalar hakkindaki gortiislerini paylasmalar1 istenmistir. Katilimcilardan
gelen cevaplar gastronominin tanmitilmasi hususunda mevcut durumda eksikliklerin
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bulundugunu ve tanitimda destinasyondaki farkli boyutlara daha fazla onem
verildigini vurgulamaktadir:

“Tamitimda bir zayiflik var zaten. Otellerin biitcesi var ve ciddi tanitim yapryorlar. Fakat
tamitimlar arasinda yiyecek icecek tanitimi ¢ok yok. HV1”

“... bu konuda cok verimli calismalar malesef yapilamamaktadir. HV3”

“... yerli halkin da bircok farkli sebepten dolay: kendi kiiltiirlerini unutmaya basladigindan
dolay: Kibris'ta gastronomi tamitilamamaktadir. HV4”

“... fakat tamitim sadece boyle ufak calismalarla miimkiin degil. Cok genel bir konu. Kiiltiir
bakanli§inin bu ise el atmast lazim. Kiiciik isletmelerin ve bireysel cabalarin sonucunda
olabilecek bir sey degildir. HV5”

Tanitim Boyutunda Gelecekte Yapilabilecek Calismalar

Kuzey Kibris gastronomisinin tanitimimdaki mevcut ¢alismalarin yeterli seviyede
olmadigma onceki baghk altinda deginilmistir. Hjalager (2002:22-23), gastronomi ve
turizm stratejilerini dort boyutta incelemistir. Yoreye 6zgii gelisim, gastronominin
mevcut ekonomik yap1 ve bilgi birikimi ile gelisimini agiklayarak destinasyondaki
drtinlerin tanitilmas: ve {iriinlere patent alinmasi gibi stirecleri tanimlar. Hellimin
Avrupa Birligi Komisyonundan “mense ismi korumali {irtin” patenti almasi bu
stratejiye ornek gosterilebilir. Katilimcilardan elde edilen ifadeler devlet kurumlarmin
ve tanitimdan sorumlu kurum ve kuruluslarin daha etkili ¢calismas1 yontindedir.
Dikey gelisim, gastronomi {iriinlerinin kalite standartlarmi belirlemek, otel-restoran-
kafe gibi tiiketim noktalarmin sertifikalandirilmasi ile mevcut gastronomi tiriinlerinin
modernizasyonu gibi siiregleri kapsar. Kuzey Kibris'ta bulunan isletmelerin
gastronomi iriinlerini tiiketiciye ulastirmada kilit rolii oldugu soylenebilir.
Katilmalar 6zellikle girisimcilik boyutunda isletmelerin desteklenmesine yonelik
goriis bildirmislerdir. Yatay gelisim boyutu gastronomi iirtinlerinin entegrasyonu ile
ilgilidir. Gastronomi tirtinlerinin turizm merkezleri, miizeler, festivaller ile workshop
gibi atolye calismalar: tanitilmasi yine bu boyutun kapsamindadir. Katilimcilardan
elde edilen goriisler ve onceki ¢alismalar (Altun & Elidemir, 2023) bu boyutla ilgili
tamitim ¢alismalarmin var olduguna ve gelistirilmesinin gerektigini ortaya
koymaktadir. Dordiincii boyut olan ¢apraz gelisim gastronomi deneyimini ve bilgi
birikimini gelistirmeyi vurgulamaktadir. Yazili, gorsel ve sosyal medya ¢alismalari ile
gastronomi egitimi ¢alismalar1 bu kapsamda degerlendirilmektedir. Kuzey Kibris'ta
bulunan yiiksek 6grenim kurumlarinda mutfak sanatlari ve gastronomi boliimlerinin
var olmasi neticesinde gastronomi iirtinlerinin iretimi ve tanitimi siirdiiriilebilirlik
kazanabilir. Katilimcilarin goriisleri bu stratejilerin hayata gecirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir:

“Tiirkiye’den gastronomiye oOzel tur ve etkinlikler iki lokasyon icinde cogaltilarak turistik
geziler, gastronomi turlari ile beraber daha yayginlastirilabilir. HV2”

“... gastronomi boliimlerine yatirim yapip oralara iyi hocalar getirip orada bir arastirma
gelistirmeye girmek lazim. HV5”
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“Isletmelerde cok ciddi girisimcilik eksikligi var. Korkuyorlar. Bunda da haklilar. Turizm
Bakanlig1 ve restoranlar birliginin ¢calisma yapmast lazim. HV7”

“Turizm Bakanligimin yapacagr gerekli calistaylar, yerel halkin tesvik edilerek gastronomik
degerlerin tamtilmas: gerekir. HVS”

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu c¢alismada Kuzey Kibris Ornegi iizerinden destinasyon pazarlamasmnda
gastronominin roliiniin anlasilmasi amaglanmistir. Bu baglamda Kuzey Kibris'ta bes
yildizli otellerde ¢alisan seflerin (hizmeti sunanlar) goriisleri igerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Arastirma sonuglar1 dort ana tema tizerinde sekillenmistir. Bu temalar
yiyecekler ve igecekler, ¢ok kiiltiirliiliik, turistlerin gastronomiye yaklasimi ve tanitim
temalaridir.

Yiyecek ve icecek temasinin alt unsurlari incelendiginde cesitlilik, yerellik ve yiyecek-
iceceklerin servis edildigi noktalar bulunmaktadir. Bir destinasyonda gastronomi ve
gastronomi turizminden s6z edebilmek igin o destinasyona 0zgii gesitli ve yerel
yiyeceklerin ve iceceklerin bulunmasi gerekmektedir. Arastirmaya katilan
katilimcilardan elde edilen veriler ve alanyazinda ulasilan kaynaklardan Kuzey
Kibris'ta destinasyona 0zgii bircok farkli yiyecek ve icecek bulundugu
anlasilmaktadir. Dolayisiyla gastronomi iirtinleri konusunda Kuzey Kibris'in 6nemli
bir potansiyel tasidig1 ifade edilebilir. Ayrica s6z konusu tirtinlerin otel, restoran, kafe
gibi yerinde tiiketim kanallarinda sunuldugu tespit edilmistir. Bu kanallara ek olarak
pazarlarin kurulmasi, festivallerin diizenlenmesi ile mevcut kanallarin desteklenmesi
saglanabilir. Arastirma sonuglar: 6zellikle hellim, seftali kebabi, molehiya ve zivania
iirtinlerinin bilinirligini ortaya koymaktadir.

Cokkiltiirlilik ve gastronomi boyutu Kuzey Kibris'm tarihindeki farkli
medeniyetlerden gelen kiiltiirel bir mirasa sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Gastronomi tirtinlerinin hazirhiginda kullanilan malzemeler ve pisirme tekniklerinin
yani sira din, irk ve etnik kimlik gibi unsurlar Kuzey Kibris'in mevcut gastronomisini
etkilemektedir.

Turistlerin gastronomiye yaklasimi temasmimn alt wunsurlari incelendiginde
gastronomiden beklentiler ve destinasyonun gastronomi merkezi olma durumunun
onemli oldugu goriilmektedir. Gastronomi amaciyla gerceklestirilen turizm
faaliyetleri dikkate alindiginda arastirmaya katilan katilimcilar turistlerin
gastronomiden beklentilerinin var oldugunu fakat Kuzey Kibris gastronomisi ile ilgili
bilgi birikimlerinin diisiik oldugunu gostermektedir. Turistlerin Kuzey Kibris'1 ziyaret
ederken birincil 6nceligin gastronomi olmadig1 anlagilmaktadir. Kivela & Crotts (2006)
destinasyonun gastronomi bdlgesi olarak degerlendirilebilmesi i¢in destinasyonda
turistlerin seyahatleri esnasinda tiiketebilecegi ve merkezinde gastronomik unsurlarin
yer aldig1 iiriin ya da hizmetler sunulmasi gerektigini savunur. Yilmaz & Ozdemir
(2015) ise yerel gastronomi {iiriinlerinin oteller, geleneksel veya yiiksek kaliteli
restoranlar, yiyecek icecek festivalleri, yerel iirtinlerin satildig1 pazarlar, seyyar
saticilar  gibi kanallarla desteklenerek gastronomi {irtinlerinin turistlere
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ulastirilabilmesi gerektigini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan katilimcilarin
gortigleri turistlerin yerel yiyecek ve icecekleri merak ettiklerini ve gastronomi ile ilgili
beklentilerinin oldugunu ortaya koymaktadir. Buna ek olarak Kuzey Kibris'in 6nemli
bir gastronomi potansiyeline sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik
katilimailarin goriisleri Kuzey Kibris'm gastronomi merkezi olmasi igin birtakim
calismalar yapmasi gerektigini gostermektedir.

Tanitim temasini olusturan unsurlar arasinda tanitim konusunda yapilan mevcut
calismalar ve gelecekte yapilabilecek calismalar olmak iizere iki alt unsur meydana
gelmektedir. Gastronominin sosyal ve kiiltiirel tanitimi, destinasyon imajma ve
destinasyonun turizm siirdiiriilebilirligine katkis1 bulunduguna (Bucak & Araci, 2013)
alanyazinda ulasilmasina ragmen Kuzey Kibris’ta gastronomi ve tanitim konusundaki
calismalarin belirli bir plana uygun olarak tasarlanmadig1 ve yeterli seviyede olmadig:
sonucuna ulasilmaktadir. Kuzey Kibris’ta bulunan gastronomi iirtinlerinin patentinin
alinmasi konusunda hellim ile bir baglangi¢ yapilmasi gelecekte alinabilecek patentler
konusunda umut vericidir. Katiimailarin goriislerine gore Kuzey Kibris'in tanitim
faaliyetlerinde deniz-kum-giines turizmini vurgulayan tanitimlara oncelik verildigi
anlasilmaktadir. Kuzey Kibris'ta gastronomi boyutunda gelecekte yapilabilecek
tanitim calismalar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla oncelikle olarak Kuzey Kibris'in bir
gastronomi merkezi olarak konumlandirilmas: ve tanitim c¢alismalarinin bu
dogrultuda organize edilmesi gerektigi ifade edilebilir. Ayrica otel, restoran ve kafe
gibi isletmelerin sertifikalandirilmasi, gastronomi {izerine ¢alistaylar diizenlenmesi ve
egitimin tegvik edilmesi saglanabilir. Arastirmaya katilan katiimcilar yazili ve gorsel
medyada Kuzey Kibris gastronomisinin goriintirliigiiniin artirilmasini, destinasyonda
gastronomi turlar: ve etkinlikleri diizenlenmesini 6nermislerdir. Bu 6nerilere ek olarak
devlet kurumlarinin ve bakanliklarin gastronomiyi tesvik edecek tanitim calismalar:
gerceklestirmeleri gerektigini vurgulamiglardir. Hizmeti verenlerden elde edilen
goriisler, Kuzey Kibris'in Boyne (2003) tarafindan kategorilestirilen Tip 3 turist
grubuna sahip oldugunu gosterebilir. Tip 3 turist grubu, tatil deneyiminde gastronomi
deneyiminin pay1 heniiz bulunmayan fakat bu deneyimi olusturma potansiyeli olan
turist grubuna sahip oldugunu agiklar. Kuzey Kibris'in mevcut gastronomi potansiyeli
kullanilarak gelecekte Tip 2 turist grubunu hedeflenmesi ve gastronominin turizm
sektoriine daha giiglii katki verebilmesi s6z konusu olabilecektir.

Bu ¢alismanin bazi simirliliklar: bulunmaktadir. Calismada sadece bes yildizli otellerde
calisan seflerin goriigleri degerlendirilmistir. Ileriki calismalarda otel, restoran, kafe
gibi isletmelerin miisterilerinden veri toplanarak ¢alismalar yapilabilir. Calismamizda
sadece bes yildizli otellerde calisan seflerin bakis acis1 degerlendirilmistir. Gelecek
calismalarda ayrica turist rehberlerinin ve Kuzey Kibris'ta ikamet eden halkin
gortisleri dogrultusunda ¢alismalar yapilabilir. Calismada demografik degerlendirme
sunulmamistir. Gelecek c¢alismalarda yas ve cinsiyet farkliliklar1 {izerinden
incelemeler yapilabilir.
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