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Ozet

Bu aragtirmanmin amaci, lise ogrencilerinin siber zorbalitk davranisi sergileme ve siber
zorbalik magduru olma durumlart ile sunif diizeyi, internet kullamim siiresi, internet kullanim
amact ve internete baglanma kaynag: arasindaki iliskiyi incelemektir. lliskisel tarama modelinin
kullamildigr bu aragtirmanin ¢alisma grubunu Ankara ilinde 6grenime devam eden 266 6grenci
olusturmustur. Verilerin toplanmast amacryla Ayas ve Horzum (2010) tarafindan gelistirilen
Siber Zorba/Magdur Olgegi kullamilmistir. Veriler frekans, yiizde, tek yonli varyans analizi
(ANOVA) ve Scheffi testi kullanilarak analiz edilmistiv. Aragtirmada, 12. sunif ogrencilerinin
en fazla siber zorbalik davranisi sergileyen ve en fazla siber zorbalik davranisina maruz kalan
suif diizeyi oldugu, dokuzuncu sinif ogrencilerinin ise en az siber zorbalik davranisina maruz
kalan ve en az siber zorbalik davramisi sergileyen suf diizeyi oldugu sonucuna ulasimistir.
Ogrencilerin siber zorbalik davrams: sergileme ve siber zorbalik magduru olma durumlart ile
giinliik internet kullanma siireleri, internet kullanma amaglari ve internete baglanma kaynagi
arasinda anlamly bir iligki bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: siber zorbalik, siber zorbalik magduru, akran zorbalig.

Abstract

The purpose of this study was to examine cases of high school students’ involvement in
cyberbullying and cyber victimization in terms of the students’grade level, frequency of internet
use, purpose of internet use and sources of internet access. 266 high school students, who
were selected from high schools in Ankara, constituted the working group of the study. The
data was collected via the Cyber Bully/Victim Survey developed by Ayas and Horzum (2010).
Frequencies, percentage, one-way analysis of variance (ANOVA) and Scheffe test were used
to analyze data. A significant difference was found between students’ cyberbullying and cyber
victimization cases and their grade levels. However, no significant difference was found
between students’ bullying and victimization cases and frequency of internet use, purpose of
internet use and sources of internet access.

Keywords: cyberbullying, cyber victimization, peer bullying.
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1. Giris
1.1. Siber Zorbahk

Bilgi ve iletisim teknolojisi alanindaki hizli gelismeler, cep telefonu ve internet
gibi araclar1 her yas, cinsiyet, egitim ve gelir grubundan insan i¢in giinliik yasamin
vazgecilmez bir par¢as1 durumuna getirmistir. Ozellikle giiniimiiziin “dijital yerlileri”
Prensky (2001) konumundaki ¢ocuklar ve gencler i¢in bu tiir teknolojiler yeni arka-
daslar edinme, toplumsal ve sosyal iligkileri siirdiirme agisindan baslica araglar haline
gelmistir (Yaman, Eroglu ve Peker, 2011).

Zamaninin biiyiik bir boliimiinii siber ortamlarda geciren cocuklar ve gengler ba-
zen ¢ok farkli tehdit ve tehlikelerle karsi karsiya kalabilmektedir. Cocuklarin ve geng-
lerin yanlis arkadaglar edinmesine, internet bagimliligi, kumar, uyusturucu, pornog-
rafi ve teror gibi yiiksek risk unsuru tasiyan suglara siiriiklenmelerine neden olabilen
siber ortamlardaki bir diger 6nemli tehlike de siber zorbaliktir. Sristava, Gamble ve
Boey (2013) siber zorbalig1 okulda ve okul ¢evresinde dnemli bir sorun olarak uzun
yillardir bilinen zorbaligin siber ortama tasinmis yeni bir sekli olarak ifade etmistir.
Celik, Atak ve Erguzen (2012) siber zorbalig1 siber ortamlardaki iliskiler neticesin-
de ortaya ¢ikan yeni nesil zorbalik durumu olarak tanimlarken, Kowalski ve Limber
(2007) bu durumun hayatimizin birgok alanini 6nemli 6l¢iide kolaylastiran teknoloji-
nin karanlik ve tehlikeli tarafi olduguna dikkat ¢ekmistir.

Siber zorbalikla ilgili arastirmalar incelendiginde zorbalik davranisinin dijital tek-
nolojiler kullanilarak gergeklestirilmesi, tekrarli olmasi ve magdurun saghigimni ve psi-
kolojisini farkli boyutlarda etkileyebilecek sonuglar dogurmasi gibi ortak &zellikler
tasidigr gortilmektedir. Willard (2005) siber zorbalig: dijital teknolojiler kullanilarak
gonderilen tehdit igerikli mesajlarin magdurda psikolojik ve sosyolojik problemlere
neden olmasi durumuna vurgu yaparken, Shariff ve Gouin (2005), cep telefonu, web
siteleri ve sohbet odalar1 gibi sanal ortamlardaki zorbaligin psikolojik zorbalik boyu-
tuna isaret etmektedir. Bilgisayar ve cep telefonu lizerinden farkli sekillerde ve istem
dis1 gonderilen asagilayici, alay edici, tehditkar nitelikte, cinsel taciz ve siddet igeren
ya da alicisini zor durumda birakabilecek her tiirlii paylagim siber zorbalik davranig-
lar1 arasinda yer almaktadir (Patchin ve Hinduja, 2006). Ko¢ (2006) bu tiir zorbalik
davranislarinin derecesini ‘yikict olmayandan (s6zel satasma), ‘yikict olana, (fiziksel
siddet) ve sosyal olarak dislamaya (duygusal zorbalik) kadar uzanan genis bir alani
icerdigini belirtmektedir. Bunun yaninda Solberg ve Olweus (2003) ise 6grencilerin
zorba ya da magdur olup olmadiklarinin belirlenmesinde ayda en az iki defa tekrar-
lanmasi dl¢iitiine vurgu yapmistir.

1.2. Siber Zorbalik Nedenleri ve Sonug¢lari

Yapilan alanyazin incelemesi, siber zorbaligin okullarda (Ayas ve Horzum 2010)
ve gengler arasinda (Fitzpatrick, Dulin ve Piko, 2007; Pamuk ve Bavli 2013; Wang,
Tannotti ve Nansel, 2009) son derece yaygin oldugunu ortaya koymaktadir. Arastir-
malar, bireyleri zorbalik yapmaya iten farkli nedenlerin bulundugunu gostermektedir.
Teknolojiyi daha etkin bicimde kullanan bireyler i¢in gii¢ gosterisi sergileme (Patchin
ve Hinduja, 2006), kendilerini zorbalik magdurlari tizerinde giiglii gérme (Eksi 2012),
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arkadas ortami, can sikintisi ve intikam alma istegi (Yaman ve Peker 2012) dgrencileri
siber zorbalik davranisi sergilemeye gotiiren nedenlerden bazilaridir.

Psikotizm ve nevrotizm gibi psikolojik bozukluklar (Gleanson, Jensen-Campbell
ve Richardson, 2004), depresyon, kaygi, yalnizlik, saglikli sosyal iliski ve iletigim ku-
ramama (Kim, LaRose ve Peng, 2009; Kowalski ve Limber, 2013) gibi davranigsal ve
psikolojik problemler de bireylerin siber zorbalik davranisi sergileme nedenleri ara-
sinda gosterilmektedir. Ayrica, 6grencilerin kendilerini iyi hissetme, arkadaglik iliski-
lerini gelistirme ve zamani keyifli gecirme istegi gibi nedenlerle bu olumsuz davranisi
devam ettirdikleri anlagilmaktadir.

Ogrencilerin siber zorbaliga maruz kaldiklarinda ise 6fke, iiziintii ve intikam duy-
gular1 yasadiklari tespit edilmistir (Kowalski ve Witte, 2006; Patchin ve Hinduja,
2006). Ayrica bu arastirmalarda, siber zorbaliga maruz kalan bireylerin maruz kaldik-
lar1 zorbalik davranigi sonrasi kendilerini kizgin, iizglin, depresyona girmis, incitil-
mis, aciz, yalniz, korku, yardima muhtag hissetme ve utanma gibi karmasik duygular
igerisinde olduklar1 sonucuna ulagilmgtir.

Siber zorbalik davranisina maruz kalarak olumsuz duygular yasayan bireylerde
akademik performans diisiikliigliniin yan sira depresyon, yalnizlik, sosyal iligkilerin
zayifligi, disiik 6zsaygi, Gizintii, kizginlik, korku, anksiyete ve paranoya gibi daha
agir psikolojik etkiler de goriilebilmektedir (Beran ve Li, 2005; Nishina, Juvonen ve
Witkow, 2005). Siber zorbalik magdurlarin yiiksek diizeyde depresyon, anksiyete
bozuklugu ve diger psikosomatik belirtiler yaninda intihar diistincesi, intihar girisimi
gibi daha ciddi sonuglarla karsi karsiya kaldiklari anlasilmaktadir (Kaltiala-Heino,
Rimpela, Rantanen ve Rimpela, 2000; Kim, Koh ve Leventhal, 2005; Klomek, Klein-
man, Altschuler, Marrocco, Amakawa ve Gould, 2011; Messias, Kindrick ve Castro,
2014; Roland, 2002).

1.3. Siber Zorbalikla flgili Arastirmalar

Yapilan alanyazin taramasi, siber zorbalik ve siber magduriyet durumlarinin yas,
cinsiyet, sinif diizeyi, internet kullanim siklig1, internet kullanim amaci, sosyo-eko-
nomik durum, siber zorbalik farkindaligi, internet bagimliligi, 6zgiiven gibi farkli de-
giskenler agisindan incelendigi gilincel bir arastirma alani oldugunu ortaya koymustur.
Cinsiyet siber zorbalikla iligkisi ¢ok sayida arastirmaya konu olan dnemli bir fak-
tordiir. Siber zorbalik ve cinsiyet arasindaki iliskinin incelendigi bazi arastirmalarda
erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla zorbalik yaptigi sonucuna ula-
stlmistir (Calvete, Orue, Estévez, Villardon ve Padilla, 2010; Cicioglu, 2014; Cifci,
2010; Dilmag, 2009; Li, 2006; Serin, 2012). Bu durumun aksine, kiz 6grencilerin
erkek 6grencilere oranla daha fazla siber zorbalik yaptiklart sonucuna ulasilan arastir-
malar da bulunmaktadir (Keith ve Martin, 2005, Semerci, 2015; Wolak ve digerleri,
2007). Baz1 arastirmalarda ise erkek dgrencilerle kiz 6grenciler arasinda zorbalik dav-
ranist sergileme agisindan anlamli fark olmadigt sonucuna ulagilmistir (Burnukara,
2009; Juvonen ve Gross, 2008; Ozdemir ve Akar, 2011; Patchin ve Hinduja, 2006;
Peker, Eroglu ve Citemel, 2012; Slonje ve Smith, 2008; Topgu, Erdur-Baker ve Capa-
Aydin, 2008; Yaman, Karakiillah ve Dilmag, 2013).
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Siber zorbalik davranisi sergileme durumu ile iligkisinin arastirildig1 bir bagka de-
gisken de sinif diizeyidir. Siber zorbaligin sinif diizeyi ile iliskisinin incelendigi ¢alis-
malarda farkli sonuglara ulasildigt goriilmektedir. Ayas ve Horzum (2012), ilkogretim
6, 7 ve 8.smif d6grencileriyle yaptiklart calismada, 6grencilerin siber zorbalik durum-
larmin smif diizeyine gore farklilastigini ve bu farkliligin sinif seviyesi yiikseldikge
arttig1 sonucuna ulasilmigtir. Williams ve Guerra’nin (2007) ¢aligmasinda dgrencile-
rin siber zorbalik durumlart ile sinif diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulundugu
sonucuna varilmistir. Benzer sekilde, Kowalski ve Limber (2007) simf diizeyinin art-
mastyla siber zorbalik davranisi sergileme oranin arttigini ortaya koymuslardir. Ozde-
mir ve Akar (2011) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise zorbalik ve siif diizeyi
arasinda anlamli bir farklilik bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Siber zorbalikla iligkisi arastirma konusu yapilan bir diger konu internette gegiri-
len stire ve internet kullanim sikligidir. Yapilan ¢aligmalarin cogunda, siber zorbalikla
internet kullanim siiresi arasinda anlamli bir iliski bulundugu sonucuna ulasilmistir.
(Burnukara, 2009; Cicioglu, 2014; Calisgan, 2013; Ciftci, 2010; Erdur-Baker ve Kav-
sut, 2007; Gamez-Guadix, Orue, Smith ve Calvete 2013; Jung ve arkadaslari, 2014;
Ozdemir ve Akar, 2011; Serin, 2012; Tiirkoglu, 2013). Bu ¢alismalarda dikkat ¢eken
en dnemli noktalardan biri internet kullanim siiresinin siber zorbalik ve magduriye-
tin 6nemli bir yordayicisi olmasi durumudur. Arastirma c¢ergevesinde gerceklestirilen
alanyazin taramasinda, siber zorbalik ve magduriyetle sosyo-ekonomik durum, inter-
nete baglanilan yer, internet kullanim amaci, empatik egilim, negatif duygu ve siber
zorbalik farkindalig: iliskilerin farkli boyutlariyla arastirma konusu yapildigt goriil-
mistiir (Peker, 2015; Peker, Eroglu ve Ada, 2012; Serin, 2012).

Giliniimiizde cep telefonu kullanma yaginin giderek diismesi ve akilli cep telefon-
lar1 sayesinde internete erisimin her zamankinden daha kolay hale gelmesi 6zellikle
cocuk ve genglerin internette ¢ok daha fazla zaman gecirmelerine neden olmaktadir.
Ayn1 dogrultuda siber zorbalik okullarda yaygin bir problem olarak karsimiza ¢ik-
maktadir (Aksaray, 2011; Aricak 2009; Ayas 2011; Horzum ve Ayas 2014; Li 2007;
Raskauskas ve Stoltz 2007; Ybarra, Diener-West ve Leaf 2007). Ogrencilerin telafisi
miimkiin olmayan sosyal, psikolojik ve saglik sorunlarina maruz kalmalarina neden
olabilecek bu karmasik durumun farkli boyutlariyla ele alindig1 arastirmalara ihtiyag
duyulmasina ragmen, Pamuk ve Bavli (2013) tarafindan da belirtildigi gibi bu alanda
yapilan calismalarin yetersiz oldugu goriilmektedir. Sadece magdurlarini degil, zor-
balari, 6gretmenleri ve aileleri i¢ine alan genis bir yelpazede bireylerin yasam kon-
forlarini, egitsel basarilarini ve sagliklarini etkileyen siber zorbalik ve magduriyet
durumlarinin farkli boyutlariyla arastirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla ¢a-
lismada; lise 6grencilerinin siber zorbalik davranigi sergileme ve siber zorbalik mag-
duru olma durumlart smif diizeyi, internet kullanim siiresi, internet kullanim amact
ve internete baglanma kaynagi degiskenlerine gore farklilasmakta midir? sorusuna

cevap aranmigtir.
2. Yontem

2.1. Arastirmamin Modeli

Lise 6grencilerinin siber zorbalik davranisi sergileme ve siber zorbalik magduru
olma durumlarini belirlemek ve zorbalik durumlarinin sinif diizeyi, internet kullanim
stiresi, internet kullanim amaci ve internete baglanilan kaynaga gore farklilasip fark-
lilasmadigini belirlemeye yonelik bu c¢alisma, iligkisel tarama modelinin kullanildigi
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betimsel bir ¢alismadir. Genel tarama modeli i¢inde yer alan iligkisel tarama modeli
iki ve daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisimin varligini veya derecesini belirle-
meyi amaglayan bir arastirma modelidir (Karasar, 2011). Bu ger¢cevede, siber zorbalik
oncelikle alanyazina dayali olarak betimlenmis, daha sonra farkli degigkelerle siber
zorbalik durumlar1 arasindaki iliski belirlenmistir.

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin caligma grubu, 2014-2015 egitim ve 6gretim doneminde Ankara
ilinde 9, 10, 11 ve 12. siniflarda 6grenim goren, arastirmaya katilmaya istekli 296 lise
ogrencisinden olusmustur. Ogrencilere basili olarak dagitilan anketlerin goniilliiliik
esasina gore doldurulmasi saglanmistir. Arastirmac tarafindan yapilan 6n inceleme
neticesinde 30 anket eksik veri nedeniyle degerlendirme dis1 tutulmus, 240 (%90.20)
erkek ve 26 (%9.80) kiz olmak iizere toplam 266 &grencinin anket sonuglari iize-
rinden istatistiksel analizler yapilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %13.50’si
(n=36) 9. smif, %26.70’1 (n=71) 10. smif, %37.60°1 11. siif (n=100) ve %22.2’si
(n=59) 12. smnif 6grencisidir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada, katilimcilarin demografik verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan
anketle toplanirken, 6grencilerin siber zorbalik davranisi sergileme ve zorbalik mag-
duru olma durumlarini belirlemek amaciyla Ayas ve Horzum (2010) tarafindan gelis-
tirilen 19 maddelik siber zorba ve kurban 6l¢egi kullanilmistir. Olgekte 5°1i Likert tipi
dereceleme kullanilmis, maddelerle ilgili katilma diizeyleri “Her zaman (5), Sik sik
(4), Ara sira (3), Nadiren (2) ve Higbir zaman (1)” seklinde ifade edilmistir. Olgegin
sanal kurban ve zorba alt boyutlarinin i¢ tutarlik kat sayis1 .81 olarak bulunmustur.
Aragtirmacilar tarafindan hesaplanan bu degerlerin dlgeklerin psikometrik nitelikleri-
nin kabul edilebilir sinirlar iginde oldugunu belirtilmistir. Bu aragtirmada ise 6lgegin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .97 olarak bulunmustur. Olgegin giivenirlik deger-
lerine iliskin veriler Tablo.1’de verilmistir.

Tablo 1. Ol¢egin Cronbach Alfa i¢ Tutarhhk Katsayilar:

Siber zorbalik durumlart n o
Siber zorba 19 .96
Siber magdur 19 95
Toplam 38 97

2.4. Verilerin Analizi

Katilimcilara dagitilan ve goniilliiliik esasina gore doldurulan 296 anketin aras-
tirmact tarafindan yapilan 6n incelemesi neticesinde, 30 anket eksik veri nedeniyle
degerlendirme dis1 tutulmustur. 266 anket verisi SPSS 21.0 istatistik programi kul-
lanilarak analiz edilmistir. Ogrencilerin siber zorbalik ve magduriyet durumlarmin
ogrencilerin sinif diizeyi, internet kullanim siiresi, internet kullanim amaci ve interne-
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te baglanma kaynaklarina gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla top-
lanan veriler betimsel istatistik yontemlerinden frekans, yiizde ve tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) kullanilarak analiz edilmistir. ANOVA testi sonrasi farkin kaynagini
belirlemeye yonelik ¢oziimlemeler i¢in Scheffe testi kullanilmistir. Karsilagtirmalarda
anlamlilik testleri 0=.05 diizeyinde yapilmistir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Bu bdliimde, elde edilen verilerin arastirma amaci dogrultusunda yapilan istatis-
tiksel analizlerine iliskin bulgular sunulmustur. Ogrencilerin siber zorbalik davranis:
sergileme ve siber zorbalik magduru olma durumlari ile simif diizeyleri arasinda an-
laml1 bir fark olup olmadigi tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Durumlarinin Simif Diizeyine Gore
incelenmesine iliskin ANOVA Testi Sonuclari

Zorbalik durumu Siuf N E KX Ftesti Anlamli Fark
sd F p
9 36 1.23  .34709 3 297 .03 12-9
10 71 138  .60798
Siber zorba 11 100 142 .72011
12 59  1.66 .97289
Toplam 266 1.44 73463
9 36 1.20 .25276 3 6.05 .00 12-11, 12-9, 11-9
) . 10 71 1.52  .64764
Siber magdur 11 100 146 58778
12 59 179 98285

Toplam 266 1.52 .70377

Tablo 2 incelendiginde, 6grencilerin siber zorba (F(3-262)=2.97; p<.05) ve siber
zorbalik magduru olma (F(3-262)=6.05; p<.05) durumlarinin sinif diizeylerine gore
degerlendirildigi tek yonlii varyans analizi sonuglari, her iki grup arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik bulundugunu goéstermektedir. Bu bulgulara dayanarak lise
ogrencilerinin siber zorba ve siber zorbalik magduru olma durumlarinin siif diize-
yine gore farklilastig1 sdylenebilir. Bu farklilagmanin hangi sinif diizeyinden kaynak-
landigini belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma yontemlerinden Scheffi testi uygu-
lanmustr.

Schefi testi sonuglar 12. sinifin en fazla zorbalik davranisi sergileyen sinif diizeyi
oldugunu, bunu sirastyla 11 ve 10. siniflarin izledigini gdstermistir. Analiz sonuglari
en az zorbalik davranisi sergileyen sinif diizeyinin ise 9. siif oldugunu gostermistir.
Ogrencilerin siber zorbalik magduru olma durumlarinin sinif diizeyine gore farklilas-
ma durumlari incelendiginde; sirastyla 12 ve 10. siniflarin en fazla magduriyet yasa-
yan, 9. smiflarin ise en az magduriyet yasayan simnif diizeyi oldugu sonucuna ulasil-
mistir.
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Ogrencilerin siber zorbalik davranist sergileme ve zorbalik magduru olma durum-
lart ile giinliik internet kullanim siireleri arasindaki iligki tek yonlii varyans analizi ile
incelenmis ve analiz sonuglari Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Siber Zorbahk ve Siber Magduriyet Durumlarinin Giinliik internet
Kullanim Siirelerine ~ Gore incelendigi ANOVA Testi Sonuglar

Zorbalik durumu Intern:itirl;:yamm N E KX o F tiitl »
1 saat < 47 1.19 .28809 3 2.260 .08
2-4 saat 104 1.47 79639
Siber zorba 5-7 saat 54 1.52 81327
8 saat > 61 1.52 76543
Toplam 266 1.44 73448
1 saat < 47 1.42 58148 3 378 77
) 2-4 saat 104 1.53 72480
Siber magdur 5-7 saat 54 152 6888l
8 saat > 61 1.55 76123
Toplam 266 1.51 70078

Tablo 3 incelendiginde, uygulanan tek yonlii varyans analizi sonuglarinin 6gren-
cilerin siber zorba (F(3-262) = 2.260; p>.05) ve siber zorbalik magduru olma (F(3-
262)=.378; p>.05) durumlar ile glinliik internet kullanma siireleri arasinda istatistik-
sel agidan anlamli bir iliski bulunmadigi sonucuna ulagilmustir.

Ogrencilerin siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin interneti dncelikli olarak
kullanma amaglarina gore farklilagma durumlari tek yonlii varyans analizi ile incelen-
mis ve analiz sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Siber Zorbahk ve Siber Magduriyet Durumlarinin internet Kullanim
Amacina Gére incelenmesine iliskin ANOVA Testi Sonuclar

Zorbalik durumu Irll(tjlrlr; ‘I:Itllnflir;;:g:(l;ll N E s o F t:_Stl »
Ders, sinav, 6dev 48 1.55 95131 4 1.315 27
Sosyal aglar 93 1.47 72882
Siber zorba Iletisim/haberlesme 62 1.27 47195
Oyun ve eglence 48 1.48 75904
Diger 15 1.53 75903
Toplam 266 1.44 73448
Ders, sinav, 6dev 48 1.69 .88119 4 1.661 .16
Sosyal aglar 93 1.50 67587
Siber magdur Iletisim/haberlesme 62 1.38 43340
Oyun ve eglence 48 1.48 73380
Diger 15 1.71 91114
Toplam 266 1.51 70078
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Tablo 4’de goriilecegi lizere, uygulanan tek yonlii varyans analizi sonuglari 6gren-
cilerin siber zorba (F(4-261)=1.315; p>.05) ve siber zorbalik magduru olma (F(4-
261)=1.661; p>.05) durumlart ile interneti dncelikli olarak kullanma amaglar1 arasin-
da istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunmadigin1 gostermistir.

Ogrencilerin siber zorbalik davranigi sergileme ve siber zorbalik magduru olma
durumlarinin internete baglanma kaynagina gore farklilagsma durumlari tek yonlii var-
yans analizi ile incelenmistir. Ogrencilerin internete baglanma kaynaklarina iliskin
verilerin analiz sonuglar1 Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5. Siber Zorbalk ve Siber Magduriyet Durumlarinin internete Baglanma
Tercihlerine Gére incelenmesine iliskin ANOVA Sonuclar:

Zorbalik durumu Internete baglanma tercihi N X s Festi
sd F P

Ev 109 1.43 71780 3 811 49
. Okul 27 1.47 74474
Siber zorba internet kafe 35 161 90022
Cep telefonu 95 1.38 .68435
Toplam 266 1.44 73448

Ev 109 1.50 67415 3 .165 92
Siber magdur . Okul 27 1.47 .68195
Internet kafe 35 1.58 79660
Cep telefonu 95 1.52 70818
Toplam 266 1.51 70078

Tablo 5 incelendiginde, uygulanan tek yonlii varyans analizi sonug¢lariin 6gren-
cilerin siber zorba (F(3-262)=.811; p>.05) ve siber zorbalik magduru olma  (F(3-
262)=.165; p>.05) durumlart ile internete baglanma kaynaklar1 arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik bulunmadigr anlagilmistir. Bu bulgular 15181inda 6grenci-
lerin siber zorbalik ve magduriyet durumlarinin internete baglandiklar: kaynaga gore
farklilagsmadig1 sdylenebilir.

4. Tartisma

Arastirmada, lise 6grencilerinin siber zorbalik davranisi sergileme ve siber zorba-
lik magduru olma durumlart ile sinif diizeyi, internet kullanim siiresi, internet kulla-
nim amaci ve internete baglanma kaynaklari arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma
bulgulari, 6grencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet durumlari ile siif diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski bulundugunu goéstermistir. Bu farkin hangi sinif diizeyin-
den kaynaklandigini tespit etmek amaciyla uygulanan Scheffi testi sonuglari 12. sinif
ogrencilerinin en fazla zorbalik davranisi sergileyen sinif diizeyi oldugu ve bunu sira-
styla 11 ve 10. siniflarin izledigini, en az zorbalik davranisi sergileyen sinif diizeyinin
ise dokuzuncu siniflar oldugunu gostermistir. Bu sonug, alanyazindaki bazi arastirma
bulgulariyla benzerlik gostermektedir (Ayas ve Horzum, 2012; Kowalski ve Limber,
2007; Serin, 2012; Williams ve Guerra, 2007). Ogrencilerin simf diizeyleriyle dogru
orantili olarak artan bigimde zorbalik davranisi sergilemelerinde; zaman gegtik¢e okul
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ortamina alismalarinin, okul igerisindeki arkadaslik iligkilerinin daha belirgin bigimde
sekillenmesinin ve son sinif 6grencisi olmanin verdigi asir1 6zgliven gibi unsurlarin
etkili olabilecegi degerlendirilmektedir. Ancak, 6grencileri siif diizeyleriyle dogru
orantili olarak artan bicimde zorbalik davranisi sergilemeye iten nedenlerin sosyal ve
kiiltiirel boyutlarin1 da kapsayacak sekilde farkli degiskenler agisindan derinlemesine
arastirildigi nitel ve nicel ¢alismalar yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Alanyazinda siber zorbalik davranisi sergileme ile sinif diizeyi arasinda anlam-
11 iliski bulunmadigin1 gosteren arastirmalar da mevcuttur (Bayar, 2010; Burnukara,
2009; Ozdemir ve Akar, 2011; Slonje ve Smith, 2008). Ogrencilerin siber zorbalik
magduru olma durumlarinin sinif diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi ince-
lendiginde; sirastyla 12 ve 10. siniflarin en fazla magduriyet yasadigi, en az magduri-
yeti ise dokuzuncu sinif 6grencilerinin yasadigi sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu, Serin
(2012) tarafindan ilkogretim 6grencileri lizerinde gergeklestirilen arastirma bulgusun-
daki daha diisiik siniftaki 6grencilerin daha st siniftaki 6grencilere oranla daha fazla
siber zorbalik magduru olduklart yoniindeki arastirma bulgusu ile ¢elismektedir. Ayni
sekilde siber zorbaliga maruz kalma oranimin diisiik siniflardaki 6grencilerin daha tist
siniflardaki 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugu arastirma bulgulariyla da farklilik
gostermektedir (Bayar, 2010; Williams ve Guerra, 2007).

Arastirma ¢ercevesinde dokuzuncu smiflarin en az zorbalik davranigina maruz
kalan ve en az zorbalik davranisi sergileyen sinif diizeyi olmasi durumu &grencilerin
biiylik oranda yenilenen sosyal ¢evre ve arkadaglik iliskilerinden kaynaklanabilecegi
seklinde yorumlanabilir. Bu durum Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve Erkan (2010)
tarafindan okul kiiltiiriiniin zorbalik davranislarina etkisi olarak aragtirma konusu ya-
pilmistir. S6zkonusu arastirmada akademik gelismeye ve 6grenmeye Onem verilen,
tiyelerin birbirine saygi duydugu, adil ve tutarli bir disiplin politikasi izlenen, aile
destegi ve katiliminin 6n planda tutuldugu okul kiiltiiriinde &grencilerin kendilerini
okula daha bagli hissettikleri, bu durumun siber zorbalik davranisi sergilenmesini 6n-
ledigi belirtilmistir.

Mevcut ¢alismada, en fazla zorbalik davranisi sergileyen sinif diizeyindeki 6gren-
cilerin en fazla zorbalik davranigina maruz kalan sinif diizeyi olmasi, en az zorbalik
davranist sergileyen siif diizeyindeki 6grencilerin de en az zorbalik davranisina ma-
ruz kalan 6grenciler olmasi son derece dikkate deger bulunmustur. Zorbalik davranist
sergilemede “bumerang etkisi” olarak isimlendirebilecegimiz bu durumun konuya
iliskin egitimlerde ve rehberlik uygulamalarinda dikkate alinmas1 gerektigi disiiniil-
mektedir.

Arastirma sonuglar1 6grencilerin siber zorbalik davranisi sergileme ve siber zorba-
lik magduru olma durumlart ile giinliik internet kullanma siireleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir iliski bulunmadigimi gostermistir. Bu sonug; Burnukara (2009),
Cicioglu (2014), Calisgan (2013), Ciftci (2010), Erdur-Baker ve Kavsut (2007), Jung
ve arkadaglar1 (2014), Serin (2012) ve Tiirkoglu (2013) tarafindan gergeklestirilen ve
siber zorbalikla internet kullanma siireleri arasinda anlamli iligki bulundugu sonucuna
ulasilan aragtirma bulgulariyla farklilik gostermektedir.

Aragtirmanin siber zorbalik ve magduriyet durumu ile giinlik internet kullanim
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stirelerine iligkin bulgulari, Peker ve Eroglu (2010) tarafindan gerceklestirilen ve giin-
lik internete erigim siiresi li¢ saatten fazla olan erkek 6grencilerin siber zorbalik dav-
ranisi sergileme ve siber zorbalik magduru olma olasiliklarinin daha fazla olduguna
iliskin arastirma sonucuyla farklilik gostermektedir. Ayn1 sekilde mevcut arastirma
bulgulari, Tekinarslan ve Giirer’in (2009) giinde bes saatten fazla internet kullanan
ogrencilerin daha az zaman internet kullanan 6grencilere oranla daha ¢ok problemli
internet kullanma egiliminde olduklarina iliskin bulgularla farklilik géstermektedir.

Arastirmada, 6grencilerin siber zorbalik ve magduriyet durumlari ile internet kul-
lanma amagclar1 ve internete baglanma kaynaklarina gére anlaml bir iliski bulunma-
dig1 sonucuna ulasiimigtir. TUIK (2016) Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi verilerine gore Ulkemizde hanelerin %96.90’unda cep telefonu veya akil-
I1 telefon bulundugu, diizenli internet kullanan 6grenci oranmin %93.00 gibi oldukga
yiiksek diizeylerde oldugu, giinliik ortalama Internete bagl kalma siiresinin ise 4 saa-
tin tizerinde oldugu anlagilmaktadir. Bu oranlarin her gecen giin arttig1 diistintildiigiin-
de dgrencilerin siber zorbalik ve magduriyet durumlarmin giinliik internet kullanim
stire ve siklig1 degiskenleri yaninda, kisilik 6zellikleri, sorunlu internet kullanim du-
rumlari, internet bagimlilig: gibi diger faktorlerle birlikte etkilerinin arastirma konusu
yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Giintimiizde her kesimden insan i¢in yaygin kullanim alani bulan akilli telefonlar
ozellikle ¢ocuklar ve gengler icin 6nemli bir statii gostergesi, iletisim, haberlesme,
oyun, eglence ve sosyallesme aract haline gelmistir. Cep telefonlarinin en akillisint,
en yeni modelini ve en yiiksek kapasiteli internet paketini ¢ocuklarina almanin mut-
lulugunu yasayan aileler ¢ogu zaman cocuklarini sanal ortamlarda bekleyen tehdit
ve tehlikelerin farkina varamamaktadir. Bu nedenle, her gegen giin hizla artan siber
zorbaligmm telafisi miimkiin olmayan sonuglar dogurmadan Onlenebilmesi igin aile,
okul yonetimi, 6gretmenler ve 6grenciler basta olmak tizere ilgili tiim taraflara nemli
gorev ve sorumluluklar diismektedir.

Egitim kurumlarimizin en temel amaglarindan biri de gerekli bilgi, beceri ve dav-
ranislar kazandirilmis nitelikli bireyler yetistirmek ve topluma kazandirmaktir. Og-
rencilerin kigisel gelisimini, psikolojisini, okul basarisini, arkadas, 6gretmen ve aile
iligkileri ile sosyal ve toplumsal beklentilerini 6nemli dl¢iide etkileyen siber zorbalik
davranisinin en aza indirilmesinde, Milli Egitim Bakanliina program gelistirme sii-
recinde, okul yoneticilerine ve 6gretmenlere ise egitim ve rehberlik siirecinde 6nemli
gorevler diismektedir.

Ogrencilere bilisim teknolojilerini etik kurallar dahilinde, amacina uygun olarak
kullanmanin 6nemi, siber zorbaligin yasal ve ahlaki sonuclari, bu sonuglarin kendi-
lerine, ailelerine ve topluma verebilecegi olumsuz etkileri de igeren 6zdenetim ve
farkindalik kazandirya yonelik farkli faaliyetler diizenlenmesi 6nerilmektedir. Ogren-
cilerin daha bilingli bireyler olmalarina katki saglayacagina inanilan saglikli sosyal
iliskiler, empatik iletisim ve farkindalik kazandirilmasina yonelik davranis egitimleri
diizenlenmesinin bu siirecte dnemli oldugu diigiiniilmektedir.

Ogrencilerin toplumsal kaygi diizeyinin zorbalik davranis1 sergileme iizerindeki
etkisi (Ates ve Giiler, 2016) gozoniinde bulundurularak ailelerin ve egitim kurum-
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larmin 6grencilere toplumsal kaygidan uzak, psikolojik agidan saglikli bir yasam
stirdiirebilmeleri i¢in gerekli destegi saglamalar1 gerekmektedir. Ayrica ailelerin ve
egitim kurumlarinin basta cep telefonu ve internet kullanimi1 olmak tizere bilisim tek-
nolojilerini amaca uygun kullanim konusunda bilgilendirme, gerekli kurallar1 koyma,
konulan kurallara uymamanin yaptirimini belirleme ve takibini yapma sorumluluklari
bulunmaktadir.
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Extended Abstract

Introduction and Purpose: Concurrent with the rapid growth in information and
communication technologies, mobile phones and the internet has become irreplaceable tools
especially among youngsters. As emphasized by Yaman, Eroglu and Peker (2011), these tools
are perceived as a major socialization, communication and entertainment media. However,
excessive and uncontrolled use of mobile phones and the internet leads children and youngsters
to encounter some undesirable results such as as internet addiction, gambling, drug addiction,
pornography and even terror-related issues. Thus, children and youngsters can easily find
themselves struggling with crime in cyberspace. In addition to treacherous behaviors in cyber
environments, a new risk factor has emerged as cyberbullying. There are different definitions of
cyberbullying in the literature. According to a widely agreed upon definition, cyberbullying is
an aggressive behavior performed repeatedly and deliberately by individuals or group of people
against a person who cannot easily defend himself/herself. Bullying may involve both physical
and non-physical actions (Slonje and Smith, 2008). Literature reviews reveal that cyberbullying
is spreading among students (Aksaray, 2011; Aricak 2009, Ayas 2011; Horzum and Ayas 2014;
Li 2007, Raskauskas and Stoltz 2007; Ybarra, Diener-West and Leaf 2007), and youngsters
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(Fitzpatrick, Dulin and Piko, 2007; Pamuk and Bavli 2013; Wang, lannotti and Nansel, 2009).
Several research studies indicated that cyberbullying victims felt such feelings as anger,
depression, helplessness, social anxiety, social isolation, shame and some other kind of mixed
feelings (Kowalski and Witte, 2006). Moreover, cyberbullying can cause more serious problems
such as nightmares, mental health problems, and the idea of committing suicide (Horzum and
Ayas, 2014, Willard, 2005). Several research studies point out that not only cyber-victims but
also cyberbullies themselves may display significant symptoms of depression, anger, anxiety
and other forms of psychological effects. Therefore, more studies need to focus on investigating
the causes of cyberbullying, relations and solutions as well as on cyber victimization cases to
minimize the side effects for all concerned individuals. In this line, the purpose of this study was
to examine cases of high school students’involvement in cyberbullying and cyber victimization
in terms of the students’ grade level, frequency of internet use, purpose of internet use and
sources of internet access.

Method: The current study employed a cross-sectional design. 266 high school students,
who were selected from high schools in Ankara, constituted the working group of the study.
Data was collected via Cyber Bully/Victim Survey developed by Ayas and Horzum (2010).
Data analyses were carried out with SPSS 21.0 (Statistical Packet for Social Sciences), with a
cut-off point of .05. Frequency, percentage, one-way variance analysis, and Scheffe test were
administered for data analyses.

Findings: The findings obtained from the data collection instruments revealed that there is
a significant difference between students’grade levels and their cyberbullying (F(3-262)=2.97;
p<.05) and cyber victimization (F(3-262)=6.05; p<.05) cases. The post-hoc test results
illustrated that twelfth grade students exhibited the highest level bullying behavior and they
were exposed to the highest level bullying. On the other hand, current study illustrated that
there is no significant difference between students’ cyberbullying and cyber victimization cases
and their purpose of internet use (F (4-261)=1.315; p>.05). Similarly, there is no significant
difference between students’ cyberbullying (F(3-262)=.811; p>.05) and cyber victimization
(F(3-262)=.165; p>.05) cases and sources of internet access.

Conclusion and Discussion: The purpose of this study was to explore cases of high school
students 'involvement in cyberbullying and cyber victimization in terms of students’grade level,
frequency of internet use, purpose of internet use and sources of internet access. Research
findings revealed that there is a significant difference between students’ grade levels and
their cyberbullying and cyber victimization cases. Accordingly, the results illustrated that
twelfth grade students exhibited and were exposed to the highest level bullying behavior. The
results also revealed that ninth grade students displayed the least bullying behavior and they
encountered the least cyber victimization. The result coherent with many other research results
in which significant difference has been found between grade level, cyberbullying and cyber
victimization (Ayas and Horzum, 2012; Kowalski and Limber, 2007, Serin, 2012; Williams and
Guerra, 2007). This finding can be interpreted in many ways; firstly, children may display more
cyberbullying behavior together with their ability to use technology. Secondly, renewed school
and social environment at the first year of the school can affect the exposure to cyberbullying
and to display cyberbullying behaviors. However, there are many research findings in which no
significant difference has been found between grade level and cyberbullying/cyber victimization
cases (Bayar, 2010; Burnukara, 2009; Ozdemir and Akar, 2011; Slonje and Smith, 2008). The
results also illustrated that there is no significant difference between students’ cyberbullying
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and cyber victimization cases and their frequency of internet use, purpose of internet use and

sources of internet access.

In line with the decline of the possession age of phones and internet access, cyberbulling
gradually continues to increase and many students get involved in bullying cases either as
bully or as victim. Mostly, it is difficult to understand and solve these serious and complex
problems until it reaches a very critical stage. Thus, recommendations were made for students,
families, school managers and teachers in order to minimize cyberbullying cases and maintain

awareness.
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