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Kumara Geri Donmek: Kumar Oynama Davranisinda Relaps Faktorlerine

Dair Nitel Bir Degerlendirme

flker AKTURK®, Hakan KARAMAN"*, Omer Mirac YAMAN***

Oz
Amagc: Bu aragtirma, kumar oynama davranisi sergileyen bireylerin relaps risklerini belirleyen unsurlar

incelemeyi amaglamaktadir.

Yontem: Fenomenolojik bir yaklagim ve nitel metodoloji kullanilarak yar1 yapilandirilmig goriismeler 13
katihimear ile gerceklestirilmigtir. Kumar oynama gec¢misinin olmasi ve en az bir defa kumar1 birakma
girisiminde bulunmus katihmecilar segilerek relaps siireci deneyimleri betimsel analiz yontemiyle analiz

edilmistir.

Bulgular: Arastirma bulgularina goére “Sosyal ve Cevresel Faktorler”, “Kisisel ve Duygusal Faktorler”,
“Finansal Faktorler” olmak iizere li¢ farkl tema saptanmistir. Yetersiz aile destegi, kumar oynayan sosyal
cevre ile iletisimin kesilmemesi, borglar, ekonomik krizler yasamak, kayiplar telafi etmek, stres, kayg: gibi
negatif duygusal durumlardan cikmak, heyecan arayisi, kumar oynama araglarindan gelen tegvikler
katihimeilarin relaps yasamalarini etkileyen faktorler olarak tespit edilmistir. Kumar oynama davranisi

tedavisi i¢in relaps 6nleme programlarinin biitiinciil bir yaklagim icermesi gerektigi sonucuna ulagilmigtir.

Sonug: Arastirma sonucunda aile destegi, sosyal cevrenin etkisi, psikolojik destek ve terapiler, finansal
danigsmanlik ve para yonetimi becerileri egitimi gibi faktorler, relaps riskini azaltmada 6nemli adimlar olarak

degerlendirilmektedir.
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Returning to Gambling: A Qualitative Assessment of Relapse Factors in Gambling

Behaviour
Abstract

Aim: This research aims to examine the factors that determine the relapse risks of individuals exhibiting

gambling behaviour.

Method: Using a phenomenological approach and qualitative methodology, semi-structured interviews
were conducted with 13 participants. Participants who had a history of gambling and had attempted to quit
gambling at least once were selected and their experiences of the relapse process were analysed using

descriptive analysis.

Results: According to the research findings, three different themes were identified as Social and
Environmental Factors, Personal and Emotional Factors, and Financial Factors. The factors identified as
influencing participants' relapse include inadequate family support, maintaining communication with a
social circle engaged in gambling, debts, experiencing economic crises, attempting to compensate for losses,
stress, anxiety, seeking excitement, and incentives from gambling venues. It was concluded that relapse

prevention programmes for the treatment of gambling behaviour should include a holistic approach.

Conclusion: As a result of the research, factors such as family support, the influence of the social
environment, psychological support and therapies, financial counselling and money management skills

training are considered as important steps in reducing the risk of relapse.

Keywords: Gambling, relapse, social work, craving, addiction.

Giris

Kumar, diinyadaki neredeyse tiim toplumlar i¢in ciddi bir halk saghig sorunu haline
gelmistir’. Amerikan Psikiyatri Dernegi (American Psychiatric Association)ne gore,
kumar oynama davranisinin ciddi bir sorun olarak ele alinmas1 durumu, kisinin; aile,
ekonomi, sosyal ve psikolojik islevselligine zarar verecek derecede siirekli ve yogun
olmasi ile karakterize edilmektedir2. Kumar oynama davranisinin kontrol edilemeyecek
seviyeye gelmesi, sadece bireyin yasam Kkalitesini azaltmakla kalmayip, aym1 zamanda
toplumun genelini de etkileyen kisisel ve toplumsal zararlara yol agabilmektedirs+.
Bireylerin kumar oynama davraniglarinin sorunlu bir yapiya biiriinmesinde birtakim
faktorlerin etkili oldugu bilinmektedir. Ornegin, yapilan bir calismada, haz ve eglence
arayisl, istenmeyen duygu ve diislincelerden kagma, stres ve sorunlar1 hafifletme, sosyal
etkilesim ihtiyaci gibi faktorlerin bu davranisa katkida bulundugu gosterilmistirs. Ayrica,
literatlirde kumar oynama davramisinin ozellikle ergenlik ve genc yetigkinlik
donemlerinde baslayabilecegi ve bu donemde baslayan kumar oynama davranisinin;

alkol, madde kullamim, psikiyatrik bozukluklar ve sosyal problemlere yol acabilecegi
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vurgulanmaktadir®7. Nitekim, bireyler kumar oynamaya basladiginda, hayatin geri kalan
diger onemli kisimlarini ihmal edebilmekte ve biitiin enerji ve diisiinsel faaliyeti kumar
ve kumar oynama iizerine yogunlastirabilmektedir. Bu siire¢ ise is ve aile iligkilerinde
sorunlara®, maddi kayiplara, yasal sorunlara ve farkhh psikopatolojilere zemin

hazirlayabilmektedir9.

Kumar oynama davranisinin tedavisinde, relaps oldukca yaygin bir nitelik tagimaktadr.
Relaps, kumar oynama problemiyle miicadele eden bireylerin, kumar oynamayi
durdurduktan sonra yeniden aym davranisi sergilemesi olarak tanimlanabilirtc. Bu
bagimlilik yapici bircok davranms igin oldukca sik rastlanilan bir tabloya karsihik
gelmektedir'. Kumar oynama davranisi icin relapsi tetikleyen faktorler arasinda; kumar
baglamina yakinlik, aserme, duygu durum, sosyal etkilesimler ve kigiler aras: yiiksek
riskli durumlar Ornek olarak verilebilir42. Ayrica kumar oynama davranisi olan
bireylerin zayif sosyal destek agina sahip olmasi kumar oynama davranisinin tekrar

niiksetmesinde bir faktor olabilmektedir:s.

Bireylerin kumar oynamaya yeniden baglamasini tetikleyen birtakim biligsel degiskenler
bulunmaktadir ve bunlar basa c¢ikma becerilerinin yetersizligin de Onemli rol
oynamaktadirs. Kumarin sonuglar1 hakkinda yanhs inancglar, 6z kontrol eksikligi ve
kumar sonuclarina asir1 odaklanma s6z konusu bilissel degiskenler arasinda
gosterilebilmektedir. Basa ¢itkma becerileri acisindan bakildiginda ise, bireyin stresle
etkili bir sekilde basa cikma ve diirtii kontrolii saglama yeteneginin, kumar oynama
egilimini ve relaps riskini onemli derecede azaltacak potansiyele sahip oldugu
bilinmektedir4. Yapilan bir ¢galismada, relaps olusumu iizerinde yiiksek agserme diizeyinin
belirleyici bir faktor oldugu belirtilmektedir4. Aserme, kumar oynama diirtiisii ve
arzusunun yogunlugu olarak ifade edilebilen kompleks bir duygusal yasanti olarak
tamimlanabilir ve bireylerin kumar oynamay siirdiirme veya tekrar baslamalar1 6nemli
Olciide etkileyebilecek giice sahiptir. Aserme ve biligsel siirecler arasindaki etkilesim,
relaps siirecini daha karmasik hale getirmekte ve bu nedenle kumar oynama
davranisinin tedavisinde dikkate alinmasi gereken oOnemli faktorler arasinda yer

almaktadirs.

Bu calisma, kumar oynama davranisi sergileyen bireylerin tedavi siireclerindeki relaps
faktorlerinin neler oldugunun anlasilmasini amaclamaktadir. Bu noktada kumar
oynama davranisi sergileyen bireylerin deneyim ve bilgisine basvurularak, kumar
oynama bozuklugu olan bireylerin tekrar kumar oynamaya iten olumlu veya olumsuz

faktorlere iliskin onemli veriler elde edilmistir. Yapilan calisma ile kumar oynama
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bozuklugu olan bireylerin tedavi siireclerine ve bagimhlk literatiiriine katki yapmay1
hedeflemektedir.

Yontem

Bu arastirmada kumar oynayan Kkigilerin relaps risklerini belirleyen unsurlarin
incelenmesi amaclanarak nitel aragtirma yonteminin kullamilmasi tercih edilmistir. Nitel
arastirma yontemi, bir olgunun bireyler veya gruplar tarafindan nasil
anlamlandirildigiyla ilgilenerek derinlemesine analiz etmeyi amaclar ve bunu yaparken
cok yonlii yontemler kullanarak amaca uygun veriler elde etmeye odaklanir:e. Bu
yoniiyle, arastirmaya uygun oldugu diisiiniilmektedir. Bu calismada nitel arastirma
yaklagimlarindan birisi olan fenomenolojik desen tercih edilmistir. Fenomenolojik
desen, katilimcilarin incelemekte olunan olay ya da konular hakkindaki Kkisisel
perspektiflerini aydinlatmayr amaclamaktadir?. Fenomenoloji, giinliik yasamda
farkinda oldugumuz ancak detaylica ve kokenine inmeden gbz ardi ettigimiz
fenomenlere odaklanarak, bunlarin icerdigi anlami kesfetme yontemidir; bu da
calismada dovmelerin anlamimi desifre etme hedefimize uygun diismektedirs. Bu
calisma, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Rektorliigii Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalar1 Etik Kurulu Bagkanlig tarafindan 02.05.2023 tarihinde gerceklestirilen
toplantisinda goriisiilmiis olup, 27.07.2023 tarihli 2023/217 No'lu Etik Kurulu Onay

Formu ile onay1 alinmigtir.
Orneklem

Orneklem secimi yapilirken, calismanin odak noktas1 ve incelenen problem alam goz
oniinde bulundurularak, incelenen olay veya fenomen hakkinda kapsamh bilgiler
saglayabilecek olan amach ornekleme teknigi benimsenmistir’d. Bunun yani sira, olgiit
orneklem yontemi kullanilarak, orneklem; problemle ilgili belirli kriterlere sahip
bireyler, olaylar ya da durumlardan olusturulmustur's. Arastirmaya katilacak bireylerin
seciminde, kumar oynama gec¢misinin olmasi ve en az bir defa kumar birakma
girisiminde bulunmus olmasi kriter olarak alinmigtir. Katihmecilarin en az bir defa
kumar1 birakmig olmalarimin talep edilmesinin sebebi, relaps siirecinin analiz

edilebilmesi amacini tasimaktadir.

Ornekleme ulasma siirecinde bireyler icin olumsuz bir durumun yasanmayacagimin
garanti edilmesi ve gizlilik halinin saglanmasiyla daha oOncesinde sivil toplum
kuruluslarindan destek almis veya kendi kendine birakma girisimleri olan bireylerle

goriisme saglanmigtir. Katilimeilara ulagsmak icin amach 6rnekleme tekniginin yaninda
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kartopu orneklem teknigi kullamlmistir. Kartopu ornekleme teknigiyle birlikte daha
oncesinde goriisme saglanan katilimcilardan kriterlere uyum saglayan Kkisiler olup
olmadig1 oOgrenilmis ve yonlendirme yapmasi noktasinda istekte bulunulmustur.
Orneklem grubunun oldukca o6zellesmis bir kitle oldugu diisiiniildiigiinde, kartopu
orneklem teknigi kumar oynama egilimi gosteren kisilere ulasmayr biiylik olciide
kolaylastirmaktadir. Arastirma siireci devam ederken elde edilen veriler
karsilastirildiginda belli bir sayidan sonra tekrar etmesi nedeniyle orneklemin 13
katilime1 ile sonuclandirilmas1 kararlagtirllmis ve bu noktada kuramsal ornekleme
teknigi kullanilmistir. Kuramsal oOrnekleme, arastirmacimin topladigl verileri
kategorilere ayirarak, calismanin ilerleyen asamalarinda bu verileri karsilastirdigi ve
verilerin doyum noktasina ulasincaya dek siirecin siirdiiriildiigii bir Ornekleme

tlirtidiirze. Katihmeilara ait sosyodemografik verilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Katihimcilara ait sosyodemografik veriler

Katilime1 | Yas | Cinsiyet | Medeni Durum | ilk Oynama Yas1 | Toplam Relaps
K1 60 E Bekar 17 10-15
Ko 35 E Evli 17 2
K3 25 E Bekar 11 2-3
K4 28 E Evli 15 3-5
K5 28 E Bekar 25 2
K6 29 E Bekar 12 1
K7 43 E Evli 15 2
K8 40 E Bekar 40 2
Ko 28 K Bekar 28 1
K10 28 E Bekar 25 5-10
K11 28 E Bekar 20 10-15
K12 50 E Evli 18 3-4
Ki3 36 E Evli 36 1
Veri Toplama Araclar:

Aragtirmada veri toplama siirecinde nitel veri toplama yontemlerinden biri olan

derinlemesine goriisme tekniginden yararlanilmistir2. Derinlemesine goriisme,
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incelenen konuyu kapsamh bir sekilde incelemeye yardimc: olur ve agik u¢lu sorular
kullanarak detayli bilgilere ulasilmasina imkan tamimaktadir2c. Arastirmanin veri
toplama siirecinde yar1 yapilandirilmis form kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis formun
olusturulmas: siirecinde 20 sorudan olusan bir soru havuzu hazirlanmistir. Sonrasinda
ise kumar konusunda calismalar yapan akademisyenlere gonderilmistir. Bu soru
havuzundan geriye 12 soru kalmistir. S6z konusu 12 sorunun 8 tanesinin arastirmacinin
amacina daha fazla uydugu goriilmesi sebebiyle 8 soruluk form ile goriismeler yapilmaya

baslanmistir. Yapilan goriismeler katihmecilarin onay ile ses kaydina alinmstir.
Verilerin Analizi

Aragtirmanin goriisme ve gozlem sonucu toplanan veriler analiz edilirken, betimsel
analiz yontemi kullanmilmistir. Betimsel analiz, elde edilen verilerin diizenlenip
yorumlanarak okuyucuya sunulmasidir:e. Goriismelerde elde edilen ses kayitlar1 desifre
edilmis ve toplam 50 sayfa desifre metnine ulasilmistir. Elde edilen tam metinin
oncelikle derinlemesine okumasi1 yapilarak ses kayitlar1 ile uyumlulugu kontrol
edilmistir. Gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra analiz islemine gecilmis ve 52 koda
ulagilmigtir. Bu asamadan kodlanmais veriler ortak temalarda toplanarak {i¢ farkl ana

tema olusturulmustur.
Bulgular

Aragtirmaya dahil olan katihmcilarin yas ortalamasi 21 yil olarak bulunmustur.

Aragtirmaya katilan katihmecilarin relaps sayisi ortalama 4 olarak bulunmustur.

Bu aragtirmadan elde edilen veriler, kumar oynama davraniginda bulunan katilimeilarin,
kumar oynamay1 biraktiktan sonra yeniden kumar oynamaya yonelmelerinde etkili olan
faktorlerin {i¢c boyutta incelenebilecegi anlasilmistir. Bunlar; sosyal ve cevresel faktorler,

kisisel ve duygusal faktorler, finansal faktorler olarak siralanabilir.
Sosyal ve Cevresel Faktorler

Katilmcilarin  sOylemlerinden relapsin sosyal ve cevresel faktorler tarafindan
tetiklenebildigi anlagilmistir. Bu baglamda katilimcilarin sosyal destekten yoksunluklar:
ve tedavi siirecinde aile desteginin eksikligi, relapsi etkileyecek onemli bir unsur olarak

goze carpmaktadir.

“Ailemden sakladigim donemlerde bor¢ aciginmi kapatmak icin oynuyordum ama su an
onlar biliyor, boyle bir derdim yok bor¢larimi da kapattilar, o yiizden kendimi daha

gtivende hissediyorum.” (K.4)
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Katilmeinin kumar oynama davranigini ailesinden gizlemesi ve borglar1 nedeniyle bu
davranisi siirdiirmesi, relapsa diismesinde etkili bir faktor olabilecegini gostermektedir.
Bunun yaninda ailenin durumu 6grenmesi ve borcun kapanmasinda yardimei olmasi,

aile faktoriiniin relaps iizerinde Onleyici bir etki olusturabilecegini ortaya koymaktadir.

“Kahve ortami, o ortama girdigin an oynamama gibi bir sansin yok. O yiizden
kahvenin oniinden dahi gegcmiyorum, c¢iinkii mekana oturdugum an oyun oynamak

istemesem bile masay1 kuruyorlar.” (K.1)

“Onun disinda belirli bir arkadas grubum var kahve icelim diye cikiyoruz ve sonra

oyunda oynuyoruz.” (K.10)

Katilimeilarin soylemlerinde 6ne cikan bir diger unsur ise kumar baglamina yeniden
girmek ve kumar oynayan arkadaslarla goriismektir. Bu iki eylemin, relaps iizerinde
onemli bir tetikleyici etkisinin olabilecegi goriilmiistiir.

“Adeta oniimiize yem atwyorlar ve bizde her seferinde yiyoruz. Sistem boyle ciinkii her

seferinde birakmaya karar verip yeniden oltaya geliyoruz” (K.6)

“Siteye giriyorum para gelmis tabiri caizse oniime yem atwyorlar ve ben yiyorum”
(K.10)

Relapsi etkileyen Onemli unsurlardan biri de kumar oynama araglarindan gelen
hatirlaticilar ve oynamaya tesvik edici 6diillerdir. Katilimeilar, kumar oynama imkani
saglayabilecekleri web sitelerinden gelen mesajlar veya sistem iizerinden tanimlanan

bonuslar karsisinda relaps siirecine kolaylikla girebilmektedirler.
Kisisel ve Duygusal Faktorler

Katihmcilarin  relaps yasamalarinda kendi igsel siireclerinin  6nemli etkileri
bulunmaktadir. Bu baglamda yasanan negatif duygular, kisileri kolaylikla yeniden kumar

oynamaya yoneltici bir etki yapabilmektedir.

“Ailemin son raddede durumu o6grenmesi benim icin iiziiliiyor olmalar evet bu
donemde maddi kayiplar var ama maddiyatin yaninda maneuvi olarak da ¢ok zarar

verdim ben insanlara” (K.4)
“Hayatimdan yalmzhk ¢ikarsa birakirim sanirim.” (K.1)
“Can sikintist ve bosluk samirim hayatumi iyi organize edebilsem bulasmam.”(K.8)

“Oyun oynarken artik bir yerde uyanmyorsun ve diyorsun ki kotiiye gidiyorum maddi

manevi. Bunlar sizi etkiliyor arkadaslk, aile iliskileri. Ciinkii o stirecte ben kendi
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kabuguma cekilmis oluyorum ve onlara hicbir sey veremiyorum. I¢inizdeki mutlulugu
ve enerjiyi veremiyorsunuz. Siz batnmus oluyorsunuz ve oyle olunca da her sey
istemeden kotiiye gidiyor. Enerjiniz emiliyor ve siz ice cekiliyorsunuz hicbir sey

yapmak istemiyorsunuz ve titkenmislik evresine geldiginizi fark ediyorsunuz” (K.3)

Katilmcilarin ifadelerinden de anlasilabilecegi iizere yalmzlik, can sikintisi, giindelik
faaliyetlerdeki bosluklar, yakin iligkilere yonelik olumsuz hisler, katihmecilarin relaps

yasamasinda etkili olan unsurlar olarak 6ne ¢cikmaktadar.

“Kumarla ben ashnda kendimle de yiizlestim ciinkii her seferinde soz verip soziimii
tutamam kendime olan inancum da kaybettirmisti ashinda. Ben kumar disinda ciddi
sorunlarim varnus bunlart da 6grenmis oldum. Hayatuinda kuman tetikleyen bircok
problemi fark etmis oldum. Halada yiizlesiyorum. Kendime ait saygim kaybettigim
icin motivasyonumu kaybettigim cok an oluyor. Heyecan ve para kazanmak i¢in oyun
oynuyorum ama oyundan sonra giinlerce uykusuz ac¢ kaldiguim zamanlar oluyor

dagiliyorum ve kendimi toplayamiyorum. Kimseyle konusmuyorum” (K.10)

Kumar oynama davranisi gosteren bireyler, i¢sellestirilmis negatif inanclar, diisiik benlik
algilar1 ve kendilerine yonelik diisiinceler nedeniyle relaps yasayabilirler. Bunlarin,
bireylerin tedavi siireclerinde kolaylikla yeniden oynamaya donmelerine neden

olabilecek unsurlar oldugu fark edilmistir.

“Isten arta kalan vakitlerde hep oyun oynuyorum. Bu durumda cevremi kotii etkilemis
oluyorum. Ekonomik problemlerde cikar yol gibi goriiyorum. Sonra bor¢laninca bu
durum egimle ve cevremle de aramda problemlere yol agmaya basladi. Ama ne kadar
problem yasasam da bos vakitten dolay siirekli oynuyorum ve kendimi

engelleyemiyorum.” (K.13)

Nitekim diisiik 0z yeterlilik algis1 da kisilerin kumar oynayarak sorunlarla basa
c¢ikmalarina yonelik diistinceleri tizerinde 6nemli bir etkiye sahip gibi goriinmektedir. Bu

durum da relapsi tetikleyici bir etki yapabilmektedir.

“Hayatindaki diger her sey goziimiin oniinde siliklesmisti ve hicbir sey mutluluk

vermiyordu o dopamin ihtiyacim karsilayamiyordum ve gittik¢e battim” (K.1)

“Soyle bir sey var baslarken hep bir noktadan sonra birakirim diyorsunuz ama asla o
parayla yetinmiyorsunuz. Amac¢ orada sadece para degil aym zamanda heyecant
devam ettirmek. Tabi o zaman siz bunu fark edemiyorsunuz. Daha sonra cebinizdeki

tiim para bitiyor ve siz diyorsunuz ki ya ben bunu nasil yaptim.” (K.7)
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Katilimecilarin adrenalin ve heyecan arayisi icerisinde olmalar: bu siirecte tekrar relapsa

diismelerini saglayan en 6nemli faktorler olarak dikkat cekmektedir.

“Ekonomik olarak krize girdigim bir donemdi. Hani hayatinmizin kontrolii yavas yavas
elinizden kayip gitmistir ve yavas yavas dengeden cikarsiniz. Kendinizi daha fazla
rahatsiz hissettiginizde bir ¢ikis yolu ararsiniz. Benim kontrolden ¢ikisim parayla ilgili

oldugu icin bende para kazanmann yollarim baska sekilde aradim” (K.5)

“Coini izlemek para diisiistinii ¢ikisint gormek beni heyecanlandiriyordu. Belli bir vakit
ayiriyordum ve bunu bilgisayardan yapmak daha keyifliydi. Renkli bir diinya olmast
tuslara basmak cok keyifliydi. Sonra da bitmiyordu tabi ki o grafiklerden diistisii ¢cikist
izlemek de ayr keyifliydi. Mesele 5 bin lira koydum 6 bin oldu cekebilirim ama
bekliyordum biraz daha dursun sonra alirim tabi sonra o para diistiyordu ama hep bir

yiikselir umuduyla oynuyordum tabii.” (K.9)

Bu ifadelerden de heyecan unsurunun relapsi etkilemedeki rolii anlasilmaktadir. Buna
ek olarak bireylerin ig¢sel kontrol algilarimin diisiikliigiiniin yani kendi yasamlarinin
kontroliiniin digsal faktorlerde olduguna inanma egiliminde olmalarimin (kendilerini
ancak kazanilacak parayla toplayabileceklerini diisiinmek) ve digsal kontrol algilarinin
yiiksekliginin yani kendi yasamlarinin kontroliiniin kendilerinde degil, dis diinyadaki
faktorlerde olduguna inanma (kriptonun artmasini beklemek) egiliminin relaps iizerinde

etkili olabilecegi anlagilmaktadir.
Finansal Faktorler

Katilmecilarin kumar oynama davranisina geri donmelerinde finansal faktorlerin

olduk¢a 6nemli bir etkisi bulunmaktadir.
“Kaybetme thtimali var evet ama kazanma ihtimali beni cezbediyordu.”(K.9)

Nitekim katilimcilarin daha fazla para kazanma arzular relapsi tetikleyen 6nemli bir

unsur niteligini tagimaktadir.

“Baslarda keyif icin basladim ama sonra para kazandigimi gormek beni bagimh yapti.
Her giin oynadim kazandik¢a daha ¢ok kazanmak istedim ama 6yle olmad: yavas
yavas dibi gordiim. Bu seferde dedim ki benim tekrar artiy1 gérmem lazum. Bunun igin

ne yapmam lazim tekrar kumar oynamam lazim.” (K.10)

“Borclarim benim icin tetikleyici unsur ciinkii aradaki farki insan ticaretle
kapatamayacag i¢in tekrar kumara yoneliyor. Ciinkii bir intikam duygusu olusuyor.

O parayr yerine koyma arzusu benim en biiyiik tetikleyicim oldu” (K.7)
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Katihmcilarin para kazanmaya ek olarak, kayiplarin telafi etme diisiincesi igerisinde
olmas1 relaps iizerinde onemli bir faktor olmakla birlikte bu iki durumun

tetiklenmesinde finansal unsurlarin etkili oldugu goriilmektedir.
Tartisma

Bu aragtirmada, kumar oynama davramsi gosteren bireylerin, kumar oynamayi
biraktiktan sonra yeniden kumar oynamalarina neden olan faktorlerin incelenmesi
amaclanmistir. Bu baglamda; yetersiz aile destegi, kumar oynayan sosyal cevre ile
iletisim, kumar baglamina girme, borclar, ekonomik sorunlar yasamak, kayiplar: telafi
etmek, negatif duygusal durumlardan cikmak, diisiik 6z yeterlilik algisi, heyecan arayisi,
kumar oynama araclarindan gelen tegvikler, diisiik 6z kontrol, yalmzlik ve sosyal
izolasyon ve para kazanma arzusunun (pozitif yanilsamalar) katilimecilarin relaps

yasamalarinda etkili olan faktorler arasinda yer aldig1 anlasilmistir.

Sosyal ve ¢evresel faktorlerin kumar oynama davranisi iizerinde oldukca 6nemli bir etkisi
bulunmaktadir. Katilimcilarin relaps yasamalarindaki 6nemli unsurlarin bu baglamda
degerlendirilebilecegi diisliniilmektedir. Nitekim bireylerin kumar oynamay1
sonlandirdiktan sonra yeniden relaps olmalarindaki 6nemli unsurlarindan birisi yetersiz
aile destegidir. Bu destek maddi ve manevi olarak iyi boyutta degerlendirilebilir. Yapilan
aragtirmalar, ailenin sagladigi destegin, kumar oynama davranisini kontrol etme
konusunda 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir2223. Benzer olarak arastirmada
da kumar1 birakma siirecinde olan katilimcilarin, aile destegi ile birlikte daha kontrollii
bir siireg yiiriittiikleri gozlemlenmistir. Aile {iyelerinin katihmecilar1 bor¢larini yonetme
ve kumar davranisini ortaya ¢ikarma noktasinda destekleyici rol iistlenmesinin, relaps
riskini azaltmaya yardimci olabilecegini diisiiniilmektedir’s. Burada ailenin borglarim
yonetmek ile ifade edilmek istenenin yalnizca borclarin kapatilmasi adina maddi destek
saglamak degil, bu anlamda finansal planlama konusunda da yardimc1 olmay icerdigi
diisiiniilmektedir. Kumar oynama davranisinin tekrar etmesinde, sosyal cevre ile
etkilesiminde 6nemli bir rolii bulunmaktadir24. Katihmecilarin ifadelerinden, kumar
oynayan arkadaslarla bir arada bulunmanin veya kumar oynanan mekanlara girmenin
relaps riskini arttirdigi anlasilmaktadir. Nitekim yapilan bagka bir ¢alismada, kumar
endeksli bir sosyal ¢evre etkilesiminin relaps riskini artirdigi vurgulanmaktadir2s. Kumar
oynama davranisinin relapsina etki eden bir diger faktor ise zayif sosyal destek agidir.
Katihmecilar, depresyon, anksiyete vb. psikolojik sikintilarin varlig1 ve aile alanlarinda
sorun yasamalar1 kumar oynama davraniglarini etkiledigini ifade etmislerdir. Zira Petry
vd. (2009) yiiriitmiis oldugu c¢alismanin neticesinde de zayif sosyal destek agina sahip
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olan bireylerin kumar oynama davranmisina tekrar baslamasinda ve siddetinin

artmasinda etkili oldugu sonucuna ulagmistir?s.

Kumar oynama bozuklugu olan bireylerin karsilastign diger bir tetikleyici ise kumar
oynama araclarindan gelen hatirlaticilar ve tesvikler olarak éne cikmaktadir. Ornegin
katilimc bildirimlerine gore, kumar sitelerinden gelen bonus teklifleri, yeniden kumar
oynama davranisi gostermelerini etkileyebilmektedir. Gainsbury arastirmasinda, online
kumar sitelerinden gelen tegviklerin kumar oynama davraniglarim arttirdigl tespit
edilmistir4. Bu tiir tesvikler, ozellikle zayif 6z-kontrole sahip bireyler i¢in relapsa yol
acabilme potansiyeline sahiptir. Auer ve Griffiths (2015), gercek diinyada bir kumar
ortaminda yaptiklar1 calismada, normatif ve 6z degerlendirme geribildirimine sahip
acilir mesajlarin kiiciik bir oyuncu grubunu oynamay1 birakmaya tesvik etmekte etkili
oldugunu bulmuslardir2¢. Bu, bireylerin kumar oynamay: siirdiirme veya durdurma
kararlarinin, kumar ortamindan gelen bilgilerle degistirilebilecegine dair kanitlar
sunmaktadir. Kumar reklamlarindaki detayh igerigin kumar davraniglar: iizerinde etkili
olabilecegini tartismislardir2”. Ozellikle, bonus teklifleri ve kuman risksiz olarak lanse
eden mesajlarin, bireylerin kumar oynamaya olan ilgisini ve davraniglarim

etkileyebilecegini diisiinmektedirler.

Genel olarak degerlendirildiginde, sosyal ve ¢evresel faktorlerin, yeniden kumar oynama
davranis1 gostermede 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Bireylerin aile destegi almasim
saglayabilecek, aile i¢i iligkileri diizenleyebilecek, saglikli ve islevsel sosyal etkilesim
kaynaklar1 kurma becerisi saglayacak ve kumar baglamindan c¢ikilmasim saglayacak,
kumar mekanizmalarindan gelebilecek hatirlaticilar, mesajlar ve bonuslardan uzak
kalmak adina yasamda degisiklik yapabilecek miidahalelerin kumar oynama davranisi
sergileyen bireylerde relapsi o©Onleme konusunda oOnemli etkileri olabilecegi

diistiniilmektedir.

Katilmcilarin relaps olmasindaki 6nemli ikinci unsur ise kisisel ve duygusal faktorler
olarak ifade edilebilmektedir. Katilimci ifadelerinde 6ne cikan baslica unsurlar arasinda
negatif duygusal durumlar, yalmzlik, hayatin monotonlagmas, diisiik 6z yeterlilik algis
ve heyecan arayisi bulunmaktadir. Katihmecilarin ifadelerinde de siklikla kendisine yer
buldugu iizere, negatif duygusal durumlar ve yalmzlik, siklikla kumar oynama davranisi
ile goriilebilmektedir. Blaszczynski ve Nower (2002) tarafindan yapilan bir calismada,
kumar oynayan bireylerin sik¢ca depresyon, anksiyete ve yalmzhik yasadiklar
belirlenmistir4. Katilhmeilarin, bu duygusal durumdan ¢ikmak icin yeniden kumar
oynama davramis1 sergileyebilme potansiyelleri diistiniildiigiinde, bu durumun bir
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paradoks yaratabilecek etkiye sahip olabilecegi diisiiniilmektedir. Alkol kullanimi
tedavisi sirasinda ve sonrasinda duygusal diizenleme becerilerinin alkol kullanim
iizerindeki etkisini inceleyen ¢calismada, duygu diizenleme becerilerinin bagimhlik yapici
davranmiglarin siirdiiriilmesi veya siirdiiriilmemesi noktasinda 6énemli bir etkiye sahip
olduklarimi bulmuslardir2s. Kumar oynama davranisinin, bagimhlik yapici bir yonii
oldugu dikkate alinirsa, Berking vd. (2011) tarafindan ortaya konulan bulgu, kumar
oynama davramsi icin de genellestirilebilir28. Hopley ve Nicki (2010) ise, stres ve
duygusal diger faktorlerin kumar oynama davranisi ile yakindan iligkili oldugunu ve
relapsi tetikleme 6nemli bir etkiye sahip olabileceklerini belirtmektedir2. Estévez vd.
(2021) calismas1 ise negatif duygusal durumlarin kumar oynama davranisinin
siirdiiriilmesi ve relapsi1 konusunda 6nemli bir unsur olabilecegini vurgulamaktadirs°. Bu
yoniiyle katilimcilarin negatif duygusal durumlar ile nasil basa ¢ikmalar1 gerektigini
ogrenmeleri, boylesi durumlarda bir kacis olarak kumara yonelmelerinin 6niine gecebilir

ve bu stirecteki relaps risklerinin azaltilmasina katkida bulunabilir.

Yalnizlik ise kumar oynama konusunda relaps faktorii acisindan tartismali bir
durumdadir. Yapilan diger bir calismada, yalmizligin kumar oynamay: tetiklemesi
konusunda net olmayan unsurlarin oldugunu ve bu konuda daha ileri ¢caligmalara ihtiyag
oldugu anlasilmaktadirs'. Bununla birlikte Sirola vd. (2023) tarafindan yapilan
arastirmada ise, yalnizlik ve kumar oynamanin birbiriyle iligkili durumlar olabilecegi ve
yalmizhigin kumar oynama davramsi agisindan onemli bir risk faktorii olarak
degerlendirilebilecegini diisiindiikleri goriilmektedirs2. Benzer bir sekilde Botteril vd.
(2015) tarafindan yapilan calismada ise yalmizhigin — cinsiyet fark etmeksizin — yash
yetigkinler icin kumar oynamay: tetikleyici ve relapsi etkileyici bir unsur olarak
degerlendirilebilecegi Dbelirtilmektedirss. Burada sosyal izolasyon ve yalmzlik
meselesinin i¢ ice olabilecegi ve kumarm bundan bir kacis araci olarak
degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir. Nitekim McQuade ve Gill (2012) tarafindan
yapilan arastirmada sosyal izolasyon ve yalmzlhigin birlikte seyredebildigini ve bu
durumun kumar oynamada relaps icin onemli bir faktor olarak degerlendirilmesi

gerektigi vurgulanmaktadirs4.

Katihmcilarin 6nemli bir kisminda kumar karsisinda diisiik bir 6z yeterlilik algisinin
kendisini gosterdigi goriilmektedir. Bu durum bazen kumar oynamadan borclarin
odenemeyecegine dair diisiinceler ile bazen kumari birakamayacagina dair diistinceler
ile karakterize olmus gibi durmaktadir. Diisiik 6z yeterliligin, katihmeilarin yeniden

kumar oynama davranisi sergilemelerinde 6nemli bir etkisi oldugu diisiiniilmektedir.
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Nitekim literatiirdeki bulgular da bu durumu destekler yapidadir. Witkiewitz ve Marlatt
(2004) tarafindan yapilan calismada, bagimhlik yapic1 davraniglarda relaps: on gorme
konusunda 06z yeterliligin onemli bir faktor olarak degerlendirilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir*. Bununla paralel olarak Dowling vd. (2022) de benzer bir sonuca
ulagsmiglardirss. Onlara gore de kumar oynama davramginin siirdiiriilmemesinde ve
relapslarin 6nlenmesinde 0z yeterliligin gelistirilmesi kritik bir rol oynamaktadir.
Barbanelli vd. (2017) ise algilanan diisiik 6z yeterliligin kumar oynama davranisini
siirdiirmede etkili bir faktor oldugunu diisiinmektedirler. Dolayisiyla kumar oynama
relapsin1  Onleme faaliyetlerinde, 06z yeterlilik olduk¢ca oOnemli bir konumda

durmaktadirss.

Katilmeilarin soylemlerinde en fazla 6ne c¢ikan unsurlardan biri de kumar oynama
davranmisinin  heyecan tarafindan tetiklenmesidir. Katihmecilarin bircogu kumar
oynamay1 heyecan duyma {izerinden siirdiirmekte iken, relaps noktasinda da heyecan
oldukca kritik bir yerde durmaktadir. Zira yeni ve heyecan verici deneyimlerin arayisinda
olan bireyler, kumar oynama noktasinda relaps agisindan risk altinda olarak
degerlendirilir.3” Bu bulgular, literatiir ile oldukca benzer nitelik tagimaktadir. Redish vd.
(2008) tarafindan yapilan ¢alismada, kumar oynama davranisinin, normal davranigsal
odiilleri yok etmesi sebebiyle, yogun ve yeni zevkler arama ile iligkilendirilebilecegi
belirtilmektedirs8. Bu durumun relaps icin de benzer bir siirec izleyebilecegi
diisiiniilmektedir. Mason ve Spoth (2011) tarafindan yapilan ¢calismada da benzer bir
sonuca ulagilmigtirs9. Buna gore heyecan arama davranisi, ergenlerde madde kullanimi
icin pozitif pekistire¢ gorevi gormektedir. Bu durum da yogun ve yeni deneyimlere egilim
ile aciklanabilmektedir. Heyecan aramak ve heyecan duyulan faaliyetleri siirdiirmek,
kumar dahil birgok riskli davranigin temel motivasyonu olarak kabul edilebilecegi i¢in
relaps icin de kritik bir unsur olarak degerlendirilebilir+. Kumar oynarken yasanan
heyecan, ozellikle problemli kumar oynayan bireyler igcin dopamin salimimim

tetikleyebilir ve bu durum kumar oynamay1 daha cekici hale getirebilir+:.

Sonug olarak, relaps1 6nleme calismalari icin kisisel ve duygusal faktorlerin 6nemini goz
oniinde bulundurmak kritik 6neme sahiptir. Terapotik miidahaleler, bireylerin 6z
yeterliliklerini artirmaya, sosyal destek aglarii giiclendirmeye, alternatif basa ¢ikma

stratejileri gelistirmeye ve pozitif pekistireclere miidahale yontemlerine odaklanmalidir.

Katilimcilarin soylemlerinde relaps icin 6ne ¢ikan ti¢lincii unsur ise finansal faktorlerdir.
Bu faktorlerin icerisinde katihmcilarin para kazanma arzulari, para kazacaklarina dair
disiinceleri, kayiplar telafi etme cabalar1 ve bor¢ durumlar1 dikkat ¢ekmektedir.
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Katihmcilarin para kazanma umutlarinin, kumar oynama davranigsina geri donmede
onemli bir unsur oldugu dikkat ¢ekmektedir42. Burada, katihmecilarin uzun siire kumar
oynama davramsi sergilemelerine ve cokca maddi zarar yasamalarina ragmen para
kazanmak icin kumar1 ara¢ olarak gormeleri dikkat gekicidir. Bu, kumar siirecinde
oldukea sik rastlanilan “near miss” etkisi ile agiklanabilir. Near miss, kumar oynama
siirecinde bireylerin kumardan para kazanmaya c¢ok yaklastiklarina olan inanclarim ve
bu sebeple kumar oynamaya devam etmelerini kapsayan bir yapiya karsilik gelmektedir.
Clark vd. (2009) tarafindan yapilan calismada, kumarin kil pay1 kacan (near miss etkisi)
sonuclarinin, bu denemelerde parasal pekistirmenin olmamasina ragmen, kumar
oynamaya olan motivasyonu artirabilecegini ve beyin 0diil devrelerini harekete
gecirebilecegini bulmuslardir4s. Chase ve Clark (2010), kumarin kil payr kacan
sonuclariin biligsel carpitmalar: besleyebilecegini ve kazanma sanslarinin abartili bir
tahminini tesvik edebilecegini gozlemlemislerdir44. Bu arastirmada katilimcilarin
durumu, Chase ve Clark’in (2010) ¢calismasinda belirtilen “kazanma sans1” diisiincesi ile
iligkili olabilecegi diisliniilmektedir. Bu siirecin relaps icin oldukca 6nemli oldugu
bilinmektedir. Nitekim Hodgins ve el-Guebaly (2004), kazanma ve para kazanma
ihtiyact1 hakkindaki diisiincelerin, kumar bozuklugunda biiyiik niiksler icin sikc¢a
bildirilen atiflar oldugunu vurgulamaktadir4s. Katihmecilarin kumar oynayarak para
kazanma cabasi igerisinde olmalari ve gegmiste bu baglamda kazanilan paralar, kendine
giiven duygusunun uyanmasi ve bu sebeple relapsin agiga ¢ikmasinda oldukea etkili bir
unsur olarak ele ahnmaktadir4¢. Tabri vd. (2018) tarafindan yapilan calismada da tedavi
arayisinda olan kumar oynayan bireylerin para kazanma diisiincesi ve gecmisteki para
kazanma deneyimlerinin olusturdugu 6z giivenin, relapsa neden olabilen énemli bir

unsur oldugu belirtilmektedir+7.

Katihmcilarin soylemlerinde 6ne ¢ikan bir diger relaps unsuru ise kaybedilen paray: geri
kazanma arzusudur. Katilimecilar kaybettikleri parayr geri kazanma diislincesine
girdiklerinde relaps risklerinin 6nemli derecede artabilecegi anlasilmaktadir.
Katilimcilarin séylemlerinde “kaybedilen parayr ¢ikarma — zarari telafi etme” seklinde
kendisine yer bulan durum, literatiirde kayip kovalama (loss chasing) seklinde ifade
edilmektedir. Dolayisiyla kumar oynama davranisinmi sergileyen bireylerde kaybettikleri
paray1 ¢cikarma diistincesi, siklikla relaps olasiligini artiran bir davranis bigimi olarak,
kayip kovalamayla iliskilendirilmektedir. Goudriaan vd. (2008) tarafindan yapilan bir
calismada, diirtii kontrolii ve karar verme ile ilgili norokognitif siireclerin, kumar

oynamada relaps riskini 6nemli ol¢lide artirdig: tespit edilmistir42. Bu, kayip kovalama
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egilimini de icerir. Ward vd. (2018), kayip kovalamanin, kumar problemleriyle iligkili
kognitif-davramigsal ozelliklerden biri oldugunu belirtirken, bu 6zelligin, olumsuz
sonucglara ragmen kumar oynamaya devam etmeye ve niikslere yol ac¢tigin
vurgulamaktadir4. Ayrica, kayip kovalama davranisi, beyinde karar verme ve odiil
isleme ile ilgili bolgelerde anormal aktiviteyle iliskilendirilmistir49. Linnet vd. (2010)
tarafindan yapilan bir calisma, kumar bagimlilarinda kayip kovalama davranisinin,
dopamin iglev bozukluklar1 ve bozulmus karar vermeyle iligkili olabilecegini 6ne

stirmektedirs°.

Bu 6zellikler, madde kullanicilarinda da siklikla gozlemlenebilmektedir. Bibby (2016) ise
kayip kovalama davraniginin, aleksitimi ve diirtiisellik ile iligkili olabilecegini tartisirken,
bu faktorlerin kayiplara ragmen kumar oynama egilimine katkida bulunabilecegini
belirtmektedirs’. Bu bulgular, kumar oynayan bireylerin, kaybettikleri paray1 geri
cikarmaya yonelik diisiincelerinin, relaps riskini artirabilecek karmasik norobiyolojik ve

biligsel faktorlerle iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin s6ylemlerinde borglar ve finansal zorluklarin kumar oynama davranisinin
tekrar etmesinde etkili bir unsur olarak kendini gostermektedir. Katilimcilarin kredi
borclarinin 6deme vaktinin gelmesi, ekonomik acidan farklh zorluklar yasanmasi
durumunda relaps riskinin artabilecegi goriilmiistiir. Nitekim Héakansson vd. (2020)
tarafindan yapilan bir calismada finansal ve psikolojik refahin, borclar ve finansal
problemlerden etkilenebilecegini ve bu durumun kumar davraniglarin1 6nemli 6lciide
etkileyebilecegini ve kumar oynama seviyesini artirabilecegini one siirmektedirs2.
Merkouris vd. (2016) ise, daha diisiik kumar borclarinin olumlu tedavi sonuclar ile
iligkili oldugunu bulmusturss. Bu durum, kumar borclarim1 azaltmanin veya ortadan
kaldirmanin basaril tedaviye ve daha diisiik relaps oranlarina katkida bulunabilecegini
gostermektedir. Hodgins ve El-Guebaly (2004), kumar oynama davranisinda relapsi
etkileyen faktorler arasinda para kazanma ihtiyacinin 6nemine dikkat cekmektedir. Bu
durum ise finansal siireclerin kumar oynama davranisinda relapsi etkileyebilecek bir

faktor oldugunu ortaya koymaktadir4s.

Bu nedenlerle, kumar oynama bozuklugu tedavisinde finansal faktorlere odaklanmak
kritik 6neme sahiptir. Kumar oynama siireciyle iligkili para kazanmaya ve kazanmaya
yaklagmayla ilgili bilissel siireclere odaklanmak, finansal danismanlik ve para yonetimi
becerileri egitimi sunmak, kumar oynama bozuklugu olan bireylerin relaps riskinin

azaltilmasina yardimei olabilecegi diistiniilmektedir.
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Sosyal, bireysel ve finansal faktorler relaps tizerinde etkili oldugu gibi katihmeilarin
kumar bagimhhgina olan bakis agisi, tedaviyi birakma istegi ve tedavi siirecinin
davranisin siirdiirme noktasinda da etkili olmaktadir. Witkiewitz vd. (2014) arkadaslari
yaptiklar1 calismada kumar bagimhiligi olan bireylerin biiyiik bir kisminin tedavi siirecine
dahil olmadig ve bazi bireylerin tedavi siirecinde olmasina ragmen davranisin niiksetme
riskinin yiiksek oldugunu saptamistirs4. Bir baska calismada da kumar oynama
bozuklugunun yeterince nedeniyle kumar oynama davranisinin tekrarlanabilecegi
sonucuna ulagmigtirss. Arastirmada da birgok katilimcinin kumar oynama davranigin
bir bos zaman aktivitesi, keyif alma, ve para kazanma araci olarak gormesi bir bagimhilik
olarak degerlendirmemesine genellikle olumsuz sonuclarla farkina varabildikleri

gorilmiistiir.
Sonuc¢

Aragtirma, sosyal ve c¢evresel faktorler, kisisel ve duygusal faktorler ve
finansal/ekonomik faktorler olmak iizere ii¢ ana faktoriin relaps iizerinde etkili oldugunu

ortaya koymustur.

Aile bireylerinin destegi ve sosyal ¢cevrenin etkisi gibi sosyal ve ¢evresel faktorler, kumar
oynama davraniglarinin tekrarlamasinda etkili olan en 6nemli faktorlerden birisi olarak
kendisini gostermektedir. Kisisel ve duygusal faktorler ise relaps siireglerinde etkili olan
bir diger énemli faktordiir. Ozellikle depresyon, anksiyete ve stres gibi psikolojik
sorunlar, heyecan arama ve diirtiisellik gibi unsurlar bireylerin kumar oynamaya
yonlendirilmesinde énemli rol oynamaktadir. Finansal faktorler ise relaps siireclerinde
one cikan iic¢lincli unsurdur. Bireylerin para kazanma arzusu, kayiplari telafi etme

cabalar1 ve borglar gibi unsurlarin relaps riskini artirdig1 goriilmiistiir.

Bu bulgular 1s181nda, kumar oynama davramisinin tedavisi siirecinde relaps onleme
programlar icin biitlinciil bir yaklasim benimsemek gerektigi sonucuna varilmistir.
Tedavi siireclerinde aile desteginin kurulmasi ve sosyal ¢evrenin yeniden diizenlenmesi,
psikolojik sorun ve ihtiyaclara yonelik destek ve terapilerin uygulanmasi ve finansal
danigsmanlik ve para yonetimi becerileri egitimi sunulmasi, relaps riskinin azaltilmasina
yardimc olabilecek 6nemli adimlar olarak degerlendirilmistir. Ayrica, kumar oynama
davranisinin niiksetmesinde duygusal faktorlerin yogunlukta olmasi, bagimhlik tedavi
programlari icerisinde dissal etkenlere ek olarak bireyin i¢ dongiisiine yonelerek duygu
yonetimi ve karar verme becerilerini iyilestirmek icin farkindalik temelli tedavi

yontemlerinin uygulanmasi ve gelistirilmesi biiyiik 0nem arz etmektedir.
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