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INSTAGRAM ORNEGI UZERINDEN SOSYAL MEDYADA HiKAYE ANLATICILIGI

Oz

Sosyal ag sitelerinin fotograf, video, yazi ve igerik paylasimi gibi 6zellikleri tasiyor olmasi
bu sitelerin yaygin kullanimina zemin hazirlamistir. Bugiin Instagram, Snapchat, Facebook gibi
uygulamalar popiiler sosyal ag sitelerinin ilk siralarinda yer almaktadir. Bu uygulamalarda bulunan
hikaye 6zelligi ile 24 saatlik zaman diliminde benlik sunumlari yapilmaktadir. Calismada, bireylerin
Instagram’da benliklerini nasil insa ettigi ve benlik sunumlarmi nasil gergeklestirdigi arastirilmustir.
Bu cercevede Goffman’m Yayilan Izlenim Kurami cahismamin temelini olusturmaktadir.
Goffman’a gore birey performansini sunarken kendisini izleyenlerin begenisi kazanmaya yonelik
performansimi idealize eder. Instagram’da bireyler kendilerini nasil géstermek, sunmak istiyorsa
o yonde hikaye paylasmaktadir. Dolayisiyla ¢alismada incelenen profillerin, bize sosyal medyada
benlik olusturma ve benlik sunma konularinda hangi araglarm kullanildigr arastirilmaktadir.

Calisma kapsaminda sosyal medyada paylasilan tiim hikayeleri incelemek olanaksizdir.
Bununla birlikte analizi yapilacak hikayeler i¢in Tiirkiye’de sinirlan iginde yasadigi diisiiniilen ve
Instagram sosyal medya uygulamasinda aktif “hikaye” paylasimi yapan gruplar dahil edilmektedir.
Bu gruplar; yeni anneler, yeni evliler, ¢ok gezenler, gosterisgiler, zenginler, alisveriskolikler, mutlu
insanlar, yemekgiler ve ¢ocuklu anneler kategorilerinden olugsmaktadir. Calismada 30 Nisan — 10
Mayis 2017 tarihleri arasinda hikdye paylasimi yapan 18 profil analiz edilmektedir. Calismanm
kurami ve yontemi, Instagram sosyal ag sitesinin yapist agiklanmak, insanlarin bu ortami hangi
kosullarda kullandigimi 6grenmek, hikaye olustururken kullanilan araglar1 incelemek ve benligin
sunumunda gorsellerin neyi ifade ettigini agiklamak dogrultusunda calismaya 1s1k tutacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyal Medyada Benlik Sunumu, Hikaye Anlatimu,
Yayilan Izlenim, Instagram, Dijital Oykiileme.

STORYTELLING IN SOCIAL MEDIA THROUGH THE EXAMPLE OF INSTAGRAM
Abstract

The features of social network sites, such as photo, video, text and content sharing
that have laid the groundwork for the widespread use of these sites. Today, applications such
as Instagram, Snapchat, and Facebook are the most popular social networking sites. Self-
presentation is made in 24 hour time zone with the feature of story in these applications. How
individuals construct their selves and how they realize their self-presentation are researched in
the study. In this framework, Goffman’s Radical Impression Theory is the basis of his work.
According to Goffman, while individual represent his or her performance, he or she idealiazes
performance in order to gain likes of followers. The individuals share the story in the way of
that they show or present themselves in Instagram. Therefore, which tools are used in the social
media’s self-presentation and the formation of self are investigated.

The study includes the groups that are thought to live within the boundaries of Turkey
and share active “story” in Instagram social media practice. These groups are new mothers,
new wives, multi-viewers, protesters, wealthy people, shopcholiks, happy people, dishonest
and mothers of children. 18 profiles that share stories between 30 April and 10 May 2017 are
analyzed in the study. The theory and methodology of the work will sort out to explain the
structure of the Instagram social network, to find out in how circumstances people use it, to
investigate the tools which are used to create the story, and to describe what the images mean in
the presentation of the self.

Keywords: Social Media, Self-Presentation in Social Media, Storytelling, Expansive
Impression, Instagram, Digital Narration.
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Giris

Insanlik, tarih boyunca pek ¢ok koklii yeniliklere tanik olmustur. Diinyay1 doniistiiren
ve Mc Luhan’in deyimiyle kiiresel kdy haline getiren degisikliklerin altinda bilim ve teknoloji
yer almigtir (Erdogan, Alemdar, 2010,145). 19. Yiizyildan bu yana siirekli degisim ve gelisim
icerisinde olan, iletisim bigimleri de zamanla evirilmis ve yepyeni bir boyut kazanmistir.
Geleneksel medyaiginde sayilanradyo, televizyon ve gazeteler popiilerligini internete birakmistir.
Internet teknolojisi bugiin diinyanin her yerine uzanabilmektedir. Internetin yakinsama
fonksiyonuna sahip bir mecra olusu, farkli kitle iletisim araglarinin bir araya gelmesine olanak
tantmustir (Kirik, 2013, 71).

Sosyal aglar ayrica kimlik iiretimine olanak saglayarak; bireylerin benliklerini sunduklar
ve sergiledikleri bir ‘mekan’ olma islevi gormektedir (Giizel, 2016, 83). Mobil teknolojilerinin
gelisimiyle zaman ve mekan uzamlarmi ortadan kaldiran sosyal medya kullanimi, kullanicilara
7/24 etkilesim saglayarak, popiiler bir hale gelmistir. Mobil teknolojilerin sosyal medyaya
baglanabilmesi ve fotograf ¢ekme Ozelliginin olmasi, fotograf ¢ekme eyleminin ‘sanal
ortama’ kaymasina neden olmustur (Ozdemir, 2015, 119). Bu durum, internet kullanicilarinin,
imajlarin1 sosyal medya {iizerinden paylasabilmesine ortam hazirlamistir. Boylelikle birey
giinliik hayatinin 6nemli buldugu kesitlerini, sanal ortamda sergileyebilmektedir. Tiim bu
olanaklar giin gectikge sosyal aglarin daha popiiler bir hal almasini saglamakta ve sanal
diinyay1 herkes icin erisilebilir kilmaktadir.

[letisimde yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmastyla birlikte hikdye anlatimi, radyo, televizyon
gibi geleneksel iletisim araglarindan internet ortamia tagmmustir. internetin ¢ift yonlii yapisi
sayesinde, hikayelerin tek yonli dogasi yeni bir boyut kazanmig ve yerini etkilesimli hikayelere
birakmustir. Bugiin, televizyon karsisinda edilgen bir rolde olan izleyici, sosyal medya araglariyla
birlikte etkin hale gelmekte ve internet ortaminda hikayelerini aktarabilmektedir (Akbayir, 2016,
68). Sosyal medya uygulamalarina eklenen hikaye 6zelligi bireyin 24 saatlik zaman icerisinde
paylastig1 fotograf ve 10 saniyelik kisa videolar1 paylasabilmesine olanak tanimaktadir.

Snapchat ile baglayan hikaye anlaticilig1 diger bir degisle ‘snap atma’ zamanla popiiler
bir hale gelmis ve diger yaygin uygulamalara (Instagram, Facebook Messenger, WhatsApp)
da eklenmistir. Ozellikle Instagram’in ¢ok hizli biiyiiyen bir yapisiin olmasi, uygulamanin
her gecen giin iyilestirilmesi ve giincellestirilmesini saglamistir. Instagram’in popiiler bir
sosyal medya uygulamasi olmasi ¢alismanin konusu agisindan 6nem tasimaktadir. Instagram
yapt itibariyle fotograf ve video paylasimina izin veren, anlik mesajlasma olanagi bulunan,
yorum yapabilme ve begenme Ozellikli bir uygulamadir. Instagram’da hikaye, ana sayfada
pembe yuvarlak bir ¢erceve i¢inde gosterilmektedir. Takip edilen kullanicilarin hikayelerini
goriintiilemek i¢in bu yuvarlaga dokunmak gerekir. Ayrica kullanicinin kendi profil sayfasindan
da hikayesine ulagsmak miimkiindiir. Hikaye paylasiminda uygulamanin sundugu bir takim renk
efektleri, duygu ikonlari ve tipografik sekiller bulunmaktadir.

Calismada Web 2.0 teknolojilerinden olan Instagram uygulamasindaki hikaye anlaticilig
ve bireyin hikdye anlatirken nasil bir benlik sunumu sergiledigi arastirilmaktadir.

Kiiresellesme ve Teknolojik Ilerleme

Yirminci ylizyilin son on yilindan beri, teknolojik yeniliklerle birlikte kiiresel yapilanmanin
en onemli siireci vuku bulmaktadir (Talas, Bildirici, 2008, 10). Nasil 18. ve 19.yiizyilda yasanan
sanayi devrimi kendinden 6nceki siyasal yapilarin gogunu yikmis veya gereksiz hale getirmisse,
bugiin bilgi ve enformasyon devrimi de ayni etkileri yaratmaktadir (Yilmaz, 2004, 59).

Toplumsal degisimi saglayan en dnemli alt yap1 unsurlarindan biri internettir. internet
toplumsali kuran ve toplumu degistiren bir olgudur. Internetin gelisimi, kullanimi ve
yayginlagmasi insan ve diinya lizerinde bir takim olumlu ve olumsuz etkiler yaratmis, sonug
olarak etkin bir teknoloji haline gelmistir (Dedeoglu, 2016, 28). Internetin yaygin kullanimiyla
birlikte Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 teknolojileri ortaya ¢ikmis, bu teknolojiler kullanic1 ve
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etkilesim iliskisine gore siniflandirilmistir. Web 1.0°1n temelinde kisisel eglenme yaklasimi yer
almaktadir. Web 2.0 teknolojisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bu yaklasim, kisisel yayinciliga
doniigmiistiir. Ancak kisisel yayinciligi gerceklestirebilmek i¢in bazi program ve kodlamalar
bilmek gerekmektedir. Web 3.0 temeliyle hazirlanan uygulamalar, bu bilgilere duyulan ihtiyaci
ortadan kaldirmaktadir. Web ortamindaki karmasiklik Web 3.0 teknolojisiyle yerini gorsel
tabanli sistemlere birakmaktadir. “Tutma, siiriikleme ve yerine birakma” yaklagimina dayanan
bu sistem, kullanicinin igerige miidahalesine olanak tanimaktadir. Bu teknolojide elde edilen
veriler, hem kullanicilar tarafindan kullanilabilmekte hem de bilgisayar sistemlerinde karsilik
bulabilmektedir (Yengin, 2015, 49-50). Bu o6zelligi ile Web 3.0 toplayip birlestirme devri
olarak tanimlanmaktadir.

Internetin dogasinda var olan hiz, diisiik maliyet, etkilesim, kolay erisilebilirlik gibi
avantajlarinin yani sira multimedya oOzelliklerinin kullanilmasiyla ortaya cikan rekabetci
iistiinliik, yeni medya ve iletisim teknolojilerini, kitle iletisim araglar1 dedigimiz eski/geleneksel
medya karsisinda onemli bir gii¢ haline gelmistir. Internet ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle
ortaya ¢ikan yenidiinya diizeni, toplumun pek ¢cok alaninda oldugu gibi medya alaninda da biiyiik
degisiklikler meydana getirmistir (Bulunmaz, 2011, 26).

Klasik kitle iletisim araglarinin olusturdugu ve eski medya olarak tanimladigimiz medya,
gilinlimiizde yerini yeni medya teknolojilerinin oldugu bir diizeni yaratmistir. Yeni medya farkli
iletisim boyutlarinin ayni anda gerceklesmesine olanak tanimaktadir. Yeni medyada iletisim
geleneksel medyadan farkli olarak; tekilden ¢ogula ya da ¢oguldan ¢ogula es zamanli sohbet
hizmeti seklinde ger¢eklesmektedir (Binark, 2007, 23).

Hikaye Anlatma Araci Olarak Sosyal Medya

Bilgisayar teknolojisinin, hizli gelismesi ve internetin giinliik hayatin icinde yer bulmasiyla
bu iki teknoloji toplumun vazgegilmezi haline gelmistir. Evde, is yerinde, okulda, parkta daha
pek cok yerde bilgisayar teknolojileri ve bunun uzantisi olan internet kullanilmaktadir. Internet,
birden fazla bilgisayar sisteminin birbirine bagl oldugu ve diinyada siirekli gelisim, degisim,
giincelleme gosteren bir iletisim ag1 olarak tanimlanmaktadir (Calik, Cinar, 2009, 84).

Buglin bilgisayar ve telekomiinikasyon aglari diinyay1 saran yeni ve yapay bir kiiresel ag
olusturmustur. Radyo linkleri, uydu baglantilar1 ve kablo sebekelerinin olusturdugu bu yapay
atmosfer, diinyay1 ¢erceveleyen bir doku gibi bir yerden bagka bir yere siirekli sesli, goriintiili
ve yazili bilgi aktarmaktadir. Bilgisayarlarin donanim niteliklerinin gelismesiyle birlikte
daha hizli islem yapan isletim ve yazilim sistemleri gelismistir. Bu yeniliklere eklenen ag
teknolojilerindeki gelismeler sayesinde ¢ok fazla verilerin islenebilmesi olanakli hale gelmistir.
Internetin tiim bu gelismeler icerisinde ayricalikli bir etkisi oldugu soylenebilir (Dedeoglu,
2016, 15). Internet, hayatimizin he noktasina bilgi gonderme ve eristirme isleviyle bir iletisim
devrimi gerceklestirmistir. Bu devrimle birlikte veri analizi ve degisimini kolaylagmis, kiiresel
is dongiisii hizlanmigtir (Vural, Bat, 2010, 3351).

Internet ayrica kisiler arasindaki mesafe, yas, ik, kiiltiir gibi ozellikleri ortadan
kaldirmaktadir. Internetin anonim yapisi sayesinde ayni diisiincedeki insanlar, zaman ve
mekandan bagimsiz kolaylikla bir araya gelebilmekte, sanal gruplar olusturabilmekte, farkl
kiltlirden birey ve gruplari tantyabilmekte, her tiirlii diisiinceyi daha 6zgiir ifade edebilmektedir
(Sarifakioglu, 2007, 54). Mc Luhan’in 1960’larda kitle iletisim araglarinin gelisimi ile
diinyanin kiiresel kdye doniistiiglinii, boylece diinyanin kiigiiliip birbirine baglandigimi
savunmustur. Ona gore diinyanin her yerini mesaj ve gorintiiler sarmistir. Kdylerde nasil
insanlar birbirinden haberdar oluyor ve birbirini taniyorsa bugiin internet araciligiyla da
diinyanin her yerinden haberdar olmak miimkiin hale gelmistir (Yaylagiil, 2014, 70). Internetin
yakinsama fonksiyonuna sahip bir mecra olusu, farkli kitle iletisim araglarinin bir araya
gelmesine olanak tanimistir (Kirik, 2013, 71). Boylelikle farkli toplum ve yasam kosullarinda
yasayan insanlar internetin sunmus oldugu sosyal paylasim aglarinda bir araya gelebilmekte
ve karsilikli goriis alisverisinde bulunabilmektedir.
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Internetin sundugu bir diger olanak ise sosyal aglar ve sanal topluluklardir (ispir, 2013,
11, 12). internet teknolojisinin kitle iletisim araglartyla uyumlu calismastyla birlikte yeni
medya teknolojileri olugsmus, bu teknolojiler bireysel ve toplu paylasima imkan veren sosyal
paylasim sitelerinin 6n plana ¢ikmasimi saglamistir. Sosyal aglar iletinin anlik paylagilmasina
olanak vermektedir. Ayrica geri bildirim de bir o kadar hizli saglanmaktadir. Kullanicilar sanal
oyunlara, televizyon program ve haberlerine, ¢evrimigi sitelere aktif katilabilmektedir. Ayrica
¢evrimici gruplar sayesinde kullanicilari bir arada tutmak, ¢evrimigi tartisma baslatmak ve bu
tartismanin diinya genelinde yayilmasini saglamak miimkiin olabilmektedir (Kirik, 2013, 75-
76). Internet, yapisi ve dili sayesinde, insanlari kiiltiirel bir bigim ve kimlige davet etme giiciine
sahiptir. Internet ve sosyal aglar insanlara, moda eglence, kadin/erkek kimligi gibi kategorilerle
seslenmektedir. Bu gagriya cevap veren kullanici bir siire sonra, farkli kimlik ve kiiltiirel kodlarla
biitiinlesmektedir. Dolayisiyla iletisim teknolojileri, kusaklar arasi farkliliklar1 artirmaktadir.

Teknolojinin doniistiirdiigli diger bir alan ise hikaye anlatimidir. Giinliik hayatin 6nemli
bir unsuru olan hikayeler, teknolojinin gelisimiyle birlikte sosyal medyaya tasinmistir.
Buradaki dijital hikaye anlatma, dijital bicime doniistliriilmiis hikdyelerden olugmaktadir.
Dijital hikaye anlatma, ‘etkilesimin’ oldugu bir ortamda ses, grafik, resim, miizik, goriintii,
eglence ve metne dayali anlatimlarin sunulma stireci olarak ifade edilmektedir (Turgut, Kisla,
2015, 102-103). Dijital oyki anlatimi, teknolojiyle var olmaktadir. Dijital dykii anlatimi,
bilgisayar kullanicilarin kendi konularini hikayelestirmesine, bir hikaye anlaticis1 olmasina
imkan tanimaktadir (Kiingerii, 2016, 35). Bu hikayeler, ¢esitli multimedya uygulamalariyla
gergeklestirilebilmektedir. Web 1.0°’dan Web 2.0’ye gegilmesiyle birlikte, insanlarin tirettikleri
Oykiiler daha erisilebilir ve daha goriiliir olmustur. Web 2.0 teknolojisi i¢cinde yer alan sosyal
medya uygulamalarinda insanlar giinliik olarak hikdye paylasabilmekte ve hikayelerini
siisleyebilmektedir. Boylelikle etkilesimin yogun oldugu cevrimigi sosyal aglarda birey,
kimligini diledigi sekilde insa edebilmektedir.

Eski ¢aglarda ilk insanlar nasil hikayelerini resmetmek i¢in magara duvari gibi araglara
ihtiya¢ duyuyorsa; dijital hikaye anlatiminda da bir takim araglara ihtiya¢ duyulmaktadir. Dijital
hikaye anlatiminin ruhu, gorseller araciliiyla anlatilmaktadir. Bu gorseller fotograf, video ve
infografiklerden meydana gelmektedir. Hikaye anlatimi ayrica bir filmdeki dekor, kostiimler ve
kamera hareketleri olabildigi gibi, gorsel efektler, ses ve animasyon da olabilmektedir (Bilici,
2016, 33). Dijital hikdye anlatim1 montaj/kurgu programlari, diisiik biitceli kamera ve diziistii
bilgisayarlarla kisa hikdyelerin olusturulmasini saglamaktadir. Bu hikayeler 6znel/kisisel
hikayelerdir, internet ortaminda yayinlanmak {izere yapilmaktadir.

Dijital hikayeler geleneksel yaym materyallerine benzememektedir. Ornegin filmlerden
farklidir fakat resimlerden meydana gelmektedir. Diger bir taraftan ses kullanimi vardir
fakat {iretim degeri stiidyodan daha ¢ok resim alblimii gibidir. Dolayisiyla televizyona da
benzememektedir (Kiingerii, 2016, 36-37). Dijital 6ykii kullanicilart kendi kisisel albiimlerinden
faydalanarak diledikleri yerde hikdye olusturabilmektedir. Fotograflar da hikayelerin
anlatilmasinda, genis Kkitlelere yayilmasinda, sosyal aglarda etkilesim olugmasinda ve satig
artirmada 6nemli bir yere sahiptir (Soydas, Yilmaz, 2016, 1114). Cok fazla yazili igerik yerine
az sayida gorsel kullanimi akilda kalicilik baglaminda oldukga etkilidir. Fotograflardan her biri
gercek bir nesneden esinlenerek kendi 6zel gercekligini anlatir. Fotograf yorumlanirken gergek
nesne ile fotograftaki nesne arasindaki iligki ortaya konur. Fotografin anlami, kisinin bakis agis1
ve gosterilen nesne ile ifade edilir. Fotograf goriintiisii, ger¢ek nesneyi yansitan fotograftir. Bu
anlamda gosterge ve nesne arasinda benzerlik iligkisi bulunur (Giinay, 2008, 11). Dolayisiyla bir
yansitma durumu s6z konusudur.

Diistincenin varligi, paylasim ve gelisimi gostergeler ile miimkiin olmaktadir (Giinay,
2008, 2). Lotman’a gore gostergeler; goziin gordiigii ve goriinenin arkasindaki gergegi anlama
ve yorumlama temeline dayanan bir anlamlandirma bi¢imidir. Gostergeler insanlik tarihinden
itibaren farkli algilanmis ve anlamlandirilmigtir. Boylelikle anlamui tireten toplumlar igerisinde,
giindelik hayati kolaylastirmis ve diger insanlarla iletisim kurulmasina olanak saglayan araglar
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haline gelmistir (Lotman, 2012, 13). Lotman’a gore gostergeler, toplumlardaki bilgi degis tokusu
sirasinda; nesne ve kavramlarin fiziksel anlatimidir.

Gostergebilim alaninda 6nde gelen en 6nemli isimlerden biri ise dilbilimei Roland
Barthes’tir. Barthes, calismalarinda genel olarak anlam ve anlamlandirma kavramlar {izerinde
durmustur. Ona gore bu dizgeler dil ile gergeklik kazanmaktadir. Dolayisiyla dil her yerdedir.
Barthes goriintii, jest ve mimiklerin anlamli imgeler olusturdugunu, dil’in gliciinii yazi’nin
ifade edilis bigiminden aldigim belirtir. Barthes Gostergebilim Ilkeleri kitabinda gdstergebilimi
siniflandirarak, Dil ve S6z, Gosteren ve Gosterilen, Dizim ve Dizge, Diiz anlam ve Yan anlam
olarak agiklamistir (Sivas, 2012, 532). Barthes’a gore gostergenin temsil ettigi kavram diiz anlam;
gostergenin temsil edilme sekli ise yan anlamdir. Ona gore gostergeler, toplum i¢inde kiiltiirel
olarak yer edinmis anlamlara ya da yan anlamlara génderme yapmaktadir. Ornegin fotografin
diiz anlami, ¢ekilen; yan anlami nasil ¢ekildigidir (Bircan, 2015, 20). Yan anlamlarin olusmasi
icin, toplumun hafizasina yerlesmis ipuclarina ihtiyag vardir. Barthes’a gore gosterge bir gosteren
ve bir gosterilen iizerine kuruludur. Gosterenler diizlemi anlatim diizlemini, gosterilenler
diizlemiyse icerik diizlemini olusturur. (Barthes, 2014, 47-48). Bireysel alanlarda ise ipuglarini,
metin ya da ortam verir. Ornegin bir yerde kullanilmayan trafik isareti buldunuz. Bu isaretlerin
yoruma agik yan anlamlar1 bulunmaz. Ancak siz trafik levhasini evinizin bir kdsesine asarsaniz,
onu bulundugu ortamin digina ¢ikarmis ve baska bir baglama sokmus olursunuz. Boylelikle
trafik 15181 diiz anlam katinda bir gdsterge olmaktan ¢ikar. Eviniz hakkinda bilgi veren bir nesne
haline gelir (Akerson, 2005, 127-128). Trafik levhasini1 koydugunuz yer ise, levhanin yeniden
anlamlandirilmasini saglar.

Buglin, kiiltiirlerin olusumunda ve bagka kiiltiirlerin etkilenmesinde goriintiilerin 6nemli
bir yeri bulunmaktadir. Dijital gorsel kiiltiir, dijital goriintiilerle kiiltiirleri goriiniir hale getirmenin
yani sira kiiltiirleri degistirici yoniiyle incelenmelidir (Giiney, 2014, 76-77). Clinkii yeni medya
teknolojilerinin, iletisimi kolaylastirdig: diisiiniildiigiinde; insanlar tarafindan tiretilen imgelerin,
insanlarin bi¢imlenmesinde énemli rol oynadigi séylenebilir.

Imgelerin bicimlendirdigi bir diger alan ise sosyal medyadir. Cevrimi¢i yani sanal
ortamin, fiziksel boyutu bulunmamaktadir. Bu durum duygularin sanal ortamlarda ifade edilisini
zorlastirmaktadir. insanlarin sanal ortamlarda duygu ve diisiincelerini ifade edebilme ihtiyaci,
ozellikle Z kusaginin kisa yoldan iletisim kurma istegi bir takim duygu ikonlarimin ortaya
¢ikmasina zemin hazirlamistir. Dijital iletisimin 6nemli bir pargasi haline gelen bu gorseller
ile internet kullanicilari, sdzciiklere ihtiya¢ duymadan yalin ifadelerle duygu ve diislincelerini,
kars1 tarafa kolaylikla iletebilir hale gelmistir (Kurtoglu, Ozbéliik, 2016, 147). Karmasik ve
ifade edilmesi glic mesajlarin tek bir duygu ikonuyla anlatilabilmesi, internet kullanicilarin
mesajlarinda daha yogun duygu aktarimina olanak saglamaktadir.

Duygularin ifade edilmesi, metnin mizah yoniiniin artirilmasi, mesajin giliglenmesi
acisindan duygu ikonlarinin iletisim fonksiyonlarini ¢evrimigi alana tagidigi belirtilmektedir
(Kurtoglu, Ozbéliik, 2016, 147-148). Yiiz yiize iletisimde his, duygu, diisiince, eylem gibi
fonksiyonlar durum hakkinda bilgi verirken; ¢evrimici iletisimde bu bilgiler duygu ikonlar1
araciligiyla iletilmekte ve paylasilmaktadir. Bireyler duygularini ifade ederken duygu ikonu
kullanmakta; yliz yiize iletisimde sozlii olarak ifade edilebilecek duygularin yerini duygu
ikonlar1 almaktadir (Gokaliler, Saatcioglu, 2016, 70). Bir iletisim ortami olan sosyal medyada
eylemin agiklanmasi da yine duygu ikonlar1 kullanilarak saglanmaktadir.

Bir¢ok anlat1 kuramcist anlatici ile ilgili ¢esitli goriisler ortaya koymustur. Bu goriisler
1s1ginda ise ¢esitli tipolojiler gelistirmistir. Ancak birbirinden farkli ozellikte olan bu
tipolojilerin kullanighilig1 tartisma konusu olmustur. Tipolojilere elestirel yaklasan Schmid’e
gbre arastirmacilar anlatict ve perspektif tiplerini birbirine karistirmakta, asil konuyu
gorememektedir. Ona gore anlatic tipleri belirlenmeden 6nce anlatic1 kavrami agiklanmali ve
cercevesi ¢izilmelidir. Schmid anlatici ve perspektif tiplerindeki karisiklig1 engellemek i¢in basit
bir anlatici tipolojisi 6nermektedir (Derviscemaloglu, 2014, 124-125);
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oLcoT ANLATICI TIPLERI
Sunus Tipi Acik - Kapali
Diegetik Durum Diegetik - Diegetik Olmayan
Hiyerarsi Birincil - ikincil - Ugtinciil
Belirginlik Derecesi Fazlasiyla Belirgin - Cok Az Belirgin
Sahsilik Sahsi - Gayrisahsi
Gostergelerin Homojenligi Yogun - Daginik
Degerlendirmeci Konum Nesnel - Oznel
Yetkinlik Her Seyi Bilen — Sinirli Yetkiye Sahip
Mekansal Konum Her Yerde Olabilen — Belirli Bir Yerde Sabit Duran
Karakterlerin Bilincine NUfuz Etme ifade Edilmis — ifade Edilmemis
Guvenilirlik Guvenilmez - Guvenilir

Schmid’in tablosu her ne kadar agik gdriinse de bazi kavramlara deginmek faydali olacaktir.
Hiyerarsi ol¢iitlinlin karsisina denk gelen birincil-ikincil-iigiinciil anlatici tiplerinde, anlatici, bir
anlatinin “anlaticis1” olarak gorevlendirildiginde gegerli olur. Schmid’e gore (Derviscemaloglu,
2014, 126) birincil anlatici, ¢ergeve hikayenin anlaticisi; ikincil anlatici, i¢ veya alt hikayenin
anlaticisi; ticiinciil anlatict ise birincil alt hikayenin hem karakteri hem anlaticisidir. Binbir Gece
Masallari’nda ikincil anlatic1 konumunda olan Sehrazat’in, birincil anlaticidan daha fazla ilgi
gdrmesi bunun en giizel 6rnegidir. Schmid’in bir diger ayrimi ise diegetik ve diegetik olmayan
ayrimidir. Ona gore eger anlatici hikayede karakter olup, kendisi ile ilgili bir seyler anlatiyorsa
diegetik bir anlaticidir. Bu anlatict hem exegesis yani anlatan hem anlatan hem de anlatilan 6ykii
yani diegesis diizeyde karsimiza cikabilir. Diger bir yandan diegetik olmayan anlatici, kendisi
ile ilgili bir seyler anlatmaz; bagkalari ile ilgili seyler anlatir (2014, 127).

Aktif Hikaye Paylasan Profillerin Kategorilendirilmesi

Bireyler sanal ortamdaki iliskilerini siirdiirirken bir takim sunumlar gergeklestirirler. Bu
cercevede bireyler sosyal etkilesim saglarken, gercekte olduklarindan farkl: bir sekilde davranig
sergileyebilirler. Role uygun davranan bireyler, bagka bir internet kullanicisinin goziinde belli
kimlikler olusturma ihtiyact hisseder. Web 2.0 teknolojisinin glindelik hayatta aktif kullanimiyla
birlikte, bireylersosyal etkilesimlerini bu alanlarda ger¢ceklestirmeye baslamistir (Biger, 2014, 67).
Bu kuram Instagram uygulamasi iizerinde son derece 6nemli veriler elde etmemizi saglamaktadir.
Goffman’in kuramiyla benlik sunumundaki ¢esitlilikler daha net agiklanabilmektedir. Instagram
kullanicilar1 hikayelerinde, baska bir kullanicinin zihninde nasil yer etmek istiyorsa o sekilde
performanslarini paylagmaktadir ( Soncu, 2016, 229). Goffman’a goére (2014, 17) hayat bir
tiyatro sahnesidir ve kisiler aktordiir. Aktorler, seyircinin kendisi hakkinda olumlu diistinmesini
ve olumlu izlenimler tagimasini ister. Seyirciden almak istedigi tepkiye gore cesitli eylemlerde
bulunur. Goffman’a gore benligin sunumu iki sekilde gerceklesir; verilen izlenim ve yayilan
izlenim. Verilen izlenim sozli simgeleri igerirken, yayilan izlenim gdézlemcilerin kisi hakkinda
bilgi edinmelerini saglayacak eylemleri kapsar. Buradaki eylemlerle, eylem sirasinda iletilen
bilgiler ifade edilmektedir (2014, 18-20). Goffman kuraminda hikdye ve toplum arasindaki
etkilesimi su sekilde ifade etmektedir;

Etkilesim: Fiziksel olarak ayni ortamda bulunan bireylerin karsilikli eylemleri ve bu
eylemlerin birbirleri tizerindeki etkileri olarak ifade edilebilir.

Performans: Kisinin herhangi bir gozlemci kiimesi karsisinda, onlar1 etkileyebilmek igin
sergiledigi tim eylemler olarak tanimlanabilir.
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Rol - Rutin: Bir performans sirasinda 6nceden belirlenmis olan ve bagka bir durumda da
sergilenebilecek olan eylem kalibidir.

Aktdr — Oyuncu: Performansi sunan, sergileyen kisi.

Gozlemci: Performansi izleyen ve performans hakkinda izlenim edinen kisi.
Seyirci: Aktoriin paylagtigi performanstan etkilenen kisi.

Verilen Izlenim: Performansi aktdr tarafindan sdzlii simgelerle ifade edilmesi.

Yayilan Izlenim: Gézlemcinin, aktér hakkinda bulgu edinmesini saglayacak sdzsiiz
eylemleri igerir. Jest, mimik, durus, bakis vs.

Set: Oniinde, i¢inde veya iizerinde insan faaliyetlerine ortam sunan, mobilya, dekor ve
arka plan diizenlemeleridir.

Kisisel Vitrin: Cinsiyet, yas, irksal 6zellikler, boy, konugma kaliplari, jest ve mimiklerdir
(Goffman, 2014, 16-35).

Ayrica hikdye paylasimlarinda, Goffman’in kuramsal temelini olusturan parametreler
degerlendirerek, bireylerin kendilerini nasil sunduklarina bakilacaktir. Bu parametreler; Dramatik
Canlandirma, Idealize Etme, ifade Denetiminin Elde Tutulmasi, Yanlis Sunum, Gizemlilestirme,
Gergeklik Ve Diizmece, Takimlar, Bolgesel Davraniglardir.

1) Dramatik Canlandirma: Kisi baska insanlarin karsisinda, eylemlerini bazi dogrulayici
olgularin dramatik olarak belirtecek isaretlerle donatir. Ciinkii s6z konusu eylemlerinin,
bagkalar1 agisindan anlam tasimasi igin, oyuncu bunlari etkilesim sirasinda iletmek
istediklerini ifade edebilecek sekilde sergilemelidir (Goffman, 2014, 40-41).

2) ldealize Etme: Kisinin kendini baskalarina sundugu performans, toplumun deger ve
davraniglarii temsil eder. Eger kisi performansi ideal standartlara uygun olarak ortaya
koymak istiyorsa, bu standartlara ters diisen eylemleri gizlemek zorunda kalacaktir (Goffman,
2014, 45-57).

3) ifade Denetimi: Performans sirasinda uyumsuz davranislar, toplumsal degerlere aykiri
hareketler (gegirme, esneme, yellenme gibi.), setin diizgiin hazirlanmamasi ve etkilesime
ilgisiz olma, bunlar oyuncunun performanslarinda ifade denetimi olmadigini ortaya koyar.
Bu durumlardan bir ya da birka¢inin meydana gelmesi seyircinin role olan inancini zedeler (
Goftman, 2014, 59-60).

4) Yanlis Sunum: Oyuncunun performans ipuclarmi yanlis kullanimi performansin
inandiriciligini ortadan kaldirir (Goffman, 2014, 65-68).

5) Gizemlilestirme: Performansin baz1 konularmi 6n plana ¢ikarirken bazilarimi gizleme
(Goftman, 2014,73).

6) Gergeklik ve Dlizmece: Gergeklik, ger¢ek olduguna ictenlikle inanilan. Diizmece sahte
ve hata pay1 yliksek olan (Goffman, 2014,76).

A) Takimlar: Performanslarin esas amaci oyuncunun degil sahnelenen gorevin dzelliklerini
ifade etmektir. Bu baglamda performans ne tiir bir bilgi iletiyor olursa olsun, énemli olan
olumlu tutum birakmaktir. Takimlar, performansin birden fazla kisi ile sergilenmesidir
(Goffman, 2014, 82).

B) Bolgesel Davraniglar: Performansin yarattig1 izlenim agisindan yer ve zaman uygun
olmalidir (Goftfman, 2014, 107).

Calisma kapsaminda sosyal medyada paylasilan tiim hikayeleri incelemek olanaksizdir.
Bununla birlikte analizi yapilacak hikayeler i¢in Tiirkiye’de sinirlar iginde yasadigi diisiiniilen
ve Instagram sosyal medya uygulamasinda aktif ‘hikdye’ paylagimi yapan gruplar dahil
edilmistir. Incelenen 100 aktif Instagram profilinden 18’i gruplandirilmistir. Bu gruplar su
sekilde kategorize edilmistir; yeni anneler, yeni evliler, cok gezenler, gosteris¢iler, zenginler,
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aligveriskolikler, mutlu insanlar, yemekgiler ve ¢ocuklu anneler olusturmaktadir.

Biitiin gruplar en az 2 kisiden olusmaktadir. Bu kisilerin gorselleri ve ismi mahremiyete
gosterilen 6zen sebebi ile sakli tutulmaktadir.

Cahismada Incelenen Gruplar

B.T.
N.B.Y.

S.S.
E.A.

Yeni Anneler

Yeni Evlilier

R.B.

Cok Gezenler EK.

D.O.

Alsveris Kolikler 0.
B

S.S.
E.A.
Gosterisgiler
i.E.
N.B.

N.A.

Kendini Gosterenler H.S.

T.R.

Zenginler K.D.
C.C.

Bu gruplarin 6rneklem alinmasindaki etkenlerden en 6nemlisi aktif internet kullanicisi
olmalar1 ve en az 10 bin takipgi sayisina sahip olmalaridir. Hikaye 6zelligini kullanan gruplarin
giin icerisinde birden ¢ok hikdye paylasimi yapmasi ve hikaye paylasirken duygu ikonu,
text, ikonografi gibi araglar1 kullaniyor olmasi beklenmektedir. Hikayeler 10 giinliik zaman
takibinde incelenecek, kisi ya da gruplarin benlik sunumlart ve ifade sekilleri agiklanacaktir.
Hikaye 6zelliginin aktif kullanimi arastirma probleminin ¢ok yonlii anlagilmasini saglayabilir
ve arastirmaya veri acisindan zenginlik katabilir. Arastirmanin Oncelikli amaci Instagram
uygulamasinda ¢ok fazla siire gegiren ve bu ortamda yogun paylagimlarda bulunan kisiler oldugu
icin katilimeilar igin 3 kriter belirlenmistir;

e Katilimcilarin en az 100 gorsel paylasmis olmasi
e  Hikaye 6zelligini mutlaka kullaniyor olmasi

e  (iinde en az 2 hikaye paylasiyor olmasi

Biitiin gruplar ortak 6zellikler saptayabilme acisindan en az 2 kisiden olusmaktadir. Bu
kisilerin gorselleri ve ismi mahremiyete gosterilen 6zen sebebi ile sakli tutulmustur. Caligma
incelenen gruplarin, 30 Nisan — 10 Mayis 2017 tarihleri arasinda paylastiklar1 hikayeler
incelenmistir. Aragtirma sirasinda her gruptan takip edilen bireylerin paylastiklar1 hikayeler
gostergebilimsel olarak analiz edilmistir.
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Calismada incelenen hikayelerin sahibine Goffman’in kuramindan hareketle aktor adi
verilmistir. Kiginin belirli bir seyirci kiimesini etkileyebilmek icin sergiledigi tiim eylemlere
performans adi verilmektedir. Burada kisilerin etkilemek istedikleri bireyler, seyirci olarak
adlandirilmaktadir. Instagram hikayelerinin Goffman’in ifadesiyle, yayilan izlenim oldugu
varsayilmaktadir. Seyircilerin, aktor hakkinda bulgu edinmesini saglayacak, jest, mimik, durus
gibi sozsiliz eylemlerine yayilan izlenim denilmektedir. Bunlar gorsel simgelerdir. Goffman’in
tim bu kuramsal g¢ercevesi ile Instagram hikayelerinde bireylerin benlik insalar1 ve diger
kullanicilara sunumlari saptanabilir.

Instagram Hesaplarinda Benlik Sunumlarinin incelenmesi

Yeni Annenin Benlik Sunumu

Performanslarin kullanim amac1 bir rolii sergilemek, oynamaktir. Bu benlik sunumunun
orneklemine iki kadin profili alinmistir. Bu profiller yeni anne rolii oynamakta ve seyircisi
olan takipc¢i bireylere sunmaktadir. Bir aragtirmaci olarak bu grubun hikayeleri incelenen
18 aktorde su tespitler yapilabilmektedir: Hikayeleri incelenen aktorlerimizden biri giinde
ortalama 5 digeri 10 ve {izeri hikaye paylasimi yapmaktadir. Fotograflarin arka planinda ¢ocuk
odasi, ¢ocuk oyuncaklari, mama masasi, bebek esyalar1 kullanilmistir. Kisisel vitrinleri: her
ikisi de otuzlu yaslarda, makyajli, iyi giyimli, bakimli, maddi yonden iyi goriiniimliidiir.
Mutlu, heyecanli ve eglenmeyi seven bir performans sergilemektedir. Dramatik canlandirma;
her iki kadin da bakimli, gezmeyi seven ve neseli bir kadin sunumu benligi yansitmaktadir.
Idealize etme; her iki kadin da bebeklerinin saglikli beslendigini gdsteren, bebeklerine ¢okga
vakit ayirdigim1 ve ilgili bir anne oldugu inancinin yaratilmasina uygun davranmaktadir.
Ifade denetimi; her iki kadin da kendinden ¢ok bebek esyalarini, kiyafetlerini ve bebeklerini
gosteren hikayeler paylasmaktadir. Her iki aktoriin performanslar1 Barthes’in gostergebilim
analizi ile degerlendirildiginde daha iyi anlagilmaktadir;

Yeni Annenin Benlik Sunumunun Géstergebilimsel incelenmesi

Gosterge Insan Mekan Konu Arag Zemin
Bebegin yeni .
Ev, Oyun . Evin bebek oda-
B ) dogmus olmasi, | Bebek Esyalari, )
Gosteren Yeni Anne Alanlari, Acik o . si, bebekli park
bebekle birlikte kiyafetleri
Alanlar alanlari

gelen degisim

. .. . .. |Bebegin 6nemi,
Masumiyet, Bebegin glzelligi, | . = . ... .. L
o . o R iyi giyindigi, iyi | Bebege ait bir
Gosterilen | nese, heyecan, | Glven, huzur | zenginlik, saghkh
. oyuncaklarinin odanin olusu
sevgi beslenme, gezme .
oldugu

Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi

Yeni anne profilleri bebeklerini 6n
L . Bebegin glzelligi, iyi kosullar, ihtiya¢ | plana ¢ikarmakta ve takipgilerine
Yeni dogmus bir bebek ] o
duyulan her seyin var olusu iyi bir anne performansi sunmak-

tadir

Barthes’a gore gosterge, gosterilen ve gdsteren iliskisinden ortaya ¢ikmaktadir (Barthes,
2014, 47). Yeni anne gostergesi bu iliski cer¢evesinde incelendiginde diiz anlamda anne ve yeni
dogmus bir bebek ifade edilirken, yan anlamlarda bebegin giizel oldugu, saglikli beslendigi,
gelisimi i¢in gerekli oyuncaklarin alindigi gibi anlamlar ortaya ¢ikmaktadir.
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Yeni Evlinin Benlik Sunumu

Bu benlik sunumunun 6rneklemine iki kadin profili alinmistir. Bu profiller yeni evli
rolii oynamakta ve performansini giinliik olarak seyircisiyle bulusturmaktadir. Bir arastirmaci
olarak bu grubun hikayeleri incelendiginde su tespitler yapilabilmektedir: Hikayeleri incelenen
aktorlerimizden biri giinde ortalama 15 digeri 20-25 arasinda hikdye paylasimi yapmaktadir.
Fotograflarin setinde yani arka planinda mutfak esyalari, yemek masas1 takimi, gosterisli
perdeler, renk uyumlu salonlar, evin dekore edilmis alanlar1 goriilmektedir. Kisisel vitrinleri;
her ikisi de yirmili yaslarda, biri muhafazakar, diger daha acgik giyimli, her ikisi de bakimli,
taki takmay1 seven, makyajli, zayif, giiler yiizlii, modaya uygun giyimli aktorlerdir. Dramatik
canlandirma; digerine gore muhafazakdr olan kapali giysilerinin 6n plana ¢iktigi, altin
takilarinin, altin rengi masa sunum takimlarinin ve pahali makyaj iiritinlerinin yer aldig1 bir
sunum sergilemektedir. Idealize etme; ev dekorasyon ve esyalarmin, altin takilarin 6n plana
ciktig1 performanslar goriilmektedir. Yanlis sunum ve ifade denetimi; her iki aktoriin de evine
iliskin paylasimda bulunurken, ev esyasini aldig1 ya da dzel bir dekore siparis verdigi profili
etiketlemesi performanslarin inandiriciligimi artirmaktadir. Her iki aktoriin performanslar
Barthes’in gostergebilim analizi ile degerlendirildiginde daha iyi anlasilmaktadir;

Yeni Evlinin Benlik Sunumunun Géstergebilimsel Incelenmesi

Gosterge insan Mekan Konu Arag Zemin
Taki, makyaj
Urtnleri,
Mutfak Grlnleri,
Esyalarin yeni|ev esyasi, kiya-
.. - Oturma Odasi, ve uyumlu ol- f?t’ aile albumd, Oturma Odas,
Gosteren Yeni Evli masl, pahali | fincan takimi,
Banyo, Mutfak Banyo, Mutfak
esyalar, altin | yemek masasi,
takilar markall esyalar,
o0zel  dekoratif
esyalar, gosterisli
perdeler
Bakim, zen- . .
L GOsteris, zen-|. . .
ginlik, Uyum, zengin- | ginlik, glzellik i ve  zengin Evin yeni olusu
Gosterilen mutluluk, -yum, & A ’ | yasam, uyumlu ¥ 3
lik, zevk, dekor | iyi giyim, uyum, dekor
ask, . ev, tamhk
dekoratif zevk
heyecan
Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi
Yeni evli kadin profilleri performans-
Altin takilarin olmasi, evin yeni | larinda ev dekorasyonlarini ve takila-
Yeni evli kadin olusu, uyum, iyi kalitede hayat, | rini 6n plana ¢ikarmakta, takipgile-
tamhk rine uyumsuzluk, eksiklik gosterme-
mektedir.

Yeni evli gostergesi gosteren gosterilen ¢ercevesinde incelendiginde diiz anlamda yeni evli
iki ¢ift ifade edilirken, yan anlamlarda evin iyi bir dekorda ve esyalarin uyumlu oldugu, pahali
takilarin bulundugu, iyi markalarin kullanildigi, iyi bir hayata sahip olundugu gibi anlamlar
ortaya ¢cikmaktadir.
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Cok Gezenlerin Benlik Sunumu

Bu benlik sunumunun 6rneklemine iki kadin, bir erkek profili alinmistir. Bu profiller
zengin rolii oynamakta ve performansini giinlilk olarak seyircisiyle bulusturmaktadir. Bir
aragtirmaci olarak bu grubun hikayeleri incelendiginde su tespitler yapilabilmektedir: Hikayeleri
incelenen aktorlerimizden erkek profil giinde ortalama 15, kadin profiller giinde 25 hikaye
paylasimi yapmaktadir. Fotograflarin setinde doga, tarihi yapilar, deniz, farkli milletten insanlar,
farkli giyimli insanlar, devasa binalar, yabanci isimlerde diikkanlar, farkli gériinimlii yiyecek ve
objeler goriilmektedir. Kisisel vitrinleri; erkek profil iyi giyimli, giiler yiizlii, uzun boylu, atletik
viicutlu, esmer; kadin profillerden biri kumral, beyaz tenli, uzun boylu, giiler yiizlii, renkli gozli,
iyi giyimli, bakimli makyajli digeri; fotograflarda 6z ¢ekimlere daha sik yer veren, gozliiklii,
yer yer giyimine uygun gilines gozIliigi takan, spor goriinlimlii, neseli bir vitrin sunmaktadir.
Dramatik canlandirma; her ii¢ profilin de hikdye paylagimlarinda gezdikleri yerlerin 6niinde
0z ¢ekim (selfie) paylastig, lilke ya da sehirlerin 6nemli yapilarini efektledigi ve yer bildirimi
yapildig1 goriilmektedir. ifade Denetimi; Her ii¢ profilin de hikdye paylasimlarinda gece
hayati bulunmaktadir. Fakat profillerin burada yaptiklar1 paylasimlarda koti aliskanliklarimi
on plana ¢ikarmayan ve daha ¢ok mekéan ismi ve gorselinin yer aldigi paylasimlar igeren
hikayeleri, aktdriin performansina olan inandiriciligini artirmaktadir. Yanlis Sunum; aktorlerden
erkek profilin gilinliik paylagimlarinda, zaman zaman evine yer vermesi ¢ok gezen benlik
sunumuyla uyusmamaktadir. Her iki aktoriin performanslari Barthes’in gostergebilim analizi ile
degerlendirildiginde daha iyi anlagilmaktadir;

Cok Gezen Benlik Sunumunun Géstergebilimsel Incelenmesi

Gosterge insan Mekan Konu Arac Zemin
Gosteren Cok Gezen, Mimari yapilar, | Yeni yerlerin kesfe- | Ugak, Farkl: tilkeler,
Farkli Giyimli | deniz, dilmesi, yeni insan- | Araba, Farkl: sehirler
Insanlar doga, manzara, | larla tanisma, farkl: | Bisiklet,
devasa yapilar, | tiirden lezzetler tat-
ma,

Gosterilen | Merakli, nese- [ Begeni, gor- | Gezmenin  verdigi | Seyahat sira- | Gezilmesi ge-
li, gezen, yeni [ kem, hayranlik, [ mutluluk, hayran | sinda  ¢esitli | reken yerler

yerler, kesif, | uyyum, mutlu- | olma, paylagim yollar kullan-
heyecan, yeni | luk, ma, uzak yer-
yerler eglence lere gitme

Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi

Cok gezenlerin performanslarinda eg-

. Gezmeyi sevmek, eglenceli hayat, | lenceli hikayeler 6n plana ¢ikmakta, ak-
Cok gezen bireyler ) o o
heyecan torler seyircisi ile gezdigi yerleri cesitli

duygu ikonlari ile paylagsmaktadir.

Cok gezenlerin benlik sunumu gosteren ve gosterilen iliskisi ¢cercevesinde incelendiginde
diiz anlamda her ii¢ profilinde gezmeyi sevdigi ifade edilirken, yan anlamlarda gezmenin verdigi
mutluluk, yeni yerler kesfetme heyecani, eglenceli yerlerde bulunuldugu gibi anlamlar ortaya
¢ikmaktadir.

Alsveriskoliklerin Benlik Sunumu

Aligverigkoliklerin benlik sunumunun orneklemine iki kadin profil alinmistir. Bu
profiller sik alisveris yapma ve alinan iirlinleri paylasma rolii oynamakta ve performansini
glinliik olarak seyircisiyle bulusturmaktadir. Bu grubun hikayeleri incelendiginde su tespitler
yapilabilmektedir: Hikayeleri incelenen kadin aktorlerin giinde ortalama 25 hikaye paylasimi
yaptig1 goriilmektedir. Bu paylagim oraninin aligveris yapilan giinlerde arttigi gozlenmektedir.
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Paylasimlarin setinde; arka planda Avm (aligveris merkezi), Avm magazalari, magazalarin
yogun oldugu sokaklar, Nigantasi, Bebek, Sartyer gibi semtler, liiks arabalar, canta diikkanlari,
aligveris posetleri, kiyafet dolabi, ayakkabi dolabinda cesitli markalarda ayakkabilar yer
almaktadir. Kisisel vitrinleri; her ikisi de yirmili yaglarda, olduk¢a bakimli, saglar1 sari,
modaya uygun giyimli, gosterisli takilar takan, marka gdzliikleri bulunan ve her kiyafete uygun
gozlik takan, 6z¢ekim paylasimlar seven, makyajsiz fotograflardan kaginan, likks yerlerde
paylasim yapan, gezmeyi seven bir sunum sergilemektedirler. Dramatik canlandirma; aldiklart
iriinleri giyerek ve fotografini ¢ekerek sergileyen her iki profil, hikaye paylagimlarinda gesitli
markalar etiketlemektedir. Idealize etme; her iki kadin profil, pahali markalarda ayakkabi
ve cantalar kullandig1 paylasimlari 6n plana alan, gosterisli ve biiyiik aksesuarlar takan,
aligveris merkezleri ve toplum tarafindan elit yerler olarak tanimlanan semtlerde hikayeler
paylasmay1 tercih etmistir. Her iki aktoriin performanslari Barthes’in gostergebilim analizi ile
degerlendirildiginde daha iyi anlagilmaktadir;

Alsveriskoliklerin Benlik Sunumunun Gostergebilimsel Incelenmesi

Gosterge insan Mekan Konu Arag Zemin
Alisveris  paylasimi
Avm, - . .
Bebek yapilmasi, Urinlerin | Telefon, alis- | Alisveris ma-
. Ahsveris Yapma-| . gosterilmesi, mo- | veris poseti, | §azalar, islek
Gosteren Nisantasi, .
yI Seven City’s daya uyum, pahali | ayakkabi, sokaklar, liks
Vs, kiyafetler, gosterisli | canta kafeleri
Sariyer
aksesuarlar
Marka  Goste-
rimi, zenginlik, | Mutluluk, eg- Markalarin
bakimlilik, mo- | lence, nese, | Zenginlik, trend | takip edilme- | Aligveris igin
Gosterilen daya uyum, luks  vyerler- | Grlinler, pahali me-|si, modaya | uygun, goste-
Gezmeyi seven, | den alisveris | kanlar uyum, pahali | risli mekanlar
Liuks digktnlu- | yapma arlnler
gu
Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi
Aligverigkoliklerin  performans sunum-
larinda taki, giyisi ve alisveris mekanla-
. . Zenginlik, moda takibi, | n dikkat c¢ekmektedir. Ahsveriskolikler
Asiri aligveris yapan bireyler L A o
uyum, popdler Urtnler hikdye sunumlarinda marka etiketi ve
konum bildirimini sik kullandiklar goz-
lenmektedir.

Aligveriskoliklerin benlik sunumu, diiz anlamda aligveris yapmay1 seven iki kadin ifade
edilirken, yan anlamlarda liiks yerlerden aligveris yapildigi, modaya uyuldugu, pahali {iriinler
kullanildig: gibi anlamlar ortaya ¢ikmaktadir.

Gosteriscilerin Benlik Sunumu

Gosterisgilerin benlik sunumunun 6rneklemine iki kadin ve iki erkek profil alinmistir.
Bir aragtirmaci olarak bu grubun hikayeleri incelendiginde su tespitler yapilabilmektedir:
Hikayeleri incelenen kadin aktorlerin giinde ortalama 20, erkek profillerin ise 20-25 arasi
hikaye paylasimi yaptig1 goriilmektedir. Bu paylasim oranini giinliik aktivitelere bagli olarak
degiskenlik gostermektedir. Paylasimlarin setinde; arka planda elit restoranlar, pahali evler,
liks esyalar, pahali araba anahtarlari, pahali ayakkabilar, pahali taki ve cantalar, Nisantasi,
Bebek gibi semtler, alisveris merkezleri, ¢esitli markalarda gozliikler, kiyafet dolaplar1 ve
spor salonlar1 yer almaktadir. Kigisel vitrinleri; her ikisi kadin aktor yirmili yaslarda, oldukca
bakimli, modaya uyumlu giyinen, popiiler ve pahali taki, sapka, gozliikk kullanan, saglar1 giiniin
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popiiler kesim ve boyasina uygun goriiniimlii kisilerdir. Dramatik canlandirma: kadin aktorler
gezen ve aligveris yapan, aldiklar yeni trtinleri kalpli, efektli ve duygu ikonlu olarak paylasan,
konum bildirimlerinde bulunan ve sik¢a markalar etiketleyen, farkli iilkeler, etkinlikler
ve liiks semtlerde arkadaglariyla vakit geciren, modaya uyumlu ve pahali popiiler iiriinleri
seyircisine sergilerken; erkek profiller sikca liiks arabalarda 6z¢ekim yapan, pahali gozliikler
takan, bileklik ve ayakkabilarini 6n plana gikaran, liiks yerlerde ve aligveris merkezlerinde
konum bildirimleri yapan, gece hayatlarmin olduguna dair paylasimlarda bulunmustur. Erkek
profillerin gece saatlerindeki hikdye sunumlarinda alkol ve kotii aligkanliklarla 6n plana
citkmamaya 6zen gosterdigi gdzlenmistir. Ifade denetiminde aktdriin, seyirciyle etkilesime acik
olacak sekilde marka etiketli ve konum bildirimlerine yer vermesi, seyircinin kendisine duydugu
inandiricilig artirmaktadir. Her iki aktoriin performanslar1 Barthes’in gostergebilim analizi ile
degerlendirildiginde daha iyi anlagilmaktadir;

Gosteriscilerin Benlik Sunumunun Géstergebilimsel incelenmesi

Gosterge insan Mekan Konu Arag Zemin
Avm,
B .
(.ebek, Liuks iceren payla- | Telefon, Alis- .
Nisantas, . . | Ahsveris ma-
L simlar yapilmasi, | veris  poseti, | . .
City’s, i . . gazalari, islek
Marka, yer ve UrGnlerin  gobste- | Ayakkabi, .
. . Sariyer, . . sokaklar, Ilks
.. ardn iceren rilmesi, modaya | Canta,
Gosteren o Dublex ev, e restoranlar,
hikdye sunum- . uyum, pahali ki- | Gozluk, n
Rezidans, . . luks evler, ga-
lar . yafetler, gosterisli | Araba, . .
Oto Galeri, leriler, sergi ve
aksesuarlar, pahal | Anahtarlik,
Konser, konser alanlari
arabalar
Bar,
Restoran
Marka Goste-
rimi, zenginlik, Markalarin
bakimhlik, mo- . . .
Mutluluk, eg- takip edilme-
daya uyum, Trend pahali | . .. S
.. . . . llence, nese,|. . si, modaya [Gosterisli
N . Liks daskanla- | | - Urlnler, pahali R .
Gosterilen o liks yerlerden A | uyum, pahali | mekanlar, elit-
g, . mekanlar, zengin| .’ .
.. ahisveris yap- Urlnler, lik
Liks yeme yasam . .
icme ma Eglenceli arka-
Zengin  arka- daslar, hobi
daslar
Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi
Alisveriskoliklerin performans sunum-
s . larinda taki, giyisi ve alisveris mekanla-
Zenginlik, moda takibi, uyum, po- ) ) o
- ) . L - ri dikkat cekmektedir. Aligveriskolikler
Gosteris yapan bireyler | pller Grlnler, lUks hayat, gece ha- | o
hikdye sunumlarinda marka etiketi ve
yatinin olmasi, bakimlilik o B
konum bildirimini sik kullandiklari géz-
lenmektedir.

Gosteriscilerin benlik sunumu, diiz anlamda gosterisi seven iki kadin ve iki erkek aktor
ifade edilirken; yan anlamlarda liikks diiskiinliigli, zenginlik, elitlik, modaya uyum, herkesce
bilinen pahali markalarin tercih edildigi, basit yerlerde konum bildirimi yapmaktan ¢ekinildigi,
kadin aktorlerin makyajsiz ve bakimsiz hikdye sunumundan kagindigi, arkadas gruplarinin da
zengin oldugu gibi anlamlar ortaya ¢ikmaktadir.
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Kendini Gosterenlerin Benlik Sunumu

Bir aragtirmaci olarak bu grubun hikayeleri incelendiginde su tespitler yapilabilmektedir:
Hikayeleri incelenen aktdrlerimizden kadin profil giinde ortalama 30, erkek profiller giinde
ortalama 15-20 hikaye paylasimi yapmaktadir. Fotograflarin arka planinda dekor, renkli esyalar,
cafe, tarihi yapilar, deniz, kuafor, spor salonlari, yatak odasi, banyo, iyi marka arabalarin
kullanildig1 gézlemlenmektedir. Kisisel vitrinleri: erkek profillerin her ikisi de otuzlu yaslarda,
mutlu, yiiz hatlar1 diizgiin, iyi giyimli, bakimli, maddi yonden iyi goriiniimlidiir. Dramatik
canlandirma; her iki erkek bakimli, modaya uyumlu, kiipe takan, gezmeyi seven, spor yapan,
deniz ve havuza giren, gece hayatinda arkadaslariyla vakit geciren, sik¢a selfie paylasan benlik
sunumu sergilemektedir. Kendini gosterenler grubu selfie paylasimlari ve video ¢ekimlerinde
on planda kendilerini gdstermeleriyle, gosterisciler grubundan ayrismaktadir. idealize etme;
Her iki erkek aktoriin de hikayelerinde elit yerlerde kendini gostermesi, bakimsiz hikaye
paylasimi yapmamasi, gece hayatinda kétii aligkanliklari ve toplum degerlerine ters diisebilecek
goriintiileri paylasmamasi performanslarini idealize ettiklerini gostermektedir. Her iki aktdriin
performanslar1 Barthes’in gostergebilim analizi ile degerlendirildiginde daha iyi anlagilmaktadir;

Kendini Gésterenlerin Benlik Sunumunun Géstergebilimsel incelenmesi

reyler

kendisini gosteren bi-

ler

dis goériinimiine 6nem veren birey-

Gosterge insan Mekan Konu Arag Zemin
. .| Smile ikonu,
Elit yerlerde selfie | . - . .
Gozlukli  gu-
paylasimi, arka- |, ..
Spor salonu, . Jlimseme
. daslarla eglenceli | . Ev, spor salo-
Guzellik salonu, . . ikonu, spor .
. . vakit gecirme, ho- . nunda fitness
N Selfie sunum- | Kuafor, o aletleri, mak- .
GoOsteren bilerin  sunumu, . alani, deniz
lari Ev, yaj malzeme-
. trend aksesuarla- L kenari, havuz,
Restoran, eglen- .. | leri, cilt bakim N
n rin kullanimi, cilt | ... ) kuafor, cafe
ce mekanlari .. Urlnleri, akse-
bakimina o6nem
suar,
verme .
kiipe
Bakimlilik,
Aksesuar kulla-
nimi,
Marka gosteri-
mi, Mutluluk,  eg-
Pahali Grilinler, | lence nese o . .
! - > | Zenginlik, trend Ahsveri icin
o Mutluluk, hobi  sahibi | £5"8 sverly 16
Gosterilen . . Grlnler,  pahali uygun, goste-
Eglenceli hayat, | olma, uyum, i N
. L mekanlar risli mekanlar
Gezmeyi seven, | kendini 6nem-
Heyecanli, tatil- | seme
den keyif alan,
arkadaslarla
olmaktan hos-
lanan
Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi
Hikdye sunumunda | Eglenmeyi seven, taki ve aksesuar | Kendini gdsterenlerin hikdaye sunumlarin-

takmayi 6nemseyen, modaya uyum | da duygu ikonlari, kisi ve marka etiketleri,
saglayan, elit yerlerde bulunan, ar- | yer bildirimlerinin sikca kullanildigi goz-
kadaslariyla olmaktan mutlu olan, | lemlenmektedir.
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Kendini gosterenlerin benlik sunumu, diiz anlamda selfie paylasan bireyleri ifade ederken;
yan anlamlarda bakimli olma, eglenceli goriinme, iyi bir hayat siirme, kaliteli cilt bakim tiriinleri
kullanma, dig goriinlimiine 6zen gosterme gibi anlamlari ifade etmektedir.

Zenginlerin Benlik Sunumu

Performanslarin kullanim amaci bir rolii sergilemek, oynamaktir. Bu benlik sunumunun
orneklemine iki erkek profil alinmistir. Bir arastirmaci olarak bu grubun hikayeleri incelendiginde
su tespitler yapilabilmektedir: Hikayeleri incelenen erkek profillerin giinde ortalama 10-15 arasi
hikaye paylasimi yaptig1 goriilmektedir. Paylasimlarin setinde; Starbucks gibi kahve mekanlari,
araba, glizel dekore edilmis ev, pahali esya, Nisantas1i, Akmerkez, Bebek gibi yerler, yat, spor
salonu, kiyafet dolab1 yer almaktadir. Kisisel vitrinleri; her iki erkek aktor otuzlu yaslarda sik
giyimli, tarz sahibi, esmer ve sa¢ kesimleri giiniin modasina uyumlu, atletik yapili, spor giyimli,
giines gozIligii kullanan, kiipe ve bileklik gibi aksesuarlar takan, spor yapan, gezmeyi seven bir
sunum sergilemektedirler. Dramatik canlandirma: Her iki aktor de gezmeyi seven, arkadaslariyla
sikca vakit gegiren, lilks mekanlarda bulunan, spor araba kullanan, gece hayatlart bulunan ve
dis goriiniise dnem veren performanslar sergilemektedir. Idealize etme; Aktdrlerin ozellikle
gece hayatlarini anlatan hikaye paylagimlarinda, toplum deger yargilar1 ve beklentilerine ters
diismeyecek performanslar sergiledigi gdzlemlenmektedir. ifade denetimi ve yanlis sunum;
Her iki aktoriin incelendigi zaman dilimindeki performans sunumlarina bakildiginda, konum
bildirimi ve marka etiketine ¢ok az yer verdigi gozlemlenmekte; daha ¢ok marka amblemleri,
aligveris posetleri, bilindik alisveris merkezleri, markasi bilinen taki ve aksesuarlarin 6n plana
ciktig1 hikayeler sunulmaktadir. Paylagimlarin setleri diizgiindiir fakat konum ve etiketleme
etkilesimlerinin nadir goriilmektedir. Ifade denetimindeki bu eksiklik degerlendirildiginde
aktorlerin yanlis sunum yaptiklart sdylenebilir. Her iki aktoriin performanslar1 Barthes’in

gostergebilim analizi ile degerlendirildiginde daha iyi anlagilmaktadir;

Zenginlerin Benlik Sunumunun Géstergebilimsel incelenmesi

Gosterge insan Mekan Konu Arag Zemin
Avm,
Bebek, Pahali  {rln- Araba .. anah—
. . . .| tari, kipe, bi-
Nisantasl, lerin  gosteril- : . . .
. . leklik, glnes | Alisveris magaza-
Marka, yer ve | Deniz kenari, | mesi, modaya | . .. .
. . . gozliigu, kahve | lar, islek sokaklar,
.. ariin iceren | Liman uyum, pahal 9 .
Gosteren A . bardagi, mar- | liiks restoranlar,
hikdye sunum- | Rezidans, kiyafetler, pa- .
.. ka ayakkabil, | liiks evler, bar, gece
lari Liks restoran, | hali arabalar, N ..
. . spor  araba, | mekanlari, araba igi
Spor salonu, zengin bir ha-
kiyafet dolabi,
Bar, yat at
Starbucks y
Marka Goste- Markalarin
rimi, zenginlik, | Mutluluk, eg- Trend  pahali tgklp edilme- ) . )
modaya uyum, |lence, nese,| .. . si, modaya | Gosterisli mekanlar,
N . . N Grlnler, pahali e .
Gosterilen | Luks yeme | liks yerlerden . uyum, pahali | elitlik, zengin vya-
. . mekanlar, zen-| .’ .
icme, alisveris  yap- in vasam arinler, sam
Zengin  arka- [ ma ginyas Eglenceli arka-
daslar, daslar, hobi
Diiz Anlam Yan Anlam Hikaye Anlatimi
s - Zenginlerin performans sunumlarinda pahali
Zenginlik, moda takibi, uyum, pahali .
L o araba anahtarli, eli yerler, pahali aksesuarlar,
Grin kullanimi, dig goriiniise dnem . . .
o pahali markalar dikkat cekmektedir. Aktorle-
Zengin bireyler | verme, gece hayatinin olmasi, zen- | = ) )
] L rin hikdye sunumlarinda beklenenin aksine
gin yasam, hayat kalitesinin yliksek o o
| marka etiketi ve konum bildirimini daha az
olusu
: oldugu gozlemlenmektedir.
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Zenginlerin benlik sunumu, diiz anlamda zengin iki erkek aktor ifade edilirken; yan
anlamlarda moda takibi, uyum, pahali tirtin kullanimi, dis goriinlise Gnem verme, gece hayatinin
olmasi, zengin yasam, hayat kalitesinin yiiksek olusu, elitlik, herkesce bilinen pahali markalarin
tercih edildigi gibi anlamlar ortaya ¢ikmaktadir.

Sonu¢

Goffman’a gore bireyler seyircinin karsisina, kendileri ile 6zdesen performanslar ile
cikmaktadirlar. Dolayisiyla aktorler, hayatlarinin her alaninda benlikler ortaya koymakta,
diger insanlarin takdirini kazanmay1 beklemektedirler. Sunulan benlikler toplumun onayini
amagladigindan, aktor icin seyirci biiyiilk onem tagimaktadir. Aktoriin benlik sunumu sirasinda
gostermis oldugu caba, seyircinin benlik sunumu hakkindaki tutum ve inancini etkilemektedir.
Goffman’n kitabina benlik sunumu ve yayilan izlenim ile ¢izdigi kavramsal ¢er¢eve, yeni medya
iletisimi ile geleneksel yiiz ylize iletisimi, karsilastirma olanag1 saglamaktadir. Goffman’in
kuramina bakarak Instagram’daki hikayelerin nasil olusturuldugu ve benliklerin nasil sunuldugu
konusuna 11k tutmak miimkiindiir. Instagram kullanicilarinin, hikayelerini ne amagla ve
nasil olusturdugunu sorusturmak, kullanicilarin benlik sunumlarini nasil gergeklestirdiklerini
anlamamizi kolaylastiracaktir. Bu gercevede, ¢alismada incelenen profiller 1s181nda kategoriler
olusturulmustur; Yeni annenin benlik sunumu, yeni evlinin benlik sunumu, aligveriskoliklerin
benlik sunumu, g¢ok gezenlerin benlik sunumu, gdsteris¢ilerin benlik sunumu, kendini
gosterenlerin benlik sunumu, zenginlerin benlik sunumudur. Kategorilerin incelenmesinde
kullanilan, Barthes’in Gostergebilim yontemi, hikayelerdeki benlik sunumlarmin nasil
gerceklestirildigi ve ne anlatilmak istendiginin anlagilmasina kolaylik saglamistir. Goffman’in
yayilan izlenim ve Barthes’in gdstergebilim yontemi 151ginda incelenen profillerde Instagram
uygulamasinin, bir benlik sunma ve insa etme araci olarak kullanildig1 gézlenmistir.

Sonug olarak incelenen hikdye sunumlarina bakildiginda Goffman’in savundugu, birey
performansini sunarken kendisini izleyenlerin begenisi kazanmasina yonelik performansini
idealize eder, diisiincesi hakli ¢ikmistir. Instagram uygulamasinda bireyler kendilerini nasil
gostermek, sunmak istiyorsa o yonde hikaye paylagsmaktadir. Bazen hikayelerin arka planinda
benliklerine aykiri detaylar oldugu fark edilmektedir. Bu detaylar ayni zamanda farkli ¢alismalar
yapilmasi gerektigini gostermektedir. Sunulan performanslardaki yanlis ifade denetimi ve yanlis
sunumlar1 i¢eren yepyeni bir ¢alisma bu alanin her yoniiyle anlagilmasi agisindan énem tasir.
Goffman’in yayilan izlenim kurami ve Barthes’in gostergebilim yonteminin, sosyal paylasim
aglarindan biri olan Instagram Orneklemi iizerinde son derece zengin veriler elde etmemizi
sagladig1 ortaya ¢ikmaktadir. Yayilan izlenim kurami ve gostergebilim yontemi ¢er¢evesinde
incelenen hikayelere bakildiginda benlik sunumlarinin ve ifade araglarinin birbirinden farkl
oldugunu gorebilmekteyiz. Dolayisiyla incelenen profillerin, bize sosyal medyada benlik
olusturma ve benlik sunma konularinda hangi araglarin kullanildig: hakkinda fikirler verdigini
sOyleyebiliriz. Birey bir yandan hikayesinin nasil goériinmesini istiyorsa o sekilde idealize
etmekte; bir yandan da gesitli gostergeler kullanarak benligini ifade etmektedir. Goffman’in
deyimiyle hayat bir oyun sahnesidir ve aktorler oyunlarini seyircinin begenisini kazanma
yoniinde hazirlamaktadir. Glintimiizde bu performanslarin seyirciyle bulustugu yeni alanlardan
biri Instagram’dur.
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