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6z

Amag: Bu arastirma hemsirelik 6grencilerinin bakim davranislarina yonelik algilamalarini
belirlemek amaci ile yapilmistur.

Gereg ve Yontem: Tanimlayici nitelikte yapilan arastirmanin evrenini bir tniversitenin
hemsirelik béliimii 6grencileri olusturmustur (N=620). Orneklem secilmemis, ¢alismaya
katilmay1 kabul eden 342 6grenci arastirmaya dahil edilmistir. Veriler anket formu ve Bakim
Degerlendirme Olgegi (BDO) ile toplanmustir. Verilerin analizinde say1, yiizdelik dagilimlars,
ortalama, standart sapma, t testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilmistur.

Bulgular: Ogrencilerin yas ortalamasi 20.33 + 1.5 olup %91.2'nin kiz, %94.4’iiniin bekar,
%59.1'inin hemsirelik bsliimiinii isteyerek tercih ettigi belirlenmistir. Ogrencilerin Bakim
Degerlendirme Olgegi ortalama puani 5.23+0.9'dur. Hemsirelik meslegini isteyerek segen,
bakim vermenin hemsirenin temel gérevi oldugunu belirten, bakim verme ve bakim alma
deneyimi olan dgrencilerin Bakim Degerlendirme Olgegi ortalama puaninin daha yiiksek
oldugu bulunmustur (p<0.05).

Sonug: Ogrencilerin bakim davraniglari algilamalarinin iyi diizeyde oldugw; égrencilerin
bakim davranislari algilamalarini meslegi isteyerek tercih etme, bakim alma ve bakim
verme ile ilgili deneyim yasama gibi faktorlerin etkiledigi belirlenmistir. Bu sonuglar
dogrultusunda; 6grencilerin meslegi isteyerek tercih etmelerinin saglanmasi; hemsirelik
egitimi stiresince 6grencilerin olumlu bakim davraniglarinin stirekliliginin saglanmasina
yonelik uygulamalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Algilama, bakim, davranis, hemsirelik 6grencisi

ABSTRACT

Aim: The aim of this study was to determine nursing students’ perceptions of caring behaviors.

Material-Methods: Universe of the descriptively-designed study consisted of nursing students
of a university (N=620). No sample was selected, 342 students who accepted to participate in
the study were included. Data was collected with questionnaire form and Caring Assessment
Questionnaire. Frequencies, percentage distribution, mean, standard deviation, independent
samples t test, and one-way variance analysis were used for data analysis.
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Results: The mean age of students was 20.33 + 1.5, 91.2% of the students were female, 94.4%
of them were single and 59.1% of them chose nursing willingly. The students’ mean score
of Caring Assessment Questionnaire was 5.23+0.9. The students who chose the nursing
profession willingly, who stated that caring is the primary duty of nurses and who experienced
caring and being cared had higher Caring Assessment Questionnaire scores (p<0.05).

Conclusion: It was determined that nursing students’ perceptions of caring behaviors were
good; choosing the profession willingly and having experiences such as caring and being cared
influenced their perceptions towards caring behaviors. In the line of these results; providing
students to choose the profession willingly, providing practices regarding continuity of
positive caring behaviors of the students during nursing education are recommended.

Key Words: Perception, care, behavior, nursing student

GIRiS
Hemsirelik birey, aile ve toplumun sagligini koruma, gelistirme ve hastalik durumunda
iyilestirme ya da yetersizlikleri ile bas etmesine yardimi amaglayan, bilim ve sanattan

olugan bir saglik disiplinidir. Hemsireligin uygulama alani insandir ve hemsirelik,
insan bakimina temellenmis bir meslektir'2.

Bakim, insanin varolusundan itibaren ihtiya¢ duydugu varliginin vazgegilmez bir
yapitagidir. Birey yasam deneyimlerinin herhangi bir noktasinda, bakima gereksinim
duymaktadir. Bakim, kisinin yalnizca kendine yonelik degil ihtiyag duyan bagkasina
yonelik de bir eylemidir. Kendi bakim gereksinimlerini karsilayan kisi, sosyal bir varlik
olarak bagkasinin bakim gereksinimlerine kars: duyarlilik gostermektedir®*.

Bakim hastalarin saglik ve iyilik halini artirmak ve saglig1 gelistirmek i¢cin hemsirenin
temel islevleri icinde yer almaktadir®. Bakim kavrami, hemsirelik egitiminde, saglik
yasasinda, hemsgireler icin etik kodlar gibi temel mesleki konu alanlarinin odak
noktasinda yer almaktadir®. Hemsirelik bakiminin bireyin, ailenin ve toplumun
sagliginin korunmasi, gelistirilmesi ve hasta oldugunda iyilestirilmesinde vazgecilmez
bir yeri ve 6nemli bir rolil oldugu bilinmektedir'.

Bakim duyusgsal ve teknik beceriler olmak {izere iki temel kategoriden olusmaktadir.
Duyussal davraniglar: gliven olusturma ve duygu, inang ve gerceklerin kabulii ile
iligkidir. Teknik beceriler tedavi uygulama, stres kontrolii, 6gretme ve problem
¢ozme gibi fiziksel ve biligsel eylemleri icermektedir. Bakim tutum ve davraniglarinin
ogretilmesi hemsirelik egitiminin temel 6gesidir’. Hemsirelik egitimi siiresince edinilen
bilgi ve deneyimler 6grencilerin hemsirelik bakimi ve uygulamalarina yonelik rollerini
benimsemelerini ve sorumluluk almalarini etkilemektedir®. Gelecegin meslek tiyesi
olmaya aday o6grencilere, hemsireligin en 6nemli islevi olan bakim davraniglarinin
hemsirelik egitimi stiresince kazandirilmasi 6nem kazanmaktadir. Bu bilgiler
1s181inda aragtirma, hemgirelik bolimii 6grencilerinin bakim davranislarina yénelik
algilamalarini belirlemek amacr ile yapilmistir.

Arastirma Sorulari

Bu arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmgtur.
1. Ogrencilerin bakim davraniglari algilamalari nasildir?

2. Ogrencilerin bakim davraniglari algilamalarini etkileyen faktérler nelerdir?
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GEREC ve YONTEM

Arastirmanin tipi

Arastirma tanimlayici tipte yapilmistir.

Arastirmanin evren ve orneklemi

Arastirmanin evrenini, ...... Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
boliimiinde 6grenim géren dgrenciler olusturmustur (N=620). Orneklem se¢ilmemis,
arastirmaya katilmay: kabul eden, veri toplama araglarinin uygulandigi gitinlerde
derslere devam eden ve en az bir yar: yillik klinik uygulamay: tamamlamis olan 484
ogrenci aragtirmaya dahil edilmistir. On uygulama yapilmis olan (n=30), aragtirmanin
uygulandig1 giinlerde devamsizlik yapan (n= 56), en az bir yariyil klinik uygulama
yapmamis olan (n=16) ve anketi eksik dolduran (n=40) 6grenciler arastirma dist
birakilmistir. Bu nedenle aragtirmanin Orneklemi 342 6grenciden olusmustur.
Aragtirmaya katilim orani %78.1’dir.

Veri toplama araclari

Arastirmanin verileri literatiir bilgileri®”*"" dogrultusunda hazirlanan anket formu ile
toplanmustir. Anket formu iki b6liitmden olusmaktadir. Birinci boliim, 6grencilerin yas,
cinsiyet, okudugu sinif gibi sosyo-demografik 6zellikleri hemsirelik meslegini se¢cme ve
bakim ile ilgili deneyimlerini belirlemeye yonelik kapali uglu sorulardan olugsmaktadir.
Ikinci béliimde Bakim Degerlendirme Olgegi (BDO) yer almaktadir.

Bakim Degerlendirme Olcegi

Bakim Degerlendirme Olgegi 1981 yilinda Larson tarafindan gelistirilmis olup
hemygirelik literatiiriinde yer alan ilk kantitatif bakim degerlendirme aracidir. Olgek
bakim davranislarini igeren 50 maddeden olugmaktadir. Olgegin icerdigi alt boyutlar;
ulagilabilirlik (6 madde), agiklamalar ve olanaklar (6 madde), konfor (9 madde),
beklentiler (5 madde), giiven verici iletisim (16 madde), gozlemler ve izlemlerdir (8
madde).

Her bir madde “Hig (1), Hemen Hemen Hic (2), Nadiren (3), Bazen (4), Genellikle (5),
Hemen Hemen Her Zaman (6) ve Her Zaman (7)” seklinde yanitlanmaktadir. Olgegin
puanlandirilmasi her bir bakim davranisina verilen yaniti gosteren rakamsal degerler
dikkate alinarak (I puan — 7 puan arasi) hesaplanmaktadir. Olgekten alinabilecek
en disitk toplam ham puan 50, en yiiksek toplam ham puan 350’dir. Toplam ham
puan madde sayisina (50 madde) boliinerek, 1-7 arasinda toplam 6lgek puani elde
edilmektedir. Bireylerin 6l¢ekten aldiklari puan arttik¢a, bakim davranislarin
uygulama siklig1 ve algilamalari olumlu y6nde artar. Bu 6lgegin Tiirkiye'de gegerliligi
ve giivenirligi Eskimez ve Acaroglu' tarafindan 2012 yilinda yapilmis ve Cronbach alfa
katsayis1 0,97 olarak belirlenmistir. Bu ¢aligmada 6lgegin Cronbach alfa katsayis1 0,96
olarak bulunmustur.
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Verilerin toplanmasi

Arastirma 2013-2014 egitim 6gretim yilinda yapilmistir. Anket formu her sinifa
farkli gtinlerde ve 6grencilerin ders disi zamanlarinda uygulanmistir. Anket formu
uygulanmadan 6nce 6grencilere bilgilendirme yapilmistir. Arastirmaya katilmay1 kabul
eden 6grencilere anket formu dagitilarak arastirmacilar gozetiminde doldurmalar:
saglanmistir. Anket formunun uygulanmasi ortalama 15-20 dakika siirmiistiir.

Verilerin degerlendirilmesi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 16.0 (Statistical Package of SocialSciences) paket
programi ile degerlendirilmistir. Verilerin analizinde sayi, yiizdelik dagilimlari,
ortalama, standart sapma, t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir.
Normal dagilim gosteren verilerin degerlendirilmesi ikili gruplarda t testi, ikiden fazla
gruplarda ANOVA ile yapilmistir. Anlamlilik seviyesi olarak 0.05 kullanilmistir.

Arastirmanin etik yonii

Arastirma éncesi, .... Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanligrndan yazili izin
alinmigtir. Arastirmaya katilan 6grencilere bilgilendirilmis onam okunarak yazili ve
s6zel onamlar1 alinmastir.

Arastirmanin sinirhiliklan

Arastirmadan elde edilen bulgular sadece arastirmanin yapildig: fakiiltede okuyan
hemsirelik 6grencilerine genellenebilir. Arastirma veri toplama araclarinin uygulandig:
tarihlerde okula devamsizlik yapmayan, en az bir yariyil klinik uygulama yapan ve
aragtirmaya katilmayi kabul eden 6grencilerden elde edilen verilerle sinirhidir.

Bulgular

Ogrencilerin %54,1’inin 18-20 yas grubunda (yas ortalamas1 20.33 + 1.5 yil), %91.2’inin
kiz, %94.4 iniin bekar, %32.2’sinin 1. sinifta okudugu, %87,4’tintin ¢ekirdek aile tipi
oldugu saptanmaistir (Tablo 1).

Ogrencilerin BDO toplam ortalama puani 5.23+0.98’dir. Ol¢egin alt boyutlar:
incelendiginde; “Konfor” alt grubu ortalama puaninin 5.35+0.93, “Giiven Verici
fletisim” igin 5.3240.99, “Ulagilabilirlik” i¢in 5.20+0.98, “A¢iklamalar ve Olanaklar”
icin 5.04%1.07, “Gozlemler ve Izlemler” igin 5.37+1.01, “Beklentiler” igin 4.77+1.22
oldugu saptanmistir (Tablo 2).

Hemsirelik meslegini isteyerek secen, bakim vermenin hemsirenin temel gorevi
oldugunu belirten, meslege girmeden 6nce bakim verme ve bakim alma deneyimi
olan 6grencilerin BDO ortalama puaninin daha yiiksek oldugu ve gruplar arasi farkin
istatistiksel agidan anlamli oldugu bulunmustur (p<0,05). (Tablo 3).

Tabloda gosterilmemekle birlikte, dgrencilerin yas, cinsiyet, medeni durum, sinif,
aile tipi gibi sosyo-demografik ozelliklerinin bakim algilamalarini etkilemedigi
belirlenmistir (p>0,005).
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Tablo 1. Ogrencilerin Sosyo-demografik Ozellikleri (N=342)

Sosyo-demografik 6zellikler Sayi %

Yas grubu

18-20 yas 185 541
21-24 yas 157 459
Cinsiyet

Kiz 312 91.2
Erkek 30 8.8
Medeni durum

Bekar 323 94,4
Evli 19 5,6

Sinif

1. sinif 110 32,2
2. sinif 929 28,9
3.sinif 107 31,3
4. sinif 26 7,6

Aile tipi

Cekirdek aile 299 87,4
Genis aile 43 12,6

Tablo 2. Ogrencilerinin Bakim Degerlendirme Olgeginden Aldiklar1 Ortalama Puanlar

Bakim degerlendirme dlcegi ve alt boyutlari +SS Min-Max
Ulasilabilirlik 5.20+£0.9 1-7
Aciklamalar ve Olanaklar 5.04+£1.1 1-7
Konfor 5.35+£0.9 1-7
Beklentiler 477 £1.2 1-7
Guiven Verici iletisim 532+ 1.0 1-7
Gozlem ve izlemler 537+1.0 1-7
BDO Toplam Puan 5.23+0.9 1-7
TARTISMA

Giuntmiizde, diinyada ve iilkemizde hemsirelik bakiminin sagligin korunmast,
gelistirilmesi ve hasta oldugunda iyilestirilmesinde saglik bakim sistemi i¢inde 6nemli
bir yapitagi oldugu bilinmektedir. Hemsirelik mesleginin 6ziinii bakim olusturmaktadir.
Hemsirelik meslegine aday olan ogrencilerin bakim davranislarini algilamalar
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Tablo 3. Ogrencilerin Hemsirelik Meslegini Segme ve Bakim ile Ilgili Deneyimlerine Gore Bakim
Degerlendirme Olgegi Ortalama Puanlarinin Dagilim1

Hemsirelik meslegini segme ve bakim ile ilgili N Bakim Degerlendirme Ol¢egi &
deneyimleri +SS iP
Hemsirelik meslegini isteyerek segme
Evet 4+0.

ve 202 54+09 =-3.412
Hayir 140 51408 p=0.001
Bakim verme hemsirenin temel gorevidir
E 2 .29+0.

vet 320 529+0.8 t=4.671
Hayir 22 441 %14 p=0.000
Meslege girmeden 6nce bakim verme deneyimi
E .50+ 0.

vet 163 5.50+0.8 t=5.698
Hayir 179 498+09 p=0.000
Meslege girmeden 6nce bakim alma deneyimi
Evet 71 543+0.7 t=2.151
Hayir 271 518+0.9 p=0.032

incelendiginde; BDO ortalama puaninin 5,23+0,98 oldugu belirlenmistir (Tablo 2).
Olgekten alinabilecek en yiiksek puanin “7” oldugu géz dniine alinirsa; dgrencilerin
ortalama puaninin yiiksek oldugu ve bakim davranislarini siklikla uyguladiklar
disiiniilmektedir. Hemsirelik mesleginin 6ziinii olusturan bakim davraniglari algisinin
hemsirelik meslegi adaylarinda yiiksek olmasi meslegin gelisimi adina sevindirici bir
bulgu olarak degerlendirilebilir. Yapilan bir ¢aligmada da 6grenciler, hastaya saygili
olma, onlara yardim etme ve deger vermeyi hemsirelik bakiminin olmazsa olmazlar:
olarak tanimlamislardir.™

Bakim genellikle saglikli/hasta birey ile hemsire arasindaki iletisime dayanmakta
olup bireye biitiinciil yaklasim ile onu ferahlatma, huzura kavusmasini saglama ve
temel insan gereksinimlerini karsilamayi igermektedir.”® Bu ¢alismada da bakim
davraniglar1 algilamalar1 6lgegine gore 6grencilerin en yiiksek puanlari “Gozlem ve
[zlemler”, “Konfor” ve “Giiven Verici Iletisim” alt boyutlarindan aldiklar1 belirlenmistir
(Tablo 2). Benzer sekilde, iilkemizde Eskimez ve Acaroglu® tarafindan yapilan
¢alismada hemsirelik 6grencilerinin “gliven verici iletisim” alt grubundan aldiklar:
puanin yiiksek oldugu belirlenmistir. Zamanzedahet al.’ ve Khademianand Vizeshfar’
tarafindan hemsirelik 6grencileri ile yapilan galigmalarda; en yiiksek ortalama
puanin “gozlemler ve izlemler” alt boyutundan alindigi belirlenmistir. Karaoz"
tarafindan yapilan calismada; hemgirelik 6grencileri iyi hemsirelik bakiminin iyi
iletisime dayandigini, hastay: biitiinctil degerlendirerek gereksinimlerinin uygun
sekilde kargilanmasi gerektigini belirtmislerdir. iletisim hastalarin kendi bakimlarina
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katilmalarina tesvik edilmesinde ve duygusal olarak desteklenmelerinde 6nemli bir
aractir.” Bu ¢aligmadan elde edilen bulgular 6grencilerin bakim verirken duyussal ve
teknik becerilerini gelistirdiklerini gostermektedir.”

»

Ogrencilerin bakim davranislari algilamalari dlgegine gore; en diisiik puan1 “beklentiler
alt grubundan aldiklar: belirlenmistir (Tablo 2). Benzer sekilde, yapilan ¢aligmalarda
da 6grencilerin en distik puan: “beklentiler” alt grubundan aldiklar: belirlenmigtir.”?
“Beklentiler” alt grubu hastanin durumundaki degisiklikleri tahmin etme ve ileriye
yonelik eylemleri icermektedir. Ogrencilerin “beklentiler” alt grubundan aldiklar:
ortalama puanin diisiik olmasy; hentiz 6grenme siirecinde olmalarindan dolay: bakim
kavraminin kapsadig: bilissel, duyugsal alanlar ve psiko-motor becerileri yeterince
uygulamaya aktaramadiklarina ve eyleme doniistiremediklerine baglanabilir. Bu
nedenle hemsirelik egitiminde saglikli/hasta bireyin gereksinimlerinin karsilanmasinda
bireysel 6zellikleri dikkate alarak bireye 6zgii, gercekgi ve biitiinciil yaklasimla bakim
vermenin 6nemi vurgulanmalidir.”$!181

Birey yasaminin herhangi bir doneminde saglik ya da hastalik nedeniyle bakima
gereksinim duymaktadir.? Gegmiste yaganan bakim deneyimleri hemgirelerin bakim
algilarini ve davraniglarini etkileyebilmektedir.”” Bu ¢alismada da hemsirelik meslegine
girmeden 6nce bakim verme ya da bakim alma deneyimi olan 6grencilerin bakim
davraniglari algilarinin anlamli sekilde daha yiiksek oldugu bulunmustur (Tablo 3). Bu
bulgu 6grencilerin daha 6nce yasadiklar: bakim deneyimlerinin bakim davraniglarina
olumlu yansidigini géstermektedir. Cunningham et al.'’ tarafindan yapilan ¢alismada;
ogrencilerin hasta bir aile iiyesinin, arkadaginin ya da yakininin bakimina yénelik
gecmis deneyimlerinin 6grencilerin tutumlarini olumlu yonde etkiledigi ve 6grencinin
hasta birey ile bakim iliskisi icerisine girme becerisini gelistirdigi saptanmistir. Larsen
et al.” tarafindan yapilan ¢aligmada; hemsirelik 6grencilerinin ge¢miste kendilerinin
ya da yakininin hastalik/hastaneye yatma deneyimlerinin olmasi ve saglik bakimi
vermelerinin hemgire olma kararlarini etkiledigi belirlenmistir. Bu ¢alismadan elde
edilen bulgularin literattirle uyumlu oldugu gortilmektedir.

Bireyin bir meslegi isteyerek tercih etmesi o meslege 6zgii sorumluluklari ve davranislar
benimseyerek meslekle ilgili islevleri yerine getirmesini ve verdigi hizmetten doyum
almasini saglamaktadir.?"?* Bu ¢aligmada hemsirelik meslegini isteyerek tercih eden
ogrencilerin bakim davranislar1 algilarinin anlamli sekilde daha yiiksek oldugu
bulunmustur (Tablo 3). Safadiet al.” caligmasinda, hemsirelik meslegini istegi ve ilgisi
dogrultusunda secen 6grencilerin digerlerine gore klinik uygulamalarda daha basarili
oldugu ve mesleginden daha fazla doyum aldig1 vurgulanmistir. Hemsirelik meslegini
isteyerek tercih eden 6grencilerin lisans egitimi siiresince daha basarili olduklar: ve
hemsireligin esast olan bakim uygulamalarini 6ztimsedikleri diistiniilmektedir.
Giuntimiizde meslek secimleri, bir yandan 6grenci ailesinin beklentileri, meslegin
ekonomik boyutu diger yandan 6grencinin istedigi ve sevdigi meslegi tercih etme
durumu arasinda ¢atismalara yol acabilmektedir. Bu nedenle 6grencilerin hemsirelik
meslegini isteyerek tercih etmeleri meslegin gelisimi ve profesyonel olarak ilerlemesi
agisindan olduk¢a 6nemlidir.?>***

Bakim verme eylemi, hemsirenin mesleki bilgi, beceri, yetenek ve deneyimler ile
gerceklestirdigi bagimsiz bir islevdir. Bu ¢alismada da 6grencilerin tamamina yakini
bakim vermenin hemsirenin birincil gorevi oldugunu belirtmistir (Tablo 3). Benzer
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sekilde, Ozpancar ve ark.?* ve Tan ve ark.? tarafindan hemsirelik 6grencileri ile
yapilan caligmalarda, 6grencilerin hemsireyi bakim veren kisi olarak gordiikleri
belirlenmistir. Bununla birlikte, bu ¢alismada “bakim vermenin hemsirenin birincil
gorevi oldugunu” ifade eden o&grencilerin bakim davraniglari algilarinin daha
yiiksek oldugu bulunmugtur. Bu bulgu, bakimi hemsirenin birincil gorevi olarak
kabul etmenin, 6grencilerin bakim kavraminin hemsirelik meslegindeki yerini ve
6nemini kavradiklarini ve bunu bakim davranigina yansitmalarini kolaylastirdigini
distindiirmistiir. Granum?® tarafindan yapilan ¢alismada da, hemsirelik 6grencilerinin
mesleki bakim uygulamalarindan edindikleri bilgiler dogrultusunda hemsireligi
“bakim bilimi” olarak tanimladiklar: belirlenmigtir. Hemsirelik bakiminda basariya
ulasilabilmesi i¢in bakim davraniglarinin hemsirelik egitimi sirasinda kazanilmasi,
mezuniyet sonrasina taginmasi ve gelistirilmesi gerekmektedir.'"'%1%28

SONUC ve ONERILER

Ogrencilerin bakim davranislarialgilamalarinin iyi diizeyde oldugu; bakim davranislar
algilamalari 6lgegine gore en yitksek puanlar1 “Gozlem ve Izlemler”, “Konfor” ve “Giiven
Verici Iletisim” alt boyutlarindan, en diisitk puani “beklentiler” alt grubundan aldiklar:
belirlenmistir. Ogrencilerin bakim davranislari algilarini meslegi isteyerek tercih
etme, bakim ile ilgili deneyim yagama gibi faktorlerin etkiledigi ortaya konmugtur. Bu
sonuglar dogrultusunda; 6grencilerin meslegi isteyerek tercih etmelerinin saglanmasi;
hemsirelik egitimi siiresince olumlu bakim davraniglarinin siirekliliginin saglanmasina
yonelik uygulanmalarin yapilmasi ve bakim kavraminin kapsadig: bilissel, duyussal
alanlar ve psiko-motor becerilerin kazandirilmasi 6nerilmektedir.
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