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KiTAP INCELEMESI
Kiibra Coban HASTUNC"

Tom FLETCHER (2016) “Naked Diplomacy: Power and Statecraft in the Digital Age”, William

Collins, London.

“During my time as Private Secretary I saw technology changing statecraft.

I worked for the last paper-and-pen prime minister, Tony Blair, the first email prime minister,

Gordon Brown, and the first iPad prime minister, David Cameron.

When I started, we had to consider how policy would look on the Sky News ticker at the bottom of the screen:
140 words. By the time I left, we were judging how it would look on Twitter: 140 characters.”

Kitabin yazari Ingiliz diplomat Tom Fletcher, 2007-2011 yillar1 arasinda ii¢ Ingiltere
Basbakani’nin -Tony Blair, Gordon Brown ve David Cameron- politik danigmanligini yiirlitmiis ve
sonrasinda 2011-2015 aras1 dort yillik dénemde Ingiltere’nin Liibnan Biiyiikelgisi olarak gorev
yapmustir. Fletcher, bir Ingiliz biiyiikelgisinin geleneksel imajindan biraz farkli bir mizaca sahip bir
diplomattir. Satir aralarindan onun enerjik, iyimser, dijital diinyay1 sevkle kucaklayan, teknolojik
yeniliklerin diplomasi ve uluslararasi iligkiler lizerindeki giicii ve etkisi konusunda heyecanli, yenilige
acik bir diplomat oldugu anlagilmaktadir. Ingiltere Disisleri Bakanligi’'nda uzun yillar boyunca sosyal
medyanin devlet yonetiminde kullanilmasinin, yani dijital diplomasinin 6nde gelen savunucularindan
biri olmustur. 2016 yilinda yayinlanan ‘Ciplak Diplomasi: Dijital Cagda Gii¢ ve Devlet Yo6netimi’ adli
kitabinda, geleneksel diplomasinin dijital ¢ag baglaminda nasil evrildigini ve yeni teknolojik araglarin
diplomasiye, diplomatlara, devlet idaresine ve giice etkisini incelemektedir. Buna ek olarak, yeni dijital
cagda diplomasiye ve diplomatlara ihtiya¢ olup olmayacagimi sorgulamakta ve diplomatlar nasil
hayatta kalabilecegine dair 6neriler sunmaktadir. Kitabinin bagligini segerken, iinlii ag¢1 Jamie Oliver’in
asciligi temellerine inilmesi gerektigini savundugu ve yemek pisirmeyi ana unsurlarina indirgemeye
calistignt BBC Two yemek programi ‘The Naked Chef’ten (1999-2001) esinlenmistir (s.15). Diplomasi
etrafinda insa edilen tiim arag-gereclerin (zamani1 gegmis protokol, gorgii kurallari, konferanslar ve
zirveler, Ronesans’tan kalma dil, hantal kurumlar) diplomatlarin dijital ¢aga uyum siirecini

yavagslattigini ve insanlarla baglanti kurmalarim zorlastirdigini iddia etmektedir. Fletcher’a gore tiim bu
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‘gereksiz seyler’ bir kenara birakildiginda diplomasinin 6ziinde ne oldugunu anlamak miimkiin

olacaktr.
Ug boliim ve on sekiz alt basliktan olusan kitabin genel temasina bakildiginda,
a.) diplomasi tarihinde tarih 6ncesi ¢caglardan dijital caga yapilan bir yolculuk (ss. 28-92),

b.) giinlimiizdeki uygulamalarin anlasilmasini saglamak amaciyla, diplomatik sahadan

paylasilan kisisel deneyimler (ss. 93-180),

c.) dijital ¢agda diplomasinin ve diplomatlarin gelecegine yonelik 6ngoriiler ve tavsiyelerin (ss.

181-233) bir bilesimi oldugu goriilmektedir.

[k boliimde Fletcher’1n, tarih éncesi dénemlerdeki kokenlerinden baslayarak giiniimiiz internet
cagina kadar diplomasinin baslangicini, devamliliklarini ve degisimlerini kesfe ¢iktigi goriilmektedir.
Ise diplomasinin kokenleri arastirilarak baslanmustir. Diinyadaki ilk diplomat ‘Ug’ olarak
isimlendirilmistir. Yazarin anlatisinda bu, Neandertal' arkadaslarini birbirlerinin kafalarma vurmak
yerine birlikte ava ¢ikmaya ve ortak bir diismana karsi birlikte calismaya ikna eden ilk tarih oncesi
insandir. Insanlarin sahip oldugu iki temel iggiidii vardir. Birincisi, kaynaklar i¢in savasmak ve
oldiirmek, digeri ise disan ¢ikip birlikte avlanmak, yani kaynaklar i¢in i birligi yapmaktir. Ug’daki
hayatta kalma i¢giidiisii ¢catismadan ziyade is birligine oncelik vermesini saglamistir. O zamandan beri
diplomasinin 6ziinde de bu vardir. Tarih boyunca diplomatlar bir kaynak i¢in is birligi yapmanin
yollarim1 bulmaya calismiglardir ve mesleklerinin etrafindaki protokol, konferanslar, unvanlar,
basmakalip ifadeler ve benzeri seyler bir kenara birakildiginda, aslinda hala tarih 6ncesi insanin yaptigi
seyl yapmaktadirlar. Fikirler, devletler, sirketler vb. arasinda siirtiismeler yasandikga is birligi yolunu
acarak miizakereleri ve uzlagsmalar1 saglamaya ¢alismaktadirlar. Dolayisiyla Fletcher’a gore gliniimiiz
diplomatlari, Ug’dan diisliniildiigii kadar uzak degildir ve diplomasi neredeyse insanlik kadar eskidir.
Yiizyillar sonra, Ug’un soyundan gelenlerden biri, dilin baslangicin1 bulmustur. O ve diger paleo-
insanlar, temel toplumlar olugturmaya baglamak i¢in iletisim kurmaya baslamiglardir. Bu topluluklarin
en ilkel olanlari, sopalanmalarmi ya da yenilmelerini 6nlemek i¢in, habercilerin hareket 6zgiirligiinii
garanti altina alacak sistemleri gelistirmistir. M.O. 4000 civarinda, basta tahil ve bira olmak {izere
kaynaklarin bolistiiriilmesini kolaylastirmak i¢in temel yazi bigimleri gelistirilmistir. Bylece diplomasi

baglamistir (s. 29).

Insanlarin yasamsal biyolojik yapismin bir pargasi, tanimadigi ya da DNA’sinin gok azim
paylastig1 insanlarla is birligi yapabilme becerisidir. Hayatta kalma icgiidiilerinin bir parcasi da -her
zaman gegerli olmasa da- is birliginin onlar i¢in birbirini 6ldiirmekten daha iyi oldugunu sdyleyebilen

insanlarm olmasidir. Bu da diplomasinin aslinda biyolojik bir zemini oldugu anlamina gelmektedir.

! Bilimsel adi Homo Neanderthalensis olan ve yaklasik 200-250 bin y1l énce yasamis olan insan tiiriidiir. Homo
Sapiens’in yani modern insanin en yakin atasi1 olarak kabul edilmektedir.
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Barisa bir sans verilmesi, Ug’un John Lennon’dan® ¢ok daha énce ve daha az nazik bir sekilde soyledigi
bir seydi. Ug’un ilk homurtular1 ve mimiklerinden bu yana diplomasinin 6zl disiiniildiigi kadar
degismemistir (s. 30). Fletcher’a gore telgraftan radyoya, telefondan televizyona, e-posta’dan video
konferanslara, sosyal medyadan biiylik veriye teknolojik yeniliklerin ¢ogu diplomasiyi etkilese de
diplomatik amaglarin dogasina meydan okumamustir: a.) barig ve is birligi yoluyla bir arada yasamay1
tesvik etme, b.) catismalari ve siddeti 6nleme. Ozetle, tarih &ncesi ¢aglardan modern diinyaya,
diplomaside kullanilan ulagim ve iletisim araglar1 degisip ¢esitlenirken, diplomasinin 6zii ayn1 kalmistr.
Diplomatlarin gorevi, islerini ve zihniyetlerini bu olaganiistii ve devrim niteligindeki yeni dijital caga

ve araglara adapte ederken, ayn1 zamanda diplomasinin 6ziinii koruyabilmektir.

Bu bdoliimde ayrica teknolojik yeniliklerin, diplomaside hangi amaglarla kullanildigina ve
uluslararast iliskiler disiplinine olan etkilerine yonelik tarihten rneklere de yer verilmistir. Ornegin,
Sovyetler Birligi’'nde Joseph Goebbels’in propaganda amaciyla radyoyu kullanmasi, ABD’nin radyo ve
televizyonu Nazi propagandasina kars1 bir yumusak gii¢ araci olarak kullanmasi (Churchill’in s6mine
bast radyo sohbetleri), telefonun Kiiba Fiize Krizi’ni sonlandirmada oynadigi etkin rol, 2003 Irak
Savasi’nin video konferans yoluyla planlanan ilk savas olmasi gibi dikkat ¢ekici konulara deginilmistir.
Buna ek olarak, ‘diplomasi’ kelimesinin etimolojik kdkeni, antik uygarliklarin -Misir, Pers, Hint, Cin,
Yunan- diplomasi pratikleri, Ronesans diplomasisi, diplomasi teorisinin gelisimine katki sunan isimler
-Kautilya, Machiavelli, Richelieu, Calliéres, Satow, Wicquefort, Grotius- ve bunlarin diplomasi
literatiirline kazandirdiklar1 rehber niteligindeki eserlere deginilerek genel bir tarihsel perspektif
sunulmaktadir. Kitabin degerli buldugum noktalarindan biri, Avrupa-merkezci olmayip, Cin, Hindistan,
Japonya gibi Asya iilkelerinin ve bu iilkelerdeki liderler ve diisliniirlerin diplomasiye katkilarini
inceleyerek hakim entelektiiel baglam ve ¢evrelerin digsinda kalan yaklagimlar1 da giindeme getirmesidir.
Boylece okuyucuyu diplomasi tarihini, Avrupa baglami disinda da diistinmeye tesvik etmektedir. Hatta
yazarin ileri siirdiigii lizere, 600 y1l 6nce diplomatik anlayisin ve siyasi giiciin merkezi oldugu iddia
edilen yer Dogu’yken, Johannes Gutenberg’in matbaayi icat etmesiyle her sey degismis, Avrupa yeniden
bagrole gecmisti (s. 33). Nihayetinde bu bdoliim, ge¢misten giiniimiize diplomasinin degismez
temalarindan biri olan iyi bir diplomatin sahip olmasi gereken -incelik, merak, cesaret gibi- niteliklerin

tartisilmasiyla sona ermektedir.

Ikinci boliimde, biiyiik veri, duygu analizi, blok zinciri, mobil uygulamalar, sosyal paylasim
siteleri gibi yeni teknolojilerin ve araglarin hangi amaglarla kullanildigi; diplomasi, devlet yonetimi ve
gilic iizerindeki doniistiirlicii etkileri; getirdikleri firsatlar ve meydan okumalar c¢ergevesinde

degerlendirilmektedir. Ulkelerin dijital diplomasiyi birgok farkli hedefi gergeklestirmeye yonelik

2 Fletcher burada Ingiliz miizisyen ve barig aktivisti John Lennon’in 1969°da yayinlanan ve 1970’lerde Vietnam
Savast karsit1 hareketin marst haline gelen ‘Barisa Bir Sans Ver’ (Give Peace a Chance) isimli sarkisina gonderme
yapmaktadir.
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kullandig1 aktarilmistir. Bunlar arasinda yumusak giiciinii artirma, kamu diplomasisini destekleme, imaj
ve itibar yonetimi, ulus-markalama stratejileri olusturma, kriz yonetimi ve acil durum planlamas,
iceride halkin giivenini kazanarak dis politika hedeflerini mesrulastirma ve ilerletme hedefleri yer
almaktadir. Fletcher’m kendisi de Liibnan’da bu yeni araglardan -6zellikle blog ve Twitter- halkla
etkilesim kurma, Ingiltere nin yumusak giiciinii artirma, daha agik ve sempatik bir Ingiltere imaji sunma,
dis politika hedeflerini destekleme ve Liibnan’in istikrarina verdikleri destegi anlatarak Ingiltere
hakkindaki yanlis algilar1 degistirme amaciyla yararlanmig ve basarili olmustur. Onun kapsamli ve
yogun dijital diplomasi ¢abalar1 sayesinde Liibnan’daki olumsuz anlat: tersine dénmiis ve Ingiltere’nin

yerel profili yilikselmistir (s. 166).

Fletcher, dijital araglarin  potansiyelinden yararlanarak, diplomatik hedeflerini
gergeklestirebilmek ve Liibnan’daki insanlara yeni yollarla ulagsabilmek i¢in bir¢ok sey denediklerini
aktarmistir. Ornegin, 2011 yilinda bir biiyiikelgi ile bir hiikiimet baskani arasinda ilk tweetup’
diizenlenmistir (s. 158). Liibnan Basbakan1 Mikati ile Fletcher, Mikati’nin Londra’ya yapacagi bir
ziyareti One ¢ikarmak ve iki iilke arasinda yeni is birlikleri i¢in fikirler aramak {izere es zamanl olarak
bir saatlik zaman dilimini internette gecirmislerdir. Yiizlerce soruyu yanitlamis ve bagka tiirli asla
ulasamayacaklar bir dizi muhatapla igtenlikle ve dogrudan iletisime gegme firsati yakalamiglardir.
Fletcher’in Liibnan’daki dijital diplomasi faaliyetlerinden ikinci ornek ise, ilk sanal diplomatik
resepsiyona ev sahipligi yapmasidir (s. 158). Katilimeilar, biiyiikelgi ve ekibiyle aym yemegi
hazirlamaya tesvik edilmis ve sahsen orada bulunanlar, fiziksel olarak odada bulunmayanlarla gercek
zamanlh etkilesim kurmak i¢in canli yayin yapmistir. Liibnan’in telekomiinikasyon alaninda bir ¢ag
atlamas1 ve 21. yiizyillda Singapur gibi modern bir merkez haline gelmesi icin gerekli altyapiyi
olusturmas1 amaciyla almasi gereken tedbirler tartisilmigtir. Bu sanal resepsiyon, ¢ok sayida fikrin
ortaya ¢ikmasini saglamistir. Daha da 6nemlisi, bu fikirleri hayata gecirecek baglantilar1 yaratmistir.
Halka acik etkinliklere dijital bir unsur eklenmesi, onlar tartismalara daha yakindan dahil etme firsati

yaratmustir.

Liibnan’daki dijital diplomasi ¢aligmalarina iiglincii 6rnek, Fletcher’in yeni bir kitleye ulagmada
yardime1 olacagimi diisiinerek blog sayfasinda yazilar yazmaya baslamasidir.* Bu yazilarindan birinde,
2012 yilinda Liibnan’in nasil bir yer olabilecegine dair idealist bir vizyon paylasmistir (Fletcher,
Beirutopia, 2013). Her ne kadar acemice yazdigini diisiinse de mektup bir tartigmay1 ateslemis ve genis
capta paylasilmistir. Boylece, Fletcher ve biiyiikelcilik ekibi, insanlar1 alistiklari rahat ama tehlikeli

anlatilardan koparmanin ve yeni tartigmalar tetiklemenin bir yolunu bulduklarini fark etmislerdir. Bu

3 “Tweet’ ve ‘meet-up’ kelimelerinin bir bilesiminden olusan ‘tweetup’ kavrami, sosyal ag platformu Twitter
iizerinden Dbirbirleriyle iletisim kuran kigilerin yiiz yiize goriismesini ifade etmektedir. Bkz.
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/tweetup.
* Tom Fletcher’m Birlesik Krallik Disisleri, Ingiliz Milletler Toplulugu ve Kalkinma Bakanlig1 biinyesindeki blog
hesabi i¢in bkz. https://blogs.fcdo.gov.uk/author/tomfletcher/.
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nedenle 2013 yilinda Liibnan’in bagimsizligmin 70. yildoniimii miinasebetiyle ytiriittiikkleri kamu
diplomasisinin bir par¢asi olarak, Liibnan halkina yonelik bir acik mektup yayinlamig ve bdylece dijital
diplomasi ¢abalarini bir adim daha ileriye gotiirmeye karar vermislerdir (Fletcher, Dear Lebanon: An
Open Letter, 2013). Bu mektubun amaci, Liibnan’in i¢inde bulundugu durumla ilgili kadercilikle
miicadele etmek, bazi ac1 gergeklere isaret etmek ve Liibnan’in 75 yasina ulasabilmesi igin alinmasi
gereken zorlu kararlar hakkinda yeni diislinceler uyandirmakti (s. 162). Bu riskli bir isti, ancak amacina
ulagsmisti. Mektup ilk kirk sekiz saat iginde Facebook’ta 10.000’den fazla begeni almis, Twitter’da
8.000’den fazla kez paylasilmig ve tiim biiyiik televizyon ve radyo kanallari tarafindan 6ne gikarilmistir
(s. 165). Dordiinciisii, Fletcher sosyal medyanin toplumsal meselelere dikkat ¢gekmede oldukga etkili
oldugu deneyimini paylagmistir. Etiyopyali bir go¢men hizmet¢i olan Kalkidan Nigusie ile bir
giinliigiine yer degistirmis ve onun yaptig1 temizlik, yemek vb. isleri yaparken cekindigi fotograflar
Twitter’da paylasmistir. Fotograflar Liibnan’da viral olmus ve gdc¢men iscilere yonelik esitsiz

muameleye iliskin yeni kurallar hakkinda farkindalik yaratilmasini saglamistir (s. 139).

Besinci olarak, Fletcher, diplomaside bir jestin -6zellikle de sosyal medya ile desteklendiginde-
bazen kelimelerden daha etkili olabildigini deneyimlemistir.’ Beyrut’taki iran Biiyiikelgiligi ne yapilan
saldirinin ardindan bir konusma yapmak ya da biiyiikelgiyle el sikismak yerine® kan bagisinda bulunmus
ve bu anin fotograflarrm Twitter’da paylasmistir. Fotograflar Ruhani ve ardindan yiizlerce Iranl
tarafindan retweet edilmis ve Tahran’da viral olmustur (s. 201). Bu, Iran halkina Ingiltere ve Bati
hakkinda kendilerine anlatilanlar1 yeniden degerlendirmeleri i¢in etkili bir yol olmustur. Gorildiigi
iizere Fletcher, blog ve Twitter gibi dijital araglarin sundugu firsatlardan etkin bir sekilde yararlanarak
genis bir kitleyle etkilesime gegmeyi ve diplomatik hedeflerini gergeklestirmeyi basarmistir. Aralik
2015’te Fletcher, Liibnan’da ingiliz Biiyiikelgisi olarak gérev yaptigi siire boyunca sosyal medyay1
kullanmasindan dolay1 Lovie Ozel Basar1 ddiiliine layik goriilmiistiir (Dimov, 2023). BBC tarafindan
Fletcher’in Liibnan’da yiiriittiigii sosyal medya ¢aligmalarimin ‘The Naked Diplomat’ (2015) isimli bir
belgeseli de yapilmustir.” Belgeselde Fletcher’m kendisini ‘giplak diplomat’ olarak nitelendirdigi ve
bunun yeni bir ‘21. yiizyil devlet yonetimi’ anlayigina isaret ettiginden bahsedilmektedir: esnek, seffaf,
siyasi karar alicilarla oldugu kadar halkla da etkilesim halinde bir devlet yonetimi bi¢imi. Ciplak
diplomasinin anlami soruldugunda verdigi yanit sdyledir: “Geleneksel diplomasinin; protokol, unvanlar
ve basmakalip sozler -‘sicak ikili iliskiler’, ‘bir dizi bolgesel ve yerel meseleyi ele aldik’- gibi tim
sacmaliklarin1 bir kenara birakiyorsunuz. Ciplak diplomasi fikri, tim bu 1vir zivir olmadan en iyi
yaptigimiz seye, yani insanlarm birbirini 6ldiirmesini engellemeye odaklanmaktir”. Kisaca, belgeselde

dis politikanin geleneksel kapali diinyasindan, kamu katilimimin saglandig1 yeni bir dijital diplomasi

5 Fletcher bu tecriibesini kitabin iigiincii boliimiinde aktarmistir. Ancak onun dijital diplomasi ¢abalarmni tek bir
yerde toplamak adina bu kisimda paylagmay tercih ettim.

¢ O donemde iki iilke arasinda diplomatik iliski olmadigindan bunlar1 gergeklestirememistir.

7 Belgesel i¢in bkz. https://www.bbc.co.uk/sounds/play/p030360v.
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diinyasina gegigin yasandigi belirtilmektedir ve Fletcher bu alanda yaptigi caligmalar1 ve amacim

samimi bir dilde paylagsmaktadir.

Ikinci béliimde tarih boyunca diplomasinin temel meselelerinden biri olan gizlilige de yer
verilmistir. Fletcher’a gore, Assange (WikiLeaks) ve Snowden ifsalar1 geleneksel otoriteye olan giiven
kaybin1 hizlandirmistir, bu nedenle giiveni tekrar kazanabilmenin yolu devlet yonetiminde agiklik ve
seffafligin saglanmasidir. Hiikiimetin baz1 karanlik koselerine 1s1k tutulmasimi ve halkin farkindaligi ve
gdzetiminin artirilmasini savunsa da hala bir 6l¢iide gizliligin siirdiiriilmesi gerektigini diisiinmektedir.
Ciinkii tamamen kamuoyunun gozii Oniinde olmak, miizakerelerdeki kritik anlarda diplomatlarin
manevra kabiliyetini kisitlamakta ve wulusal ¢ikarlann gozeten saglikli kararlar almalarim
engellemektedir. Politika olusturma ve diplomasinin bir kismini gizlilik i¢inde yiiriitebilme becerisi

elzem olmaya devam edecektir (s. 107).

Bu béliimde iizerinde durulan bir diger konu, 21. yiizyilda giiciin nasil tanimlandigidir.
Fletcher’a gore, modern anlamda gii¢, yalnizca kuvvet kullanmaktan daha sofistike bir sey sunmaya
baglidir. Artik kiiltiirel ve ekonomik araglarin daha akillica bir bilesimini gerektirmektedir (s. 118). Tarih
her zaman en biiyiik ordulara ve ekonomilere sahip olanlar tarafindan kazanilmaz. Vatikan’in tanklar
yoktu, ancak Stalin’in sisteminin aksine, Vatikan hala ayaktadir. Bu ylizyil, giiciin ordunun kag kisiyi
oldiirebilecegi tizerine kurulmadig ilk yiizyildir (s. 116). Tek basina askeri giiciin istenilen sonuglari
dogurmadiginin farkina varilmalidir. Bununla beraber, Fletcher, sert gii¢ tehdidi olmaksizin iyi niyetli
diplomasinin de basarisiz olacagini iddia etmektedir. Yalnizca yumusak giic de yetersizdir. Bunun
yerine en etkili yaklasim, Joseph Nye’in ‘akilli gii¢’ olarak tamimladigi sert ve yumusak giiciin
bilesimidir. Savunma, diplomasi ve kalkinmanin gii¢lii bir karisimina ihtiya¢ vardir (s. 119). Artik
hiikiimetler bu akilli giicii nasil kullanacaklar1 konusunda stratejik diisiinme kabiliyetine sahip
olmalidirlar. Askeri giiciin yaninda, saglam bir ulusal hikaye yaratmali, bu hikayeyi nasil anlatacaklarini
bilmeli ve elindeki araglar1 nasil ve ne zaman kullanacaklarimi 6grenmelidirler (s. 119). Bu baglamda,
dijital araglardan en fazla verimi alabilmek i¢in bunlarin 6zgiin, etkilesimli ve bir amaca yonelik

kullanilmasi dnerisinde bulunmaktadir (s. 136).

Buna ek olarak, ulusal hikdye anlatilarinda tinliilerin ve sporun kullanilmasinin etkisinden
bahsederek, ¢cagdas diplomasi tiirleri olan “linlii diplomasisi’ (celebrity diplomacy) ve spor diplomasisi
konularmi 6rneklerle ele almast 6nemli bir katkidir (s. 121). Son olarak, bir miizakerecinin nasil
davranmas gerektigine de deginilmistir. Miizakereci, miizakerenin ritmini hissetmeli ve ona gore dans
etmelidir. Her dansin kurallart ayridir. Kendi ulusal ¢ikarlarina hakim olmali, ancak karsi tarafin
cikarlarimi da iyi bilmelidir. Miizakerelerde bir miktar gizliligi korumalidir. Gergek ve yapay kirmizi
cizgilere sahip olmali, 6zel ve kamu arasindaki ayrimi anlamali, uzlasmaya 6nem vermeli, sabirh ve
dayanikli olmali, bazen kars1 tarafin kazanmasina izin vermelidir. Nerede taviz verip 6ziir dileyecegini

nerede dis gosterecegini bilmelidir. Kisacasi, iyi aktdrler olmalari elzemdir (ss. 144-155). ikinci béliim,
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2025 yilinda Stockholm’de bir Ingiliz biiyiikelgisinin niteliklerinin ve dijital araglarla yiiriittiigii

diplomasi pratiginin nasil olabilecegine dair bir tasavvur ile sonlanmaktadir (ss. 178-180).

Ugiincii béliimde Fletcher, dncelikle uluslararasi sistemin panoramik bir manzarasini sunmakta,
okuyucuyu giiciin degistigi ve dagildig1 bu ¢agda, bunun diplomasi i¢in ne anlama geldigini diigiinmeye
cagirmaktadir. Yasadigimiz ¢agi tanimlayan dort ana egilim oldugunu one siirmektedir: a.) ABD
hegemonyasinin aginmasi ve lider iilkenin olmadig1 bir doneme gegis, b.) 20. yilizy1l diinya diizenin hizla
¢Okiisti, c.) devlet-dis1 aktorlerin ve yeni elitlerin artan etkisi; d.) bireylerin teknolojik olarak giiclenmesi.
(s. 184). Bu donemde dogu ve bati arasindaki denge degismekte, Amerikan tek kutuplu donemi sona
ermektedir. Avrupa diisiise gecerken, Cin, Brezilya, Hindistan gibi iilkeler yiikselise gecmektedir (ss.
185-186). Uluslararasi yap1 hizla aginmaktadir. I1. Diinya Savasi sonrasi kurumlan (Birlesmis Milletler,
Diinya Ticaret Orgiitii, Uluslararas1 Para Fonu ve Diinya Bankas) diinyanimn biiyiik kismi tarafindan
temsil yetenegini yitirmis, ¢aga ayak uyduramayan, giigsiiz kurumlar olarak goriilmektedir (s. 187).
Fletcher bu baglamda su soruyu sormaktadir: “Devletlerin ve yerlesik kurumlarin giiciinii yitirdigi boyle
bir uluslararas1 konjonktiirde dijital ¢ag1 yoneten aktdrler kim olacaktir?” Giig; batidan doguya,
kuzeyden giineye ve geleneksel aktorlerden yenilerine dogru kaymaktadir. Ancak daha garpict ve
heyecan verici olan, dijital ¢agda giiciin geleneksel otoritelerden ve hiyerarsilerden uzaklasarak
bireylere ve devlet-dis1 aktorlere dogru kaymasidir (ss. 191-192). Hiikiimetlerin zayifladigi ve bireylerin
giiclendigi bir donem yasanmaktadir. Vatandas-diplomatlar, belediye baskanlari, sivil toplum kuruluslari
(6rnegin, Diinya Dogayr Koruma Vakfi, Greenpeace vb.) ve interneti yonetenler gibi devlet-disi
aktorlerin giic kazandigimi ve bu ¢agin yeni imparatorlar1 haline gelecegini iddia etmektedir (ss. 190-

191).

Bunun yam sira Fletcher, dijital alan i¢in rekabet halinde olunacagini, ancak bunun sadece iyi
aktorlerle degil, ayn1 zamanda dijital araclarin potansiyelini kotii emelleri i¢in kullananlarla da olacagini
ifade etmektedir. Bir yandan dijital araglar, kitlesel ilgi yaratmay1 ya da aktivistlerin bir konuda ¢ok hizl
bir sekilde protesto diizenlemesini kolaylastirmaktadir. 2010°da baglayan Arap Bahari, 2011 yilinda
meydana gelen Occupy Wall Street protestolari, Tahrir Meydani protestolari, ispanyol Indignados/15M
Hareketi, 2014 Gezi Parki olaylar1 ve Venezuela’da 2014’ten itibaren Baskan Nicolas Maduro’ya karsi
gerceklestirilen protestolar gibi 6rneklerde bu agikga goriilmektedir (ss. 195-196). Sosyal medya,
geleneksel otorite ve baski kaynaklarinin altin1 oyarak ayaklanmalarin zamanlanmasina ve yayilmasina
katkida bulunmustur. Diger yandan, dijital teknolojiler temel 6zgiirliiklere karsi olanlara, (terdr rgiitleri,
korsanlar, vandallar, otoriter hiikiimetler, uluslararasi su¢ orgiitleri vb.) bu 6zgiirliikleri bastirmak,
zuliimlerini yaymak ve asker toplamak i¢in bir platform saglamaktadir. Kurnaz otoriter rejimler bu
dijital araglar kullanarak dijital 6zgiirlige darbe vurmakta ve bunu aktivistlere kars1 kullanmaktadir.
Sosyal medya kampanyalart asiricilign  koriiklemek ve tartigmalari  kutuplastirmak icin de

kullanilmaktadir -Ruanda soykirimi sirasinda nefret radyosunun kullanilmasmmin ya da Joseph
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Goebbels’in seytani ve giiclii radyo propagandasinin modern esdegeri gibi (s. 197). Fletcher, ¢evik ve
becerikli bir dijital diplomasiye en ¢ok da bu kotii niyetli aktorlerle c¢evrimici ve c¢evrimdist

savasabilmek i¢in ihtiya¢ oldugunu savunmaktadir.

Ayrica, teknolojinin toplumsal etkileri konusunda kotiimser ve iyimser bakis agilart ortaya
konulmus, yazar kendisini iyimserlerin yaninda konumlandirmigtir. K&tiimserler, teknolojinin toplum
iizerindeki etkisi konusunda endiselidir. Dijital ekonominin, esitsizligi azaltmak yerine artiracagini,
insanligm bununla nasil miicadele edecegini bilmeyecegini ongdrmektedirler. Bazilar1 internetin
demokrasiyi gelistirmek yerine sinirlayacagindan korkmaktadir. Kd&tiimserler ayrica teknolojinin
insanlig1 ve yaraticilig1 yok etmesinden, iletisim kuramcisi Neil Postman’in deyimiyle ‘kiiltiirel yasamin
tiim bi¢imlerinin, teknigin ve teknolojinin egemenligine teslim edilmesinden’ endise duymaktadir.
Onlara gore insanlarin is, licret, onur ve haklar yerine basit bir tiiketici deneyimine 6ncelik verdigi ve
kurbanlarin heniiz goriilmedigi bir diinyada, bagimli ve kole halinde bir yagam kaginilmazdir. Amator
kiiltii hiikiim siirecek, kiiltiir seviyesi diisecek ve otoriteye duyulan giiven buharlagacaktir. Hayal giicii,
idealizm ve yaraticiligin yerini ekonomik hesaplamalar ve tiikketimcilik alacaktir (ss. 204-205). Ancak
yazara gore teknolojinin etkileri konusunda iyimser olmak i¢in daha ¢ok sebep vardir. Ciinkii yeni
teknoloji aslinda, insanlarin yaraticiligini ve siyaseti yeniden canlandirabilir. Demokrasi uyum saglayip
daha da ilerleyebilir. Internet insanlara daha fazla cesitlilik, secenek ve katilim firsat1 sunmaktadir. Daha
katilimci, daha erisilebilir ve daha etkili yeni bir siyasi bilincin ortaya ¢ikmasinmi saglayabilir. Yeni
teknoloji, daha fazla insan1 siyasi silirece dahil etmek ve sosyal uyumu inga etmek i¢in kullanilabilir.
Dijital cag, daha az hiyerarsik ve daha 6zgiirlestirici olacak, bireyler gii¢clenecektir. Teknoloji, giicli daha
iyiye dogru degistirme potansiyeline sahiptir (s. 208).

Bundan bagka, ilerlemeci bir dis politika i¢in yapilmasi gerekenler siralanmaktadir. Fletcher’a
gore, 21. yiizyilin zorluklariyla yiizlesilirken, diinyanin geri kalaniyla iliskilerin siirdiiriilmesine her
zamankinden daha fazla ihtiya¢ duyulacaktir. 21. ylizyilin kiiresel meydan okumalari, ulusal degil
kiiresel ¢coziimler gerektirmektedir. Sadece milliyetgilik duygusuyla ulusal ¢ikarlar pesinde kosulursa,
herkes kaybeder. Disg politikada ii¢ temel meselenin Oncelikli olarak ele alinmasi gerektigini
sOylemektedir: a.) Savasa ne zaman ve nasil girilmelidir? b.) Uluslararasi sistem nasil diizeltilebilir,
uluslararas1 kurumlar nasil ¢caga uygun hale getirilebilir? c.) Gezegeni yok etmeden kiiresel esitsizlik
nasil azaltilabilir? Dijital araglarla donatilmig diplomasinin bu sorunlarla basa ¢ikmada yardimci
olacagini diislinmektedir. Ona gdre, bu meselelerin hepsi ge¢cmiste oldugundan c¢ok daha genis
koalisyonlar ve tartigsmalar gerektirmektedir, sadece zirve diplomasisi veya hiikiimetlerin hiikiimetlerle
konusmasiyla coziilemezler. Bu baglamda, onemli tehlikeler ve belirsizliklerle dolu bir yiizyil
atlatabilmek icin, vatandas diplomatlarin ellerindeki ‘akilli telefon siiper giicii’nii kullanarak sahneye

¢ikmalarina ve bir arada yasamak i¢in miicadele etmelerine ihtiyag vardir.
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Fletcher’a gore belki de 21. ylizyilin en biiyiik tehlikesi, her ne kadar korkutucu olsa da niikleer
savas, cevresel felaket, robot cag1 ya da gozli donmiis terdristler degildir. En biiylik tehlike aslinda,
insanlarm birbirlerinden 6grenme merakinin ve birlikte yasama arzularinin kaybolmasidir. Teknoloji ile
donatilmig vatandas diplomasisi, insan DNA’sinin hayatta kalmak i¢in rekabet kadar énemli olan bu
hayati ve yaratic1 kismm ortadan kaldirmak yerine gelistirmelidir. Insanlar1 ve toplumlari hayatta tutan
sey, sicak iliskilerle ilgili basmakalip sozler degil, bir arada yasamanin yollarin1 bulma becerileridir,
dolayistyla eldeki tiim araglar bunu korumak i¢in kullanilmalidir. Yeni nesil vatandas diplomatlara bir
anlagmanin nasil yazilacagi degil, insanligin tarih boyunca bir arada yasamanin yollarini nasil buldugu
ogretilmelidir. Diplomasinin 6zii gegmisten bu yana ¢ok az degismis olsa da 20. yiizyilin sonlarinda
diplomasi kendini sayisiz arag-gerecle kusatmisti. Ancak bunlar bir kenara birakildiginda, atalarimizin
200.000 yillik avei-toplayicilik, 8.000 yillik tarim ¢ag1 ve 200 yillik sanayi ¢aginda hayatta kalmalarini
ve bir arada var olmalarin1 saglayan diplomatik beceriler tespit edilebilir. Belki bunlar dijital ¢agin

belirsizliklerinin agilmasini saglayabilir.

Yazar, “eger diplomasi ve diplomatlar olmasaydi, 21. yiizyilda onlarin icat edilmesi gerekir
miydi?” seklinde ilging bir soruyla basladig: kitabini, “evet” cevabiyla sonlandirmaktadir (s. 20, 233).
Ona gore, teknolojik degisimin sonuglartyla basa ¢ikmak icin diplomasinin icat edilmesi gerekirdi.
Dijital ¢agda, diplomasinin her zamankinden daha énemli ve elzem olacagini diistinmektedir. Bu kitab1
yazmasinin amact da bu gercegi gostermektir. Simdiye kadarki en hizli degisimlerden gecgerken
toplumlarin, devletlerin, sirketlerin ve fikirlerin uyum saglamasia yardimci olabilecek insanlara -yani
diplomatlara- hala ihtiyag¢ olacaktir. Ancak bu konunun artik sadece diplomatlara birakilamayacak kadar
onemli oldugunu ileri stirmektedir. Dolayisiyla temel savi, vatandaglarin kendilerini diplomatlar olarak
gormelerine, bir arada yasamay1 tesvik etme sorumluluguna sahip olduklarini hissetmelerine, magara
adami ‘Ug’ gibi kaynaklar i¢in rekabet etmek yerine is birligi yapilabilecegi fikrini tesvik etmelerine
ihtiya¢ oldugu yoniindedir. Ve bu 21. yiizyilda her zamankinden daha fazla 6nem tagimaktadir, ¢linkii
artik biiyiik ayrim ¢izgisi Kuzey-Giiney, Dogu-Bati, zengin-fakir, Hiristiyan-Miisliiman, Stinni-Sii
arasinda degildir. Su anda en biiyllk aynm ¢izgisi -Brexit tartismasinda ve ABD bagkanlik

kampanyasinda goriildiigii gibi- bir arada yasamaya inananlar ile duvar inga edenler arasindadir (s. 237).

Kitapta tarihi 6rneklerin arasina, gilincel referanslar ve zekice géondermeler serpistirilmistir.
Geleneksel diplomatlarm elitist, kapali, mesafeli yaklasimindan farkli olarak, rahat bir islupla
yazilmistir. Kitabin genel olarak jargondan arindirilmis -tweetup haric-, anlasilir ve keyifli bir dili vardar.
Fletcher’in Liibnan’daki kisisel deneyimlerinden ilging gercekler, argiimanlar, anekdotlar ve hikayeler
eklemesi bir yandan kitabina mizahi ve ilgi ¢ekici bir yon katarken, diger yandan giiniimiizle oldukca
iligkilendirilebilir oldugu i¢in takdire degerdir. Yazarin Liibnan’a ve insanlarina duydugu empati ve bu
kiigiik ama karmagik {ilkeyle iliski kurmak i¢in gosterdigi muazzam ¢aba 6ne ¢ikmaktadir. Kitabin farkl

boliimlerini birbirine baglayan sey, diinyanin su anda yerlesik kurumlar1 pargalayan dijital odakl yikict
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bir degisim doneminden gectigi arglimanidir. Bu yikim nedeniyle, yazara gore degisimi yonetmek icin
dijital diinyanin teknoloji ve degerlerini benimseyen bir ‘sistemsel yeniden baglatma’ sarttir (s. 221).
Kitap, okuyucularin zihniyetini ve modern diinyada teknolojinin giliciinii algilama seklini
degistirebilecek diisiindiiriicii mesajlar vermektedir. Bu haliyle iilkelerin dijital cagda nasil barig i¢cinde

bir arada yasayabilecegi ve gelisebilecegi meselesine yonelik etkileyici bir katkidir.

Bunun yan sira, eserde her ne kadar dijital diplomasi 6rneklerini gérsek de dijital diplomasinin
kavramsal ve kuramsal temelleri ve detaylarn hakkinda bilgi yoktur. Robin Brown’m da s6z konusu
kitaba iliskin degerlendirme yazisinda ayni fikri paylastig1 goriilmektedir. Ona gore, Ciplak Diplomasi,
teknoloji ve diplomasi arasindaki etkilesim iizerine Fletcher’in bakis agisini sunmakta, ancak dijital
diplomasinin esaslarina iliskin detayli aciklamalar sunmamaktadir (Brown, 2017: 161). Bunun;
diplomasi tarihi, yazarin kendi tecriibelerinden 6rnekler ve politika regetelerinden olusan bir eser
oldugunu 6ne siirmektedir. Fletcher’m deneyimleri ilgi ¢ekici olsa da anekdottan 6teye gegmedigini
diisiinmektedir. Ingiliz ya da Liibnan siyasetinin baglami ya da yaptig1 isin kurumsal baglami hakkinda
bir bilgiye rastlanmamaktadir. Kitapta yeni teknolojilere verilen kurumsal tepkilere iliskin bir aciklama
bulunmamaktadir. Belirli 6rnekler disinda, diplomasinin gelecegine iliskin kapsamli genellemelerde
yeni bir sey sunulmamasi ironidir. Yani burada aktarilanlarin ¢ogunun aslinda 1999’larda da sdylenmesi
miimkiindiir (Brown, 2017: 162). Brown’in bu elestirilerine katilmakla beraber, kitabin 6zellikle dijital
diplomasi iizerine ¢aligan aragtirmacilar i¢in sahadan somut uygulama 6rneklerini igermesi agisindan

ufuk agict bir kaynak niteliginde oldugunu diistinliyorum.

Brown (s. 162), kitabin gereksiz yere uzatildigini, Fletcher’in argiimanlarim destekleyecek
tutarli analiz ve kanitlardan yoksun oldugunu ileri siirerken, Jack Spencer incelemesinde bu
argiimanlarin bagtan sona saglam ve her zaman gecerli oldugunu ifade etmektedir (Spencer, 2017: 974).
Bu noktada Spencer’in fikirlerini paylagmaktayim. Fletcher’m analizi, ikna edici bir diplomasi tarihi
sunan ilk boliimle desteklenmektedir. Kitaba canli bir acilis havasi katan bu bdliim, diplomasinin
modern ¢agdaki roliiniin ve bilgi teknolojisinde siiregelen devrimle en iyi sekilde nasil basa ¢ikilacaginin
analizi i¢in yararhi bir baglam saglamaktadir. Bu amagla Fletcher, {ist diizey bir diplomat olarak kendi
deneyimlerinden yararlanmakta ve mevcut disisleri bakanliginin ve haleflerinin kars1 karsiya
kalabilecegi gorevlere iligkin ongoriiler sunmaktadir. Bu eser, diplomasi alaninda akademik ¢aligmalar
yapanlar, meslekten olmayanlar ve aslinda mevcut ve gelecekteki diplomatlar igin biiyiikk deger

tagimaktadir.

Spencer’a gore, kitabin temel arastirma sorusu sudur: “Soguk Savas sonrasi istikrarsiz bir
diizenin zorluklarina ragmen diplomasi, uluslararas1 bir devletler toplumuna yap1 ve icerik kazandiran
kilit bir kurum olarak nasil ayakta kalabilir ve gelisebilir?”” (Spencer, 2017: 973). Politika yapicilarin,
sosyal medyanin dis politika karar alma siireclerine etki etmesinden kaynaklanan bir zorlukla karsi

karsiya kaldiklarii kabul etmektedir. Dolayisiyla dis politika, seckin bir sinifin isi olmaktan ¢ikmus,
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politika secenekleri halkin seffaflik ve hesap verebilirlik talepleri ve yogun medya incelemesi baskist
karsisinda kisitlanmistir (Spencer, 2017: 974). Fletcher’in buna yonelik ¢oziimii ¢ok agiktir: “Giig
ongoriilemez bir sekilde degisirken, dijital cagin diplomatlar1 da degismelidir. Diplomatik hizmet -ipucu
adinda; siyasi smifin geri kalam gibi diplomatlar da hizmet ettikleri halkla baglanti kurmanin yeni

yollarin1 bulmak zorundadir” (ss. 25-26).

Sonug olarak Fletcher, dijital teknolojilerin uluslararasi iliskiler disiplininin dogasini temelden
degistirdigini, diplomatlar ve politika yapicilar i¢in yeni zorluklar ve firsatlar yarattigini savunmaktadir.
Kitap, diplomaside sosyal medya kullanimi, siber savag ve devlet-dig1 aktdrlerin kiiresel meseleleri
sekillendirmedeki etkisi de dahil olmak tizere modern diplomasinin ¢esitli yonlerini ele almaktadir.
‘Ciplak Diplomasi’, dijital ¢agda diplomatlarin ve devlet yonetiminin degisen roliine dair ilgi ¢ekici bir
inceleme sunarak, 21. ylizy1lin karmagik jeopolitik ortaminda yol almak i¢in uyum saglamaya, seffaflik,
etkilesim ve teknolojinin stratejik kullamimina duyulan ihtiyaci vurgulamaktadir. Vatandaglarin
diplomasiye aktif katilimi, teknolojinin daha iyi bir gelecek i¢in dogru yonde ilerlemesini saglamanin
en hayati yollarindan biri olabilir. Devletler ve diplomatlardan olusan eski diizenin asindig1 ve artik
teknolojik olarak giiclendirilmis vatandaglarin dijital diplomasinin 6nemli aktorleri haline geldigi kabul
edilmeli ve vatandas diplomasisini desteklemeye yonelik adimlar atilmalidir. Fletcher’in belirttigi gibi
(s. 224): “Onemli tehlikeler ve belirsizliklerle dolu bir yiizy1l atlatmak istiyorsak, bir arada yasayanlarin

miicadele etmesine ihtiyacimiz var. Vatandas diplomasisinin devreye girmesine ihtiyacimiz var.”
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