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Ozet

Sosyo-ekonomik statii, bir kisinin belli bir kiiltiir ve toplum igindeki yerini olusturmakta ve sosyal gevre,
organizasyonlardaki konumunu belirlemektedir. Bu statii, prestij, hayat tarzi1 ve sosyal hayati biiylik oranda
etkilemektedir. Bir kisinin toplumdaki sosyal statiisii arttikga, mevcut gelir artis1 genel olarak ekonomik

statiisiinii dogrudan etkilemektedir.

Amag: Sosyo-ekonomik statii faktorlerini konumlandirmak, karsilagtirmak ve belirlenen 6zellikleri bakimindan

benzerlikleri ve farkliliklar1 gdstermektir.

Yontem: ilgili datalar ele alinmis yorumlannstir. Buna gore, sosyo-ekonomik smiflar1 olusturan 5 calisma
evreni belirlenmistir. (A, B, C1, C2, D, E SES Simiflari) Toplanan verilerle davranigsal degerlerin analiz

edilebilmesi i¢in hangi degiskenlerin belirleyici oldugu istatistiksel metotla incelenmistir.

Bulgular: Calismada sosyo-ekonomik statii ve tanimlari tizerinde durulmustur. Egitim, kiiltiir, davranis, meslek
gibi etmenlerin sosyo-ekonomik faktorlerle iligkisi degerlendirilmis ve sosyal degerlerin nasil etkilendigine

Veloxity tarafindan sunulan veriler 1s181inda incelenmistir.

Sonug¢: Bu bulgular dogrultusunda sosyo-ekonomik statiiniin davranissal degerler degiskenleri {izerindeki etkisi

tartisilacaktir.
Anahtar Sézciikler: Sosyo-Ekonomik Diizey, Sosyal Degerler, Sosyo-Ekonomik Statii, SES Siniflar

JEL Smmiflandirmasi: M31, M37

Bu ¢aligsma Prof. Dr. Miinevver TURANLI danismanliginda yiiriitiillen “Sosya-ekonomik statii gruplarina gére davranigsal degerlerin
farklilagmasi” adl1 yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
2Sorumlu Yazar, Ogrenci, istanbul Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Anabilim Dals, Istanbul/ TURKIYE
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DIFFERENTIATION OF BEHAVIORAL VALUES BASED ON SOCIO-ECONOMIC
STATUS GROUPS

Abstract

Socio-economic status delineates an individual's position within a given culture and society, determining their
place within social circles and organizational structures. This status significantly impacts prestige, lifestyle, and
social engagement. As an individual's societal status improves, concurrent increases in income typically directly

influence their economic standing.

Purpose: The aim of the study is to compare and position the concepts of social and economic status and to
reveal the similarities and differences in terms of the determined features. The study focuses on socioeconomic
status and its definitions.

Methodology: In accordance with this, five study universes constituting the socio-economic categories were
determined. (A, B, C1, C2, D, and E SES Categories) In order to analyze the behavioral values with the collected

data, which variables were decisive was examined by statistical methods.

Findings: The relationship of factors such as education, culture, behavior, and profession with socioeconomic
factors was evaluated, and how social values were affected was examined in light of the data presented by

Veloxity. Relevant data have been discussed and interpreted.

Conclusions: In line with these findings, the effect of social-economic status on behavioral value variables will
be discussed.

Keywords: Socio-Economic Level, Social Values, Socio-Economic Status, SES Classes

JEL Classification: M31, M37
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GIRIS

Toplumsal tabakalasma, bir toplumdaki bireyleri veya gruplart diizenli bir hiyerarsi icinde
siiflandiran bir kavramdir. Sosyal statii ve farkli ayricaliklara erisimi etkileyen faktorleri
icermektedir. Bu kavram, sosyal bilimlerde derinlemesine incelenmekte ve bireylerin ekonomik,

sosyal durumlarini anlamamiza yardimci olmaktadir. Toplumsal tabakalagsma, farkli sosyal siiflar

arasindaki farklar1 ve sosyal hareketlilik olasiliklarini kapsamaktadir.

Her toplumun kendi dinamiklerine ve kiiltiirel 6zelliklerine bagl olarak farkli bir tabakalasma sekli
ortaya ¢ikmaktadir. Ekonomik, politik ve sosyal unsurlarin etkilesimiyle sekillenen karmasik bir
yapty1 ifade etmektedir. Toplumsal tabakalasma kurami, toplumun yapisal esitsizliklerini,
farkliliklarini, giic iligkilerini ve firsat esitligini analiz etmek i¢in kullanilmaktadir. (Parkin, 2002:595).
Sonug olarak, toplumsal tabakalagma bireylerin toplum i¢indeki konumlarini belirleyen ve kendilerini
nereye konumlandirdiklarini gosteren bir sistemdir. Bu sistem, toplumlarin sosyal iligkilerini ve

yapisal esitsizliklerini anlamak i¢in énemli bir aractir (Blau & Duncan, 1967).

Toplumsal sinif, hayat tarzlari, hobiler, bos zaman aligkanliklari, tiikketim ve degerler gibi faktorlerle

(Kerbo, 2006) iligkilendirilmektedir.

Sosyo-ekonomik statii kisinin maddi kaynaklar, para, gii¢, arkadaglik ¢evreleri, saglik hizmetleri, bos
zaman veya egitim firsatlart gibi toplumun kolektif olarak istedigi kaynaklara erigimini
gostermektedir. Bireylerin veya gruplarin sosyal diinyada basarili olmalarini saglayan, kaynaklara
erigsimiyle ilgili olmaktadir. Sosyo-ekonomik statii kiginin sosyal hiyerarsideki konumunu belirlemeyi

amagclayan bir yap1 veya ol¢tlidiir (Oakes & Rossi, 2003).

Sosyo-ekonomik statii, bir toplulugun hem sosyal hem de ekonomik ihtiyaglarini tanimlamayi ve uzun
vadede bu ihtiyaglara en uygun stratejileri olusturmayi1 hedefleyen bir siirectir. Amaci, yasam
standartlarini iyilestirmek ve yerel ekonominin saglikli oldugunu ve toplumdaki niifusun stirdiiriilebilir
oldugunu saglamaktir. Sosyo-ekonomik statii, metropol alanlardaki mahallelerden, kiiciik sehir,
kasabalardan ve hatta kirsal bolgelerden olusabilir. (SmartCapitalMind, 2023).

Bu degisimi anlamak amaciyla, ¢aligmada birbirinden farkli sosyo-ekonomik statii siniflart incelenmis
onemli bulgulara ulagma firsati sunulmustur. Arastirmanin amaci sosyo-ekonomik statii unsurlarimi
karsilastirmak, konumlandirmak ve belirlenen ozellikleri bakimindan benzerlikleri ve farkliliklar
ortaya koymaktir. Veriler Veloxity firmasindan saglanmistir. Yapilan aragtirmada 6 farkli sosyo-
ekonomik statii sinif kitleleri kullanilmis olup kosullu 6rnekleme yontemi ile veriler toplanmis ve elde

edilen bu veriler analiz edilerek yorumlanmustir.

Veloxity, hangi tiiketicinin, ne zaman ve neden islem yapmaya hazirlandigin1 tahmin eden bir

kurumdur. Ayn1 zamanda dogru, gercek zamanl davranis kaliplari olusturmaktadir.
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Veloxity, konum verisi, ilgi noktalar1 (POI) haritas1, mikro konum verisi, IoT (Nesnelerin Interneti)

cihazlarinin verisi, in-app (Uygulama ici) davranis verisi gibi tipik veriler toplamaktadir.

Veloxity dogru, gergek zamanli davranig kaliplarini olusturan bu verileri kullanici arayiiziinde sunan
bir sirkettir. Veloxity nin kullanici arayiizii Blinnk’tir. Blinnk temel raporlarin ve analizlerin tretildigi
ve toplanan verilere iliskin davramigsal ¢ikarimlarin kullanici dostu bir grafik kullanici araytiziinde
sunuldugu, misteriye yonelik bir web portalidir. Bu kullanimi kolay arayiiz ayrica pazarlama/satig
kampanyalarin tasarimi ve yaratilmast hususunda kendi kendine ayarlama yapmaya olanak

saglamaktadir. Calismada analizlerin hesaplanmasinda Blinnk platformu kullanilmaktadir.

Veloxity'nin kullanici kitlesi, mobil uygulamalar iceren akilli telefon sahiplerinden olusmaktadir. Bir
mobil kullanicinin Veloxity agina dahil olabilmesi igin, Veloxity'nin kullanici riza metnini kabul
etmesi ve Veloxity big data algoritmalarinca profilinin ¢ikarilmasi i¢in uygulamada asgari bir hafta

kalmas1 gerekmektedir.
Tiises raporuna gore SES Bilesenlerini ii¢ kategoride inceleyebiliriz:

Egitim: Tiirkiye'de belirli statiilerin elde edilmesi ve dikey hareketlilik i¢in en énemli faktorlerden
egitim gelmistir. Tiirkiye'de bireylerin mevcut statiilerinden farkli bir statiiye ulagsmalarinin en énemli
yolunun egitim oldugu kabul edilmektedir. Ciinkii yiiksek statii ve gelire sahip belirli meslekler
genellikle egitimle ulasilabilmektedir. Bu nedenle, Tiirkiye i¢in olusturulacak bir SES (Sosyo-
ekonomik Statii) endeksinde egitimin esas bilesen kabul edilmesi gereklidir. Egitimin insanlarin kendi
statiilerini iyilestirmelerine ve sosyo-ekonomik olarak ilerlemelerine yardimci olabilecegi bir gercektir.

(TUSES, E.T 2023).

Gelir: Gelir de sosyo-ckonomik statii (SES) 6l¢eklerinde temel bir faktordiir. Bir hanenin gelir diizeyi,
genellikle toplumsal yapi i¢indeki konumlarini etkilemektedir. Tiirkiye'de gelir, sosyo-ekonomik bir
gosterge olan yasam tarzini ve tiiketim aliskanligin1 ¢ok yakindan etki etmektedir. Hanelerin elde

ettikleri gelirle olusturduklar1 yasam tarzi, statii gostergelerine olusturmaktadir. (TUSES, E.T 2023).

Meslek: Mesleki itibar, sosyo-ekonomik statii (SES) modellerinin neredeyse degismez bir pargasidir
ve modern yasamda bir bireyin toplumsal konumunu olusturan en temel faktorlerden biridir. Ayrica,

egitim, meslek ve gelirle birlikte tamamlayic1 bir etken olarak da yansitilmaktadir. (TUSES, E.T
2023).
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Gelir

Egitim +

TES

Sekil 1. SES’i olusturan faktorler

Insanlarin sosyal yasam bicimlerini ve ekonomik yasam diizeylerini anlamak i¢in SES (Sosyo-
ekonomik Statii) hesaplamasi yapilmaktadir. SES hesaplamasinda, iki temel ve tanimlayic1 dzellik

olan egitim diizeyi ve meslek biiyiik bir rol oynamaktadir. (Aksu, 2015)

Veloxity verileri hayat tarzi, ekonomik rahatligi, sosyal aligkanliklar1 gibi SES smiflamasini

kuvvetlendirecek birgok unsur tagimaktadir.
Sosyo-Ekonomik Simflar ile ilgili Kavramsal Cerceve

SES smiflandirmasi, hedeflenen kitleyi belirlemek ve bu hedef kitleleri analiz etmek i¢in oldukca
onemlidir. Bu nedenle, tiiketicilerle ilgili yapilan tiim ¢alismalarda ve stratejilerde SES bilgisine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Arastirma, pazarlama ve iletisim gibi alanlar, bu ¢aligmalara ve stratejilere
ornek olarak gosterilebilmektedir. Ozellikle pazarlama ve iletisim faaliyetleri oncesinde, mevcut
bilgilerin bir araya getirilmesi ve arastirma caligmalarinin yapilmasi i¢in SES bilgisine sahip olmak
biiyiik bir dnem tagimaktadir. SES, sosyo-ekonomik statiiyii ifade eden bir kavramdir ve bir¢ok faktorii
icermektedir. Yasam tarzi, meslek gruplari, gelir diizeyi ve egitim seviyesi gibi unsurlar, tiiketicilerin

SES diizeyini belirlemek i¢in dikkate alinmaktadir (Aksu, 2015).

Tiim sektorlerde, pazarlama ve iletisim departmanlari sosyo-ekonomik statii bilgisini yogun bir sekilde
kullanmaktadir. Ancak, bu bilgiye hakim olmanin &zellikle pazar aragtirmalari, reklam sektorii ve
iletisim sektoriinde biiylik bir 6éneme sahip oldugu tespit edilmektedir, Ayni sekilde, belirtilen
sektorlerin i¢inde de pazarlama, iletisim ve yoOnetim gibi {i¢ ana departman ve pozisyon sosyo-
ekonomik statii bilgisine vurgu yapmaktadir. Pazar arastirmalari sektord, tiiketicilerin sosyo-ekonomik
statiilerini anlamak ve ihtiyaglarini belirlemek igin ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Bu sektorde,
sosyo-ekonomik statii bilgisi, anketlerin tasariminda, odak gruplarimin ydnetiminde ve verilerin
analizinde kilit bir rol oynamaktadir. Tiiketicilerin sosyo-ekonomik statiileri, satin alma
aligkanliklarini, tercihlerini ve yasam tarzlarin etkileyebilmektedir. Bu nedenle, pazar aragtirmalarinda
sosyo-ekonomik statii bilgisine sahip olmak, dogru hedef kitleye odaklanmayi ve pazar trendlerini
anlamay1 saglamaktadir. Reklam sektdrii, lirlin veya hizmetlerin tamitimini yapmak i¢in g¢esitli iletisim
araclarin1  kullanmaktadir. Bu sektorde, sosyo-ekonomik statii bilgisi, reklam mesajlarinin
olusturulmasinda biiyiik bir 6neme sahip olmaktadir. Reklamcilar, hedef kitleye uygun bir sekilde ses
tonu, dil ve gorsel segimleri belirlerken sosyo-ekonomik statii bilgisini dikkate almektadir. Ornegin,
liiks bir iirtin veya hizmeti tanitan bir reklam kampanyasi, yiiksek sosyo-ekonomik statiiye sahip

bireylere hitap etmelidir. Reklam sektorii haberlesme, halkla iligkiler ve medya gibi alanlar
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icermektedir. Sosyo-ekonomik statii bilgisi, bu sektorde mesajlarin etkili bir sekilde iletilmesinde ve
hedef kitlenin anlamasi ve etkilenmesinde biiyiik bir rol oynamaktadir. Iletisim uzmanlari, ses tonunu,
hitap seklini ve dil kullanimin1 sosyo-ekonomik statiiye gore ayarlayarak mesajlarini daha etkili hale
getirmektedirler. Bu sayede, iletisim profesyonelleri hedef kitleyle daha giiclii bir baglanti
kurabilmekte ve markalarin imajim1 giiclendirmektedirler. Pazarlama, reklam ve iletisim sektorleri

basta olmak tizere bircok sektoérde sosyo-ekonomik statii bilgisine ihtiya¢ duyulmaktadir (Aksu, 2015).

A ses siniflari, ultra zenginler, is adamlari, kobi ve serbest meslek sahipleri gibi yiiksek gelirlileri
kisilerden olusmaktadir. Ekonomik alim giicii ¢ok yliksektir. Cogunlukla calismaktadirlar, kadinlar
calisan kesimden olusmaktadir. Calisanlar biiyiik oranda beyaz yaka ama orta biiyiikliikteki kobilerde
bulunmaktadir. Yiiksek gelirli 6grenciler de bu sinifta almaktadir. Hobileri gelismis, okumak, moda ile

ilgilenmek, ev dekoru ile ilgilenmek, kogsmak gibi bir¢ok hobisi bulunmaktadir.

B Grubu, 06zel sektor calisanlari, gazeteciler, yazarlar, kamu sektorii yoneticileri ve orta sinif
kobilerden olusan bir gruptur. Ekonomik alim giicii yiiksektir. Cogunlukla c¢alisan kesimden
olugmaktadir. Beyaz yakali islerde ¢aligma orani yiiksektir. Hobileri geligmis, okumak, moda ile

ilgilenmek, ev dekoru ile ilgilenmek, kogsmak gibi birgok hobiye sahiptir.

C1 grubu, genellikle memurlar, isgiler, kii¢iik esnaf ve emeklilerden olusan bir siniftir. Orta ekonomik
siniftir. Calisan sayis1 Tiirkiye ortalamasinda ve daha yiiksek siniflara gore diisiiktiir. Beyaz yakali
islerde calisma orani yiiksek, mavi yakalarda oran bu smifta yiikselmeye baglamaktadir. Calisan

oranlar orta gelirli beyaz yaka ve yiiksek gelirli mavi yakalardan olusmaktadir.

C2 ses grubuna sahip kisiler %20’ye yakini ortaokul ve lise mezunu, daha diisiik egitimli oram
%80’dir. Cogunlukla ilkokul mezunu, diizenli calisan is¢iden olusmaktadir. En genis dar gelirli
segmenttir. Calisan oran1 Tiirkiye ortalamasinin biraz altinda bulunmaktadir. Beyaz yakali oran1 diistik,

mavi yakali ¢alisan orani yiiksek, diisiikk maaglh beyaz yakalilar bu segmentte bulunmaktadir.

D Grubu issizler, ciftgiler, kiigiik tliccarlar ve yar1 zamanl is¢ilerden olusmaktadir. Gelir ve egitim
seviyeleri ¢ok diisiiktiir. Cogunlukla ilkokul mezunlaridir. Maddi sikintilar1 yiiksek zor gecinen bir
siniftir. Bazen ¢alisiyorlar, ¢alisan oran1 disiiktiir. Mavi yakali ¢alisan orani en yiiksek, beyaz yaka

orani az ve diisiik gelirlidir. Yatirimi ¢ok az ya da hi¢ yapamiyorlar.

E smifi yalnizca hane reisleri ekonomik olarak aktif olmayanlardan olugmaktadir. Bunlar, en fakir ve
daha az donanimli emekliler veya igsiz aile reisleri, ev hanimlari, dogum izninde olanlar kadinlar veya
calismayan 6grencilerdir. Maddi olarak ¢ok kotli, maddi 6zgiirliigli olmayan ¢ok zor gecinen en diisiik
ekonomik siniftir. Cogunlukla hi¢ ¢alismiyor, ekonomik aktivitesi yok denecek kadar azdir. Caligsan
kesim de, diisiik tcretli islerde c¢aligmaktadir. En yiiksek ev kadini oranina sahiptir. Yatirirm hig

yapamamaktadir.
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Sosyo-ekonomik smif, ayn1 6zelliklere sahip bir grup insandan olusmaktadir. Bu 6zellikler sosyal ve
ekonomik durum, egitim seviyesi, mevcut meslek, etnik kdken veya mirasi icermektedir (Tarver,
2022).

Amerikan Psikoloji Dernegi'ne gore, sosyo-ekonomik faktorler zenginlik, egitim veya statiiyii
cevreleyen esitsizlikleri ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu faktorler, bir kisinin aile ya kariyer secimleri gibi

yasam kararlarinda biiyiik rol oynayabilmektedir (Tarver, 2022).
Calisma Dizaym ve Metodolojisi

Arastirmanin amaci, sosyo-ekonomik statii kavramlarini karsilastirmak, konumlandirmak ve tespit
edilen ozellikleri bakimindan benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya koymaktir. Bu kampsamda SES
gruplart davranigsal olarak incelenmektedir. Calisma kapsaminda alti1 farkli sosyo-ekonomik statii

gruplar1 ve 28221 tekil kisi incelenmistir.

Veriler Veloxity veri sirketinden veri setleri olarak saglanmigtir. Caligmanin evreni Veloxity veri
sirketinde TUIK sehir yiizdelerine gore baz almarak olusturulan Tiirkiye populasyonunun icerisiden
secilmistir. Sosyo-ekonomik statii gruplar1 belirli algoritmalarla hesaplanmistir. Olusturulan 2.9
milyon Tirkiye populasyonunun i¢inden alt1 6rneklem olusturulmustur. Analizler toplam olarak 28221
tekil kisiden hesaplanmigtir. Arastirmada kota 6rneklem yontemi kullanilmistir. Toplumdaki birimler
cesitli sosyal, kiiltiirel, saglik, ekonomik vb. kriterler kullanilarak kendi iginde tiirdes, aralarinda farkli

olacak sekilde tabakalara ayrilmaktadir.

Populasyon homojen olmadiginda ve her tabakanin detayli olarak incelenmesi gerektiginde kota
ornekleme yontemi kullanilmaktadir. Kota oOrneklemi, Orneklemin ilgilenilen belli alt gruplarin
ozelliklerini gostermek, betimlemek ve bunlar arasinda karsilastirmalar yapabilmek amaciyla bu alt

gruplardan olusturulmasidir. (Biiylikoztiirk, Sener, 2012)

Veriler belirli kriter ve filtrelere gore toplanmistir. Veri setlerini Veloxiy firmasindan saglanmistir.

Tablo 1. SES Gruplar1 Meslek Analizleri

A - SES CLASS B -SES Class |C1-SESClass | C2-SESClass | D - SES Class | E - SES Class
Mavi Yakalilar | 17,55 23,59 25,93 37,45 37,76 43,66
Ev Hanimlar1 | 7,96 6,3 6,11 5,94 31,13 32,15
IT Caliganlart | 0,88 0,43 0,52 0,44 0,08 0,01
Lise 0,59 1,11 1,01 1,02 1,31 15
Ogrencileri
Universite 2,06 2,13 2,48 2,98 0,2 0,2
Ogrencileri
Is sahibi 21,09 20,19 19,3 15,43 40,68 41,14
olmayanlar
Ev Hanimlar1 | 40,56 34,75 33,08 29,55 0,86 0,5
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Ust sosyo-ekonomik statii gruplarinda (A, B, C1) meslek analizlerine gore aile reisi ve calisan kesim
daha baskin oldugu i¢in erkekler daha ¢ok ¢ikmaktadir. Alt SES gruplarinda (C2, D, E) ¢alismayan ve

ev hanimlar1 daha ¢ok oldugundan kadinlar daha baskindir.

Meslegin sosyo-ekonomik statii lizerinde onemli bir etkisi vardir. Gelir diizeyi, kariyer firsatlar1 ve
toplumsal prestij gibi faktorler, meslek se¢imiyle dogrudan iliskili olmaktadir. Veloxity verilerine gore
mavi yakalilar A,B,C1 SES gruplarinda daha az cikarken C2,D,E SES gruplarinda daha baskin
cikmistir. Beyaz yakalilar ise kalifiye is¢i olmadigindan iist segmentlerde (A,B,C1) daha baskin
cikmustir. IT galisanlar1 D ve E sosyo-ekonomik statiide daha az ¢ikmustir. Is sahibi olmayan kitle D ve
E sosyo-ekonomik statiide daha fazla oldugu goze carpmaktadir. Ev hanimlar1 da is sahibi olmadig1
icin D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarinda daha fazla ¢ikmistir. Lise 6grencileri D ve E sosyo-
ekonomik statii baskin g¢ikarken iiniversite Ogrencilerinde C1 ve C2 sosyo-ekonomik daha fazla

cikmustir. Universite grencilerinin birgogunun is sahibi olmasindan kaynaklanmaktadir.

A, B, C1, C2 sosyo-ekonomik statiiye sahip olan bireylerin Istanbul, Izmir, Ankara gibi biiyiik
schirlerde daha yogun oldugu goriilmektedir. Bu sehirlerin metropol oldugu ve is firsatlarinin fazla

olmasinin biiyiik etkisi bulunmaktadir.

Sosyo-ekonomik statii, bireylerin toplumsal katilim diizeyini etkilemektedir. Daha yiliksek SES
gruplaria sahip olan bireyler genellikle daha fazla kaynak ve sosyal aga sahiptirler. Bu da, sosyal

degerlere katilim1 ve yayilmasini etkilemektedir.

Veloxity verilerine gore {ist sosyo-ekonomik statiiye sahip bireylerin alim giigler1 daha iyi oldugu i¢in
aligveris app kategori ylizdeleri daha baskin ¢ikmaktadir. D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarina
sahip olan kisilerin alim gii¢leri daha az oldugu i¢in alisveris app kullanici ylizdeleri daha diisiik

¢tkmaktadir.

Veloxity verilerine gore st sosyo-ekonomik statiiye sahip bireyler maddi agidan daha iyi oldugundan
finans ile ilgileri daha fazladir. D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarina sahip olan bireylerin maddi

acidan diisiik oldugu icin finans app kategorileri daha diigiik ¢ikmaktadir.

Veloxity verilerine gore Linkedln, Microsoft Teams uygulamalari iist SES gruplarinda daha fazla
¢ikarken D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarinda daha az ¢ikmaktadir. Bu da tist sosyo-ekonomik
gruplarinda beyaz yakalilarin yogunlugundan kaynaklanabilir. Mavi yakalilarin daha ¢ok tercih ettigi

‘Isin Olsun’ uygulamasinda D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarinda daha fazla ¢ikmaktadir.

Veloxity verilerine gére Yemek Sepeti, Zomato, Dominos gibi uygulamalar alim giigleri diisiik oldugu
icin D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarinda daha az ¢ikmaktadir. Starbucks uygulamasi ¢ogunlukla

iist segment kitleye ettiginden AB SES grubu daha fazla ¢ikmistir.

Veloxity verilerine gore D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarinda tatile ayiracak herhangi bir biitgesi

olmadigindan bilet app kullanicilar1 diger SES gruplarina gore daha az ¢ikabilir. AB SES gruplarinda
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maddi durumlar iyi oldugundan Mart1 ve BiTaksi app kullanicilar1 diger SES gruplarina goére daha
fazla c¢ikabilir.

Sosyo-ekonomik statii, bireylerin veya gruplarin toplumdaki ekonomik ve sosyal konumunu ifade
ederken, ilgi alanlar ise bireylerin ilgi duyduklar1 hobiler ve aktiviteleri kapsamaktadir. Yiiksek SES
gruplarina sahip olan bireyler genellikle daha fazla kaynaga ve firsata sahip olabilirler. Bu da genis bir
ilgi alanina ve cesitli aktivitelere erisim saglayabilme olanagi saglamaktadir. Sosyo-ekonomik statii,
bireylerin ilgi alanlarim etkileyebilir. Erisim, firsatlar, egitim diizeyi, kiiltiirel farkindalik, imkanlar ve

kaynaklar sosyo-ekonomik statiiniin ilgi alanlari tizerindeki etkileyici faktorler arasinda yer almaktadir.

Tablo 2. SES gruplarinin hobi ile ilgili profil analizleri

A -SES Class | B -SES Class | C1 -SES Class | C2 -SES Class | D -SES Class | E -SES Class
Kahveseverler 11,7 10,41 11,15 4,83 0,29
Kosu &Yiirtiylis
Meraklis1 2,26 2,04 2,26 1,87 0,58
Kozmetik ile Ilgilenenler 3,77 3,39 8,56 5,93 0,45 0,1
Meditasyon &Yoga
Meraklis1 34 45,2 25,8 24,1 10,6 3
Online Miizik
Kullanicilari 44,27 43,43 36,16 26,16 10,87 11,13
Online TV Kullanicilart | 62,52 54,41 48,39 39,83 7,96 7,59
Oyunseverler 27,86 19,13 20,92 21,54 67,77 51
Pilates Meraklisi 3,8 9 1,6 3,3
Sanatseverler 21,1 27,1 1,6 1,1 6,8 1,1
Skuter Meraklis1 9,06 10,18 10,18 6,59 0,68 1,2
Teknoloji Meraklisi 3,02 3,62 2,75 0,88 0,19
Uluslararas1 Gezginler 4,53 4,52 3,73 1,62 1,74 1,51

Veloxity verilerine gore kosu & yiiriiylis meraklisi, meditasyon & yoga meraklisi, pilates meraklisi,
sanatseverler segmentlerinde baglica hobilerde iist SES gruplarina sahip olan kisilerde yiiksek

cikmustir.

Ust SES gruplarinda finansal olarak daha iyi imkanlara sahip oldugu icin online TV ve miizik
kullanicilari, skuter meraklisi, uluslararasi gezginler, kozmetik ile ilgilenenler ve teknoloji meraklisi
daha yiiksek sonuglara ulasilmistir. Diisiikk SES gruplarina sahip olanlar genellikle sosyal olmadiklar

icin oyunseverler segmenti daha yiiksek ¢ikmistir.

Tablo 3. SES gruplarinmn egitim ile ilgili profil analizleri

A -SES Class B -SES Class |C1-SESClass | C2-SES Class | D -SES Class | E -SES Class
Online Dergi Meraklis1 | 13,21 11,99 9,05 5,6 0,1
Online Kitap Meraklis1 | 6,79 7,01 4,04 2,63 2,13 2,71
Yabanci Dil Meraklis1 | 13,59 12,28 10,99 9,9 2,43 1,78
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Sosyo-ekonomik statii, egitim diizeyini ve bilgi erisimini etkileyebilmektedir. Yiikksek SES gruplarina
sahip olan kisiler genellikle daha yiiksek egitim seviyesine ve daha fazla bir bilgi tabanina sahiptirler.
Veloxity verilerine gore online dergi ve kitap meraklisi, yabancit dil meraklis1 tist SES grubuna sahip

olan kisilerde daha yiiksek ¢ikmistir.

Sosyo-ekonomik statii finansal durum ile iliskili olmaktadir. Yiiksek SES grubuna sahip kisiler daha
yiiksek gelir diizeyine sahip olma ve daha fazla miilk, yatirim, mal varligina egilimindedirler. Bu da

daha iyi finansal duruma sahip olmalarini saglamaktadir.

Tablo 4. SES gruplarinin finansal durum ile ilgili profil analizleri

A -SESCLASS | B -SES Class | C1-SES Class | C2 -SES Class | D -SES Class | E -SES Class
Aligverisseverler 61,89 56,79 82,23 73,87 3,19 0,6
Bahis Meraklisi 7,5 9 3,2 1,1 1,9 1,4
Bitcoin Meraklis1 30,19 25,34 26,66 15,15 2,03 0,6
Diigitk Marka Diigkiinleri | 24,91 24,89 17,17 19,71 49,29 48,14
Liiks Araba Sahipleri 4,15 4,3 2,75 2,85 0,39 0,3
Liiks Marka Diigkiinleri 10,57 7,24 6,79 3,62 0,39 0,1
Online Banka Kullanicisi
Olmayanlar 12,27 14,16 11,79 10,3 46,88 49,2
Yatirim Meraklist 26,42 18,1 17,45 10,43 0,58 0,3

Veloxity verilerine gdre iist SES gruplarinda finansal durumlar iyi oldugundan bahis, yatirim ve
bitcoin meraklisi, aligverisseverler ve liiks araba sahipleri daha yiiksek c¢ikmistir. Liiks marka
diisktinleri A ve B SES gruplarinda yiiksek ¢ikarken diisiik marka diskiinleri D ve E sosyo-ekonomik
statii gruplarinda daha yliksek sonuglara ulasilmistir. Cogunlukla finans ile ilgili olmadiklar1 igin

online banka kullanicist olmayanlar D ve E sosyo-ekonomik statii gruplarinda daha yiiksek ¢ikmustir.

Tablo 5. SES gruplarinin saglik ile ilgili profil analizleri

A -SES CLASS | B -SES Class C1 -SES Class C2-SES Class | D-SES Class | E -SES Class
Diyet Meraklisi 5,66 4,98 4,36 4,72 2,32 1,81
Fitness Severler 39,62 33,26 38,93 29,2 8,02 1,2

Sosyo-ekonomik statii, kisilerin saglikli yasamini etkileyebilmektedir. Veloxity verilerine gore iist
sosyo-ekonomik statii gruplarinda fitness severler ve diyet meraklis1 segmenti daha yiiksek ¢ikmustir.
Yiiksek SES grubuna sahip kisiler saglikli yasam ile ilgili daha fazla kaynaga ve bilgiye sahip

olabilirler.
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Tablo 6. SES gruplarmnin aile ile ilgili profil analizleri

A -SES CLASS | B -SES Class C1-SES Class | C2 -SES Class D -SES Class | E -SES Class
Aile 1,89 2,49 5,17 2,52 1,45 1,2
Cocuk Giyim Marka
ile ilgilenenler 4,15 3,62 9,69 6,48 0,29 0,3
Ev Dekorosyonu
Severler 10,19 52 10,34 7,14 0,39 0,1

Veloxity verilerine gore aile profili C1 sosyo-ekonomik statiide daha fazla ¢ikmaktadir. Bu durum ev
dekorosyonu severler ve ¢ocuk giyim marka ile ilgilenenler profillerinde C1 sosyo-ekonomik statii
daha yogun oldugunu ortaya koymaktadir. C1 SES gruplarindaki kisiler ev dekorasyonu ve ¢ocuk
giyim markalartyla daha ¢ok ilgiliye sahiptir.

Degerlendirme ve Sonu¢

Bu calismada, sosyo-ekonomik statii gruplarina gore davranigsal degerlerin farklilagsmasi
arastirllmigtir. Bu aragtirmanin baz aldigi kuramsal cerceveye gore davranigsal degerler kiiltiiriin

yapitasi olarak goriilmiistiir. Aragtirmada farkli SES diizeyleri temel analiz birimi olarak secilmektedir.

Ust ve alt gruplar arasindaki sosyoekonomik statii farkliliklar1, yasam standartlari, egitim firsatlari,
saglik hizmetlerine erisim, is firsatlari, barinma kosullar1 ve sosyal hareketlilik gibi bircok alanda

ortaya ¢ikabilmektedir. Bu farkliliklar, sosyal esitsizlikleri ve adaletsizlikleri yansitabilir.

Calismadaki veriler incelendiginde iist sosyoekonomik statiiye sahip bireyler, daha yiiksek bir yasam
kalitesine sahip olma egilimindedirler. Alt sosyoekonomik statiideki bireyler ise daha diisiik bir yasam
kalitesine sahiptirler. Sonu¢ olarak sosyal politikalar, sosyoekonomik statiiye dayali esitsizlikleri

azaltmaya ve tiim bireylere daha iyi bir yasam kalitesi saglamaya yonelik olarak tasarlanmalidir.
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