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Bireyler kendi degerleri ve hedefleri ile orgiitiin hedefleri ve uygulamalari arasinda bir uyumsuzluk
algiladiklarinda ortaya ¢ikan ise yabancilasma, orgiitlerin insan kaynagini yitirmesinde etkin bir rol
oynamaktadir. Ise yabancilasmay: ortaya ¢ikaran ya da artiran unsurlarin belirlenmesi, Orgiitlerin insan
kaynagina yonelik stratejilerini gelistirmesi agisindan Onemlidir. Bu noktadan hareketle hazirlanan
arastirmada, algilanan giic mesafesinin ise yabancilasmaya etkisinde algilanan orgiitsel etik iklimin araci rolii
incelenmistir. Tekstil sektoriinde faaliyet gosteren 335 katilimcimin dahil edildigi arastirmada kullanilan 6z
bildirim olgekleri ile elde edilen veriler, Smart PLS 4 ve yapisal esitlik modellemesi kullamilarak analiz edilmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gore algilanan giic mesafesi ise yabancilasmay: artirirken algilanan orgiitsel
etik iklimi azaltmaktadir. Algilanan oOrgiitsel etik iklim ise ise yabancilasmay: azaltmaktadir. Bununla birlikte
algilanan orgiitsel etik iklim, algilanan gii¢c mesafesinin ise yabancilasmaya etkisinde araci rol iistlenmektedir.
Orgiitlerde olumlu ve seffaf bir érgiit ikliminin yaratilmas: sayesinde algilanan giic mesafesinin olumsuz etkileri
hafifleyebilir, ise yabancilasma azalabilir ve buna bagh olarak insan kaynagimn elde tutulmas: probleminin
iistesinden gelinebilir.
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Abstract

Work alienation, which emerges as a state of detachment or separation experienced by individuals when they
perceive a mismatch between their own values and goals and the goals and practices of the organization, plays
an active role in the loss of human resources by organizations. Determining the factors that reveal or increase
work alienation is important for organizations to develop their strategies for human resources. In this study, the
mediating role of perceived organizational ethical climate in the effect of perceived power distance on work
alienation was examined. The data obtained with the self-report scales used in the study, which included 335
participants operating in the textile sector, were analyzed using Smart PLS 4 and structural equation modeling.
According to the findings of the study, perceived power distance increases work alienation, while perceived
organizational ethical climate decreases it. Perceived organizational ethical climate decreases work alienation.
However, perceived organizational ethical climate plays a mediating role in the effect of perceived power distance
on work alienation. By creating a positive and transparent organizational climate in organizations, the negative
effects of perceived power distance can be mitigated, alienation from work can be reduced, and accordingly, the
problem of human resource retention can be overcome.
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Giris

Cagdas is diinyasinin dinamik ve siirekli degisen ortaminda, 6rgiitlerin en biiyiik sermayesi sahip oldugu insan
kaynagidir. Herhangi bir orgiitsel yapinin temel tasi olarak etkin bir sekilde faaliyet gosteren insan kaynagi,
cesitli bilgi, beceri ve deneyimlerin bir araya gelebilmesinde kurumsal basari, inovasyon, siirdiiriilebilirlik ve
rekabet istiinliigiiniin saglanabilmesinde kilit rol oynamaktadir. Bu baglamda sahip olunan insan kaynagi
yaraticilik, adanmislik ve is birligi becerileri gibi 6zellikleri sayesinde orgiitsel sonuglar {izerinde dogrudan etki
yaratmaktadir. Insan kaynaginin bu énemine bagli olarak insan sermayesine yapilan yatirimlarin calisanlarin
verimliligini ve refahini gelistirmesi, sarsimaz bagliliklarin1 saglamasi, tereddiitsiiz destek ve ustalig
benimseyen, bodylece igsel motivasyonlarini giiclendiren bir orgiitsel ortamin gelistirilmesine baglidir
(Nafukho, Hairston ve Brooks, 2004; Pasban ve Nojedeh, 2016; AlQershi, Thurasamy, Ali, Al-Rejal, Al-Ganad
ve Frhan, 2022). Aksi durumda orgiitlerin, elindeki insan kaynagini kaybetmesi ve yeni kaynak yaratabilmek

adina zaman kaybi ve finansal kayiplar yasamas: muhtemeldir.

Calisanlarin orgiitlerine kars1 baghiliklarini yitirip, isten ayrilmaya dogru siiriiklenmeye bagladiklar: siirecin
isaretlerinden bir tanesi ise yabancilagsmadir (Kurtulmus ve Yigit, 2016; Zhao, He, Xu ve Hu, 2022). Cagdas
orgiitlerde giderek artan bir endise kaynagi olan ise yabancilasma, calisanlarin genel is tatmini ve
performansini etkileyen yaygin bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir (Clark, Halbesleben, Lester ve Heintz, 2010;
Kaya, 2021). Ise yabancilasma, bireylerin kendi degerleri ve hedefleri ile &rgiitiin hedefleri ve uygulamalar1
arasinda bir uyumsuzluk algiladiklarinda yasadiklar1 bir kopma veya ayrilma durumunu ifade etmektedir
(Kanungo, 1981; Eren ve Ece, 2022). Bu tiir kopma duygulari, ise katilimin azalmasina, devamsizligin
artmasina ve Orgiitsel hedeflere bagliligin azalmasina yol acarak nihayetinde orgiitsel tiretkenligi ve basariy:
baltalayabilmektedir (Chisholm ve Cummings, 1979; Caliskan ve Pekkan, 2017; Kartal, 2018). Ise
yabancilasmanin s6z konusu olumsuz etkileri géz oniinde bulunduruldugunda, ise yabancilagmay1 ortaya

¢tkaran, artiran ya da engelleyen unsurlarin belirlenmesi insan kaynaginin elde tutulabilmesi i¢in 6nemlidir.

Ise yabancilagmanin dinamiklerinin ele alindig1 literatiir arastirmalarinda, giic mesafesi ve etik iklimin,
calisanlarin bir orgiit icindeki deneyimlerini sekillendirmede rol oynadig: ortaya ¢ikmaktadir (Babadag ve
Iscan, 2017; Can ve Giindiiz, 2021). Yiiksek gii¢ mesafesi ile karakterize edilen érgiitlerde, otorite ve karar alma
stireglerinde 6nemli bir esitsizlik s6z konusu olabilmekte ve bu da ¢alisanlar arasinda potansiyel giigsiizliik
duygularina yol agarak orgiitsel yabancilagsmay1 yaratabilmekte ya da mevcut yabancilasma diizeyini
artirabilmektedir (Giizel, 2022). Bununla birlikte adalet, diiriistliik ve seffafliga dncelik veren bir etik iklimin
calisanlarin moralini, giivenini ve kuruma olan bagliligini desteklemesi, sonug olarak da ise yabancilagmay:
engellemesi beklenmektedir (Oztiirk ve Kalaycioglu, 2022; Klieb, Elghabbour, Hassane ve El-Said, 2023).

Diger tim sektorlerde oldugu gibi tekstil sektoriinde de orgiitsel zararlar goz oniinde bulundurularak,
calisanlarin isten ayrilmasina kadar giden yoldaki isaretlerin ele alinmasi 6nem arz etmektedir. Bu noktadan
hareketle hazirlanan aragtirmada algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilagsmaya etkisinde algilanan orgiitsel etik

iklimin rolii arastirilmstir.

Literatiir Taramasi1 ve Hipotez Gelistirme

Ise Yabancilagsma

Yabancilagma, Hegel ve Marx tarafindan ortaya atilan, kokeni 19. yiizyila dayanan bir kavramdir (Tummers
ve den Dulk, 2013). Hegel yabancilasma kavramini insan ve tanri arasindaki siiregler tizerinden agiklarken,
Marx sinif ¢atismasi ekseninde kavrami agiklayarak ise yabancilasmanin temelini olusturmaktadir. Marx’a
gore calisma, insan dogasina aykiri bir faaliyettir; diger bir ifade ile isverenin tiretimi, siiregleri, i giiciinii ve
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insan potansiyelini kendi 6zel ¢ikari i¢in kullandig1 isin yapisi ile insan arasinda bir geliski vardir. Bu durum,
bireylerin izolasyon, kimlik kayb1 ve 6zgiinlitkten yoksunluk duygular1 yasamalarina, kendilerini isverenin
mal1 gibi hissetmelerine yol agmaktadir. Nitekim ¢alisanlarin yasadigi bu duygular ise yabancilasma olarak
adlandirilan kavramda birlesmektedir (Seker, 2021).

[se yabancilagma, ise yonelik anlamliligin yitirilmesi hissidir; bu, bir ¢aliganin igini yalnizca hayatta kalmanin
bir yolu olarak algilayacagi, kendini gerceklestirme ve tatmin gibi faktorleri g6z ardi edecegi anlamina gelmekte
ve bu da becerilerinin, deneyimlerinin ve bilgisinin tam olarak kullanilmasini sinirlamaktadir (Garcia-
Contreras ve Fierro-Moreno, 2019). Ise yabancilagma, is roliine diisiik diizeyde baglilik gosteren, ise karsi
hevesli olmayan bir tutumun temsilidir (Kobasa, Maddi ve Kahn, 1982). Buna ek olarak ise yabancilagmanin,
calisanlarin zihnine yerlesmesi ve operasyonel gerekliliklere otomatik ve sistematik bir yanit olarak yansimasi
riski vardir ve bu da hem bireysel performans: hem de kurumsal performans: etkilemektedir (Basten ve
Haamann, 2018; Odor, 2018; Ozer, Ugurluoglu, Saygili ve Songur, 2019). Bununla birlikte ise yabancilasma
orglitlerdeki kisiler arasi iliskileri kesintiye ugratmakta, sosyal aglara katilimi azaltmakta, i yerinde siipheye
neden olmakta, sosyal iliskileri zayiflatmakta ve ¢alisani sadece memnuniyetsiz degil ayni zamanda isine kars:
motivasyonsuz hile getirmektedir (Shantz, Alfes, Bailey ve Soane, 2015; Giilmez ve Ozdemir, 2023; Kakkar,
Kuril, Singh, Saha ve Dugar, 2023).

Gii¢ Mesafesi

Giig mesafesi kavrami Hofstede (1980) tarafindan, orgiit kiiltiirii ¢ercevesinde iistiin ast iizerindeki etki
boyutunun bir ifadesi olarak aciklanmugtir. Orgiitlerde gii¢ mesafesi, giiglii liderlerin gii¢ mesafelerini koruma
ya da artirma, daha az gii¢lii olanlarin ise azaltma egiliminde oldugu zaman ortaya ¢ikmaktadir (Hofstede,
2001). Bireysel diizeyde gii¢ mesafesi, bireylerin esitsiz gii¢ dagiliminin mesruiyetini kabul etme derecesini veya
orgilitlerdeki yetkililer ile astlar arasindaki hiyerarsik boslugu ifade etmektedir (Muhammad, Hinna Fatima ve
Shama Urooj, 2020). Gii¢ mesafesi, diisiik giic mesafesi ve yiiksek gii¢ mesafesi olmak tizere iki unsurdan
olusmaktadir (Giil, 2019). Disiik giic mesafesi, liderler ve ¢alisanlar arasindaki etkilesim araliginin disiik
olmasi anlamina gelmektedir. Diisiik giic mesafeli bir durusta astlar, liderlerin isle ilgili konularda kendi
fikirlerini aramasini beklemekte ve bu beklenti, ¢alisanlar1 kendilerini ilgilendiren konularda daha fazla rol
almaya tesvik edebilmektedir (Daniels ve Greguras, 2014). Bunun aksine, yiliksek gii¢ mesafesi, orgiitsel
islevlerin planlanmasi ve yiriitilmesinde liderler ve ¢alisanlar arasinda yiiksek bir etkilesim boslugu
yaratmaktadir (Begley, Lee, Fang ve Li, 2002; Daniels ve Greguras, 2014). Yiiksek gii¢ mesafesi durusunda,
astlar liderlerinin kendileri iizerinde giiglii bir otoriteye sahip olmasini beklemektedir. Bu beklenti onlar1 giig
mesafesinin mesruiyetini kabul etmeye, liderlerin pozisyonuna sayg: duymaya ve liderlere itaat gostermeye,
liderlerin astlara danismadan karar almasina izin vermeye tesvik edecektir (Daniels ve Greguras, 2014; Wang
ve Guan, 2018). Mevcut arastirma kapsaminda orgiitsel gii¢c mesafesi ele alinmistir.

Literatiirdeki arastirmalar, yiiksek gii¢c mesafesinin birey ve orgiit diizeyinde lider ve iiye arasindaki etkilesim
bosluklari, ¢alisan sessizligi ve is stresinin artis1 gibi olumsuz ¢iktilarina isaret etmektedir (Daniels ve Greguras,
2014; Solmaz ve Serinkan, 2020; Oruh ve Debia, 2020). Gii¢ mesafesinin ¢alisanlarin tizerindeki etkilerinin bir
tanesi de ise yabancilasma ile karakterize olmaktadir. Yiiksek giic mesafesinin bir sonucu olarak calisanlar
kendilerini giigsiiz ve karar alma siireclerinden kopuk hissettikleri bir hiyerarsik yapiya iliskin algilarini
giiclendirerek orgiitsel bagliliklarinda sarsilma olusur (Yildirim ve Deniz, 2014) ve bunun bir sonucu olarak
da ise yabancilasmaya baslar (Sulu, Ceylan ve Kaynak, 2010). Giizel (2022) tarafindan yapilan bir arastirmada
algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilagmay1 artirdig1 sonucuna ulagilmistir. Bu noktadan hareketle mevcut
arastirma kapsaminda galisanlarin algiladig1 giic mesafesinin ise yabancilasmay1 artiracagi 6n goriilmiis ve ilk
hipotez asagidaki sekilde gelistirilmistir:

H.: Algilanan gii¢ mesafesi ise yabancilagmayi artirmaktadir.
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Etik Iklim

Victor ve Cullen (1987) tarafindan yapilan klasik tanima gore etik iklim, bir orgiit i¢inde etik davranis
beklentilerini sekillendiren hem kodlanmis hem de resmi olmayan prosediir ve politikalara iligkin paylasilan
algilar bitiintdir. Olson (1998) bu tanimi detaylandirarak etik iklimin etik davranisin ve karar almanin
gerceklestigi baglami sagladigini 6ne siirmiistiir. Shapira-Lishchinsky ve Rosenblatt (2010) etik iklimi,
calisanlarin oOrgiitiin etik politikalar1 hakkindaki psikolojik agiklamalar1 olarak ifade etmektedir. Etik iklim,
calisanlarin kabul edilemez davranislardan ziyade kabul edilebilir davraniglar1 anlamalarina yardimci olan
kilavuzlar saglar (Teresi, Pietroni, Barattucci, Giannella ve Pagliaro, 2019). Genel olarak etik iklim hem olumlu
is davraniglarinin artirilmas: hem de orgiitteki aldatict davranislarin 6nlenmesi ile ilgilidir (Newman, Round,
Bhattacharya ve Roy, 2017). Bu nedenle etik iklim, bireylerin orgiit igerisinde neyin yaptirim uygulanabilir
olmaktan ziyade kabul edilebilir oldugunu anlamalarina yardimeci olan davranigsal kilavuzlar: takip eder. Etik
iklim orgiitsel degerler eksininde sekillendigi icin, orgiitii diger orgiitten ayiran farkli etik degerler dizisi ortaya
¢tkarmaktadir (Shin, 2012; Pagliaro, Lo Presti, Barattucci, Giannella ve Barreto, 2018). Ancak genel olarak tiim
orgiitlerde yasallik, seffaflik, giivenirlik, esitlik, tarafsizlik, duyarlik, uzmanlik ve bireysel haklarin korunmasi
gibi etik degerler ortaktir (Caliskan, 2022).

Orgiitlerde giiclii bir etik iklimin yaratilmast ve siirdiiriilebilmesi icin gerekli unsurlarin baginda lider destegi
gelmektedir. Ciinkii orgiitsel yapidaki etik unsurlarin varlig1 ancak liderlerin davranislar ile sekillenir ve
liderin yaklagimlarina bagl olarak da ¢alisanlarda orgiitsel etik iklim algisi ortaya ¢ikar (Shin, 2012). Ozellikle
liderin sahip oldugu giicii kullanma sekli ¢alisanlarin algilarini dogrudan manipiile edecektir. Bu noktada
calisan lider davranisina bagli olarak yiiksek giic mesafesi algilarsa, orgiitsel islevlerin planlanmasi ve
yuriitiilmesinde liderler ve ¢alisanlar arasinda yiiksek bir etkilesim boslugu ortaya ¢ikar (Begley vd., 2002;
Daniels ve Greguras, 2014) ve bunun sonucu olarak da ¢alisan etik iklime iliskin diisiik alg: diizeylerine sahip
olabilir. Literatiirde yer alan aragtirmalardan Oztiirk (2021) giic mesafesi yoneliminin orgiitsel etik iklim ile
pozitif yonlii iliskili oldugu sonucuna ulasiimistir. Soyalin (2019) ile Arslan ve Giil (2022) aragtirmalarinda ise
orgiitsel etik iklim ile giic mesafesi arasinda anlaml iliski bulunmamuigtir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak mevcut
arastirma kapsaminda algilanan gii¢ mesafesinin orgiitsel etik iklime iligkin algiy1 azaltacag: diisiintilmektedir.
Dolayisiyla aragtirmanin ikinci hipotezi asagidaki sekilde gelistirilmigtir:

H,: Algilanan gii¢ mesafesi, algilanan etik iklimi azaltmaktadr.

Diger taraftan orgiit igerisinde ¢aliganlarin kendilerini degerli, saygin ve psikolojik olarak giivende hissettikleri
bir ¢aliyma ortami yaratarak, paylasilan ahlaki degerlerin, etik ilkelerin ve adil uygulamalara bagliligin yaygin
varlig1 ile karakterize olan etik iklimin (Newman vd., 2017; Caliskan, 2022) ¢alisanlarda aidiyet ve katilim
duygusu yaratmasi beklenmektedir (Akbas, 2010; Zhang ve Liu, 2010; Bronkhorst, Tummers, Steijn ve
Vijverberg, 2015). Ortaya ¢ikan bu aidiyet ve katilim duygusunun orgiitiin anlamli, amagli ve kapsayici
kurumsal misyonuyla uyum gostermesine bagli olarak ise yabancilasmay: azaltmasi beklenmektedir.
Literatiirdeki arastirmalarda da algilanan o6rgiitsel etik iklim ile ise yabancilasma arasinda negatif yonlii iliskiler
belirlenmistir (Tuna ve Yesiltag, 2014; Babadag ve Iscan, 2017; Klieb vd., 2023). Bu bilgiler dogrultusunda
mevcut arastirma kapsaminda algilanan orgiitsel etik iklimin ise yabancilasmay: azaltmasi beklenmektedir.
Dolayisiyla aragtirmanin iigiincii hipotezi asagidaki sekilde gelistirilmistir:

H;: Algilanan orgiitsel etik iklim ise yabancilasmay azaltmaktadir.

Bununla birlikte, 6zellikle yiiksek gii¢ mesafesi ile karakterize edilen 6rgiitlerde hem otorite hem de karar alma
siireclerindeki esitsizlik algisinin ¢alisanlar tizerinde yarattig giigstizliik (Giizel, 2022) karsisinda, orgiitiin etik
degerleri ilke olarak benimsemedigi ve bunun sonucunda da orgiitsel etik iklimin saglanamamasinin araci
oldugu diisiintilmektedir. Literatiirde gii¢c mesafesinin ise yabancilasmaya etkisinde etik iklimin araci roliinii
arastiran herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu baglamda gii¢ mesafesinin ise yabancilagma tizerindeki
pozitif (Sulu vd., 2010; Giizel, 2022), etik iklimin ise negatif etkisini ele alan arastirma sonuglar1 (Tuna ve
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Yesiltas, 2014; Babadag ve Iscan, 2017; Klieb vd., 2023) ile birlikte giic mesafesi ve etik iklim arasindaki iligkiyi
ele alan arastirma sonuglar1 (Soyalin, 2019; Oztiirk, 2021; Arslan ve Giil, 2022) araci roliin varligina isaret
etmektedir. Bu baglamda arastirmanin dordiincii hipotezi asagidaki sekilde gelistirilmistir:

H.: Algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilagmaya etkisinde algilanan orgiitsel etik iklimin araci rolii vardr.

Gii¢c Mesafesi Orgiitsel Etik iklim ise Yabancilasma

H;

Sekil 1. Arastirma Modeli

Yontem

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, Tiirkiye merkezli bir liiks hazir giyim firmas: ¢aliganlarindan olusmaktadir. Firmada
toplam c¢alisan sayis1 2395 olup, bu say1 arastirmanin evrenidir. Arastirma kapsaminda ulagilmas: gereken
minimum Orneklem sayusi, arastirilan degerin £%5' icinde olduguna dair %95'lik bir giiven diizeyinde en az
331 olarak hesaplanmistir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012).

Arastirma 6rneklemine ulasmak igin ilgili firma ¢alisanlarina anketler online olarak ulastirilmistir. Toplamda
500 ¢alisana anket formu ulagtirilmistir ve %72,6 geri doniis orani ile 363 katilimcidan yanit alinmigtir.

Analizler i¢in uygun olmayan 32 katilimcinin ¢ikarilmasinin ardindan aragtirma olusmustur.

Veri Toplama Araglari

Veri toplama araci olarak kullanilan anket formu 4 boélimden olusmaktadir. Formun ilk boéliimiinde
katilimcilara iliskin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, mevcut isletmedeki tecriibe yil sayis1 ve mevcut
sektordeki tecriibe yil sayisi bilgilerini igeren, 6 maddeden olusan demografik bilgi formu yer almaktadir.

Formun ikinci béliimiinde Wu (2006) tarafindan gelistirilen ve Yiiksel (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
Orgiit Kiltirii Olgeginin Gii¢ Mesafesi alt 6lgegi kullanilmigtir. 5 maddeden olusan olcek 1 (kesinlikle
katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiliyorum) araliginda puanlanmaktadir. “Bana gore yoneticiler ¢alisanlarinin
goriislerini nadiren sormalidirlar.” 6lgegin 6rnek maddesidir.

Formun iigiincii boliimiinde Schwepker, Ferrell ve Ingram (1997) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Etik Tklim
Olgeginin Oztiirk ve Gokdeniz (2023) calismasindaki Tiirk¢e formu kullanilmigtir. 7 maddeden olusan 6lgek
1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiliyorum) araliginda puanlanmaktadir. “Calistigim kurumun
resmi, yazil etik kurallar1 vardir.” 6lgegin 6rnek maddesidir.

Formun son béliimiinde ise Kaya ve Serceoglu (2013) tarafindan gelistirilen Ise Yabancilagma Olgegi
kullanilmistir. 6 maddeden olusan 6lgek 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiliyorum) araliginda
puanlanmaktadir. “Isteyken benligimden uzaklagmis gibi hissediyorum.” élgegin 6rnek maddesidir.

Verilerin Analizi
Aragtirma verileri Smart PLS 4 kullanilarak kovaryans temelli yaklasim (CB) ile analiz edilmistir. Verilerin
analizinde oncelikle 6rnekleme iliskin 6zellikler sunulmus, ardindan 6l¢eklere iliskin giivenirlik, dogrulayici
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faktor analizi (DFA) ve gecerlilik analizleri yapilmistir. Hipotezlerin test edilmesi i¢in yapisal esitlik
modellemesi (YEM) kullanilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda ve %5 anlamlilik diizeyinde
degerlendirilmistir.

BULGULAR

Aragstirma bulgularinin analizinde ilk basamak olarak kayip veri ve dogruluk testleri yapilmistir. Little (1988)
yaklagimi dikkate alinarak anket sorularinin %20’sinden fazlasini bos birakan 14 katilimci analizler disinda
birakilmistir. Ardindan kalan katilimeilar ile Little’s MCAR testi (Little, 1988) ile dogruluk analizi yapilmis ve
yanitlari tutarli olmayan 8 katilimci daha data setinden ¢ikarilmistir. Veri setinin analizlere hazirlanmasi i¢in
son basamakta Basiklik (Kurtosis) ve Carpiklik (Skewness) degerleri madde bazinda degerlendirilmistir.
Tabachnick, Fidell ve Ullman (2013) tarafindan 6ngoriilen +1,5 ile -1,5 araligindaki Basiklik ve Carpiklik
degerleri dikkate alinarak sorunlu goriilen maddelerde z degerleri kontrol edilmis ve veri setini bozdugu
belirlenen 10 katilimcinin yanitlari silinmistir. Kalan 335 katilimci ile analizlere gegilmistir.

Ornekleme iligkin Demografik Ozellikler

Orneklemi olusturan tekstil sektorii caliganlarinin %63,90 ile ¢ogunlugu kadinlardan olugmaktadir ve yas
ortalamasi 30,379+8,066 (20-60) olarak hesaplanmistir. Calisanlarin %56,4’t evli ve %40,3 ile cogunlugu lise
ve alt1 egitim diizeyine sahiptir. Orneklemin ayni isletmedeki tecriibe ortalamasi 4,928+4,322 (1-35) yil iken,
tekstil sektoriindeki toplam tecriibenin ortalamasi 6,370+5,295 (1-35) yildir.

Tablo 1
Ornekleme Iligkin Demografik Ozellikler
f %
(X+ss) (Min-Maks)
Cinsiyet Kadin 214 63,9
Erkek 121 36,1
Yas (y1l) (30,379+8,066) (20-60)
Medeni Evli 146 43,6
Durum Bekar 189 56,4
Lise ve alt1 135 40,3
Egitim On lisans 28 8,4
Diizeyi Lisans 128 38,2
Lisansiistu 44 13,1
Isletme Tecriibesi (y1l) (4,928+4,322) (1-35)
Sektor Tecriibesi (yil) (6,370£5,295) (1-35)

Betimleyici Istatistikler ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma degiskenlerine iliskin i¢ tutarlilig: hesaplamak i¢in Cronbach’s Alfa kullanilmistir. 0,70’ten biyiik
Cronbach’s Alfa degerleri iyi giivenirlige isaret etmektedir (Vaske, Beaman ve Sponarski, 2017). Arastirma
degiskenlerinin tiimiiniin giivenirlik degerleri 0,70 tizerindedir. Tabachnick vd. (2013)’ne gore verilerin
normal dagilim gostermesi i¢in Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) degerlerinin +1,50 araliginda
kalmas: gerekmektedir. Dolayisiyla arastirma degiskenleri buna gore normal dagilim gostermektedir.
Korelasyon analizi sonuglarina gore algilanan giic mesafesi ile algilanan orgiitsel etik iklim arasinda negatif
(r=-0,337 ve p<0,001), ise yabancilasma arasinda ise pozitif yonlii (r=0,351 ve p<0,001) iliskiler bulunmaktadir.
Bununla birlikte algilanan orgiitsel etik iklim ile ise yabancilasma arasinda negatif yonlii iliski vardir (r=-0,607
ve p<0,001). Sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2
Betimleyici Istatistikler, Giivenirlik Degerleri ve Korelasyonlar
Xss Skewness Kurtosis a GUCM ETKI
GUCM 3,093+0,901 0,217 -0,526 0,796
ETKI 3,614+0,506 0,198 1,386 0,952 -0,337"
ISEY 2,497+0,537 0,056 1,304 0,899 0,351" -0,607"

GUCM: Gii¢ mesafesi, ETKI: Etik iklim, ISEY: Ise yabancilasma.

Dogrulayic1 Faktor Analizi

Olgeklerin faktdr yapilarinin dogrulanabilmesi igin dncelikle CB kurulan model i¢in DFA yapilmigtir. Hair,
Black, Babin ve Anderson (2010) tarafindan agiklandig: iizere DFA’da faktorlere atanan her bir maddenin yiik
degerinin 0,50 ve lizerinde olmasi gerekmektedir. Bu kural ¢ercevesinde DFA yapilmis ve her ii¢ 6l¢egin tiim
maddelerinin 0,50 ve iizerinde yiik aldigi belirlenmistir. Ilgili sonuglar Tablo 3’te sunulmustur. Bununla
birlikte faktor yapilarinin gozlemlenebilecegi YEM $ekil 2’de sunulmustur.

Tablo 3
Dogrulayici Faktor Analizi

Gii¢ Mesafesi Etik Tklim Ise Yabancilagma

GUCM1 0,704
GUCM2 0,785
GUCM3 0,732
GUCM4 0,782
GUCM5 0,719
ETKI1 0,704
ETKI2 0,734
ETKI3 0,652
ETKI4 0,564
ETKI5 0,584
ETKI6 0,575
ETKI7 0,589
ISEY1 0,581
ISEY2 0,511
ISEY3 0,712
ISEY4 0,661
ISEY5 0,538
ISEY6 0,582
GUCM: Gii¢ mesafesi, ETKI: Etik iklim, ISEY: Ise yabancilasma.

Ayirt Edici Gegerlik

Ayirt edici gegerlik, 6l¢im aracinin 6l¢gmek istenen 6zelligi dogru ve tam olarak 6l¢ebilme becerisi olup, ortaya

¢ikabilecek sabit hatalar1 engellemektedir (Ronkké ve Cho, 2022). Ayirt edici gegerligin test edilmesi igin
yaygin kullanilan yontemlerden birisi Fornell ve Larcker (1981) kriteridir. Buna gore Tablo 4’te yer alan, koyu
isaretli kogsegen degerleri Cikarilan Ortalama Varyansin (AVE) karekok degeridir ve bu degerlerin altindaki
degerlerden biiyiikk olmas: halinde ayirt edici gegerlik saglanmis olur. Tablo 4’te yer alan sonuglara gore
olgeklerin ayirt edici gegerligi bulunmaktadir.
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Tablo 4
Ayirt Edici Gegerlik
ETKI GUCM ISEY
ETKI 0,829
GUCM 0,396 0,816
ISEY 0,755 0,421 0,822

GUCM: Gii¢ mesafesi, ETKI: Etik iklim, ISEY: Ise yabancilasma.

Hipotez Testleri
Dogrudan ve aracilik etkilerine iliskin hipotezlerin test edilmesi i¢in kurulan ilk YEM $ekil 2’de sunulmustur.
Kurulan modele iliskin uyum indeksleri Tablo 5’te goriilmektedir.

Tablo 5

Aragtirma Modeli Uyum Indeksleri
me ' Arastlr.ma Ml'lkel'nmel Uyum Ka})ul' Edilebilir ~ Uyum Degerlendirme
Indeksi Modeli Kriteri Kriteri
x*/df 1,707 0< x*/df<3 3< x*/df<5 Miikemmel uyum
RMSEA 0,046 0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,08 Mikemmel uyum
CFI 0,955 0,95<CFI<1,00 0,90<CFI<0,95 Mikemmel uyum
NFI 0,898 0,95<NFI<1,00 0,90=NFI<0,95 Kabul edilebilir uyum
AGFI 0,911 0,90<AGFI<1,00 0,85<AGFI<0,90 Mikemmel uyum
GFI 0,933 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI<0,95 Kabul edilebilir uyum

Kaynak: Hair, Babin ve Krey (2017); Byrne (2013); Mulaik, James, Van Alstine, Bennett, Lind ve Stilwell (1989)

Tablo 5’te yer alan uyum indekslerine gore kurulan model literatiiriin 6ngordiigii iyi uyum kriterlerini
karsilamaktadir.

L 2 L 2 L 2 L 2 L 2 * *
ETKI1 ETKI2 ETKI3 ETKI4 ETKI5 ETKI6 ETKI7

T

0.564

0704 0734 0.652 0584 (575 0589

4 GUCM1
4 Gucmz2 0704
%0785

GUCM3 «0.732—
0.782

&«
4 GUCM4 0.719

ISEY2 0.304
ETKI

GUCM
ISEY5 486

4 GUCM5

@@?@@
144444

Sekil 2. Arastirma Yapisal Esitlik Modeli
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Sekil 2’de goriilen YEM’de 3 dogrusal ve 1 dolayli etki test edilmistir. Hipotezlerin test sonuglar1 Tablo 6’da
goriilmektedir. Buna gore ¢alisanlarin algiladig giic mesafesi ise yabancilagsmayi artirirken (5=0,144 ve p<0,05),
etik iklime iligkin algiy1 azaltmaktadir ($=-0,396 ve p<0,001). Bununla birlikte etik iklim ise yabancilagmay1
azaltmaktadir ($=-0,698 ve p<0,001). Dogrusal etki sonuglarina gére Hi, H, ve H; hipotezleri kabul edilmistir.

Dolayl: etki test sonuglarina gore algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilasmaya etkisinde algilanan orgiitsel
etik iklimin arac1 rolii bulunmaktadir (=0,083 ve p<0,001). Dolayl: etki test sonucuna gére H, hipotezi kabul
edilmistir. Gli¢ mesafesinin ise yabancilagsma tizerindeki etkisi i¢in $=0,144 degerinin, etik iklimin eklenmesi
ile f=0,083’e gerilemis olmas1 kismi aracilik roliine isaret etmektedir.

Tablo 6
Arastirma Modeli YEM Katsayilar1 ve Hipotez Test Sonuglari
B t p Sonug

Dogrudan Etkiler
GUCM ->ISEY (Hy) 0,144 2,352 0,019 Kabul
ETKI -> ISEY (H>) -0,698 5,648 0,000 Kabul
GUCM -> ETKI (H;) -0,396 4,987 0,000 Kabul
Dolayli Etki
GUCM -> ETKI -> ISEY (Hy) 0,083 4,298 0,000 Kabul

GUCM: Gii¢ mesafesi, ETKI: Etik iklim, ISEY: Ise yabancilasma.

Tartisma ve Sonug

Tekstil sektoriinde basarinin anahtari ve birincil itici giicii, diger tiim sektorlerde oldugu gibi insan kaynagidir.
Bu baglamda c¢alisanlarin ise yabancilasmasi hem bireysel hem de orgiitsel potansiyel olumsuz g¢iktilar:
nedeniyle Orgiitlerin sahip oldugu insan sermayesini kaybetmeye neden olabilecek 6nemli problemlerdendir
(Chisholm ve Cummings, 1979; Caliskan ve Pekkan, 2017; Kartal, 2018). Bu nedenle ise yabancilasmay1 ortaya
¢ikaran ya da artiran unsurlarin belirlenmesi 6rgiitsel basar1 ve sitirdiiriilebilirlik icin 6nemlidir. Tekstil sektorii
Ozelinde yapilan bu arastirmada da ise yabancilasmay1 etkileyen unsurlar olarak algilanan gii¢ mesafesi ve
algilanan orgiitsel etik iklim ele alinmistir. Kurulan arastirma modeli gercevesinde, algilanan gii¢ mesafesinin
ise yabancilagsmaya etkisinde algilanan orgiitsel etik iklimin potansiyel araci rolii test edilmistir.

Aragtirmanin ilk bulgusuna gore algilanan giic mesafesi ise yabancilasmay1 artirmaktadir. Orgiit icerisinde
ortaya cikan yiiksek giic mesafesine bagl olarak calisanlar kendilerini giigsiiz ve karar alma siireglerinden
kopuk hissettikleri hiyerarsik bir orgiitsel yap1 algilamaya baglar ve orgiitlerine olan bagliliklar1 sarsilir
(Yildirim ve Deniz, 2014). Ortaya ¢ikan bu alg1 ve orgiitsel bagliliga iliskin siiphelerin ise yabancilasmay1
dogurmasi kaginilmazdir (Sulu vd., 2010). Bu iliskinin olas1 bir agiklamasi, yiiksek gii¢ mesafesinin ¢aliganlarin
karar alma siireglerine sinirli katilimina yol acarak is gorevleri tizerindeki sahiplik ve kontrol duygularinin
azalmasina neden olabilecegidir. Calisanlar seslerinin duyulmadigini veya kendilerine deger verilmedigini
algiladiklarinda, kendilerini marjinallesmis ve érgiitiin hedeflerinden kopmus hissedebilirler. Bununla birlikte
ortaya cikan yiiksek gii¢c mesafesi algisina bagli olarak ¢alisanlarin gelisim ve biiyiime firsatlar1 engellenebilir.
Kariyer ilerlemelerinin hiyerarsik konumlariyla smirli olduguna inanan ¢alisanlar, rollerinde
miikemmellesmek i¢in motivasyonlarinin azaldigini deneyimleyebilirler. Kariyer ilerlemesindeki bu sinirlama,
durgunluk ve motivasyonsuzluk duygularinin artmasina yol agarak ise yabancilasmaya daha fazla katkida
bulunabilir. Literatiirde yer alan aragtirmalar incelendiginde 6rgiit icindeki gii¢ mesafesinin ise yabancilasmaya
etkisini ele alan arastirmalarin kisith oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmalardan Giizel (2022) algilanan giig
mesafesinin ise yabancilagmay1 artirdigini ortaya koymus ve mevcut arastirma bulgusunu desteklemistir.
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Diger taraftan arastirmanin ikinci bulgusuna gore algilanan gii¢ mesafesi ¢aliganlarin algiladig: orgiitsel etik
iklim diizeyini azaltmaktadir. Mooij ve Hofstede (2002), yiiksek gii¢ mesafesi kiiltiiriine sahip iilkelerdeki
calisanlarin, isle ilgili kaygilarini ve goriislerini seslendirmeye daha az egilimli olduklarini ortaya koymuslardir.
Yiiksek giic mesafesinin varliginda orgiit iiyeleri gevrelerindeki kisilerle dogrudan ¢atigmaktan kaginir,
yoneticilerden gelecek talimatlar1 herhangi bir elestiri yoneltmeden uygular (Huang, Vliert ve Veght, 2005).
Bu baglamda tiim orgiitlerde ortak etik iklim degerleri olarak goriilen yasallik, seffaflik, giivenirlik, esitlik,
tarafsizlik, duyarlik, uzmanlik ve bireysel haklarin korunmasi (Caliskan, 2022), orgiitsel islevlerin planlanmasi
ve yiriitiilmesinde liderler ve calisanlar arasinda yiiksek bir etkilesim boslugundan (Begley vd., 2002; Daniels
ve Greguras, 2014) etkilenecek, orgiit iiyeleri yiiksek giic mesafesine bagl olarak orgiitsel etik iklim boslugu
algilayacak ve sessizlik davranisi ortaya koyacaktir (Solmaz ve Serinkan, 2020). Ciinkii yiiksek giic mesafesi,
kararlarin agirlikli olarak {ist diizey yonetim tarafindan alt kademelerdeki galisanlardan yeterli girdi veya
inceleme olmaksizin alindig1 bir ortam yaratacak ve bu durumda calisanlar seffaflik ve hesap verebilirlik
eksikligi algilayacak ve bunun dogal bir sonucu olarak da ¢alisanlarda orgiitiin etik uygulamalara bagliligina
olan giivenlerinde azalma meydana getirecektir. Dahasi, 6nemli bir gii¢ mesafesi oldugunda, galisanlar
kendilerini gii¢siiz hissedebilir ve etik dis1 olarak algiladiklar: kararlar1 etkileyemeyebilir veya bunlara kars:
¢ikamayabilirler. Bu giigsiizliik hissi, potansiyel etik kaygilar karsisinda bile sessizlige ve itaate yol agabilir ve
bdylece algillanan kurumsal etik iklimin zayiflamasina katkida bulunabilir. Bununla birlikte 6rgiitsel yapidaki
etik unsurlarin varlig1 ancak liderlerin davranislar: ile sekillenir ve liderin yaklagimlarina bagli olarak da
calisanlarda orgiitsel etik iklim algis1 ortaya ¢ikar (Shin, 2012). Ozellikle liderin sahip oldugu giicii kullanma
sekli ¢alisanlarin algilarini dogrudan manipiile edecektir. Bu noktada ¢alisan lider davranisina bagli olarak
yiiksek gii¢ mesafesi algilarsa, orgiitsel islevlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde liderler ve ¢alisanlar arasinda
yiiksek bir etkilesim boslugu ortaya ¢ikar (Begley vd., 2002; Daniels ve Greguras, 2014). Bunun sonucu olarak
da calisan etik iklime iligkin diisiik algi diizeylerine sahip olabilir. Literatiirde algilanan gii¢ mesafesi ve
algilanan orgiitsel etik iklim arasindaki iliskiyi ele alan smirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu
arastirmalardan Soyalin (2019) tarafindan saglik calisanlari ile yapilan aragtirmada algilanan gii¢ mesafesi ile
algillanan orgiitsel etik iklim arasinda negatif yonlii iliski belirlenmistir ve bu sonu¢ mevcut aragtirma
bulgusunu desteklemistir. Oztiirk (2021) ile Arslan ve Giil (2022) tarafindan yapilan aragtirmalarda ise
algilanan gii¢ mesafesi ile algilanan orgiitsel etik iklim arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Anlamli iliski
bulunamayan bu arastirmalarin saglik ve egitim sektorlerinde ve daha ¢ok kamu alani odakli olmasi nedeniyle
ortaya ¢ikan biirokratik yap1 kaynakli oldugu diistiniilmektedir.

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore algilanan orgiitsel etik iklim caliganlarin ise yabancilasmasini
azaltmaktadir. Orgiit icerisinde yaratilan etik iklime bagl olarak calisanlar kendilerini giivende hissetmeye
baslar, aidiyet ve katilim duygusu gelistirir (Akbas, 2010; Zhang ve Liu, 2010; Bronkhorst vd., 2015). Ortaya
¢tkan bu aidiyet ve katilim duygusunun orgiitiin anlamli, amagli ve kapsayici kurumsal misyonuyla uyum
gostermesine bagli olarak ise yabancilagmayi azaltmasi beklenmektedir. Bununla birlikte etik iklim orgiit ici
adalet ve saygi kiiltiiriinii de tesvik edebilir. Calisanlar etik ilkelerin karar alma siireglerine rehberlik ettigini ve
tiim bireylere esit davranildigini algiladiklarinda, algilanan adaletsizlikler veya kayirmaciliktan kaynaklanan
yabancilasma duygular1 yasama olasiliklar1 daha diistiktiir. Literatiirdeki arastirmalarda da mevcut bulguya
paralel sekilde algilanan orgiitsel etik iklim ile ise yabancilasma arasinda negatif yonlii iliskiler belirlenmistir
(Tuna ve Yesiltas, 2014; Babadag ve Iscan, 2017; Klieb vd., 2023).

Arastirmanin son bulgusuna gore algilanan giic mesafesinin ise yabancilasmaya etkisinde algilanan orgiitsel
etik iklimin araci rolii vardir. Orgiit icerisindeki ast-iist iligkilerindeki giic mesafesinin etik iklimi
sekillendirmesi beklenmektedir. Bu noktada algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilagsma {izerindeki etkisinin
etik iklim aracilig ile sekillenmesi beklenmektedir. Literatiirde mevcut bulguya benzer herhangi bir arastirma
bulunmamaktadir. Ancak Baron ve Kenny (1986) tarafindan ortaya atilan aracilik etkisi modeline gore
bagimsiz degisken, arac1 degisken ve bagimli degiskenler arasindaki ayri1 ayr1 anlamli iligkilerin varlig1 aracilik
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roliinii distindiirmektedir. Bu baglamda gii¢ mesafesinin ise yabancilasma iizerindeki pozitif (Gtizel, 2022),
etik iklimin ise negatif etkisini ele alan arastirma sonuglar1 (Tuna ve Yesiltas, 2014; Babadag ve Iscan, 2017;
Klieb vd., 2023) ile birlikte Soyalin (2019) arastirmasinda ulagilan gii¢ mesafesi ve etik iklim arasindaki negatif
yonlii iliski, araci roliin varligina isaret etmektedir.

Sonug olarak mevcut aragtirma algilanan giic mesafesi, algilanan orgiitsel etik iklim ve ise yabancilasma
arasindaki karmasik iligkilere 151k tutmaktadir. Bulgular, algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilasma tizerindeki
olumsuz etkisinin altini ¢izmekte ve is yerindeki hiyerarsik esitsizliklerin ele alinmasinin Onemini
vurgulamaktadir. Bununla birlikte, olumlu algilanan orgiitsel etik iklimin, gii¢ mesafesinin ise yabancilagma
tizerindeki etkisini hafifleten bir araci faktor olarak hareket edebilecegini ortaya koymaktadir. Bu durum,
orgiitlerin daha destekleyici ve ilgi cekici bir calisma ortamini tegvik etmek, calisanlarin refahini ve
tiretkenligini artirmak i¢in etik bir iklim gelistirmeye 6ncelik vermeleri gerektigini gostermektedir.

Algilanan orgiitsel etik iklimin araci roliiniin bir ¢iktis1 olarak orgiitler; seffaflik, adalet ve etik karar alma ile
karakterize edilen etik bir galisma ortami gelistirmek igin stratejiler gelistirebilir ve béylece algilanan gii¢
mesafesinin ise yabancilasma iizerindeki olumsuz etkilerini azaltabilir. Etik hususlarin 6rgiit kiiltiirtine dahil
edilmesi calisanlar1 giiglendirebilir, liderlige olan giivenlerini artirabilir ve kapsayicilik ve aidiyet duygusu
yaratabilir. Bununla birlikte etik egitimi, davranis kurallarinin yayginlastirilmas: ve etik liderlik gelisimi gibi
girisimler yoluyla orgiitler, giic mesafesinin olumsuz sonuglarina kars: tampon gorevi géren giiclii bir etik
iklimi tesvik ederek ¢alisan memnuniyetini artirabilir, ise yabancilagmay: azaltabilir ve daha bagl bir is giicii
elde edebilir.

Diger taraftan orgiitsel giic mesafesinin ve buna bagli olarak da ise yabancilagmanin azaltilmas: i¢in orgiitler,
acik iletisim kanallarinin tesvik edilmesi ve orgiitiin tiim kademelerinden geri bildirimin desteklenmesi
saglanmalidir. Calisanlar duyulduklarini ve kendilerine deger verildigini hissettiklerinde, aidiyet duygusu
yasama ve islerine baglanma olasiliklar1 daha yiiksektir. Bununla birlikte orgiitler, ¢alisanlarina karar alma
siireclerine katilim firsatlar1 taniyarak ve beceri gelistirme ve kariyer ilerlemesi igin yollar sunarak, algilanan
glic mesafesinin olumsuz etkisini azaltabilir. Calisanlarin daha fazla 6zerklik ve kontrol duygusuyla
giiclendirilmesi, 6z yeterliliklerini artirabilir ve yabancilagma duygularini azaltabilir.

Arastirmanin tekstil sektoriinde ¢alisan 335 kisilik 6rneklem ile yapilmasi en 6nemli sinirliligidir. Elde edilen
bulgularin tiim sektorler i¢in genellenebilirliginin artirilmasi igin farkli sektérlerde arastirma modelinin
tekrarlanmas: onerilmektedir. Ozellikle dogrusal etkileri ele alan aragtirmalarin sinirli olmasi da dikkate
alinarak bu alanda daha fazla arastirma yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte veri setinin
elde edilmesinde kullanilan 6z bildirim 6l¢ekleri aragtirmanin bir diger sinirhiligidir. Oz bildirim élceklerinden
elde edilen verilerdeki objektiflik sorunu dikkate alinarak sonraki arastirmalarda nitel arastirma yontemleri ile
birlikte orgiit i¢i verilerin kullanimryla mevcut aragtirmanin sinirhiliginin asilmast i¢in énerilmektedir. Etik
iklimi 1iyilestirmeyi ve giic mesafesini azaltmayr amaglayan miidahalelerin uzun vadeli etkilerini
degerlendirmek ve hem calisanlar hem de orgiitler i¢in siirdiiriilebilir olumlu sonuglar saglamak icin boylamsal
caligmalar yapilmas: da dnerilmektedir. Ayrica etik iklim ile birlikte orgiitsel giiven ve iletisim kaliplar1 gibi
ilave araci rollerin sonraki arastirmalarda ele alinmasi, algilanan gii¢ mesafesinin ise yabancilagmaya etkisinin

altinda yatan mekanizmalarin daha derinlemesine anlagilmasini saglayabilir.
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Extended Abstract

Purpose

With the emergence of work alienation, employees lose their commitment to their organizations and begin to
exhibit intention to quit (Kurtulmus and Yigit, 2016; Zhao et al., 2022). Accordingly, employees experience a
decrease in work participation and commitment to organizational goals, and absenteeism begins to increase
(Chisholm and Cummings, 1979; Caligkan and Pekkan, 2017; Kartal, 2018). Perceived power distance and
perceived organizational ethical climate shape employees' experiences within the organization and thus may
trigger work alienation (Babadag and Iscan, 2017; Can and Giindiiz, 2021). In case of high power distance in
organizations, employees' perception of inequality in authority and decision-making processes increases work
alienation (Gtizel, 2022), while organizational ethical climate shaped on the axis of honesty and transparency
will prevent work alienation (Oztiirk and Kalaycioglu, 2022; Klieb et al., 2023). Based on this point, this study
aims to determine the role of perceived organizational ethical climate in the effect of perceived power distance

on work alienation.

Design and Methodology

The population of the study, which was prepared within the scope of causal research model, consists of the
employees of a luxury ready-to-wear company headquartered in Turkey. The total number of employees in the
company is 2395 and this number is the population of the research. The minimum sample number to be
reached within the scope of the research was calculated as at least 331 at a confidence level of 95% that it is
within +5% of the researched value (Biiyiikoztiirk et al., 2012). In order to reach the research sample, the
questionnaires were delivered online to the relevant company employees. A total of 363 participants returned
the questionnaires. After removing 32 participants who were not suitable for the analysis, the research sample
consisted of 335 participants.

The questionnaire form used as a data collection tool consists of 4 sections. The first part of the form includes
a demographic information form consisting of 6 items including gender, age, marital status, education level,
number of years of experience in the current organization and number of years of experience in the current
sector. In the second part of the form, the Power Distance subscale of the 5-item Organizational Culture Scale
developed by Wu (2006) and adapted into Turkish by Yiiksel (2013) was used. In the third part of the form,
the Turkish form of the 7-item Organizational Ethical Climate Scale developed by Schwepker et al. (1997) in
Oztiirk and Goékdeniz (2023) study was used. In the last part of the form, the 6-item Work Alienation Scale
developed by Kaya and Serceoglu (2013) was used.

The research data were analyzed with a covariance-based approach using Smart PLS 4. In the analysis of the
data, firstly, the characteristics of the sample were presented, and then reliability, confirmatory factor analysis
and validity analyses were performed for the scales. Structural equation modeling was used to test the
hypotheses. The findings were evaluated at 95% confidence interval and 5% significance level.

The hypotheses tested within the scope of the research are given below:

H;: Perceived power distance increases work alienation.

H,: Perceived power distance decreases perceived organizational ethical climate.
H;: Perceived organizational ethical climate decreases work alienation.

H.: Perceived organizational ethical climate mediates the effect of perceived power distance on work alienation.
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Findings

The majority of the textile sector employees in the sample were women with 63,90% and the average age was
calculated as 30,379+8.066 (20-60). 56,4% of the employees are married and 40,3% of them have high school
education or less. The average experience of the sample in the same enterprise is 4,928+4,322 (1-35) years,
while the average of total experience in the textile sector is 6,370£5,295 (1-35) years.

Cronbach's Alpha was used to calculate the internal consistency of the research variables. The reliability values
of all research variables are above 0,70. According to Tabachnick et al. (2013), Skewness and Kurtosis values
should remain within the range of +1,50 in order for the data to show a normal distribution and the research
variables show a normal distribution accordingly. In addition, according to the confirmatory factor analysis
results, the items of all scales had factor loadings of 0,50 and above and no item was removed from the scales.
On the other hand, the research model has discriminant validity.

According to the results of the correlation analysis, there are negative relationships between perceived power
distance and perceived organizational ethical climate (r=-0,337 and p<0,001) and positive relationships
between perceived work alienation (r=0,351 and p<0,001). However, there is a negative relationship between
perceived organizational ethical climate and work alienation (r=-0,607 and p<0,001).

According to the hypothesis test results, while power distance perceived by employees increases alienation
from work ($=0,144 and p<0,05), it decreases the perception of ethical climate (8=-0.396 and p<0,001).
However, ethical climate decreases work alienation (8=-0,698 and p<0,001). According to the linear effect
results, hypotheses Hi, H, and H; are accepted. According to the indirect effect test results, perceived
organizational ethical climate has a mediating role in the effect of perceived power distance on work alienation
(B=-0,183 and p<0,001). According to the indirect effect test result, hypothesis H, is accepted.

Limitations

The most important limitation of the research is the sample of 335 people who work in textile sector. The use
of cross-sectional method as a design constitutes a limitation for the research. In addition, the quantities
measured by the measurement tools used in the research are another limitation of the research. On the other
hand, the inclusion of power distance, ethical climate and work alienation as variables used in the research is
a limitation of the research model.

Implications

As an outcome of the mediating role of perceived organizational ethical climate, organizations can develop
strategies to develop an ethical work environment characterized by transparency, fairness, and ethical decision-
making, thereby reducing the negative effects of perceived power distance on work alienation. Incorporating
ethical considerations into organizational culture can empower employees, increase their trust in leadership,
and create a sense of inclusion and belonging. Moreover, through initiatives such as ethics training, code of
conduct dissemination, and ethical leadership development, organizations can increase employee satisfaction,
reduce work alienation, and achieve a more engaged workforce by fostering a strong ethical climate that acts
as a buffer against the negative consequences of power distance.

On the other hand, to reduce organizational power distance and consequently work alienation, organizations
should encourage open communication channels and support feedback from all levels of the organization.
When employees feel heard and valued, they are more likely to experience a sense of belonging and be engaged
in their work. However, organizations can mitigate the negative impact of perceived power distance by
providing employees with opportunities to participate in decision-making processes and offering pathways for
skill development and career advancement. Empowering employees with a greater sense of autonomy and
control can increase their self-efficacy and reduce their feelings of alienation.
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Considering the limitations of the study, it is reccommended that the current research model be replicated in
different sectors in future research. Considering the limited number of studies that specifically address linear
effects, it is necessary to conduct more research in this field. In addition, considering the objectivity problem
in the data obtained from self-report scales, it is recommended to overcome the limitations of the current
research by using qualitative research methods and organizational data in future research. Longitudinal studies
are also recommended to evaluate the long-term effects of interventions aiming to improve ethical climate and
reduce power distance and to ensure sustainable positive outcomes for both employees and organizations. In
addition, further research on ethical climate and additional mediating roles such as organizational trust and
communication patterns may provide a deeper understanding of the mechanisms underlying the effect of
perceived power distance on work alienation.

Originality/Value

In literature, the roles of perceived power distance and perceived organizational ethical climate on work
alienation have been addressed separately. However, the role of perceived organizational ethical climate in the
effect of perceived power distance on work alienation has not been addressed. In this respect, the findings
obtained from the current research fill the gap in the literature and reveal the unique value of the current
research. In addition, considering the possible negative consequences of work alienation for both the individual
and the organization, it has been revealed that these effects can be reduced through activities aimed at
strengthening the organizational ethical climate despite the effect of perceived power distance. In this respect,
the research creates a unique value by developing an alternative solution to work alienation.

Aragtirmaci Katkisi: Zeki CETIN (%100).
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