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CANAKKALE ILINDEKI TICARET LIMANLARININ LOJIiSTIK SURECLER
ACISINDAN INCELENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA'

Fesih NARIN?
Oz
Insanlik tarihinin ilk zamanlarindan giiniimiize degin bir seyleri tasima ihtiyac1 siiregelmistir. Bu
ihtiyacin giderilmesi ilk zamanlarda evcillestirilen hayvanlar aracilifiyla giderilmekteydi. Tekerlegin
icat edilmesiyle tasimacilik farkli bir boyut kazanmistir. Daha fazla yiikii daha uzak mesafelere

tagityabilmek miimkiin hale gelmistir. Kesfedilen yeni cografyalar ve artan niifus insan ihtiyaglarini

c¢esitlendirip artirmigtir. Bu da daha fazla esyanin daha uzak mesafelere taginmasi ihtiyacit dogurmustur.

Zamanla degisen ve gelisen tagima araclar1 ve tasimacilik yontemleriyle gliniimiizde sekiz milyari
asan niifusun ihtiya¢larini gidermek icin karada, denizde ve gokyliziinde genis bir lojistik ag olusmustur.
Insanlarin diinyanin farkli cografyalarma yayilmasi ve ihtiyag duyulan mallarin kitalararasi uzak
mesafelerde cesitli sebeplerden dolayr yogunlagmasi tasimacilik sektoriiniin gelismesine katkida

bulunmustur.

Bu arastirmada lojistik sektoriiniin en diisiik maliyetli yontemi olan denizyolu tagimaciliginda
limanlardaki lojistik siire¢ler incelenmistir. Bu kapsamda Canakkale ilindeki iki dis ticaret limaninin 9
yOneticisi ve bu limanlar araciligiyla yanasik veya transit gecen gemilere hizmet veren acentelerin 10
calisaniyla goriismeler yapilmigtir. Goriismeler neticesinde tutulan ses kayitlart MAXQDA Analytics

Pro 2022 analiz programi araciligiyla islenmistir.
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Jel Kodlar: R4, F10, L91

A RESEARCH ON ANALYSING THE COMMERCIAL PORTS IN CANAKKALE
PROVINCE IN TERMS OF LOGISTICS PROCESSES

Abstract

From the earliest times of human history until today, the need to carry things has continued. This
need was met through domesticated animals in the early times. With the invention of the wheel, transport

has gained a different dimension. It has become possible to carry more loads over longer distances. New
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geographies discovered and increasing population diversified and increased human needs. This has led

to the need to transport more goods over longer distances.

With the means of transport and transport methods that have changed and developed over time, a
wide logistics network has been formed on land, sea and in the sky to meet the needs of a population of
more than eight billion today. The spread of people to different geographies of the world and the
concentration of the goods needed at long intercontinental distances for various reasons have contributed

to the development of the transport sector.

In this study, logistics processes in ports are examined in maritime transport, which is the lowest cost
method of the logistics sector. In this context, interviews were conducted with 9 managers of two foreign
trade ports in Canakkale province and 10 employees of agencies providing services to ships docking or
transiting through these ports. The voice recordings kept as a result of the interviews were processed

through MAXQDA Analytics Pro 2022 analysis programme.
Keywords: Logistics, International Trade, Maritime Transport, MAXQDA

Jel Codes: R4, F10, L91

1. GIRIS

Insan ihtiyaglarimnin karsilanmasi tarihin ilk zamanlarimdan bu yana énemli bir problem teskil
etmektedir. Thtiyaclarin takasla karsilandig1 zamanlardan giiniimiize degin ticarete konu olan
mallar ¢esitlenmistir. Paranin icadiyla takas sisteminin yapisal zorluklar1 da asilmig ve ticaret
kolaylasmistir (Elmas ve Aydin, 2021). Bilinen ilk takas ticaretini M.O. 6000’¢ kadar
tarihlemek miimkiindiir. Paranin icadindan 6nce mal degis tokusundan olusan ticaretin yaninda
hizmetlerin karsilig1 da yine mallarla 6deniyordu. Hizmet akitleri mal karsilig1 yapilmaktaydi.
Ornegin Romal1 bir askerin maasi tuz ile ddenebildigi gibi tarlada ¢alisan bir is¢iye emeginin

karsiliginda mahsulle 6deme yapilabilmekteydi (Nar, 2019).

Takas sisteminin ihtiyaglar1 tam randimanla giderememesi insanlar1 farkli 6deme sistemleri
bulmaya yoneltmistir. Antik Misir ve Siimerlerde bilinen anlamda para gibi olmasa da idarece
kabul edilmis belli 6l¢eklerde tahil veya glimiisiin kullanildigr bilinmektedir. Lidyalilar
tarafindan kullanilan giimiis ve altin sikkeler paranin bildigimiz anlamdaki haline gelmesini

saglamistir (Aydogan, 2023).
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“Lojistik” teriminin etimolojik kokeni Yunanca olup “mantiklt  hesap” diye
Tiirkgelestirilmistir (Kogak, 2020). Ilk kez terim olarak kullanilmas1 hakkinda Dr. William
Muller tarafindan yazilan 1810 baskilt “The Element of the Art of War” isimli kitap ve 1838
yilinda Isvegli Antoine-Henry Jomini’nin yazdign “Savas Sanat1” isimli kitaplara atiflar
mevcuttur. Lojistik uygulamalarin ticarette kullanilmasi ise M.O. 14. yiizyila tarihlenmektedir

(Erturgut ve Ustali, 2021).

Tarihte biiylik devletlerin savaslardaki basarisina baktigimizda lojistik kabiliyetlerinin
savasin kaderinde biiyiik 6neme sahip oldugu goriilmektedir. Uzak mesafelerde askerin saglikli
ve savasa hazir ilerleyebilmesi i¢in barinma, 1sinma, temizlik ve beslenme gibi ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi dnem arz etmektedir. Yakin tarihe bakildigr zaman II. Diinya Savasi lojistik

kabiliyetlerin de miicadele ettigi goriilmektedir (Bardake1, 2020).

Lojistik sektorii trilyonlarca dolarlik ekonomik hacme sahip bir sektor olarak uluslararasi
ekonomide 6nemli bir yere sahiptir. Uretilen ticari mallarin, gida ve ilaglarin tasinmast,
depolanmasi ve dagitiminin siirdiiriilebilir olmas1 6nem arz etmektedir (Kiigiiksolak, 2006).
Ulusal ve uluslararas: ticaretin ikamesi olmayan bir parcasi olan lojistik sektorii ticari rekabette
Oonemini giin gegtikce daha cok artirmaktadir. Uluslararasi pazarda iiriin kalitesi acisindan
benzerlik gosteren liriinlerde tiiketici tercihlerini belirleyen etkenlerin ilk siralarinda uygun

fiyat ve cabuk erisilebilirlik gelmektedir (Koban vd. 2009).

Lojistik islemler incelendiginde ozellikle gida ve ilag gibi bozulabilir mallarin taginma

nem araliklarinda tasinmasi gerekmektedir (Ipekgi ve Tanyas, 2021). Soguk zincir lojistiginin
onemi, Covid-19 pandemisi siirecinde, biitlin diinya tarafindan daha iyi bir sekilde anlagilmistir.
Hassas sicaklik degerlerinde taginmasi gereken as1 ve ilaglarin bozulmadan tasinmasinin hayati
onemi vurgulanmistir. Buna ragmen donan veya donma riskiyle kars1 karsiya kalan asilarin

oldugunu tespit eden arastirmalar olmustur (Cevik, 2021).

Gezegenimizde kaynaklar sinirli olmasina karsin, insan niifusu ve ihtiyaglari siirekli bir
sekilde artmaktadir. Dogal kaynaklar, iiretim, lojistik ve tiikketim dongiisiiniin islerliginin
devamliligin1 korumasi i¢in tersine lojistik islemleri devreye girmektedir (Giizel ve Asar, 2017).
Ureticiden son tiiketiciye dogru giden bir malin iadesi, hasar almasi, ekonomik Smriiniin
tilkenmesi veya ambalaj atiklarinin geri doniistiiriilmesi gibi pek ¢ok sebepten dolayr geri

lojistik siirecin tersine ¢alismasi gerekebilmektedir. Giiniimiizde kaynaklarin kit olduguna ve
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cevre kirliliginin 6nlenmesi gerektigine yonelik farkindaligin artmasi sayesinde geri doniisiim

.....

Pek ¢ok alanda oldugu gibi denizyolu tagimaciliginda kullanilan gemilerden kaynakli ¢evre
kirliligini 6nlemek i¢in de geri doniisiim ¢abalar1 kayda deger sekilde artmistir. Sintine, balast
suyu, slop ve slag gibi ¢esitli kirlilige sebep olabilecek gemi kaynakl1 atik mevcuttur. Gemilerin
mekanik aksamlarindan kaynaklanan yag orani yiiksek sintine sulari deniz kirlenmesinin
baslica sebeplerindendir (Zirhli, 2004). Canakkale Liman Isletmesi A.S. tarafindan Kepez
Limaninda gemi kaynakli atiklarin denizlere dokiilerek ¢evreye zarar verilmesinin dnlenmesi
icin toplanmasi ve geri doniislimiiniin saglanarak ekonomiye kazandirilmasinin 6nemi biiytiktiir

(Aktoprak vd. 2015).

2. YONTEM

Arastirma verileri yapilandirilmamis goriisme teknigiyle toplanmistir. Bu teknige uygun
olarak goriisme Oncesinde planli bir siire¢ olmayip sohbet tarzi gériismeler gerceklestirilmistir.
Buradaki amag goriismecilerin samimi ortam sayesinde rahatlamasi ve arada sorulan sorulara

daha kapsamli cevaplar vermesidir.

Aragtirmanin deseni olarak nitel arastirma desenlerinden durum c¢aligmasi olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda goriisme teknigiyle toplanan nitel aragtirma verileri limanlardaki

lojistik siirecler hakkinda bilgi sahibi olmak ve “nasil” sorusunun cevabi aranmaktadir.

Aragtirma kapsaminda Canakkale ilindeki dis ticaret limanlarinda Akcansa ve Canakkale
Kepez limanlar1 incelenmistir. Bu iki limandan toplam 9 ydnetici ve limanlar araciligiyla
gemilere hizmet veren acentelerden 10 personel ile miilakat gerceklestirilmistir. 19

goriismeciden toplanan ses kaydi verileri MAXQDA analiz programi araciligiyla islenmistir.

3. BULGULAR
3.1. ifade Yogunlugu ve Kod Bulutu

Gergeklestirilen goriismelerde katilimcilar tarafindan kullanilan ifadelerin yogunluklarina
gore gosterimi Sekil 1’de yer almaktadir. Sekilde gosterilen kelimelerin punto biyiikligii

goriismeler esnasinda ne kadar siklikla gectigini simgelemektedir. Analiz edilen kayitlarda
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gemi, liman gimrik, Canakkale, gozetim, atik, ara¢ ve beyanname gibi kelimelerin

miilakatlarda en sik kullanilan kelimeler olduklar1 gortilmektedir.
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Sekil 1: Arastirmaya Ait Kod Bulutu

3.2. Faaliyet Kollarina Gore Siniflandirma

Bu boéliimde aragtirmaya konu olan Canakkale ilindeki iki dis ticaret liman1 ve bu limanlar
iizerinden transit veya yanagik gemilere hizmet veren acenteler faaliyet alanlarmma gore
siiflandirilmaktadir. 19 gériismeciyle yapilan miilakatlarin ses kayitlarinin MAXQDA analiz
programinda igslenmesiyle elde edilen veriler Tablo 1°de gosterilmistir. Faaliyet kollarina gore

hazirlanan tabloda 11 ana baslik frekans degerlerine gore kodlanmustir.
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Tablo 1: Faaliyet Kollarina Gore Kodlamalar

Kod Sistemi T 1| .12 ]2 2.2 ]3| 8. 1. 1.]2.]2.]2.|23...] 2... [ Ev...
© g faaliyet kollari
© 4 yolcu gemileri ugragi L L
©g ihracat L] " = = L
Cg atik =
G g taze balik L
@qlyag ™
(G4 ithalat L] L] = =
Cg alg [
©g yakit L]
Cg taze balk =
Gg lastik L
Gg kémir 5 =
G g karaddkme L]
© g atik toplama " =
©g atik yag
Gg kati atik u L]
Cg slag ] ™
Egl slop
Gg sintine L] L] =
© ¢ acentelik ] L L L]

© g personel dedisimi L]

@ g malzeme tedarik
G g tutdin mamuiilleri u
Gg alkollu/alkolsiiz icecek L
Cg gida L
© g teknik malzeme u u L]
© g ikmal =
©g su ikmali L] o
G g yakit ikmali u u = =
@ g marin dizel oil
©g fuel oil L =

©g kumanya ikmali

©g yag ikmali
© g tasima/lojistik

© g gumrikleme

Tablo 1’°de gosterilen faaliyet kollarina ait kodlamalardan devsirilerek elde edilen Tablo 2’de
11 ana baghiga ait frekans degerleri gosterilmektedir. Buna gore tablodaki 11 ana bashigin
frekans degeri 91°dir. Bu kodlamalar arasinda ii¢ ana basligin esit frekans degerine sahip
oldugunu gormekteyiz. Bunlar “ikmal”, “atik toplama” ve “tasima/lojistik ana bagliklaridir ve
her biri 17 frekans degeriyle %18,7°1ik paya sahiptir. Bu {i¢ baslig1 10 frekans degeri ve %11°lik
payla “ithalat” ile 9 frekans degeri ve %9,9’luk payla “ihracat” ana basliklar1 izlemektedir.
Tablo 1 ve Tablo 2 faaliyet kollarina ait ana ve alt basliklara ait frekans degerleri incelendigi
zaman incelenen iki limanda yapilan islemlerin orantisal yogunluklar1 hakkinda bilgi sahibi

olmak mimkiindiir.
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Tablo 2: Ana Faaliyet Konusuna Gore Siklik ve Yiizdelik Dagilimlar:

Ana Faaliyet Konusu Sikhhik Yiizde
Yolcu Gemisi 2 2.2
ihracat o 9.9
iIthalat 10 11
Kuru Dokme Yiuk 1 1,1
Atik Toplama 17 18.7
Acentelik 4 4.4
Personel Degisimi 2 2.2
Malzeme Tedarik 7 7.7
Ikmal 17 18,7
Tasima/Lojistik 17 18.7
Gimriikleme 5 5.5
Toplam 91 100

3.3. Gemilerden Atik Toplama Siireci ve Toplanan Atiklarin Kullanim Alanlar:

Gemilerden toplanan sintine, slag, slop gibi gemi kaynakli atiklarin geri doniistiiriilerek
dogal cevreden uzaklastirilmasi ve ekonomiye geri kazandirilmasi siireci hakkinda Kepez
Liman1 yoneticisiyle (K1) yapilan goriismeyle onemli bilgiler edinilmistir. Gorligmecinin
aktardigina gore Kepez Limani atik toplama ve depolama kapasitesi agisindan Tiirkiye’nin en
biiyiik gemi kaynakli atik kabul tesisi konumundadir. Canakkale Bogazindan gecis siras1 gecis
siras1 bekleyen 6zellikle petrol ve petrol tiirevlerini tagiyan tankerlerden atiklar toplanmaktadir.
Yiiklerini bosaltip bagka bir yiik alacak olan tankerler onceki yiiklerine ait kalintilarin
temizlenmesi veya tersaneye gidecek geminin tanklarin temizlenip gazdan arindirilmasi ve
“gas free” durumuna getirilmesi siirecinde toplanan sulu atiklarin aynistirilip i¢ piyasaya

verilmekte yada yurt disindaki tesislere ihract gerceklestirilmektedir.

Canakkale Kepez Limaninda agirlikli olarak MARPOL Ek 1 kategorisine giren atiklar
toplanmaktadir. Ek I kategorisinde slop, sintine, slag, atik yag ve kat1 sla¢ gibi petrol tiirevi
atiklar bulunmaktadir. Bunlardan ilk olarak petrol tankerlerinin tasidiklar1 yiiklerden

kaynaklanan slop atiklar1 toplanmaktadir. Son dénemlerde toplanan atiklar susuzlastirilip 6n
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ayristirma islemleri uygulandiktan sonra slop olarak yurt disindaki baska tesislere de sevkiyati

saglanmaktadir.

THE JOURNEY OF WASTE
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Sekil 2: Gemi Atiklarimin Déniisiim Siireci (Canakkale Liman Isletmesi)

Gemilerden toplanan atiklarin geri dontistimii de saglanmaktadir. Geri doniisiim ve piyasaya

sevkiyat siireci Kepez Limani yonetici (K4) tarafindan detaylica anlatilmistir.

. ¢imento

. hammadde

. yakit

- boya sektori
. enerji sektori

Sekil 3: Gemi Atiklarimin Kullanim Alanlar:
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Gemilerden toplanan atiklarin geri doniisiimiinden elde edilen ekonomik degeri bulunan
kisimlar pek ¢ok alanda kullanilabilmektedir. Bunlarin basinda boya sektériinde membranlarin
altindaki asfalt maddesi olarak ve gres yagi yapiminda, hidroelektrik santralleri ve ¢imento
sektoriinde yakit olarak kullanilmasi gelmektedir. Limanin atik tesislerinde gergeklestirilen geri
dontlistim sayesinde ekonomik katma degerin yaninda atiklarin denizlere dokiilmesinin de

ontine gegilerek denizlerimizdeki canli hayatin devamina katki saglanmaktadir.

3.4. Lojistik Siireclerin Nasil Isliyor?

Sekil 4’te lojistik siireclere iliskin model Onerisi gosterilmektedir. Bu modelde dis ticaret
limanlarinda ve gemilerde lojistik siireglerin nasil isledigi gosterilmektedir. Lojistik siireglere
ait kodlamalarda en ¢ok deginilen konular kalin ¢izgilerle belirtilmis olan gemi ve armatdrden

gelen talepler, beyanname ag¢ilip kapanmasi, kontrollerin yapilmasi, draft 6l¢limleri ve numune

alimlar1 gibi islemlerdir.

Bu islemlerden biri olan draft dl¢limleri gemilerin ytiklenip bosaltilmasi islemleri i¢in biiyiik
onem arz etmektedir. Yiik almak veya bosaltmak i¢in bir limana yanasan geminin giimriikce
kontrolii sonrasinda draft dlgiimleri yapilmaktadir. Cok biiyiik miktarlarda yiikler tagiyan ve
sekilsel ve hacim olarak ne kadar yiik alindigin1 veya bosaltildigini bilmek i¢in draft dl¢timleri
yapilmaktadir. Ayn1 zamanda yiikiin tahliyesi veya yiliklenmesi esnasinda gemide agirlik
merkezinin degisimlerinin kontrolii ve olas1 yan yatma veya karaya oturma ihtimallerini ortadan

kaldirmak i¢in de bu 6l¢iimlere ihtiyag vardir.
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Sekil 4: Lojistik Siireclere iliskin Model Onerisi
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Aragtirma siirecinde karsimiza ¢ikan bir diger islem ise numune alimlaridir. Gemilere
yiliklenen yada gemilerden alinan malin kalitesinin belirlenmesi ve homojenliginin garanti
altina alinarak alici ile satici arasinda giiven tesis etmek i¢in numuneler alinmaktadir. Basta ve
sonda alinan numunelerin yaninda ara numuneler de alinarak yiikiin homojen kalitede oldugu

ispatlanmaktadir.

Bu aragtirmada incelenen her iki limanda da dis ticaret islemleri gergeklestirildigi icin
lojistik stiregler Ticaret Bakanligi’nin bilgisi dahilinde olmalidir. Giimriik kontrollerinin
yapilmasi icin islemler gerceklestirilmeden once giimriige dilekgeyle bagvurularak miisaade

1stenmektedir.

Limanlarda gerceklestirilen is ve islemlerden haberi olmayan bir kisi gemilerin basit bir
sekilde gelip yanasip islerini tamamladiktan sonra ayrildigini diislinebilmektedir. Ancak
limanlardaki lojistik siirecler bu kadar basit ve kontrolsiiz gerceklesmemektedir. Sekil 4’te
gosterildigi lizere yapilan isin tiirline gore izinlerin alinmasi gereken kurumlar vardir.
Gorligmeciler tarafindan yapilan islemler anlatilirken en ¢ok bahsedilen kurumlar daha koyu
cizgilerle gosterilmistir. Goriilecegi tizere dis ticaret islemlerinde merkezi konuma “glimriik”
yerlesmis durumdadir. Gergeklestirilen dis ticaret islemlerinde glimriik gézetimi ve onayi

alinmis olmalidir.

SONUC

Limanlar yalniz disaridan bakildiginda degil liman calisanlarinin bile tam anlamiyla
siireclerin nasil isledigini bilmedigi komplike yapilardir. Bir liman tek bir is iizerine
uzmanlasmis da olabilir pek ¢ok tagimacilik yontemini igeren, ¢esitli ylikler elleclenebilen ¢ok
amagl bir liman da olabilmektedir. Bu anlamda arastirmaya konu edilen limanlardan Kepez
Liman1 ¢cok amagli limanlara 6rnek gosterilebilir. Yoneticilerle yapilan goriismelerde dokme
kuru yik ve sivi yik, yolcu gemisi, Ro-Ro ve konteyner gemilerine hizmet verebilecek

kapasiteye sahip oldugu sdylenmistir.

Bu calismada elde edilen veriler aracilifiyla dis ticaret limanlarindaki lojistik siirecler
hakkinda bilgi edinilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda liman yoneticileri ve acente

yetkililerinden olugan 19 kisi ile goriismeler yapilmistir. Yapilan goriismelerden samimi ve
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kapsamli bilgiler toplanmistir. Yapilan goriismeler neticesinde toplanan ses kaydi verileri

MAXQDA analiz programi vasitastyla islenmistir.

Arastirmanin bir diger amaci ise gemilerden kaynaklanan atiklarin bertaraf edilmesi siirecini
aciklayip ekonomik etkisine dikkat ¢ekmektir. Bu dogrultuda Kepez Limani yoneticisiyle
yaptigimiz goriismede siire¢ hakkinda 6nemli bilgiler elde edilmistir. Calisma siiresince
toplanan ve analiz edilen verilerin dis ticaret limanlarindaki lojistik siirecler hakkinda literatiire

katkida saglamak istenmektedir.
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