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Oz

Bu inceleme Covid-19 pandemisinin halk sagligi bilisimine yansimalarin1 ortaya koymak ve
konuyla ilgili farkindalik olusturmak amaciyla yapilmistir. inceleme halk sagligi bilisiminin
gelisimi ve Covid-19’un pandemi olarak ilan edildigi 2020 y1lin1 da kapsayacak sekilde 1978-2022
yillan arasinda simirlandinlmistir. Veri tabanlarinda “Coronavirus”, “Covid-19”, “Pandemi”
ve “Halk Saghigi Bilisimi” anahtar kelimeler elektronik olarak taranmistir. Yapilan tarama
sonucunda kullanilan veri tabanlarini iceren 3 ulusal ve 5 uluslararasi makaleye ulasilmis olup
konuya iliskin sinirli calisma oldugu icin herhangi bir dislanma yapilmadan ulasilan makaleler
incelemeye dahil edilmistir. Dahil edilme kriterlerini karsilayan makalelerin incelenmesi
sonucunda Covid-19 pandemisinin halk saglig1 bilisimine yansimalarinin oldugu goriilmistdr.
Bu siirecte her bir iilke kendine 6zgii halk sagligi bilisim araclarindan yararlanmistir. Halk
saglig1 bilisim sistemini iyi kullanan tlkeler pandemi yonetiminde basarili olan Ulkeler arasinda
gosterilirken, iyi kullanamayan iilkeler basarili olamayan lilkeler arasinda gosterilmistir.
Ulkemizde “Hayat Eve Sigar”, RUHSAD, Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS), SABIM, FiTAS,
vb. uygulamalar pandemi yonetiminde rol almistir. Halk sagligi hemsireleri bu siirecte cesitli
halk sagligi bilisim sistemlerini kullanarak topluma egitim, bakim ve tedavi hizmetleri sunan
hemsireler, salgimin etkilerini en aza indirmek icin aktif bir rol oynamslardir. incelemeler
neticesinde; toplumun sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi, gereken tedbirlerin alinmasi,
toplumun bilgilendirilmesi amaciyla her lilkenin kendi politikalarina uygun halk saghigi bilisim
sistemlerini hazirlayip kullanmasi gerekliligi ve onemi anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Halk Sagligi Bilisimi, Pandemiler, Hemsirelik

Abstract

Reflections of Covid-19 Pandemic on Public Health Informatics

This review was conducted to reveal the reflections of the Covid-19 pandemic on public
health informatics and to raise awareness on the subject. It is limited to the years 1978-2022,
including the development of public health informatics and the year 2020 when Covid-19
was declared a pandemic. The keywords “Coronavirus”, “Covid-19”, “Pandemic” and “Public
Health Informatics” were search in the databases. As a result of the search 3 national and 5
international articles containing the databases used were found, and since there are limited
studies on the subject, all of the articles were included in the study without any exclusion.
As a result of examining the articles that met the inclusion criteria, it was seen that the
Covid-19 pandemic had reflections on public health informatics. In this process, each country
has benefited from its own public health informatics tools. While countries that use the
public health information system well are shown among the countries that are successful in
pandemic management, countries that don’t use it well are shown among the countries that
are unsuccessful. In our country, “Hayat Eve Sigar”, RUHSAD, Central Physician Appointment
System (MHRS), SABIM, FITAS, etc. applications have played a role in pandemic management.
Public health nurses, who provide education, care and treatment services to the community
by using various public health information systems, played an active role in minimizing the
effects of the epidemic. As a result of the investigations; The necessity and importance of
each country to prepare and use public health information systems in accordance with its
own policies in order to protect and improve the health of the society, to take the necessary
precautions, and to inform the society is understood.
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GIRIiS

Winslow 1923 yilinda halksagligini “cevrenin sanitasyonunu
dizelterek, bulasici hastaliklar kontrol ederek, bireylere
kisisel hijyen egitimi vererek, hastaliklarin erken tani ve
tedavisini saglayacak sekilde tibbive hemsirelik hizmetlerini
organize ederek ve her bir bireyin saglkh bir yasam
siirmesine olanak saglayacak sosyal bir ortami gelistirerek,
hastaliklardan koruyan, insanlarin yasam siresini uzatan
ve organize toplumsal ¢alismalar yapan ve bu sayede bu
hizmetleri her vatandasa dogustan kazanilmig bir saghk
ve yasam hakki olarak saglayan bir bilim sanati” olarak
tanimlamistir (Institute of Medicine, 2020). Winslow’un
tanimindan da anlasilacagi Gizere halk sagligi bilimi saglikla
ilgili sosyal bilimler, fen bilimleri gibi diger alanlarindan
farkli olarak, hastaliklarin sadece tedavi siirecinde degil,
birey, aile ve toplumu hastaliklardan koruma siirecinde de
rol alan bir bilim dahdir.

Bilisim, bilginin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi ve
siniflandiriimasi kavramlarini iceren bir bilim dal olarak
adlandiriimaktadir (Eysenbach, 2009). Halk sagligi ve
bilisim kavramlarinin bir araya gelmesiyle olusturulan halk
saghg bilisimi, bilgi, bilgisayar bilimi ve teknolojinin halk
saghgl uygulamalarina, arastirmalarina ve 6grenimlerine
sistematik olarak uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir
(Yasnoff ve ark., 2000). Halk saghgi bilisiminin temel amaci
birey, aile ve topluma saglikli bir yasam alani olusturmak
icin bilisim teknolojilerini kullanmaktir. Ornegin, icme suyu
ve gidalarin saglik kalitesi, bulasici hastaliklar, ana-gocuk
saghgl ve bagisiklama, madde bagimliligi, saglikli yasam,
biyolojik terorizm gibi birgok konu halk saghigi bilisiminin
calisma alanindadir (Bozkurt ve ark., 2014). Halk saghgi
bilisiminin temel amaci, hastaligi iyilestirmenin yani sira
saghgl en st diizeyde korumak ve gelistirmektir (inandi
ve Kigukbiger, 2021). Bu yazinin ilk boliminde halk
saghg bilisimi ve gelisiminden, ikinci boliminde ise halk
saghgi bilisimi politikalari ve Covid-19’a yansimalarindan
bahsedilmistir.

AMAC

Halk saghgr bilisimi birey, aile ve toplumu saglik
problemlerinden koruyarak saglikli bir yasam alani
olusturmak amaciyla dogru ve glvenilir bilgiyi bir araya
getiren sistemdir. Covid-19 pandemisinde pandemi
kavramiyla beraber yanlis bilgilendirme anlamina gelen
infodemi kavrami da giindeme gelmistir. Diinya Saghk
Orgiitii (DSO), Covid-19a yénelik gercek olmayan veya
fazla miktarda bilgi ylikiiniin kaginilmaz olarak yanhs ya
da glvenilir olmayan bilgilerin yayilliminin toplumlarda
korku ve panige neden olabildigini, hastalikla miicadeleyi
glclestirebildigini ve damgalamayi artirabildigini ifade
etmistir. Covid-19 pandemisinde basta halk saghg biligimi
olmak Uzere saglik bilgi sistemleri 6nem kazanmistir. Bu
incelemede Covid-19’un halk saghg bilisimine yansimalari
hakkinda bilgilendirme yapmak amaglanmistir. Bu

dogrultuda halk saghgi bilisiminin gelisimi ve Covid-19’un
pandemi olarak ilan edildigi 2020 yilini da kapsayacak
sekilde 1978-2022 vyillari arasinda sinirlandirilarak veri
tabanlarinda “Coronavirus”, “Covid-19”, “Pandemi” ve
“Halk Saghgi Bilisimi” anahtar kelimeleri taranmistir.
Yapilan tarama sonucunda Covid-19 pandemisinin
halk sagligi bilisimine yansimalarini iceren 3 ulusal ve 5
uluslararasi makaleye ulasiimistir ve literatlirde sinirli
calisma oldugu icin ulasilan makalelerin hepsi dahil
edilerek konu tartisilmistir (Tablo 1 ve Sekil 1).

Tablo 1. incelemeye dahil edilen ulusal ve uluslararasi
makaleler

incelemeye dahil edilen ulusal makaleler

inandi ve Kiiciik Biger,

2021 Bilisim Politikalari ve Covid-19 Pandemisi

Tl v ke Saghk Politikasi Analizi: Turkiye’de Covid-19

Yilmaz, 2021 Par!c!eml Déneminde  Uygulanan  Saglik
Politikalari

Vildizdal ve ark., 2021 COVId719.W Pandemisinde Halk Saghgi
Hemsireligi

incelemeye dahil edilen uluslararasi makaleler

Dixon, 2020 Appl.le(.:l Public Health Informétlcs: An Ehealth
Discipline Focused on Populations

Infodemiology and Infoveillance: Framework
for a Emerging Set of Public Health Informatics
Methods to Analyze Search, Communication
and Publication Behavior on the Internet

Eysenbach, 2009

Kukafka & Yasnoff,
2007

O’Carroll ve ark., 2002
Olmstadt & Hannigan,

Public Health Informatics

Public Health and Information Systems

Designing and Delivering a Public Health

2000 Informatics Course
I
g
E | Toplam 8 makaleye ulasiid. |
H
=
e Literatiirde alanla ilgili simrh sayida makale
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E
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2 | Ulagilan 8 makale le devam edildi. |
=
:
E’ Literatiirde alanla ilgili simrh sayida makale
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E
E
: \ Ulagilan 8 makale arastirmaya dabhil edildi. J
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a

Sekil 1. Calismalarin segim sirecini gosteren akis semasi (PRISMA-P
Akis Semasi)

Halk Saghig Bilisimi

Halk saghgi icin saglanacak her tirli faydanin kaynagi;
dogru ve guvenilir halk saghg bilgisidir ve halk saghgi
alaninda vyapilacak her g¢alisma igin bir halk saghgi
bilisimine ihtiyag duyulmaktadir. Cogu ulkenin halk
saghg bilisim sisteminin gerek kiltirel veya ekonomik
problemler gerekse siyasal baskilar nedeni ile karmasik
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ve islevsiz oldugu gorilmektedir. Bu konuda bir ¢6zim
yontemi her Ulkenin kendine yonelik halk saligi bilisim
sistemi politikalarini belirleyip uygulamaya gecilmesinin
saglamasidir. Halk saghgi bilisim sisteminin olusturulmasi
icin yeterli kapasite, sorumluluk paylasimi ve para gibi
bilesenler elzemdir. Ayni zamanda toplumun ve saghk
¢alisanlarinin bilinglendirilmesi gerekmektedir (Bozkurt ve
ark., 2014, Dixon, 2020).

Halk saghg bilisimi, bilgi teknolojileri ile halk saghgini bir
araya getiren saglik disiplindir. Halk saghgi calismalarinda;

e Teknolojiyi kullanarak farkh ozelliklere sahip olan gevre
ve topluluklarin saglik ile ilgili 6zelliklerini bir araya getirir.

eSaghgl etkileyen problemlerin nedenini ve ©nemini
tanimlar, risk faktorlerini analiz eder.

eToplumun yapisina gore olusturulabilecek stratejileri
tanimlar.

e Sirekli gelisim gosterir ve bu siregte halk saghgini da
gelistirir (Bozkurt ve ark., 2014; Dixon, 2020; O’Carrol ve
ark., 2002).

Halk Saghigi Bilisiminin Geligimi

Halk sagligi bilisimi alaninda ilk galisma, 20. yiizyilin sonlarina
dogru National Library of Medicine tarafindan hazirlanan ve
halk saglig bilisimi alaninda yapilan 471 galismayi igeren
kitaptir. Selden ve ark. 1996-2000 vyillari arasinda konuyla
ilgili 441 calismay iceren kitap hazirlamistir. Daha sonra,
Maryland Universitesi tarafindan halk saghgi bilisimi veri
tabani olusturulmustur (Bozkurt ve ark., 2014).

O’Carrol ve ark. (1998) calismalarinda, bilgi bilimi ve
teknolojinin modern halk saghigl uygulamalarinda 6nemli
oldugu fakat halk sagligi profesyonellerinin halk saghgi
bilisimi hakkinda egitimi olmadigi belirtilmistir. Bu ihtiyaci
karsilamak icin Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi
tarafindan halk sagligi profesyonellerine bilgi teknolojisi ve
yonetimiyle ilgili “Halk Saghg: Bilisimi” adi altinda egitim
programi gelistirilerek egitimler verilmistir. Buckeridge
(2007) ve Khan (2007) yaptiklari gaismalarinda siirveyans
ve salgin tespitinde halk sagligi bilisiminin 6nemli bir yeri
oldugunu belirtmislerdir. Odero ve ark. (2007) ise toplumu
etkileyen hastaliklarin insidansini incelemek icin bilgi
sisteminin gerekliliginden bahsetmislerdir.

Olmstadt ve Hannigan’in (2000) 20. yiizyilda yayinlanan
calismasinda halk saghgi calisanlarinin ¢alismalari igin
gereken bilgilere internet ve bilgisayar yoluyla ulastig
ve halk saghgi bilisimi egitiminin gerekliligi belirtilmistir.
Halk sagligi bilisimiyle ilgili 21. ylzyildan 6nce yapilan
calisma sayisi ¢ok az iken, 21. ylzyildan itibaren halk
saghg bilisimiyle ilgili yapilan ¢alismalarda artis gériilmeye
baslamistir (Kukafka ve Yasnoff, 2007).

Amerikan Tip Bilisimi Dernegi'ne gore, milyonlarca insan
halk saghgi bilisiminden ve verilerin toplanmasi, analizi

ve bakim kararlarina uygulanmasindan yararlanmaktadir
(American Medical Informatics Association, 2021). Halk
saghig bilisimi gelisimi bunlarla yeterli olmayip ayni
zamanda halk sagligi bilisimiyle ilgili cesitli Giniversitelerde
lisansusti egitim ve sertifikalar da verilmektedir. Bu
Universitelerden bazilari sunlardir:

Chicago lllinois Universitesi Halk Sagligi Okulu: 1859 yilinda
Amerika Birlesik Devletlerinin Sikago eyaletinde kurulan
bu okulda Halk Sagligi Ana Bilim Dali adi altinda halk saghgi
bilisimi yliksek lisans programi agiimistir. Bu bdlimden
mezun olan ylksek lisans 6grencilerine ayni zamanda halk
saghgi bilisimi sertifikasi verilmektedir. Programdan mezun
olan 6grencilerin asagida belirtilen becerilere sahip olmasi
beklenmektedir:

e Saglik veri tanimlari ve standartlarinda yeterli olmak,

eHalk sagligi bilgi sistemlerinin temel
operasyonlari hakkinda bilgi sahibi olmak,

islevleri ve

e Halk saghg bilgi sistemlerine yonelik projeler planlama,
uygulayabilme ve yonetme,

e Halk sagligi bilgi sistemlerini gelistirme alaninda uzmanhk
almaktir (University of lllinois Chicago, 2021).

indiana Universitesi Richard M. Fairbanks Halk Saghg
Okulu: indiana’da 1969 yilinda kurulan bu okulda halk
saghgi ana bilim dali adi altinda halk saghgi bilisimi ylksek
lisans programi agilmistir. Bu programin temel amaci
mezun olan &grencilerin; bilgi teknolojilerini kullanarak
toplumu saglikh davranislara yonlendirme, bolgesel ve
kiresel saglk gozetimi yapma, saglik sistemi genelinde
veri setlerinin yonetimi, énemli halk saghgi sorunlarini
ele alma, bilisim yaklasimlarini uygulayabilme ve halk
saghg programlarini ve politikalarini gelistirmek icin saglk
verilerinin uygun kullanimini saglamaktir. Programdan
mezun olan 6grencilerin asagida belirtilen becerilere sahip
olmasi beklenmektedir:

eSaglk hizmetleri ve halk saghgn kuruluslari igindeki is
stireclerini destekleyen veya gelistiren bilisim stratejilerine
yonelik 6neride bulunabilme,

e Toplum sagligi verilerini analiz edebilme,

e Bilgi ve bilisim sistemlerinin toplum saghigi tzerindeki
etkisini degerlendirme,

e Mevcut saglik verilerini ve bilgi standartlarini, halk sagligi
altyapisini gelistiren bilisim sistemlerinin tasarimina uygun
kullanabilmektir (Indiana University, 2021).

Johns Hopkins Universitesi Bloomberg Halk Saglig
Okulu: Dinyanin ilk bagimsiz halk saghgi okulu olarak
1916’da kurulmustur. Bu okulda halk saghgiyla ilgili ¢esitli
sertifikalar verilmektedir ve verilen bu sertifikalardan
biri de “Halk Saghig! Bilisimi Sertifikas1” dir. Bu sertifika
programinin temelamaci, halk sagligialaninda saglik bilisim
sisteminin uygulanmasinda temel olusturmaktr. Sertifika
programi 2020 yilindan itibaren Covid-19 pandemisinden

https://dergipark.org.tr/tr/pub/jphn



S. Ozdemir, C. Capik / JPHN, 2024, 6(1), 50-53

dolayi online olarak verilmektedir. Sertifika programini
tamamladiktan sonra, bireylerin asagida belirtilen
becerilere sahip olmasi hedeflenmektedir:

e Bir kurulus icinde halk saghg bilisimi icin stratejik yon
belirleyebilme,

e Veri standartlarini uygun kullanabilme,
e Veri ihtiyaglarini belirleyebilme,

e Halk sagligi programi ihtiyaglarini karsilayan bilgi sistemi
gelistirebilme,

e Bilgi sistemlerini ve uygulamalarini degerlendirebilme,

eKlinik saghk, cevresel risk ve toplum saghgini
bltunlestirmek icin bilisim kullaniminin  taninmasidir
(Johns Hopkins University, 2021).

Gorulduglu Uzere halk saghg bilisimi sertifikasi alan
bireyler halk saghig bilgi sistemi gelistirme becerisine
sahiptir. Bir halk sagligi bilgi sistemi olusturmak isteyen
bilisimciler asagida belirtilen adimlari gergeklestirmelidir
(Sekil 2). Herhangi bir sistemin olusturulmasinda oldugu
gibi, 6ncelikle bir plan olusturulmalidir.

Saglik Verilerinin

Gorselle tirilmesi,
Sistem Veri Glzllll izi ve

Planlama ve Guvenll Raporlanmam

o.0.6

Saglik Veri
Standartlari ve
Entegrasyonu

Vizyon ve

Sistem
Tasarimi ve
Uygulamasi

Sekil 2. Halk sagligi bilisim sistemi asamalari

ilk adim, olan vizyon ve sistem planlamasi olarak, bilisimci
miidahale firsatlarini gormeli, ¢dzlimler tasarlamali ve bu
¢ozumleri halk saghgina uygulamak icin bilgi teknolojisini
kullanmalidir. Bu asamada, gelecekteki is birligini saglamak
icin tiim paydaslari dahil etmek 6nemlidir (CDC, 2018).

ikinci adim, saglik veri standartlari ve entegrasyonudur. Bu,
bircok saghk bilimi alaninda oldugu gibi halk saglig
alaninda da devam eden bir zorluktur. Diinya ¢capinda saglik
veri standartlari hakkinda bir fikir birligi yoktur. Bu durum,
birlikte calisabilirligi ve farkli sistemleri entegre etme
yetenegini sinirlamaktadir. Ayrica, bu adimda tanimlanmis
saglk veri standartlarini ve entegrasyonunu desteklemek
ve verileri birbirine baglamak icin veri tabanlarinin tasarimi
yer almaktadir (CDC, 2018).

Uciincii adim, veri gizliligi ve giivenligidir. Saglik Sigortasi
Tasinabilirlik ve Sorumluluk Yasasi dlzenlemelerinin
uygulanmasi, saglik verilerinin gizliligi ve bilgi teknolojisi
glvenlik islevlerinin uygulanmasinda 6nem tasimaktadir
(CDC, 2018).

Dérdiincii adim, sistem tasarimi ve uygulamasidir. Bilisimci
ekibiyle birlikte veri ve bilgi akisi strecini olusturmali,
veri  Ogelerini  tanimlamali  ve mesaj eslemesi
tasarlamalidir. Daha sonra bu suregleri halk saghg bilgi
sistemine uygulamaldir (CDC, 2018).

Son adim olan besinci adim saghk verilerinin
gorsellestirilmesi, analizi ve raporlanmasidir. Halk sagliginin
temel islevleri burada yatmaktadir. Bu asamayi uygulamak
icin bilisim uzmaninin halk saghgr uygulamalarinda,
is zekasinda, kritik karar vermede ve analitik yazilim
kullaniminda akici olmasi gerekmektedir. Bu asamada veri
bilgiye doniismektedir (CDC, 2018).

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda, halk saghgi bilisimi
glinimizde yeni gelismekte ve gelismeye devam etmekte
olan bir alan oldugu gorilmektedir. Halk saghgi bilisimi
bilgileri sistematik olarak bir araya getirerek halkin saghgini
ilgilendiren konularda c¢alismaktadir. Asagidaki bolimde
ise calismanin ikinci bolim{ olan halk saghgi bilisimi ve
Covid-19’a yansimalarindan bahsedilecektir.

Diinyada ve Tiirkiye’de Halk Saghgi Bilisimi ve Covid-
19’un Halk Saghg Bilisimine Yansimalari

Bilginin insan hayatinda ne kadar kritik oldugu pandemiyle
birlikte bir kez daha gorllmustar. Bilgi insanin kendisinde,
cevresinde, dogada, evrende olup biteni ve olmakta olani
anlayabilmesi icin gerekli olan, insanin gbzlem, deney,
arastirma, aktarim ve bilimsel yollar gibi gesitli sekillerde elde
edilen genellemeler ve disiinceler olarak tanimlanmaktadir
(Baker ve ark., 2016). Bireylerin tutum ve davranislari,
duygular, distince sekilleri tercihleri, kararlari, inanglari ve
bakis acilari bilgiden etkilenir. Bireyler saglikli kalabilmek,
saglk alanindaki tehlikeleri gorebilmek, kendilerini
koruyabilmek ve sagliklarini gelistirmek agisindan da bilgiye
gereksinim duyar. Bir tehlikenin ne biyuklikte oldugu ve
bundan nasil korunabilecegineiliskin bilgilerle bireyler riskleri
gercekei bir bicimde algilayabilir ve dogru karar verebilirler
(Baker ve ark., 2016; Yasnoff ve ark., 2000). Ozellikle dogru
bilgiye ulasma glinimuizde diger alanlarda oldugu gibi saghk
alaninda da bireyler igin Gnem tagsimaktadir.

GUnUmiuzde insanoglu bilgiyi hizla Gretebilir, kolayhkla
paylasabilir ve ulastirabilir hale getirmistir. Bu durum
karsisinda olumlu ve olumsuz sonuglar meydana gelmistir.
Fazla miktarda ve birbiriyle ¢eliskili bilgi karsisinda
kalan insanoglunun dogru bilgiye ulasmasi glglesmistir.
Bu olaylarin yasanmasiyla birlikte, halk saghgi bilisimi
politikalarinin énemi daha da artmistir. (inandi ve
Kuclkbicer, 2021; Yildirim, 2021).
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Covid-19 pandemisi kiresel bir saghk sorunu olmasinin
yaninda toplumun yeterince bilgilendirilmemesi ve kimi
zaman yanlis bilgilendirilmesi yiziinden kiresel 6lgekte
panige yol acmisti. DSO genel direktérii Dr. Tedros’un
Subat 2020’de yaptigi agiklamasinda “pandemi ile birlikte
infodemi ile de savasildigini” ifade ettigi gorilmektedir.
Bu aciklamayla birlikte Covid-19 pandemisi esnasinda
“infodemi” kavrami kiiresel c¢apta tekrar giindeme
gelmistir (WHO, 2020). S6z konusu yeni kavram ingilizcede
“information” anlamina gelen bilgi ve “pandemic”
anlamina gelen salgin kelimelerinin birlesiminden olusan
bir ifadedir. Yanlis veya gilivenilir olmayan bilgilerin
yayllmasinin toplumda korku ve panige neden olabilecegi,
hastalikla mucadeleyi zorlastirabilecegi ve damgalamayi
artirabilecegi 6n goértlmektedir (WHO, 2020). Bu
dogrultuda topluma dogru bilgi/bilgiler ulastirilarak
salginla micadeleyi kolaylastirabilmek icin halk saghgi
bilisiminin kullaniminin 6nemlidir.

Pandemi sirecinde her llke pandemiye yonelik kendine
0zgl politikalar izleyerek halk saghgi bilisim sistemlerini
farkli yonleriyle kullanmislardir. Amerika Birlesik Devletleri,
ingiltere, ispanya, italya gibi llkelerde izolasyon énlemlerin
tam anlamiyla uygulanmamasi, saglk kuruluslarindaki
doluluk oranlarinin artmasi sonucu saglk hizmetine
ihtiyaci olan bireylerin hizmetlerden yararlanamamasi
ve Olim oranlarindaki artis nedeniyle saglik sisteminde
tikanmalar meydana gelmistir Meydana gelen bu
olaylar dogrultusunda halk saghigi bilisim sisteminden
istenilen boyutta yararlanilamamistir.  Salginin  ¢ikis
noktasi olan Cin, Giney Kore ve Vietnam gibi (lkelerde
izolasyon onlemlerinin uygulanmasi, saglk hizmetlerinde
devamliligin saglanmasi, vaka artis ve 6lim hizinda giin
gectikce azalmalarin olmasiyla saglik sisteminde ciddi
sorunlar yasanmamis ve bu Ulkeler halk saghgi bilisim
sistemlerini kullanilarak Covid-19 pandemisini iyi yoneten
tlkeler arasinda yer almislardir (inandi ve Kigiikbiger,
2021).

Dinyadaki bircok tlke Covid-19 pandemisinin yonetiminde
yapay zeka ve dijital uygulamalardan dahafazlayararlanmak
amaciyla cesitli uygulamalar gelistirip kullanmislardir.
Cin’de bulunan birgok sirket Covid-19 testi ve arastirmalari
desteklemek amaciyla algoritmalarini halkin erisimine agik
hale getirmistir (Deloitte Turkiye, 2020; Sariyildiz ve ark.,
2021).

Cin’de sokaga cikma yasaginin kalkmasiyla birlikte yerel
yetkililer, WeChatve Alipay uygulamalarindanvatandaslarin
hareketlerini kontrol ederek olasi yeni bir vaka durumunda,
ayni bolgedeki bireylere bilgilendirme yaparak izolasyon
onlemleriyle virlsiin yayilmasini 6nlemeye galismislardir.
Bu uygulama ile bireylerin bulunduklari ortam, seyahat
gecmigleri ve temel saglik durumlari gibi bilgileri temel
alinarak bireylere bir renk kodu (yesil-az riskli, sari-orta
riskli veya kirmizi-gok riskli) atanmakta ve bu renk kodlari

ile bireylerin evden ¢ikabilme durumlari belirlenmekteydi
(Deloitte Turkiye, 2020).

Glney Kore'de “Karantina Bilgi Sistemi” ile bireylerin
tutulan hareket gec¢misi kayitlariyla saghk calisanlari
Covid-19 pozitif kisilerle temasl olan bireyleri zamaninda
belirleyebilmekteydi. (Deloitte Turkiye, 2020).

Amerika Birlesik Devletlerinde ise, korona virlise yonelik
tim bilgileri tek bir merkezde toplayarak toplumu
bilgilendirmek amaciyla gergcek zamanl haritalar ve
gosterge panelleri tasarlanmistir. Saglik kurumu yetkilileri,
saglk calisanlarinin hastalarini uzaktan takip edebilmeleri
amaciyla; akilli dijital triyaj, otomatik risk siniflandirmasi,
hastalara uzaktan tedavi planlama, gergcek zamanl
dokiimantasyon, izleme ve tanimlama 6zelliklerini iceren
yapay zeka tabanli triyaj araci gelistirmistir (Deloitte
Tirkiye, 2020; TUSEB, 2020). Boylelikle Covid-19 bulasi
azaltilarak bireylerin uzaktan takibi saglanmistir.

Ulkemizdeki duruma bakacak olursak Covid-19 pandemi
yonetiminde llkemizin orta siralarda yer aldigi soylenebilir.
Pandeminin baglarinda Covid-197a iligkin yapilan test sayisi,
hasta sayisi ve olen kisi sayisi Saghk Bakanhg tarafindan
gunlik olarak paylasilirken; hastaliga iliskin kisi, yer, zaman
ozelliklerini iceren salgin raporu yayimlanmamistir (Anadolu
Ajansi, 2020). Temmuz 2020'de “vaka” kavramindan “hasta”
kavramina gecilmesiyle salgin yonetiminde karisiklik
olmustur. Olim hizi hesaplamalarinin asemptomatik ve
presemptomatik olgular yerine tibbi tedavi alan hastalara
gore vyapilmasi gergek o6lim oraninin belirlenmesinde
zorluklar olusturmus olsa da (inandi ve Kiigiikbiger, 2021).
Turkiye'de saglik sektériiniin kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslari gibi diger sektorlerle is birligi sayesinde vaka artis
ve bulas hizi kontrol altina alinmis olup tani ve tedavi sliregleri
etkili yarutGlmistar. Bu sirecin etkili ylritilmesiyle de
6lim oranlarinda énemli diistisler gériilmistir (TUSEB,
2020). Turkiye etkin pandemi yonetiminde yapay zeka ve
dijital uygulamalardan daha fazla yararlanmak amaciyla
cesitli uygulamalar kullanip gelistirmistir. Saglik Bakanlig
‘Evde Kal’ baslikli kampanyasiyla bulasin azaltilmasi
amaciyla Hayat Eve Sigar (HES) adli mobil uygulamayi hayata
gecirmistir. Bu uygulama ile Covid-19 tanisi alan hastalar
ve temasli oldugu bireyler kolaylikla belirlenip karantina
suregleri takip edilebilmistir. Hayat Eve Sigar ve e-Devlet
uygulamasindan alinan HES kodu araciligiyla kamusal ve
halka agik alanlarda Covid-19 bulasini 6nlemek amaciyla
kisilerin Covid-19 durumu sorgulanarak ortamin giivenligi
saglanmistir (TUSEB, 2020; Tiirkoglu ve Kantas Yilmaz, 2021).

Covid-19°’u  6nlemede kullanilan algoritma Turkiye
Cumhuriyeti Saglik Bakanligi 184 SABIM telefon hatt
Uzerinden Etkilesimli Sesli Yanit teknolojileri vatandaslarin
kullanimina sunulmustur. Bunun yaninda e-Nabiz sistemi
Gzerinden de Covid-19 test sonuglari bireylerin erisimine
acilmistir (TUSEB, 2020).
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Hastanelerde ve aile saghg merkezlerinde Covid-19
bagisiklamasi icin Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)
uygulamasi ve T.C. Saglik Bakanhg 182 MHRS telefon
hatti lizerinden vatandaslara asi randevusu verilmeye
baslanmistir (TUSEB, 2020).

Enfekte bir kisiyle temasa geg¢mis olabilecek kisileri
belirleme ve ardindan bu kisiler hakkinda daha fazla bilgi
toplamak amaciyla sahada galisan filyasyon ekibinin islerini
kolaylastirmak ve filyasyon islemine ait tim kayitlarin
yapilmasi amaciyla Filyasyon Takip Sistemi (FITAS) adi
verilen mobil uygulama gelistirilmistir. Bu uygulama ile
ekiplere harita Uzerinden en kisa yoldan takibi yapilacak
kisilere ulasilabilirlik saglanmistir (Onal ve Kalayci, 2021;
TUSEB, 2020).

Saglk calisanlarina  gondlld  klinik  psikolog  ve
psikiyatristlerce verilecek ruh sagligina yonelik destek hatt
icin RUHSAD adi verilen mobil uygulama gelistirilmis ve
kullanima agilmistir (TUSEB, 2020).

Goruldugl Uzere, halk saghg bilisimi bireylerin ve
toplumun sagligl agisindan 6nem tasimaktadir. Bireylerin
ve toplumun saglikla ilgili bilgilere erisim hakki vardir.
Bu hak, bilgi edinme hakki, saghk hakki ve hasta haklari
icinde gorilebilir. Pandemi doneminde glvenilir bilgilerin,
seffaf olarak tanimlanmis olgularin, midahale edilmemis
iletisim olanaklarinin ve dogru arastirmalarin guvenilir
kurumlar aracihgiyla topluma yayilmasi hem bir hak hem
de pandemide basari icin zorunluluktur.

Halk Saghg Bilisimi ve Covid-19'un Halk Saghgi
Hemgsireligine Yansimalari

Halk saghg  hemsireleri, populasyonun saghgina
odaklanan profesyonellerdir (Burnett, 2020). Halk saghgi
hemsireleri, asilar, profilaktik 6nlemler ve saglik egitimi
saglayarak hastaligin yayilmasini ortadan kaldirmada
veya azaltmada hayati bir rol oynamaktadirlar (Maurer
& Smith, 2014). Covid-19 pandemisi ile birlikte halk
saghgl hemsirelerinin bulasici hastaliklarin tespiti, takibi,
tedavi ve bakimindaki rolleri artmaya baslamistir (Purpa,
2020). Pandemi doéneminde halk saghgi hemsireleri,
temel hijyen uygulamalari ve enfeksiyonun 6nlenmesi
tedbirlerini iceren egitim materyallerinin gelistiriimesi
ve sunulmasini saglamislardir. Halk sagligr hemsireleri,
Covid-19 pandemisi ile ilgili toplumun ihtiyaglarini ve
mevcut kaynaklarini degerlendirerek, vaka takibi yaparak
hem bireysel hem de toplum egitimleri ile hastaligin
yayihm hizinin azaltilmasini saglayabilmektedir (Cheng ve
MeiChang, 2006). Bu dogrultuda halk saghgi hemsireleri
her Glkenin kendine 6zgii 6rnegin Cin’de WeChat ve Alipay,
Giiney Kore’de Karantina Bilgi Sistemi, Gilkemizde SABIM,
MHRS, FITAS ve RUHSAD gibi gesitli halk saghgi bilisim
sistemlerini kullanarak gerek ev ortaminda gerekse is
yerlerinde glincel rehber ve kilavuzlar esliginde topluma
temel hijyen uygulamalari ve izolasyon énlemleri konulari

basta olmak lizere glivenli ortam olusturularak bulasi
onlemek amaciyla ihtiyag duyulan egitim, bakim ve tedavi
hizmetlerinin verilmesi ve Covid-19’un yayilmasini nleme
calismalarinda;

e \Veri yonetimi ve analizi ile hastagin yayilma egilimlerini
belirleyerek risk gruplarini tanimlamislardir ve miidahale
stratejilerini gelistirmislerdir.

e Dijital izleme sistemleri araciligiyla Covid-19 vakalarin
izlemi ve temaslilarin takiplerini yapmislardir.

e Dijital iletisim araglarini kullanarak topluma gesitli
egitimler diizenleyerek farkindalik olusturmustur.

e Saglk kaynaklarini etkili bir sekilde yonetmistir.

e Tele-saglk hizmetleriyle uzaktan bireylere danismanlik
hizmeti vermislerdir (Maurer & Smith, 2014; Choi ve ark.,
2020; Deloitte Turkiye, 2020; Yildizdal ve ark., 2021).

SONUC VE ONERILER

Covid-19 pandemisi, halk saghgi bilisimi alaninda yapilan
galismalarin ve bu alandaki sistemlerin kritik bir éneme
sahip oldugunu bir kez daha gostermistir. Halk saghgi
bilisimi, bilgi, bilgisayar bilimi ve teknolojinin halk saghgi
uygulamalarina, arastirmalarina ve  6grenimlerine
sistematik olarak uygulanmasidir. Pandemi sirasinda dogru
bilgiye erisim, saglk alaninda oldugu gibi diger alanlarda
da son derece hayati bir 6nem tasimaktadir.

Her Ulke, kendi 6zgii halk sagligi bilisim araglarini kullanarak
pandemi ile micadele etmistir. Ancak, bazi Ulkelerde,
dzellikle Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere, ispanya ve
italya gibi Ulkelerde, izolasyon 6nlemlerinin tam olarak
uygulanmamasi, saglik kuruluslarinin doluluk oranlarinin
artmasi ve saglik hizmetlerine erisimde zorluklar
yasanmasi gibi nedenlerle saglik sistemlerinde ttkanmalar
meydana gelmistir. Bu (lkelerde, halk saghgi bilisim
sistemlerinden tam anlamiyla yararlanilamamistir. Diger
yandan, Cin, Gliney Kore ve Vietnam gibi tlkelerde ise siki
izolasyon onlemlerinin uygulanmasi, saglik hizmetlerinin
surekliliginin saglanmasi ve vaka sayilarinda ve 6lim
oranlarinda azalma goérilmesi, bu Ulkelerin pandemiyle
daha etkili bir sekilde basa ¢ikmasini saglamistir. Bu Ulkeler,
halk saghg bilisim sistemlerini etkili bir sekilde kullanarak
pandemiyi yonetmislerdir, bu da onlarin basarili micadele
eden Ulkeler arasinda yer almasini saglamistir.

Bu sirecte, halk sagligi hemsirelerinin rolii de buyik 6nem
tasimaktadir. Pandemi yonetimi icin cesitli halk sagligi
bilisim sistemlerini kullanarak topluma egitim, bakim ve
tedavi hizmetleri sunan hemsireler, salginin etkilerini en
aza indirmek igin aktif bir rol oynamislardir. Her ulkenin
kendi politikalarina uygun olarak hazirladigi 6rnegin Cin’de
WeChat ve Alipay, Gliney Kore’de Karantina Bilgi Sistemi,
ilkemizde SABIM, MHRS, FIiTAS ve RUHSAD gibi halk
saghgl bilisim sistemleri, toplumun sagliginin korunmasi,
gereken tedbirlerin alinmasi ve toplumun bilgilendirilmesi
gibi amaclar dogrultusunda kullaniimistir. Bu nedenle,
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pandemi sireci hem halk saghgi bilisimi alanindaki
gelismelere hem de halk sagligi hemsireligine 6nemli bir
perspektif kazandirmistir. Dogru bilgiye erisim ve etkin
sistemlerin kullanimi, pandemi gibi kriz durumlarinda
saglik hizmetlerinin etkin bir sekilde yonetilmesinde kritik
bir rol oynamaktadir.

Halk saghgi ve bilisim kavramlarinin bir araya gelmesiyle
olusturulan halk saghigi bilisimi, bilgi, bilgisayar bilimi ve
teknolojinin halk saghig uygulamalarina, arastirmalarina
ve Ogrenimlerine sistematik olarak uygulanmasi olarak
tanimlanmakta olup glinimizde gelismeye devam
etmekte olan bir alandir. Bu kapsamda toplumun
saghginin korunmasi ve gelistiriimesi, gereken tedbirlerin
alinmasi, toplumun bilgilendirilmesi amaciyla her (lkenin
kendi politikalarina uygun halk sagligi bilisim sistemlerini
hazirlayip kullanmasi esastir.
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