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ABSTRACT

Simiilasyon, 6grencilerin tibbi bir hata yapma korkusu olmadan klinik
becerilerini giivenli bir ortamda uygulamalarmi saglayan bir 6gretim
yontemidir. Uluslararast Klinik Simiilasyon ve Ogrenme Hemsirelik
Birligi (International Nursing Association for Clinical Simulation and
Learning-INACSL) saglik bakim simiilasyonlarinda en iyi uygulama
icin standartlar1 belirlemistir. Bu standartlar simiilasyon egiticileri i¢in
o6nemli rehberlerdir. En iyi uygulama standartlar1 akademide, arastirmada
ve klinik uygulamada simiilasyon tabanli deneyimlerin kullanilmasina ve
gelistirilmesine rehberlik etmektedir. lk olarak 2011 yilinda yayinlanan
simiilasyon en iyi uygulama standartlar1 INACSL tarafindan, simiilasyon
alanindaki gelismelere ve uygulamada ortaya cikan ihtiyaglara paralel
olarak belirli araliklarla giincellenmektedir. 2021 yilinda giincellenen
simiilasyonun en iyi uygulama standartlari; profesyonel gelisim, 6n
bilgilendirme, simiilasyonun tasarlanmasi, kolaylastirma, ¢oziimleme
stirect, isleyisler, simiilasyonun hedefi ve beklenen sonuglar, profesyonel
bitiinliik, simiilasyonla gii¢lendirilmis meslekler arasi egitim, 6grenme
ve performansin degerlendirilmesidir. En iyi uygulama standartlarinin
simiilasyon uygulamast sirasinda nasil yerine getirilecegini agiklamak i¢in
her bir standardi karsilayan uygulama bilesenleri ve kriterler belirlenmistir.
Bu makalede her standart bir baslik altinda incelenmis ve her standardi
karsilayan uygulama bilesenleri agiklanmig ve yerine getirilmesi gereken
kriterler belirtilmistir. INACSL standartlarina ek olarak Standart Hasta
Egiticileri Dernegi (Association for Standardized Patient Educators-
ASPE) tarafindan standart hastalarm kullanildigi simiilasyonlar icin
standartlar yayinlanmistir. Standart hasta simiilasyonlar1 i¢in en iyi
uygulama standartlar1 bes temel alanda diizenlenmistir; giivenli ¢aligma
ortami, vaka gelistirme, standart hastalarm egitimi, program yonetimi ve
profesyonel gelisim. Bu derlemenin amaci simiilasyonun en iyi uygulama
standartlarmi ve standart hasta simiilasyonu standartlarmi giincel bilgiler
ile aciklayarak simiilasyon egiticilerine saglik bakim simiilasyonlarinda
rehberlik etmektir.

Anahtar Sézciikler: Simiilasyon egitimi; egitim; hemsirelik; hasta
simiilasyonu

Simulation is a teaching method that allows students to practice clinical
skills in a safe environment without fear of making a medical error. The
International Nursing Association for Clinical Simulation and Learning
(INACSL) has set the best practice standards for healthcare simulations.
These standards are important guides for simulation trainers. Best
practice standards guide the use and development of simulation-
based experiences in academia, research, and clinical practice. The
best practice standards of simulation, first published in 2011, are
periodically updated by INACSL in line with the developments in the
field of simulation and the needs emerging in practice. Best practice
standards of simulation updated in 2021; professional development,
preliminary information, simulation design, facilitation, analysis
process, operations, simulation goal and expected results, professional
integrity, simulation-enhanced interprofessional training, learning and
evaluation of performance. To describe how best practice standards
will be met during simulation, practice components and criteria that
meet each standard have been determined. In this article, each standard
is examined under a title, the application components that meet each
standard are explained and the criteria that must be met are specified.
In addition to INACSL standards, standards for simulations using
standardized patients have been published by the Association for
Standardized Patient Educators (ASPE). Best practice standards for
standardized patient simulations are organized in five key areas; safe
working environment, case development, standard patient education,
program management and professional development. The purpose of
this review is to guide simulation educators in healthcare simulations
by explaining best practice standards of simulatin and standardized
patient simulation standards with up-to-date information.
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Giris

Simiilasyon, Ogrencilerin hastaya zarar verebilecek bir hata
yapma korkusu olmadan klinik becerilerini giivenli bir
ortamda uygulamalarint saglayan, elestirel diisiinme ve karar
verme becerilerini gelistiren etkili bir 6gretim yontemidir (1).
Simiilasyon, klinik becerilerin degerlendirilmesi ve 6gretilmesini
saglarken ayn1 zamanda tibbi hatalarmi azaltmakta ve hasta

giivenligine iliskin sonuglari iyilestirmektedir (2). Simiilasyon
uygulamalar1 aktif deneyimlerin giiglii bir bigimidir ve yansitma,
soyutlama, Ogrenme, kavramsallastirma ve gercek olaylarla
baglant1 kurmay1 kolaylagtiran bir ¢6ziimleme simiilasyonu takip
eder (3). Jeffries’e gore simiilasyon, 6n bilgilendirme, senaryo
ve ¢Oziimleme asamalarindan olusan deneyimsel bir 6grenme
yontemidir. On bilgilendirmede dgrencilere senaryo tanitilir ve
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ekipmanlara alisma firsat1 verilir. Ogrenciler daha sonra akranlari
ya da simiile hastalarla isbirligi i¢inde saglik profesyonelleri
olarak hareket ettikleri senaryoya katilirlar. Ogrencilerin kendi
eylemleri ve baskalarinin eylemleri iizerinde diistinmeye tesvik
edildigi ¢oziimleme sirasinda 6grenme daha da gelistirilir (4).
Simiilasyon, 6grencilerin 6z etkililik diizeylerini arttirir (5),
bilissel, duyussal ve psikomotor 6grenmelerini gelistirir (6) ve
kayg1 diizeylerini azaltir (7).

Uluslararasi Klinik Simiilasyon ve Ogrenme Hemsirelik Birligi
(International Nursing Association for Clinical Simulation
and Learning-INACSL) ilk olarak 2011 yilinda simiilasyon
egiticilerine rehber olmasi amaciyla en iyi uygulama
standartlarin1 yaymlamistir. En 1yi uygulama standartlar
akademide, arastirmada ve klinik uygulamada simiilasyon
tabanli deneyimlerin kullanilmasina ve gelistirilmesine
rehberlik etmektedir (8). Simiilasyonun en iyi uygulama
standartlart INACSL tarafindan son olarak 2021 yilinda
yayinlanmig ve buna gore standartlar “profesyonel gelisim,
on bilgilendirme, simiilasyonun tasarlanmasi, kolaylastirma,
coziimleme siireci, isleyisler, hedefler ve sonuglar, profesyonel
biitlinliik, similasyonla gili¢lendirilmis meslekler arasi
egitim, 6grenme ve performansin degerlendirilmesi” olarak
giincellenmistir. Son yapilan revizyonda “profesyonel
gelisim”  standardi eklenmis, “katilimer degerlendirmesi”
standard1 “0grenme ve performansin degerlendirilmesi” olarak
revize edilmis ve “simiilasyon terimleri sozIigi” standartlar
arasindan ¢ikarilmistir (9-11).

ASPE standart hasta simiilasyonlarinin  gelistirilmesine
odaklanan kiiresel bir organizasyondur. INACSL tarafindan
gelistirilen en iyi uygulama standartlarina ek olarak kullanilmasi
amaciyla standart hastalarin yer aldigi simiilasyonlarm en
iyi uygulama standartlarint belirtmistir (12). Bu makalenin
amaci, giincellestirilmis olan simiilasyonun en iyi uygulama
standartlarinin derlenerek iilkemizde simiilasyon alaninda ¢aligan
klinisyen ve akademisyenlere rehber olmasini saglamaktir.

Simiilasyonun En lyi Uygulama Standartlari

Profesyonel Gelisim

Profesyonel gelisim, simiilasyon egiticilerini kariyerleri boyunca
destekler. Simiilasyona dayali egitim uygulamasi gelistikce,
profesyonel gelisim, simiilasyon uzmaninin yeni bilgilerle giincel
kalmasina, yiiksek kaliteli simiilasyon deneyimleri saglamasina
ve Ogrencilerin egitim ihtiyaglarint karsilamasina olanak tanir
(9). Baslica profesyonel kuruluslar, simiilasyon egiticileri igin
siirekli mesleki geligim ihtiyaci oldugunu vurgulamaktadir (13,
14). Bu standart, simiilasyon egiticileri igin 6zel bir egitimin
gerekli oldugunu belirtmektedir (15). Simiilasyon egiticilerinin
etkili egitimi ile beklenen &grenci ¢iktilarinin daha yiiksek
basaris1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (16). Egiticiler
simiilasyona dayali 6grenmenin kullanimi konusunda yeterince
egitimli degilse, 6grenci i¢in istenmeyen veya olumsuz sonuglar
ortaya ¢ikabilir (17). Profesyonel gelisim standardini saglamak
icin gerekli kriterler;
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— lyi tasarlanmus bir profesyonel gelisim plani igin, bilgi ve
becerilerin 6z degerlendirmesini yaparak egitim ihtiyaclari
ve gelecekteki hedefler belirlenmelidir.

— Istenen 6grenme ¢iktilarimi kargilayan,egiticinin roliine ve
kurumun 6nceliklerine uygun profesyonel gelisim faaliyet-
lerine katilim saglanmalidir.

Bigimlendirici ve Ozetleyici degerlendirme ydntemlerini
kullanarak bireysel ve kurumsal profesyonel gelisim plani

diizenli olarak yeniden degerlendirilmelidir (9).

Simiilasyon egiticileri i¢in bir simiilasyon egitim kursunun temel
unsurlarmi ne olmasi gerektigi konusunda Dogu Ingiltere’deki
simiilasyon saglayici liderler arasindaki fikir birligini belirlemek i¢in
yiriitiilen ¢aligmada simiilasyon egitici egitimi igeriginin senaryo
tasarimi, destekleyici bir 6grenme ortami yaratma, yapilandirilmis
o6n bilgilendirme formatlari, insan faktorleri, egitim geri bildirimi ve
iletisimi igermesi gerektigi belirtilmistir (17).

On Bilgilendirme (Prebriefing)

On bilgilendirme asamasi, hazirlik ve bilgilendirme bilesenlerini
icermektedir. On bilgilendirme etkinlikleri psikolojik olarak
giivenli bir egitim ortann saglamayr amaglamaktadir. On
bilgilendirmenin hazirlik bileseni, 6grenenleri simiilasyon tabanl
egitiminigerigine hazirlamayi icermektedir. Bilgilendirme bileseni
ise simiilasyon tabanli deneyim ile ilgili 6nemli temel kurallarmn
aktarilmasidir (18). Ogrenci hazirliginm amaci, dgrencileri onlart
nelerin bekledigi ve kendilerinden neler beklendigi konusunda
bilgilendirmek; &grencinin yasayacagi tahmin edilen kayginin
ortadan kalkmasini saglamaktir. Simiilasyondan 6nce dgrencilere
simiilasyonun gergeklestirilecegi alana ve simiilasyon siirecine
iliskin bilgiler verilmelidir (19). Bu bilgiler, goriismelerin
yapilacagl yer, goriisme ortamindaki materyaller, 6grenciden
beklenen hedefler, goriismenin amaci, 6grencinin rolii gibi
konular1 kapsamalidir. Bilgilendirme yazili ya da soézli olarak
yapilabilir (20). Bu standard1 karsilamak i¢in gerekli kriterler;

— Simiilasyon egiticisi senaryo hakkinda bilgili ve 6n bilgilen-
dirme ile ilgili kavramlarda yetkin olmaldir.

— On bilgilendirme, simiilasyona dayali deneyimin amacina ve
o6grenme hedeflerine gore gelistirilmelidir.

On bilgilendirme planlanirken simiilasyon &grenicisinin
deneyimi ve bilgi diizeyi géz 6nilinde bulundurulmalidir (18).

Simiilasyonun Tasarlanmasi

Standardize edilmis simiilasyon tasarimi, etkili simiilasyon
tabanli deneyimler gelistirmek igin bir gergeve saglamaktadir.
Simiilasyon tabanli deneyimlerin tasarimi, yetigskin 6grenimi,
egitim, 6gretim tasarimi, klinik bakim standardi, degerlendirme
ve simiilasyon pedagojisi alanlarindan en iyi uygulamalari
icermektedir (21). Etkili saglik bakim simiilasyonlarinin tasarimi,
tutarli sonuglar elde edilmesini kolaylagtirir ve simiilasyon
tabanli deneyimin degerini gii¢lendirir. Tiim simiilasyon tabanli
deneyimler amagli ve sistematik, ayn1 zamanda da esnek ve
dongiisel bir planlama gerektirir (22). Beklenen sonuglari elde
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edebilmek igin, simiilasyonlarin tasarimi ve gelistirilmesinde
simiilasyon tabanli deneyimlerin etkinligini kolaylastiran
kriterler dikkate alinmalidir. Bu kriterler;

— lyi tasarlanmig bir simiilasyon tabanli deneyime gereksini-
miniz oldugunu kanitlamak i¢in 6grenenlerin bilgi, beceri,
tutum ve davranislarini goézden gecirerek bir ihtiya¢ deger-
lendirmesi yapilmalidir.

— Olgiilebilir hedefler olusturulmalidur.

— Simiilasyonun tasarimi, simiilasyonun amaci, teorisi ve yon-
temine gore sekillendirilmelidir.

— Simiilasyon tabanli deneyim i¢in baglam saglamak tizere bir
senaryo veya vaka tasarlanmalidir.

— Gerekli gergekgilik algisini olusturmak igin gesitli gerceklik
diizeylerinden biri kullanilmalidir.

— Katilimer merkezli, beklenen sonucglara odaklanmis, hedefle-
re ve katilimeinin bilgi veya deneyim diizeyine uygun kolay-
lastirict bir yaklasim siirdiiriilmelidir.

— Simiilasyon tabanli deneyimlere 6n bilgilendirme ile baslan-
malidir.

— (Coziimleme ve/veya geri bildirim oturumuyla simiilasyon
tabanli deneyimler takip edilmelidir.

— Beklenen ciktilara ulagmak i¢in katilimeilar, kolaylastirici,
simiilasyon tabanli deneyim, ortam ve destek ekibinin na-
sil degerlendirilecegi 6nceden belirlenmeli ve katilimcilarla
paylasilmalidir.

— Katilimcilarin belirlenen hedeflere ve simiilasyon tabanli
deneyimin beklenen sonuglarina ulasabilmeleri i¢in hazirlik
materyalleri ve kaynaklari temin edilmelidir.

Simiilasyon tabanli deneyimlere baglamadan dnce 6n uygulama
yapilmalidir (21).

Kolaylastirma

Simiilasyon tabanli bir deneyimin kolaylastirilmast, katilimeilara
beklenen sonuglara ulagmalart i¢in rehberlik etme ve destekleme
konularinda egitim, beceri ve yetenege sahip bir kolaylastirici
gerektirir. Kolaylastirma yontemleri, katilimcilarin diizeylerine,
simiilasyon hedeflerine ve simiilasyon tabanli deneyimin
icerigine bagli olarak farklilik gdsterebilir ve katilimcilarin bilgi,
beceri, tutum ve davraniglarini etkileyen kiiltiirel ve bireysel
farkliliklar1 goz oniinde bulundurabilir (23). Kolaylastiricilar,
bir 6gretim stratejisi olarak simiilasyonun temelini olusturan
pedagojik ilkeleri anlamali, 6grencilerin dnceki bilgilerine agina
olmali, 6grencilerin bilgi eksikliklerini belirlemeli, geri bildirim
yeterliligine sahip olmali ve &grencilerin yansimalarini ortaya
cikaracak becerilere sahip olmalidir. C6ziimleme sirasinda tehdit
edici olmayan geri bildirim saglamak, en zorlu gorevlerden
biri olarak kabul edilir (4). Simiilasyon sirasinda 0grenmeyi
kolaylastirmak i¢in katilimcilarin  psikolojik  gilivenligi
saglanmalidir. Psikolojik giivenlik, &grenenler arasinda, bir
6grenme yolu olarak deney yapmanin ve hata yapmanin giivenli
oldugu hissini ifade eder (24). Kolaylastirma i¢in kriterler:

— Etkili kolaylagtirma, simiilasyon pedagojisinde belirli bilgi
ve beceriye sahip bir kolaylastirict gerektirir.
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— Kolaylastiric1 yaklagim, katilimcilarin 6grenme, deneyim ve
yetkinlik diizeylerine uygun olmalidir.

— Simiilasyon tabanli deneyimden 6nce kullanilacak kolaylas-
tirict yontemler arasinda, hazirlik faaliyetleri ve katilimcilart
simiilasyon tabanli deneyime hazirlamak i¢in bir 6n bilgilen-
dirme yer alir.

— Simiilasyon tabanli bir deneyim sirasinda kolaylastirma
yontemleri, katilimcilarin beklenen sonuglara ulasmalarina
yardimc1 olmay1 amaglayan 6nceden belirlenmis ya da belir-
lenmemis ipuglarinin verilmesini igerir.

Simiilasyon tabanli deneyim sonrasinda yapilan kolaylastirma,
katilimcilarin  beklenen sonuglara ulagmalarini desteklemeyi
amaglar (25).

Coziimleme Siireci (Debriefing)

Coziimleme, o&grencilere performans eksiklerini belirleme,
davraniglarin mantigmmi  kesfetme ve c¢oziimleri tanimlama
stirecinde rehberlik etmeye yardimci olan bir simiilasyon egiticisi
tarafindan kolaylastirilan bir tartismadir (26). Tiim simiilasyon
tabanli  deneyimler, gelecekteki performansi artirmayi
amaglayan planl bir ¢dziimleme oturumu igermelidir. Ogrenme,
deneyim ve yansimanin bitiinlesmesine baglidir. Kanitlar,
temel Ogrenmenin simiilasyonun ¢oziimleme agamasinda
gerceklestigini gostermektedir. Yansima ise, bilginin, becerilerin
ve tutumlarin dnceden var olan bilgiyle 6ziimsenmesini igeren
bilingli bir degerlendirmedir (27).

Yansima, katilimcilarda yeni yorumlamalara yol agabilir;
6grenme i¢in biligsel yeniden ¢er¢eveleme gereklidir. Miimkiin
olan en iyi 6grenme ciktilarii elde etmek icin ¢oziimleme
oturumunu ydneten kisinin becerileri onemlidir. Coziimleme
siirecinin simiilasyon tabanli deneyimlere entegre edilmesi
o6grenmeyi gelistirir ve katilimcimin 6z farkindaligint ve 6z
yeterliligini artirir (28). Iyi bir ¢dziimleme siireci igin kriterler:

— (Coziimleme siireci 6grenenlere arzu edilen 6grenme veya
degerlendirme sonuglarina ulasmada rehberlik etmek igin
uygun bir sekilde planlanir ve simiilasyon tabanli deneyime
dahil edilir.

— Siireg, uygun geri bildirim verme, bilgi alma ve/veya rehber-
li yansitma saglama konusunda yetkin kisi ya da kisiler veya
sistem tarafindan olusturulur, tasarlanir ve kolaylagtirilir.

— Bu siireg, psikolojik giivenlik ve gizliligi korurken, diisiin-
meyi, bilginin arastirilmasini ve performans/sistem agiklari-
nin belirlenmesini tesvik etmelidir.

Coziimleme siireci kuramsal ¢ercevelere ve/veya kanita dayali
kavramlara dayali olarak amaca yonelik bir sekilde planlanmig
ve yapilandirilmis olmalidir (29).

Coziimleme karmasik bir gorevdir ve ¢dziimlemenin zihinsel
is ylkii kolaylagtiricinin bilissel kapasitesini asarsa sonraki
o6grenme etkilenebilir. Ancak yeterli egitim programlarindan
geemis olan simiilasyon egiticileri, ¢oziimleme yetkinligi ile
ilgili hedeflenen 6grenme ¢iktilarini elde edebilirler (30).
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isleyisler

Tim simiilasyon egitim programlari, isleyisleri
desteklemek ve siirdiirmek i¢in sistemler ve altyap1 gerektirir.
Simiilasyon isleyisleri, etkili ve verimli simiilasyon tabanli

tabanl

deneyimlerin uygulanmasi igin gerekli olan altyapiyi, insanlari
ve siirecleri kapsamaktadir (31). Simiilasyon tabanli egitim
operasyonlart, programin yapisini olusturan ve islevini
tanimlayan bir stratejik planla baglar (32). Personel, simiilasyon
tabanli egitim programlarinin ayrilmaz bir pargasidir, tutarli ve
tekrarlanabilir simiilasyon tabanli egitim sonuglart saglamak
icin Ozel, egitimli simiilasyon personeli gereklidir (33). Bir
simiilasyon tabanli egitim programini siirdirmek i¢in mali
kaynaklar da gereklidir. Simiilasyon programlari, ekipman,
kaynaklar ve profesyonel gelisim i¢in biitce ayirmalidir (34) .
Bu standardin karsilanmasi i¢in kriterler;

— Hedeflere ulagsmak i¢in simiilasyon tabanli egitim programi-
nin kaynaklarini koordine eden bir stratejik plan uygulanma-
lidir.

— Simiilasyon tabanli egitim programini desteklemek ve siir-
diirmek i¢in uygun uzmanliga sahip personel saglanmalidir.

— Alani, ekipmani ve personel kaynaklarini yonetmek icin bir
sistem kullanilmalidir.

— Simiilasyon tabanli egitim programinin amag ve sonuglari-
nin istikrarmi, siirdiiriilebilirligini ve biiylimesini destekle-
mek i¢in mali kaynaklar glivence altina alinmali ve yonetil-
melidir.

— Simiilasyonda kullanilan alani, ekipmanlar1 ve kaynaklari
yonetmek icin bir sistem kullanilmalidir.

Simiilasyon tabanli egitim programini desteklemek, siirdiirmek
ve biiytitmek i¢in politikalar ve prosediirler olusturulmalidir (31).

Simiilasyonun Hedefleri ve Beklenen Sonuclar

Simiilasyon tabanli tiim deneyimler, beklenen sonuglar1 elde
etmek i¢in tasarlanmis Olgiilebilir hedeflerin gelistirilmesi
ile baglar. Akademisyenler, klinisyenler ve arastirmacilar,
simiilasyon tabanli deneyimlerin etkisini belirlemek i¢in sonug
Olgiitlerinden yararlanmaktadirlar. Simiilasyon tabanli deneyim
icin beklenen sonuglar belirlendikten sonra, bir sonraki adim
Hedefler,
sonuglarm elde edilmesini kolaylastiran yonlendirici araglardir

hedeflerin  gelistirilmesidir. simiilasyon tabanlt
ve saglam bir egitim tasariminin ayirt edici ozelligidirler.
Ulagilabilir sonuglar i¢in, agikca tamimlanmuis, Olgtilebilir

hedefler konulmasi gerekmektedir (35).

Hastalik Kontrol Merkezi (CDC)’nin akademiler ve saglik
sektorii igin olusturdugu S.M.A.R.T. (Specific, Measurable,
Achievable, Realistic, Time-phased) hedef yazma kriterleri
dikkate alinarak simiilasyon tabanli deneyimlerde, simiilasyon
tasarlanirken beklenen sonuglar belirlenmeli ve bu sonuglara
ulasabilmek icin spesifik, olciilebilir, ulasilabilir, gerceke¢i ve
zaman asamali hedefler konulmalidir (36). Ulasilabilir sonuglar
ve Olciilebilir hedefler standardinin saglanmasi i¢in kriterler;
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— Akreditasyon, program, miifredat ve/veya hasta bakimi ihti-
yaglarindan ortaya ¢ikan, dlgiilebilir ve 6grencinin bilgi, be-
ceri ve tutumlarina uygun sekilde iskele olusturan 6grenim
¢iktilart olusturulmalidir.

— Simiilasyon tabanli deneyimde bigimlendirici veya dzetleyi-
ci degerlendirmeye dayali olarak belirlenen sonucu karsila-
mak i¢in hedefler olusturulmalidir.

— Ogrenme hedeflerini/sonuglarini karsilamak igin uygun si-
miilasyon yontemi belirlenmelidir.

—  Ogrenme hedeflerini/sonuclarim karsilamak icin uygun ger-
ceklik diizeyi belirlenmelidir.

Simiilasyon tabanli egitimin hedeflere ulasmasini kolaylastiracak
yonergeler olusturulmalidir (35).

Profesyonel Biitiinliik

Profesyonel biitiinlilk, simiilasyon tabanli deneyimlerde,
kolaylastiricilar, Ogrenciler ve katilimcilar gibi ilgili tiim
kisilerdenbeklenenetik davranislariifade etmektedir. Profesyonel
bitiinliik, sefkat, diiriistliik, baglilik, isbirligi, kargilikli sayg1 ve
6grenme siirecine katilim gibi birbiriyle iligkili bir dizi ek degeri
kapsayan igsel ilkeler sistemidir. Tiim disiplinler ve meslekler
arasinda profesyonel biitiinliige gore hareket etme sorumlulugu
vardir. Diger mesleklerin etik kurallari hakkinda farkindalik,
meslekler arasi ekibe sayginin temelini olusturur (37). Gizlilik,
simiilasyon tabanli egitimde yer alan tiim roller icin gilivenli ve
saygili bir 6grenme ortami saglarken ayni zamanda profesyonel
biitiinliiglin 6nemli bir bilesenidir. (23) Bu standard1 karsilamak
icin gerekli kriterler;

— Saglik hizmetleri simiilasyonu etik kurallarina uygun davra-
nilmalidir.

— Simiilasyon tabanli egitime dahil olan tiim paydaslarin mes-
leginin uygulama standartlari, yonergeleri, ilkeleri ve etigi
takip edilmelidir.

— Giivenli bir 6grenme ortami yaratilmali ve stirdiiriilmelidir.

— Simiilasyon tabanli egitimin tiim yonleriyle ilgili tiim taraflar
arasinda esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik ilkesine saygi du-
yarak katilim uygulanmalidir.

Kurum politikasi ve prosediirlerine dayali olarak performanslarin
ve senaryo igeriginin gizliligi talep edilmelidir (37).

Simiilasyon tabanli egitimlerde, tiim katilimeilarin ayni1 6grenme
firsatlarina erisebilmesi ¢ok Onemlidir. Profesyonel biitiinliik
standardinin uygulanabilmesi i¢in ayni senaryonun tekrarli
olarak kullanildig1 simiilasyon uygulamalarinda, simiilasyona
ilk katilan 6grencilerin, simiilasyon sirasindaki deneyimlerini,
heniiz bu deneyimi yagsamayan akranlari ile paylasmalarinin
etik ve profesyonel bir davranis olmayacagi konusunda
bilgilendirilmeleri ve deneyimlerini paylasmamalar1 konusunda
yazili onamlarinin alinmasi gerekmektedir (38).

Simiilasyon tabanli egitimlerde &grenen ile kolaylastiric
arasindaki veya Ogrenenler arasindaki negatif gii¢ dinamiginin
taninmasi ve hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasilabilmesi i¢in
profesyonel sinirlarin korunmast zorunludur (39).
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Simiilasyonla Giiclendirilmis Meslekler Arasi Egitim

Giintimiiz toplumunun karmasik saglik hizmetleri ihtiyaglari,
saglik profesyonellerinin isbirligine dayali bir ekip olarak
calismasini gerektirmektedir. Giivenli ve kaliteli saglik hizmeti,
saglik ekibinin igbirligi yapma, iletisim kurma ve beceri ve
bilgileri uygun sekilde paylasma yetenegine baglidir (40).
Simiilasyonla gii¢lendirilmis meslekler arasi egitim, farkl
saglik mesleklerine mensup 6grencilerin  baglantili  veya
paylasilan hedeflere ve sonuglara ulagmak igin simiilasyon
tabanlt bir deneyime katilmalarmi saglar (41). Simiilasyonla
giiclendirilmis meslekler arast egitim, simiilasyon ve meslekler
arast egitimin pedagojisinin Ortiigmesidir ve meslekler arasi
uygulama yeterliliklerinin gelistirilmesi ve yetkinlesmesi igin
isbirlik¢i bir yaklasim saglamaktadir. Meslekler arasi egitim, iki
veya daha fazla meslekten 6grencilerin etkili igbirligi saglamak
ve saglik sonuglarini iyilestirmek i¢in birbirleri hakkinda,
birbirlerinden ve birbirleri ile 6grendikleri zaman ortaya cikar.
Ogrenciler meslekler arasi nasil galisacaklarini anladiktan sonra,
isbirlik¢i uygulama ekibinin bir tiyesi olmaya hazir olurlar (42).
Meslekler aras1 6grenmeyi en yiiksek seviyeye ¢ikarmak igin
simiilasyon egiticileri simiilasyon asamalarina rehberlik edecek
teorileri, standartlar1 ve yeterlilikleri kullanmalidirlar (43).
Simiilasyonla gii¢clendirilmis meslekler aras1 egitim standardinin
saglanmasi icin kriterler;

— Simiilasyonla giiclendirilmis meslekler arasi egitimi teorik
veya kavramsal bir ¢ergceveye dayali olarak yiiriitiilmelidir.

— Simiilasyonla gii¢lendirilmis meslekler aras1 egitimin tasari-
minda ve gelistirilmesinde en iyi uygulama standartlari kul-
lanilmalidur.

— Simiilasyonla gii¢clendirilmis meslekler arasi egitimin 6niin-
deki potansiyel engeller taninmali ve ele alinmalidir.

Simiilasyonla gii¢lendirilmis meslekler arasi egitim i¢in uygun
bir degerlendirme plan1 olusturulmalidir (40).

Ogrenme ve Performansin Degerlendirilmesi

Simiilasyon tabanli deneyimler, biligsel (bilgi), duyussal (tutum)
ve psikomotor (beceri) 6grenme alanlarinda gosterilen bilgi,
beceri, tutum ve davranislarin degerlendirilmesini destekler.
Katilimeilarin ~ bigimlendirici  degerlendirmesi, katilimciya
hedeflere veya sonuglara ulasmada yardimce1 olmak i¢in kigisel ve
mesleki gelisimi destekler. Ozetleyici degerlendirme, sonuglarin
Ol¢lilmesine veya hedeflerin ayri bir zamanda, genellikle de
calisma programinin sonunda elde edilmesine odaklanir (44).

Simiilasyon tabanli deneyimlerde katilimcilarin  gergekgi
degerlendirmesi su unsurlar1 igerir; simiilasyon tabanli egitim
icin degerlendirme tlirtini  belirlemek, simiilasyon tabanl
egitimi degerlendirmeyi icerecek sekilde tasarlamak, gegerli ve
giivenilir bir degerlendirme aracinin kullanilmasi, degerlendirici
egitimi ve degerlendirmenin yapilmasi, sonuglarin yorumlanmasi
ve dgrenciye/dgrencilere geri bildirim saglanmasi. Ogrenme ve

performansin degerlendirilmesi standardi igin kriterler:
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— Simiilasyon tabanli deneyimden dnce 6grenenleri degerlen-
direcek yontem belirlenmelidir.

— Simiilasyon tabanli deneyimlerde bi¢imlendirici degerlen-
dirme kullanilabilir.

— Simiilasyon tabanli deneyimlerde 6zetleyici degerlendirme
kullanilabilir.

Simiilasyon tabanli deneyimler, sonuglart 6grencinin gelecegi
i¢in belirleyici olacak degerlendirmelerde kullanilabilir (10).

Standart Hasta Simiilasyonlari icin En liyi
Uygulama Standartlari

ASPE insan simiilasyonlarinin gelistirilmesine odaklanan kiiresel
bir organizasyondur. ASPE, INACSL tarafindan gelistirilen en
iyl uygulama standartlarina ek olarak kullanilmasi amaciyla
standart hastalarin yer aldigi simiilasyonlarin en iyi uygulama
standartlarin1  belirtmistir. Standart hastalarin  kullanildig:
simiilasyonlar i¢in en iyi uygulama standartlar1 bes temel
alanda diizenlenmistir; giivenli ¢aligma ortami, vaka gelistirme,
standart hastalarin egitimi, program yonetimi ve profesyonel
gelisim. Alanlar, standart hasta tabanli egitim uygulamalarini
destekleyen bes temel deger tarafindan aydinlatilir: giivenlik,
kalite, profesyonellik, hesap verebilirlik ve isbirligi (12).

Giivenli Calisma Ortami

Standart hastalar, dgrenciler, 6gretim iiyeleri, hastalar veya
program personeli olan tiim paydaslarin giivenli bir psikolojik
ve fiziksel Ogrenme ortamina sahip olmalarini saglamak
simiilasyon egiticilerinin gorevidir. Standart hasta egiticileri
toplulugu i¢in giivenli bir ¢alisma ortami yaratmayla ilgili li¢
farkli ilke vardir: giivenli ¢alisma uygulamalari, gizlilik ve
sayg1 (45). Giivenli psikolojik ve fiziksel ortamin saglanmasi
simiilasyon egiticisinin bir sorumlulugudur (46).

Vaka Gelistirme

Vaka gelistirmenin hazirlik ve vaka bilesenlerini iceren iki
asamasi bulunmaktadir. Vaka gelistirmede, vakanin 6lgiilebilir
o6grenme hedefleriyle paralel olmasina dikkat edilmelidir. Vaka
bilesenleri;

- Degerlendirilebilecek net amag ve hedefler

- Opgrenicilerin hedeflenen seviyesini belirleyen amag ve he-
defler

- Amaci karsilayan simiilasyon tasarimi

- Tekrarlanabilir simiilasyon tasarimi

— Standart hastalar i¢in bilgiler (6rnegin, durum ve arka plan,
tarih, duygulanim ve tavir, simiile edilecek isaret ve semp-
tomlar, ipuglari)

- Egitim kaynaklar1 (6rnegin, aksesuarlar, mulaj, videolar, go-
rev egiticisi).

- Vakaya 6zel geri bildirim veya bilgilendirme yonergeleri

- Brifing talimatlari, zaman ¢erceveleri, 6grencilere talimatlar

— Degerlendirme araglart ve performans olgiitleri (6rnegin,
kontrol listeleri ve derecelendirme 6lgekleri, katilimci ve
kolaylastirict degerlendirmeleri)

- Degerlendiriciler i¢in egitim protokolleri



YIU Saglik Bil Derg 2023;4:96-102

Standart hastalar1 ise almak icin veriler (Ornegin; hasta
demografisi, viicut tipi kriterleri) (12).

Standart Hasta Egitimi

Standart hasta egitimi, standart hastalari rolleri canlandirmaya,
geri bildirim vermeye ve degerlendirme araglarini tamamlamaya
hazirlamaktadir. Standart hasta egitimi yiiz yiize, ¢evrimi¢i ve
hibrit gibi bir¢ok formatta yapilabilir. Standart hasta egitim
metodolojisi ile ilgili olarak standart hasta egiticilerinin izlemesi
gereken bes ilke vardir: egitim siireci igin hazirlik, rollerin
tanimlanmasi i¢in egitim, geri bildirim verme, degerlendirme
araglarinin tamamlanmasi ve egitim siireci iizerine diigiinme.
Egitim siireci i¢in hazirlik ilkesi kapsaminda, simiilasyonun
amact, hedefleri ve sonuglart gézden gecirilmelidir (47).

Standart hasta egiticilerinden, standart hasta performansinin
tutarli ve dogru olmasini saglamalart beklenmektedir. Standart
hastalarin tstlendikleri roller fiziksel ya da duygusal olarak
savunmasiz hissetmelerine yol agabilecegi icin, destekleyici
ve giivenli egitim ve Ogrenme ortamlarmin saglanmasi
gerekmektedir. Standart hastalara beklenmedik 6grenci sorulari
ve davranislariyla basa ¢ikmak icin stratejiler saglanmalidir.
Bireysel olarak bir standart hastanin ve ayni rolii canlandiran
standart hasta gruplari arasinda rollerin tutarliligi ve dogrulugu
saglanmalidir (12).

Geribildirim igin egitim ilkesi dogrultusunda, standart hastalarla
birlikte planlanan faaliyetle ilgili geri bildirimin temel ilkeleri
gbzden gegirilmelidir. Standart hastalar simiilasyona katilacak
olan 6grencilerin seviyeleri hakkinda bilgilendirilmis olmalidir.
Standart hastalar 6grenciye nasil ve hangi yolla geri bildirim
verecekleri konusunda bilgilendirilmelidir. Standart hastalar,
ogrencide gozlemlenebilir, degistirilebilir davraniglar hakkinda
geri bildirim saglamak i¢in gézlemlerini, tepkilerini ve bilgilerini
kullanmak {izere egitilebilirler (48). Simiilasyon uygulamasi
icerisinde standart hastalar tarafindan degerlendirme formlar
doldurularak &grenci degerlendirmesi yapilacak ise standart
hastalarin bu asama igin ayrica egitilmesi gerekmektedir (12).
Ogrencilere standart hasta tarafindan sozlii veya yazili geri
bildirim saglanmasi, performansin daha derin anlasilmasini
saglar ve beklenen mesleki davranislar i¢in 6z-yeterlik
becerilerinin gelisiminin arttirtlmasina hizmet eder (49).

Basarili simiilasyon programlari, 6grenciler i¢in tutarliligi,
gergekeiligi ve Ozgilinligii tesvik etmek amaciyla standart
hastalara  yonelik egitimi  standartlagtirmistir.  Kaliteli
simiilasyon tabanli egitimler i¢in standart hastalarin siirekli
egitimi sarttir (50).

Program Yonetimi

Standart hasta programlari; egitimli bir standart hasta grubu,
standart hasta metodolojisinde uzmanlik ve standart hasta
hizmetlerini verimli ve maliyet etkin bir sekilde yoneten siiregler
saglamaktadir. Standart hastalarin yer aldigi simiilasyonlarda
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program yonetimi altt temel ilke ile saglanir. Bu ilkeler,
program hedeflerinin belirlenmesi, alanda uzmanlik, ilkeler ve
prosediirlerin belirlenmesi, kayitlarin yonetimi, ekip yonetimi
ve kalite yonetimidir (12).

Profesyonel gelisim

Profesyonel gelisim, kariyer gelisimi, standart hasta metodolojisi
konusunda bilimsel gelisim ve standart hasta metodolojisinin
gelisimi i¢in liderlik olmak iizere {i¢ temel ilkeye dayanmaktadir.
Standart hasta standart hasta
simiilasyonu ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlarda uzmanlasmast,
profesyonel simiilasyon topluluklarina tiye olmasi, standart
hasta metodolojisinin anlasilmasi ve gelistirilmesine Onciiliik
etmesi ve standart hasta egiticilerinin diger egiticilere mentorliik
yapmasi profesyonel gelisim standardinin saglanmasi igin
Onerilmektedir (12).

simiilasyonu egiticilerinin

Sonuc¢

Simiilasyonun en iyi uygulama standartlari simiilasyona
dayali egitimlerde simiilasyon egiticilerine rehber olmasi
amaciyla belirli araliklarla gilincellenerek yayinlanmaktadir.
Simiilasyon tabanli deneyimlerin uluslararast standartlara
uygun sekilde gergeklestirilebilmesi ve ogrenenlerin kaliteli
simiilasyon deneyimleri yasayabilmesi i¢in simiilasyon
egiticilerinin simiilasyonun en iyi uygulama standartlarini
bilmesi ve kullanmas1 gerekmektedir. Bu ¢alismanin simiilasyon
egiticilerine rehber olacagi ve simiilasyona dayali egitimi
giiclendirecegi diisliniilmektedir.

Maddi Destek: Bu calisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogrudan
baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet, gerec ve malzeme saglayan
ve/veya ureten bir firma veya herhangi bir ticari firmadan, calismanin degerlendirme
surecinde, calisma ile ilgili verilecek karari olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya manevi
herhangi bir destek alinmamistir.

Cikar Catismasi: Bu calisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin cikar
catismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite Gyeligi veya Uyeleri ile iliskisi,
danismanlik, bilirkisilik, herhangi bir firmada calisma durumu, hissedarlik ve benzer
durumlari yoktur.
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