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Oz

Bu galismanin amaci, Choi ve Sirakaya (2005) tarafindan gelistirilen Sardurualebilir
Turizm Tutum Olgeginin  (SUS-TAS) gecerlilik ve givenilirik analizlerini
gerceklestirmektir. Cekim yerinde yasayan yerel halkin surdurilebilir  turizmin
gelisimine yoOnelik tutumlarini inceleyen SUS-TAS o6lceginin analizlerinde kullanmak
uzere Didim’de yasayan yerel halktan veri elde edilmistir. Veri setinin analizinde,
aciklayici ve dogrulayici faktor analizlerinden yararlaniimistir. Analiz sonucunda orijinal
SUS-TAS dlgeginde yer alan 44 madde 18 maddeye dusmdistir. Cevresel
surdurulebilirlik Didim’de yasayan yerel halk icin en dnemli boyut olarak belirlenirken
algillanan sosyal maliyetler en az iligkili boyut olarak tespit edilmistir. Arastirma
bulgularina gére SUS-TAS odlcedinin Didim yerel halk drnekleminde gecerli ve glvenilir
oldugunu séylemek mimkundur.

Anahtar Kelimeler: Surdarulebilir turizm, SUS-TAS o6lcedi, yerel halk, guvenilirlik,
gecerlilik

Abstract

This research aims to reassess the validity and reliability of Sustainable Tourism
Attitude (SUS-TAS) scale which is developed by Choi and Sirakaya (2005). Data which
was gathered from residents’ in Didim was analysed of SUS-TAS scale examining the
residents’ attitude to sustainable tourism development. Exploratory and confirmatory
factor analysis were utilized. Findings support 18 items of SUS-TAS scale that has
originally 44 items. Environmental sustainability was found the most related dimension
for residents whereas perceived social costs was determined the least related
dimension. According to the findings, it can be said that SUS-TAS scale is valid and
reliable in Didim sample.
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*Bu ¢alisma Il. Ulusal Surdurilebilir Turizm Kongresinde Sunulmustur.
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1. Girig

Ulkelerin ekonomik gelisimlerinde turizmin énemli katkilari bulunmaktadir (Balaguer ve
Cantavella-Jorda, 2002; Dritsakis, 2004; Oh, 2005; Demir6z ve Ongan, 2005). Yeni is
alanlan saglayarak cekim yerindeki yerel halkin ekonomik kalkinmasinin yani sira
turizm ayni zamanda dogal ve sosyal ¢evrenin gelisiminde de etkili olan endustrilerden
biridir. Bununla birlikte 6zellikle kitle turizminin ¢gekim yerleri Gzerindeki olumsuz etkileri
gun gectikge artmaktadir (Sirakaya ve dig, 2001; Ko ve Stewart, 2002). Bu olumsuz
unsurlardan ¢ekim yerinde yasayan yerel halk da etkilenmektedir. Yu, Chancellor ve
Cole’a (2011) goére bunun bir sonucu olarak, turizmin olumsuz etkilerine yonelik
farkindalik gin gectikce artmaktadir. Bu noktada kitle turizmine karsi gelisen eko
turizm, yesil turizm, tarim turizmi gibi alternatif turizm tirlerinin ortaya c¢ikisindan
bahsetmek mimkin olmaktadir (Sirakaya, 1997; Choi ve Sirakaya, 2005). Alternatif
turizm tlrlerinin gekim yerindeki turizm olgusunun ve ¢ekim yerinin devamhligi bir diger
deyisle surdurlebilirligine yonelik ihtiyaglardan olustugu goértlmektedir. Bununla birlikte
surdurilebilirlik kavraminin kitle turizmi de dahil olmak Uzere tim turizm tirlerinde
benimsenmesi gereken bir felsefe olduguna yonelik gorisler bulunmaktadir (Kozak ve
Bahge, 2009; Sonug, 2014). Tosun'un da (1998) ifade ettigi Uzere turizmde
surdurulebilirlik anlayisi, gelecek nesillerin ihtiyaclarini tehlikeye atmayan gelisim
ilkelerine ters dismeyecek bir sekilde tim turizm turlerindeki gelisimi ifade etmektedir.

Alternatif turizm tdrleri, turizmin surdarulebilir bir yaklagimla benimsenmesine
odaklanmaktadir. UNWTO (2016) sirdirilebilir turizmi  yerel halkin, turizm
endUstrisinin, destinasyon c¢evresinin ve ziyaretgilerin ihtiyaclarini karsilarken bu
ihtiyaclarin mevcut ve gelecek nesillere olan ekonomik, sosyal ve gevresel etkilerinin
bilincinde olan turizm olarak tanimlamaktadir. Turizmin surdirulebilirligi, dogal ¢evreye,
sosyo-kiltirel yapiya karsi olumsuz etkilerin ve gelir dagilimindaki esitsizligin
azaltilmasinda etkili bir yol olarak ifade edilebilir. Sirakaya, Ekinci ve Kaya’ya (2008)
gl6re turizmin surdurilebilirligi, yerel halk, ziyaretcgiler ve endustrinin ihtiyag ve
isteklerine yonelik denge saglayacak girisimleri iceren bitinsel bir planlamayi
gerektirmektedir.

Turizmin sdrdarulebilirligi anlayisinda ¢evresel, sosyal ve ekonomik olmak tzere
Uc yaklasimin éne c¢iktigi gorilmektedir. Buna goére surddrulebilir turizm: (UNWTO,
2016)

- Biyocesitlilik ve dogal mirasi korumaya yardimci ve doganin dengesi agisindan
o6nemli olan ekolojik strecin surekli killnmasini ve turizmin gelisiminde anahtar bir
unsur igeren gevresel kaynaklarin optimal kullanimini saglamahdir (gevresel)

- Yerel halkin otantikligini saglayan sosyo-kdltirel yapisina saygi duymali, yerel
halkin yasayan geleneksel degerleri ve kultirel mirasini korumali ve kiltirler arasi
anlayisa katkida bulunmalidir (sosyal)

- Yoksullugu azaltmaya, yerel halkin sosyal hizmetlerine, gelir elde etmelerine ve
sabit is olanaklarina katkida bulunacak sekilde tim paydaslara sosyo-ekonomik
yarar saglamali, uzun dénemli ekonomik faaliyetlerde bulunmalidir (ekonomik)

Bu ilkelerden de goérildugu Uzere turizmin sardurdlebilirliginde yerel halkin
desteklenmesi, Uzerinde ©6nemle durulmasi gereken konulardan biri olarak
go6rulmektedir. Turizmin surdirulebilir gelisimi, yerel halk i¢in ekolojik anlamda sorumlu,
sosyal anlamda uyumlu, klltirel anlamda 6zgin, politik anlamda esit, teknolojik
anlamda destekleyici ve ekonomik anlamda uygulanabilir bir gelisim anlamina
gelmektedir (Choi ve Sirakaya, 2005).
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Turizmin sdrdardlebilir bir yaklagsimla devam ettiriilmemesi sonucu olusan
olumsuz etkiler gekim yerinin turistler tarafindan tercih edilmemesine neden olabilir. Bu
durum ise turizmden vyarar saglayan yerel halk igin istenmeyen bir durumdur
(Bardakoglu, 2014). Birlesmis Milletler Cevre Programr’nda (2009) da vurgulandigi
Uzere turizmin surdlrulebilir gelisimini saglamada —yine bu gelisiminden en yuksek
yarari elde edecek olan- yerel halkin sirece dahil edilmesi 6nem tasimaktadir. Cesitli
arasgtirmacilar da yerel halkin turizm kararlarina katilimlarinin saglanmasinin énemine
deginmektedir (Keogh, 1990; Nelson, 1993; Cavus ve Tanrisevdi, 2003). Yerel halk
turizm endustrisinin gelisimine katki saglamanin yani sira turist memnuniyetini de
dogrudan etkilemektedir (Crick, 2003; Harrill, 2004; Duman ve Oztiirk, 2005; Sirakaya
ve dig., 2008; Yu ve dig., 2011; Valle, Mendes, Guerreiro ve Silva, 2011). Turizmin
gelisiminde bir gézlemci olarak rol oynamanin 6tesinde turizm planlama slrecine bir
yardimci olarak dahil edilmelidir. Yerel halkin planlamaya dahil edilmesi durumunda
yoreye ait yerel bilgilere ulasim ve daha esit dlizeyde kararlarin alinmasi saglanabilir
(Zhang ve dig, 2014). Dolayisiyla yerel halkin turizmin surduirulebilirligine yénelik
tutumlarinin degerlendiriimesine yodnelik olcimlerin yapilmasi Ozellikle ¢ekim yeri
yoneticileri ve planlayicilarin yararina olacak bir durumdur (Sirakaya ve dig., 2008).
Yerel halkin katilimi ve isbirligi turizm endustrisinin basari veya basarisizliginin
belirleyicisidir (Riberio ve dig, 2014).

Yerel halkin turizmin sdrdurulebilirligine ydénelik tutumunun, halk desteginin
kazanilmasinda 6nemli bir adim oldugu disindlmektedir (Sirakaya, 2008). Bu
anlamda Choi ve Sirakaya (2005) yerel halkin bu konudaki tutumunu 6lgmek adina
surdurdlebilir turizm tutum dlgedini gelistirmiglerdir. Arastirmacilarin gelistirdigi dlgek
guvenilir ve gecerli olmakla birlikte Amerika’da kiglk bir kasabadaki yerel halk
ornekleminde incelenmis olmasi 6nemli bir sinirlihk olarak degerlendiriimektedir
(Sirakaya, 2008). Olgegin zenginlestirilmesi icin diger kiltirlerde de caligmalarin
yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Yu ve dig., 2011). Ayrica bir kiltirden elde
edilen veri dogrultusunda geligtirilen bir 6lgedin baska bir kultire dogrudan aktariimasi
mumkin olmamaktadir. Bu noktada kiltirel farklhliklar g6z éninde bulundurulmalidir.
Dolayisiyla bdyle bir durumda gegerlilik c¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir
(Sirakaya ve dig., 2008). Bu baglamda SUS-TAS odlgedinin Turkiye-Kibris
karsilagtirmasi (Sirakaya ve dig., 2008), Indiana-Orange County (Yu ve dig., 2011),
Guney Carolina (Sirakaya ve Gursoy, 2013) Cape Verde Adasi'nda (Riberio ve dig.,
2014) olmak Uzere cesitli ¢cekim yerlerindeki yerel halkin tutumlari incelenmis ve
olcegin guvenilirlik ve gecerlilik calismalari yapiimistir. Bununla birlikte kuiltarel
farklihklar gozetilerek dlgcegin Turkge versiyonunun guvenilirlik ve gecerliligine ihtiyac
duyulmaktadir.

2. Siirdiiriilebilir Turizm Tutum (SUS-TAS) Olgegi

Alan yazinda yerel halkin turizme yo6nelik tutumlarini 6lgmek amaciyla gelistirilen cesitli
6lgme araclari bulunmaktadir (Lindberg ve Johnson 1997; Girsoy, Jurowski, ve Uysal
2002; Ko ve Stewart 2002; Gursoy ve Rutherford, 2004; Dyer, Gursoy, Sharma ve
Carter, 2007). Bu galismalardan yola ¢ikarak Choi ve Sirakaya 2005 yilinda yerel
halkin turizmin sdrddrulebilirligine  yénelik tutumunu 6lgmeyi amaglamis ve
surdurdlebilir turizm tutum (SUS-TAS) 6lcedini gelistirmislerdir.

Kisaca SUS-TAS olarak adlandirilan élgek yalnizca surdirulebilir turizm gelisimi
ile ilgili toplumun hassasiyetini 6lgmekle kalmamakta ayni zamanda sosyal degisim
kurami ile sdrdurdlebilirlik arasinda bir koépri kurmaktadir. Yazarlar alan yazinda
belirtildigi Gzere surdurllebilir turizmde géz dnlnde bulundurulmasi gereken planlama,
ziyaretgi yonetimi, tim toplumun katilimi, ydnetim, ulusal diizeyde politikalar ve destek,
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ekonomik yararlarin adil dagihmi ve toplumsal kaynaklarin korunmasi gibi konulari
iceren surduardlebilirlige yoénelik tim icerikleri géz énunde bulundurarak séz konusu
Olcegi gelistirmeye 6zen gostermislerdir. Calismada Teksas'ta yer alan bir turistik
sehirde yasayan yerel halktan veri elde edilmistir. Sirdurulebilir politikaya yonelik
cesitli ifadelerin yer aldigi 44 madde olusturulmustur. Analizler sonucu 44 madde 7
boyut altinda toplanmisgtir: (1) sosyal maliyetler, (2) cevresel sirdirulebilirlik, (3) uzun
dénem planlama, (4) algilanan ekonomik vyararlar, (5) ziyaret¢gi memnuniyetinin
saglanmasi, (6) toplum temelli turizm, (7) toplum katiliminin maksimize edilmesi
(Sirakaya ve dig., 2008). Olgekte belirlenen alt boyutlara iliskin faktér yiikleri sosyal
maliyetler i¢in .71-.83,¢cevresel surdurulebilirlik i¢in .59-.79, uzun dénem planlama igin
.54-.82, algilanan ekonomik yararlar igin .58-.78, ziyaret¢i memnuniyetinin saglanmasi
igin .55-.79, toplum temelli turizm igin .55-.76 ve toplum katiliminin maksimize edilmesi
icin .55-.82 arasinda degismektedir. Calismanin i¢ tutarliik agisindan elde ettigi
bulgular sirasiyla .95, .90, .89, .92, .81, .78 ve .79 olarak belirlenmistir.

SUS-TAS 0dlgeginin iceriginde yer alan 7 boyut su sekilde agiklanabilir. (Sirakaya
ve dig., 2008; Sirakaya, 2008; Yu ve dig., 2011).

(1) Algilanan sosyal maliyetler, turistik etkinliklerdeki sosyal ve kulturel
degisikliklerin yerel halktaki olumsuz algilarina yonelik olarak gelistirilen bir boyuttur.
Olumsuz sosyal ve kiilturel etkilerin en aza indirilmesi ile ilgilidir.

(2) Cevresel surdurilebilirlik, fiziksel ve insan eliyle yapilan kaynaklarin, etik
degerlerin, politikalarin, standartlarin korunmasi ve olumsuz etkilerin en aza indirilmesi
anlamina gelmektedir. Bu boyut ile mevcut ve gelecekteki nesillerin gevresel
kaynaklarinin korunmasi merkeze alinmaktadir.

(3) Uzun doénem planlama, uzun vadede bitiinlesmis bir katilimi igcermektedir.
Sardurdlebilirligin basariimasinda uzun dénemde dinamik ve katilimci stratejiler iceren
bir planlamanin yapilmasini 6ngérmektedir.

(4) Algilanan ekonomik yararlar, ekonominin en uygun hale getiriimesine
karsilik gelmektedir. Yerel halkin, turizmin gelisimi ile ilgili ekonomik yarar ve
maliyetlere karsi tutumlari incelenmektedir.

(5) Ziyaretci memnuniyetinin  saglanmasinda, ¢ekim yerinin ¢ekiciliginin
surddrtlmesi ve uygun araglarin kullanimi gibi konular yer almaktadir. Turizmin uzun
dénemdeki basarisi, gelisimi ve ekonomik olarak uygulanabilirliinde buyik éneme
sahip olan turist memnuniyetinin dl¢cliimesi ve ydnetimine karsi yerel halkin tutumu
degerlendiriimektedir.

(6) Toplum temelli turizm, yerel halkin rekreasyonel faaliyetlerin kullanimindan,
toplumun yeniden yatirrm fonlarindan, yerel halka ydnelik politikalardan ve vyerel
katilimdan yararlanmasini yansitmaktadir. Ekonomik 6zerklige ulasmak amaciyla insan
kaynaklarinin ve yerel finansal kaynaklarin kullanimina karsi yerel halkin tutumu
degerlendiriimektedir.

(7) Toplum katiliminin maksimize edilmesi ise yerel halkin liderlik rollini, aktif
katihmi, igbirligi, bilgi, iletisim ve karar vermeye katilimi olarak degerlendiriimektedir.
Planlama ve karar almada yerel halkin katihminin 6nemi ele alinmaktadir.

Choi ve Sirakaya’'nin (2005) dlgegi gelistirmesinin ardindan farkli zaman ve
kulturlerde o6lgege iliskin gesitli arastirmalarin yapildidi gézlemlenmektedir. Sirakaya ve
dig’in (2008) arastirmasinda, Kibris ve Turkiye 6rneklerinden elde edilen veri
dogrultusunda yapilan analizler sonucunda orijinal dlgekte yer alan 44 madde 33
maddeye dusmusttr. Kultlrler arasi gergeklestirilen bu g¢alismada orijinalinde oldugu
gibi yedi boyut belirlenmis ve guvenilirlik ve gegerlilik sonuglarina ulasilmistir. Yu ve
dig.’in (2011) Indiana, Orange County bdlgesinde gerceklestirdikleri g¢alismasinda
orijinal SUS-TAS oélgeginde yer alan 44 madde 27 maddeye indirilmistir. Sirakaya ve
Gursoy (2013) Amerika’nin Guney Carolina eyaletinde 296 katilimci lzerinde SUS-
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TAS Olgeginin yordama gecerliligi Uzerine bir arastirma yapmistir. Sirakaya ve dig.’in
(2008) gelistirdigi kisa versiyon 0lgedi inceleyen arastirmacilar 7 boyutun
siurdurulebilirlik 6ncesi tutumlar ile iligkisini incelemigtir. Strdurdlebilirlik dncesi tutumlar
ise, desteklemede sosyal protesto ve surdirilebilirlik éncesince ekonomik destek
olmak Uzere iki alt boyutta incelenmistir. Arastirma bulgularina gére SUS-TAS
Olceginin algillanan sosyal maliyetler ve c¢evresel surdirdlebilirlik boyutlari,
surdurulebilirlik 6ncesi ekonomik destek boyutunu desteklememistir. Dolayisiyla
arastirmada surdurilebilirlik dncesine karsi SUS-TAS dlgeginin yordayiciliginin 5 boyut
ve 20 ifade ile sinirli oldugu tespit edilmistir (Sirakaya ve Gursoy, 2013). Riberio ve
dig., (2014) Cape Verde Adasi'nda SUS-TAS dlgeginin gecerlilik ve guvenilirligini test
etmistir. Arastirma sonuclarina gére SUS-TAS 06lge@i 7 boyut altinda 34 madde ile
desteklenmistir.

Sirakaya ve Girsoy’'a (2013) gore bir dlgegin yararl bir arastirma araci olarak
degerlendiriimesinden 6nce c¢esitli arastirmalar ile gecerlilik ve glvenilirliginin
saglanmasi gerekmektedir. Buradan hareketle bu c¢alismada SUS-TAS o6lgegdi
Tuarkiye/Didim o6rnekleminde gecerli ve guvenilir midir arastirma sorusundan yola
cikilmigtir.

3. Arastirmanin Yontemi

SUS-TAS olgeginin glvenilirlik ve gecerlilik calismasinda degerlendirmek (izere
Turkiye’'nin énde gelen turistik gekim yerlerinden biri olan Didim’de yasayan yerel halk
arastirmanin evreni olarak belirlenmistir. Didim, Altinkum, Apollon Tapinagi gibi dogal
ve tarihi cazibe unsurlari sayesinde hem yerli hem de yabanci turistler i¢cin dnemli
turistik ¢cekim yerlerinden biri olarak degerlendirilebilir. Ayrica bdlgede yasayan yerel
halkin 6ncelikli gelir kaynaklarindan birinin turizm gelirleri olmasi da O6rneklem
bélgesinin Didim olarak belirlenmesinin gerekgelerinden biridir. Calismada olasiliksiz
ornekleme (tesadifi olmayan) yontemlerinden biri olan kolayda 6rnekleme
yonteminden yararlaniimigtir. Bir diger deyisle ana kutle igerisinde ulagilabilen yerel
halk 6rneklem olarak belirlenmistir. Bu kapsamda Hair, Black, Babin ve Anderson’in
(2014a: 10) yapisal esitlik modellemesi i¢in Onerdigi en az 200 ve Uzeri katilimci
sayisina ulagiimasi hedeflenmigtir. SUS-TAS o0lcedinin test edilmesinde o6ncelikle
orijinal dlgek Ingilizceden Tiirkgeye cevriimis ve iki dili de bilen iki akademisyen
tarafindan kontrolleri saglanmistir. Bu kontrollerin sonrasinda Turkce bir anket formu
olusturuimus ve deneme amagh 25 adet universite 6grencisinin bu anketleri
doldurmalari saglanmigtir (o= .864). Bu uygulama sonucunda &6grenciler tarafindan
tam anlasilamayan ifadeler yeniden diizenlenmistir. Sonrasinda sahaya cikilarak
katihmcilarin anketorler araciligiyla anketleri yanitiamalari ile veri elde edilmisgtir.

Kasim-Aralik 2015 aylari arasinda 10 adet universite 6grencisi araciligiyla
katihmcilar ile yiz ylze goériserek anketler doldurulmustur. Sire¢ sonunda 305 anket
elde edilmis bununla birlikte uygulanacak analizlerde kayip verinin olmamasi
gerektiginden (Hair ve dig., 2014a: 40) 30 adet anket eksik doldurulduklari
gerekgesiyle gecgersiz sayilarak analizlere dahil edilmemistir. Sonu¢ olarak 275 adet
anket Uzerinden analizler yapiimistir.

3.1. Anket Formunun Diizenlenmesi

Arastirmada Choi ve Sirakaya’'nin (2005) gelistirdigi ve algilanan sosyal maliyetler (8
ifade), gcevresel sirdirilebilirlik (9 ifade), uzun dénem planlama (7 ifade), algilanan
ekonomik yararlar (7 ifade), toplum merkezli ekonomi (5 ifade), ziyaret¢ci memnuniyeti
saglama (4 ifade) ve toplum katilimini maksimize etme (4 ifade) olmak Uzere 44 ifade
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ve 7 boyuttan olusan Sirduirilebilir Turizm Tutum (SUS-TAS) Olgegi kullaniimistir.
Ankette yer alan tim ifadeler alan yazinda siklikla kullanilan tutum Olgeklerinden biri
olan 5li Likert olgegi ile degerlendiriimistir (1= Kesinlikle katiimiyorum, 2=
katiimiyorum, 3= ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4= katiiyorum, 5= kesinlikle
katiliyorum). Ayni zamanda ankette katilimcilarin sosyo-demografik Ozelliklerini
belirlemeye yonelik ifadeler de yer almigtir.

4. Veri Analizi ve Bulgular

SUS-TAS olgeginin Turkge versiyonunun degerlendiriimesinde agiklayici faktér analizi
(AFA), guvenilirlik ve gecerlilik analizleri ve dogrulayici faktor analizi (DFA) olmak
Uzere birtakim analizlerden yararlaniimistir. Yap ve Khong'a (2006: 593) gore
aciklayici faktor analizi cok sayidaki ifadenin daha yonetilebilir olmasini saglamak
amaciyla uygulanmaktadir. Agiklayici faktor analizine benzemekle birlikte felsefi agidan
ayrilan dogrulayici faktér analizi, yapidaki degiskenlerin ne kadar iyi oldugunu test
etmek amaciyla kullaniimaktadir. Kuramsal anlamda belirtilen boyutlarin gercekligi ne
kadar yansittiginin belirlenmesinde kullanilan dogrulayici faktér analizi ile énceden
olusturulan bir kuramin kabul edilmesi ya da reddedilmesi saglanmaktadir (Hair ve dig.,
2014a: 603). Didim o6rnekleminden elde edilen veri araciligiyla SUS-TAS 6&lgeginin
glvenilirlik ve gegerlilik analizlerinin yapiimasinda PASW 18 VE AMOS 20 paket
programlarindan yararlaniimistir.

Katihmcilara ait demografik verinin degerlendiriimesinde frekans analizinden
yararlaniimisgtir. Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda katilimcilarin gogunun
erkek (%57,8), geng (%32,7) ve oOnlisans egitimine (%40,7) sahip bireylerden
olugtugunu soylemek mimkinddr. Katihmcilarin %57,5’i ise turizm digi alanda
calismaktadir. Katilimcilara ait detayh bilgiler asagida verilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1: Katilimci Profili

Demografik Degiskenler Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 116 42.2
Erkek 159 57.8
Yas 20 ve alti 59 215
21-30 90 32.7
31-40 58 21.1
41-50 42 15.3
50 ve Uzeri 26 9.5
Egitim ilkégretim 41 14.9
Lise 91 33.1
Onlisans 112 40.7
Lisans 27 9.8
LisansuUsti 4 15
Meslek Turizmle llgili 117 425
Turizm Digi 158 57.5

Aciklayici faktér analizi kapsaminda KMO ve Barlett’s test de@erleri ile ifadelerin
faktdr yudkleri incelenmistir. Bu kapsamda faktor c¢ikarma metodu olarak temel
bilesenler analizi, ddndirme metodu olarak varimaks islemleri yuratalmastir. Faktor
yukd 0.50 ve Uzeri degerde olan ifadelerin (Hair ve dig., 2014a: 114) ilgili 6igege ait
olduguna karar verilmis, bu rakamin altinda kalan ifadeler analizden ¢ikartilarak diger
ifadeler yeniden degerlendirilmistir. Aciklayici faktér analizi sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 2°de gdsterilmektedir.
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Tablo 2: Agiklayici Faktor Analizi Bulgulari

R R o Faktér | = . . Agiklanan
FAKTORLER VE FAKTORLERE AIT IFADELER Yiikleri Ozdeger Varo)//ans
0
CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK (a=,857) 5,783 14,236
Doganin ¢esitliligine deger verilmeli ve doga korunmalidir , 732
Turizm cevreyi korumalidir ,827
Uygun turistik gelisim her zaman dogal habitati korumalidir ,807
Toplum gevresi su anda ve gelecekte de korunmalidir , 789
Turizmde s6z sahibi olanlar gevresel koruma igin gabalarini artirmahdir ,697
UZUN DONEM PLANLAMA (a=,790) 2,546 11,059
_Basanll bir turizm y6netiminin ileri seviyede bir planlama gerektirdigine 692
inaniyorum ’
Turistik gelisimin planlanmasinda uzun dénemli bir bakis acisina ihtiyag 788
duyulduguna inaniyorum ’
Turizm geligtirme planlari sirekli bir sekilde glincellenmelidir , 757
Turizm endustrisi gelecek icin planlanmalidir , 738
ALGILANAN EKONOMIK YARARLAR (a=,767) 1,709 10,365
Turizmin yerel halkin ekonomik durumu icin faydali olduguna inaniyorum , 739
Turizm, yerel Urlnler icin yeni pazarlar olugturur , 745
Topluma yeni gelir kaynaklari sagladidi igin turizmi seviyorum ,671
Turizm yerel hukumetin vergi gelirlerinin énemli bir kismini olusturmaktadir ,728
ZIYARETCI MEMNUNIYETI SAGLAMA (a=,778) 1,518 9,103
Turistik igletmeler ziyaretgilerin memnuniyetinde sorumluluk almalidir ,827
Turizm endustrisi ziyaretcilerine iyi kalitede turistik deneyimler saglamaldir 771
Ziyaretcilerin ihtiyaclarini kargilamak turistik igletmelerin sorumlulugundadir 779
TOPLUM KATILIMINI MAKSIMIZE ETME (a=,691) 1,437 8,563
Bireylerin 6zge¢cmislerine bakilmaksizin toplumdaki herkes turizm 769
kararlarina dahil edilmelidir ’
Turizmi gelistirme ydnetimine toplumdaki tim bireyler tarafindan tam 787
katihmin saglanmasi gerekmektedir '
Bolgede yasayanlara turizmi gelistirme ile ilgili ydnetime dahil olma firsati 704
sunulmalidir ’
ALGILANAN SOSYAL MALIYETLER (0=,681) 1,305 7,118
Turizmin gelismesiyle yagadigim yer agiri kalabaliklasti ,830
Yasadigim yerdeki bos zaman kaynaklar (etkinlikleri) turistler tarafindan 849
asiri kullaniimaktadir !
TOPLUM MERKEZLI EKONOMI (a=,681) 1,120 6,589
Turistik isletmelerde ¢alisanlarin en az yarisi bélgedeki toplumdan 708
saglanmalidir ’
Bolgede yasayanlar turizmin faydalarindan esit sekilde yararlanmalidir ,839
Toplam agiklanan varyans (%): 67,034; Kaiser Meyer Olkin Olgek Gegerliligi: ,827; Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare:
2227,046; Serbestlik derecesi: 253; p degeri: ,000; a=,811 (Cronbach’s alfa katsayisi);

Aciklayici faktor analizi sonrasinda verideki 23 madde ile dogrulayici faktor
analizi gerceklestiriimistir. Dogrulayici faktdr analizi kapsaminda &ncelikli olarak
olcedin uygunlugunu belirlemek amaciyla uyum iyiligi indeksleri degerlendirmeye
alinmigtir. Hair ve dig.’e (2014a: 576) gbre uyum iyiligi indeksleri, 6ngdrilen model ile
veri arasindaki uygunlugu degerlendiren bir 6l¢ittir. Bu dogrultuda yazarlar tarafindan
mutlak uyum indeksleri (GFI, RMR ve RMSEA), artirmali uyum indeksleri (NFIl, CFI ve
RFI) ile 6zluk uyum indeksleri (PNFlI ve AGFI) seklinde bir siniflandirma
gercgeklestiriimektedir. S6z konusu uyum iyiligi indekslerine yonelik 6nerilen esik
degerler Tablo 3'te gosterilmektedir (Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008).
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Tablo 3: Uyum lyiligi indeksleri Egik Degerleri

Uyum lyiligi indeksi Esik Degerler
RMSEA 0,08 ve alti

GFlI 0,90 ve Uzeri

AGFI 0,90 ve lzeri
RMR 0,05 ve alti

NFI 0,90 ve Uzeri

CFlI 0,95 ve lzeri

RFI 0,90 ve Uzeri

PNFI 0,90 ve Uzeri

Modelin uyum iyili§i indeksinin degerlendiriimesinde ki-kare (x2) degerinin
serbestlik derecesine (df) orani da incelenmistir. Alan yazinda x°/df oraninin 3 ve alti
degerde olmasinin kabul edilebilir bir uyuma sahip oldugu degerlendirmesi
yapilmaktadir (Riberio ve dig., 2014).

Dogrulayici faktér analizi bulgulari s6z konusu 23 ifadeyi desteklememistir. Bu
noktada Hair ve dig.’in (2014a: 114) 6nerdigi Uzere faktor yiki 0.50'nin altinda kalan
ifadeler Olgcekten cikariimis ve uyum iyiligi indeksleri yeniden incelenmistir. Analiz
sonucunda Olgekteki uyum iyiligi indekslerinin Onerilen esik degerlere ulastig
g6zlemlenmistir (Tablo 4).

Tablo 4: Orijinal Model ve Onerilen Modelin Uyum lyiligi indeksleri

Mutlak Uyum Artirmali Uyum Qzliik Uyum
Indeksleri Indeksleri Indeksleri
X°/df GFI RFLV' RMSEA AGFI NFI PNFI CFlI IFI RFI
Orijinal 1,576 906 | ,024 | ,046 ,876 | ,855 | ,706 ,940 | 942 | 825
Model
Omrdlleeln 1,379% 972 018 037 ,909 | ,906 675 972 | 972 | 874

Not: GFI: Goodness of Fit Index, RMR: Root Mean Square Residual, RMSEA: Root Mean Square Error of
Approximation, AGFI: Adjustment Goodness of Fit Index, NFI: Normed Fit Index, PNFI: Parsimony Normed
Fit Index, CFl: Comparative Fit Index, IFI: Incremental Fit Index, RFI: Relative Fit Index

*

p<.001

SUS-TAS odlgeginin gecerlilik ve glvenilirlik ¢alismasinda izlenen sonraki yol
yap! gecerliligine yonelik olmustur. Yapi gecerliligi bir dlgedin gercekte ne dlgtigu ile
ilgilidir (Reisinger ve Mavondo, 2007: 47). Yap! gecerliligi, uyusum gecerliligi, ayirici
gecerlilik, ylzey gegerliligi ve nomolojik gegerlilik olmak Uzere dért alt grupta
incelenmektedir (Hair ve dig., 2014a: 618). Yizey gecerliligi ve nomolojik gegerliligin
Olctimesi benzer sekilde gergeklesmektedir (Hair ve dig., 2014a: 620). Bu ¢alismada
her iki gegerliligin belirlenmesinde dnceki ¢calismalara benzer sekilde (Sirakaya ve dig.,
2008: 416) Olgegin turizm alaninda uzman akademisyenler tarafindan incelenmesi
saglanmistir. Ayrica anketin uygulanmasinda Once (Universite 6grencileri izerinde
yapilan 6n arastirma da ylizey gecerliliginin saglanmasinda kullaniimistir.

Olgegin uyum gegcerliliginin test ediimesinde 6éncelikli olarak ifadelerin faktér
yukleri incelenmigtir. Alan yazinda faktor yiklerinde ideal olanin 0.7 ve Uzeri oldugu
ifade edilmekte ancak 0.5 ve Uzeri degerlerin de yeterli olacagi belirtiimektedir (Hair ve
dig., 2014a: 114). Tablo 5’te goruldugu Uzere Olcekte yer alan tium ifadelerin faktor
yiikleri 0.6 ve lizeri olarak tespit edilmistir. Olgegin giivenilirliginin belilenmesinde alan
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yazinda siklikla ele alinan Cronbach’s Alpha degerleri incelemeye alinmistir.
Cronbach’s Alpha degerlerinin alan yazinda da 6nerildigi tGzere 0.70 ve (izeri olmasina
dikkat edilmistir (Hair ve dig., 2014a: 90). Cronbach’s Alpha’nin yani sira 6zellikle YEM
kullanilan arastirmalarda Hair, Hult, Ringle ve Sarstedt (2014b: 101) birlesik
guvenilirligin de (CR) élgtlmesini 6nermektedir. CR degerinde énerilen esik deger 0.70
ve Uzeri olmakla birlikte 0.60 ve Uzeri degerlerin de kabul edilebilir bir dizey
oldugundan s6z edilmektedir (Hair ve dig., 2014b: 102). Bu ¢alismada, dlgekteki her bir
yapinin Cronbach’s Alpha ve CR degerlerinin kabul edilebilir dizeylerde oldugu
g6rulmektedir (Tablo 5).

Olgegin uyusum gegerliliginin degerlendiriimesinde AVE degerleri ele alinmigtir.
AVE degerlerinin 0.50 ve Uzerinde olmasi 0lgedin uyusum gecerliligine isaret
etmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda arastirmada yer alan boyutlarin uyusum
gegcerliligine sahip oldugunu séylemek mimkindir (Tablo 5).

Tablo 5: Olgege Yonelik Dogrulayici Faktér Analizi Sonuglan

; FAKTOR

IFADELER YUKLERI o CR AVE
CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK 0,857 0,859 0,550
Doganin gesitliligine deger verilmeli ve doga korunmalidir. ,716

Turizm cevreyi korumalidir. ,833

Uygun bir turistik gelisim her zaman dogal habitati korumalidir. , 745

Toplum gevresi su anda ve gelecekte de korunmalidir. , 707

Turizmde s6z sahibi olanlar ¢cevresel koruma igin gabalarini 700

artirmalidirlar. ’

UZUN DONEM PLANLAMA 0,743 0,746 0,594
Turizm gelisim planlan surekli bir sekilde giuncellenmelidir. 772

Turizm endustrisi gelecek icin planlanmalidir. , 770

ALGILANAN EKONOMIK YARARLAR 0,689 0,690 0,527
_Turizmin yerel halkin ekonomik durumu igin faydali olduguna 701

inaniyorum. ’

Turizm, yerel Urlnler icin yeni pazarlar olusturur. ,750

ZIYARETCI MEMNUNIYETI SAGLAMA 0,778 0,784 0,548
Turistik isletmeler ziyaretgilerin memnuniyetinde sorumluluk 787

almalidir. )

Turizm endustrisi ziyaretgilerine iyi kalitede turistik deneyimler 756

sunmalidir. ’

Ziyaretcilerin ihtiyaglarini karsilamak turistik igletmelerin 674

sorumlulugundadir. ’

TOPLUM KATILIMINI MAKSIMIZE ETME 0,702 0,722 0,568
Bireylerin 6zge¢cmislerine bakilmaksizin toplumdaki herkes 665

turizm kararlarina dahil edilmelidir. ’

Turizmi gelistirme y&netimine toplumdaki tim bireyler tarafindan 833

tam katilimin saglanmasi gerekmektedir. ’

ALGILANAN SOSYAL MALIYETLER 0,681 0,685 0,522
Turizmin gelismesi nedeniyle yasadidim yer asiri kalabaliklasti. 177

Yasadigim yerdeki bos zaman kaynaklari (etkinlikleri) turistler 664

tarafindan asir kullaniimaktadir. ’

TOPLUM MERKEZLI EKONOMI 0,681 0,690 0,530
Turistik isletmelerde galisanlarin en az yarisi bolgedeki 804

toplumdan saglamalidir. ’

Bolgede yasayanlar turizmin faydalarindan esit sekilde 643

yararlanmalidir. ’

Orijinal SUS-TAS 06lgeginin Didim drnekleminde gecerlilik ve guvenilirlik testinin
yapildidi bu galismada yapinin ayirici gegerliliginin belilenmesinde Bagozzi, Yi ve
Philips’in (1991) 6énerdigi analiz teknigi kullaniimigtir. Buna gore yapidaki AVE karekdk
degerlerinin korelasyon degerlerinden yiksek olmasi ayni zamanda dederlerin
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0.90'dan duslk olmasi gerekmektedir. Bu arastirmada AVE karekdk degerlerinin
0.90’dan duslk oldugu ve yapilar arasindaki korelasyon degerlerinin de AVE karekdk
degerlerinden disik oldugu tespit edilmistir (Tablo 6).

Tablo 6: Tanimlayici istatistikler, Korelasyon ve AVE karekdk Degerleri

X (o] ASM CS UDP AEY ZMS TKM TME
ASM 2.165 ,783 0,72
cS 4.465 437 ,041 0,74
UDP 3.340 ,548 -.070 ,283 0,77
AEY 4.383 ,575 -,172 ,327 ,360 0,72
ZMS 4.426 ,540 -,067 ,370 ,276 ,282 0,74
TKM 3.958 ,703 -,265 ,145 ,209 ,191 ,207 0,75
TME 4.194 ,633 -,155 ,208 ,253 ,310 ,214 ,295 0,72

X' Aritmetik ortalama, o: Standart sapma, VAVE degerleri diyagonal ve kalin olarak belirtilmistir.

Arastirma bulgulari SUS-TAS 6lgeginin Tirkge versiyonunda guvenilir ve gegerli
oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglarina gore Didim'de yasayan yerel halkin

siUrdardlebilir turizme yonelik tutumunda c¢evresel surdirilebilirlik (X= 4.465)
boyutunun en fazla iligkili oldugunu séylemek mimkin olmaktadir. Bununla birlikte

algilanan sosyal maliyetler (X = 2.165) boyutu yerel halkin turizmin strdirtlebilirliginde
en az ilgi gésterdigi konu olmustur (Tablo 6).

5. Sonug ve Oneriler

Sdrdurdlebilirlik anlayisi turizm enduUstrisindeki etkinliklerin gekim yerindeki ekonomiye,
sosyo-kiltirel yapiya ve dogal cevreye etkilerini incelemektedir. Bu etkilerin gekim
yerinde yasayan yerel halktan soyutlanmasi beklenemez. Yerel halk turizm
endustrisinin  bolgedeki faaliyetlerinden etkilendigi gibi bu faaliyetlerin sonuglarini
etkileme gucune de sahip bulunmaktadir. Dolayisiyla yerel halkin turizm endistrisinin
surdarulebilirligine yonelik tutumlar ¢gekim yerindeki turizmin sirdiriimesi ve gelisimi
acisindan 6nem tagsimaktadir. Konunun éneminin farkinda olarak alan yazinda yerel
halkin turizmin sirdurdlebilirligine yonelik tutumunu incelemek icin dlgim araglari
gelistirilmigtir. Bu konudaki girisimlerden biri Choi ve Sirakaya’nin 2005 yilinda ortaya
koydugu surddrdlebilir turizm tutum dlgegidir. Zaman igerisinde Olcegin cesitli
arastirmacilar tarafindan guvenilirlik ve gegerlilik c¢alismalarinin  yaratldagi
go6rulmektedir. Bu galismada orijinal SUS-TAS modelinin farkli bir zamanda ve yerde
olmak Uzere Didim yerel halk érnekleminde gecerlilik ve glivenilirlik testleri yapiimis ve
s6z konusu caligsmalara ek olarak SUS-TAS dlgeginin zenginlestiriimesine katki
saglamak amaclanmigtir.

Gelistirilen bir o6lgegin baska bir kultire uyarlanmasinda gegerlilik ile ilgili
kayiplarin olmasi muhtemeldir. Bir kuramin degerlendiriimesinde gegerli bir dlgegin
kullaniimasi kritik bir 6neme sahiptir. Dolayisiyla SUS-TAS dlgeginin gecerlilik
calismalari hem surduarulebilir turizmle ilgili analizlerde turizm akademisyenlerine
yardimci olmakta hem de turizm politikalari ile ilgilenen tim o&rgutlere surdurulebilir
turizmin gelisimine yoénelik yerel halkin tutumunun degerlendiriimesinde katkida
bulunmaktadir (Sirakaya ve dig., 2008). Bu calisma ile Choi ve Sirakaya’nin 2005
yilinda gelistirmis olduklari SUS-TAS dlgeginin guvenilirlik ve gegerlilik calismalari
genigletiimektedir.

Arastirma bulgulan yedi boyuttan olusan SUS-TAS modelinin gegerli oldugunu
kanitlamaktadir. Beraberinde 44 ifadeye sahip olan SUS-TAS olgcedi Didim
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o6rnekleminde 18 ifade ile desteklenmistir. Dolayisiyla bulgular dogrultusunda SUS-
TAS olgegdi bir turizm c¢ekim yerinin yerel halkin turizmin sirdurdlebilirligine yonelik
tutumlarinin  degerlendiriimesinde vyararli bir 6lgim araci olarak ifade edilebilir.
Sonucun dénceki arastirmalar ile 6rtustiginu séylemek mimkundur (Riberio ve dig.,
2014; Sirakaya ve dig., 2008; Sirakaya ve Gursoy, 2013; Yu ve dig., 2011). Bir diger
deyisle bu galisma daha Once yapilan ¢aligmalara benzer sekilde SUS-TAS 6l¢edinin
glvenilirlik ve gecerliligini onaylamaktadir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular turizmde surdurilebilir ilkelerin
benimsenmesi noktasinda Didim’de yer alan c¢ekim yeri yoneticilerine ve yasa
duzenleyicilere bir gbrus saglamasi agisindan 6énemlidir. Yasa dizenleyicileri ve gekim
yeri yoneticileri, SUS-TAS 0lcedi araciligiyla yerel halkin turizmin surdarulebilirligi ile
ilgili tutumlarina yénelik daha iyi bir anlayis gelistirebilirler. Ornegin, arastirma
bulgularina gore gevresel siirdurllebilirlik (X = 4.465) boyutu Didim’de yasayan yerel
halkin turizmin sirdurulebilirligine yonelik tutumunda en 6nem verdikleri konu olmustur.
Buna gore Didim’de yasayan yerel halk igin turizm endustrisi ¢evreyi ve dogal habitati
korumali ve bunu suanda ve gelecekte de surdirmelidir. Bununla birlikte algilanan

sosyal maliyetler (X = 2.165) boyutu yerel halkin en az ilgi gosterdigi konu olmustur.
Bir diger deyisle turizm etkinlikleri ile beraber ortaya ¢ikan kalabaliklagsma gibi unsurlar
yerel halki rahatsiz edecek bir dizeyde degildir. Ayrica yerel halk ziyaretgi
memnuniyetinin saglanmasi konusunda hassasiyet gostermekte ve endustri ile birlikte
elde edilen ekonomik yararlarin farkinda olarak toplum merkezli bir ekonomiyi
desteklemektedir. Didim’de yasayan yerel halk sUrddrulebilir turizm politikalarinda
toplum katiiminin saglanmasi gerektigini disinmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda
calismada asagidaki 6neriler sunulmaktadir:

- Oncelikli olarak bir g¢ekim yerinde yasayan yerel halkin turizmin
surdurulebilirligine  yonelik  tutumunu  degerlendirmede SUS-TAS dlgegi
kullanilarak guvenilir ve gegerli sonuglar elde edilebilinir.

- Cekim yerinde turizmin surdirtlebilirliginde ¢evrenin korunmasi konusuna azami
O6zen goOsterilmesi gerekmektedir.

- Cekim yerindeki turizmin gelistirimesinde ve bununla ilgili olusturulacak
politikalarda yerel halkin destedi alinmalidir.

- GCekim yerine gelen turistlerin memnuniyetinin saglanmasinda yerel halk ve
turistik isletmeler birlikte hareket etmelidir.

- Turizmin surdurulebilirliginde yerel ekonomiyi canlandiracak uygulamalara yer
verilmelidir.

Bu arastirmada yer alan sonuglarin zaman ve ¢ekim yeri segimi agisindan
farklihk gosterme durumu oldugunu sdylemek mumkindir. Calismada 6rneklem
segiminde kolayda érnekleme yontemi secilmistir. Gelecekteki arastirmalarda tesadifi
o6rneklem yontemi kullanilarak arastirma yuritilebilir. Benzer bir durum arastirmanin
farkll bir zamanda yapilmasi agisindan da gecerlidir. Gelecek ¢alismalar yerel halkin
surdurdlebilir turizme yonelik tutumu ile sirdirilebilir turizmi destekleme davranisi
arasindaki iligkiyi inceleyebilir. Ayni zamanda yerel halkin tutumu ile davranissal niyeti
arasindaki iliski de ileriki arastirmalara 6nerilen bir diger bakis acisidir. Yine SUS-TAS
Olceginin  demografik o6zelliklere goére farkhliklari da sonraki arastirmalarin
inceleyebilecegi bir yaklasim olarak gériimektedir.
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