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islami Finansin Biiyiimesini Tesvik Etmede Dijital Ekonominin Rolii*
Oz*#
Insanligin yasadigi yeni realitenin ana hatlari modern teknolojiler 1s1ginda yeniden
sekillenmeye baslamis, hiz ve esneklige dayali dijital teknolojilerin kullanimu ile fikirler,
enformasyonlar ve bilgiler alinip satilabilen varliklar haline gelmistir. Bu arastirma, islami
finansin biiylimesini tesvik etmede dijital platformlarin roliine ve bu finansin faaliyetlerinde
biiyiik bir atilimin meydana gelmesine odaklanmakla birlikte nesnelerin interneti, yapay zeka,
biiyiik veriler, bulut bilisim gibi dijital ekonomiye yonelik olan doniisiimiin degiskenlerini
incelemeyi, bunlarin avantajlarim ve dezavantajlarimi ve ekonomik boyutlara olan
yansimalarini betimsel analiz metodunu kullanarak agiklamay1 hedeflemektedir. Arastirma
dijital ekonomi kavramini, avantajlarini, bu ekonomiye yonelik elestirileri ele almakta, bu
teknolojilerin yaraticilik ve gelisimle dolu yeni kavramlarin formiile edilmesinde meydana
getirecegi doniisiimii, insanlarin yasamlarindaki ¢esitli alanlarda modernitenin igeriginin
O0ziimsenmesini ve ayrica islami kurumlarda para ve diger hizmetlerle ilgili islemlerde
meydana gelen degisikligi tartismaktadir. Arastirma, islami finans kurumlarinin elektronik
ortamdaki para transferinde dijital platformlar1 kullanmalarina, dijital finans hizmetlerine,
finansman saglanmasina, islami finans lriinlerinin gelistirilmesine, islami finans alaninda
uzmanlasmis egitim programlarinin yayginlastirilmasinin tesvik edilmesine, isteyen kisilerin
bu programlara erisimlerinin saglanmasina ve bunun yani sira bu teknolojilerin kullanimiyla
bilimsel arastirmalarin desteklenmesine ve uygulanmasina yer ver vermektedir. Bu faktorler
bir araya gelince islami finans sektoriinde yeni ufuklara onciiliik eden bilgi sistemini
olusturmaktadir. islami finans sektériinde bu teknolojilerin kullamlmasimin, genis bir
cercevede ele alinmasinin ve bu sektore nitelikli kadrolar saglamak amaciyla ¢ok sayida
Ogrenci ve kursiyere ulasmak i¢in islami finans alaninda egitim ve 6gretim programlarinin
sunulmas1 konusunda bu teknolojilerden faydalanilmasinin gerekliligi bu arastirma
neticesinde elde edilen en 6nemli sonuglardandir.
Anahtar Kelimeler: Dijital Ekonomi, Bilgi Teknolojisi, islami Finans, Dijital Platformalar,
Dijital Egitim.

Bu makalenin orjinali Arapca olup Cidde Kral Abdiilaziz Universitesi islam Ekonomi Enstitiisii Do¢. Dr. Fadl
Abdulkerim el-Besir tarafindan yazilmis olup Katar’daki Mecelletii’l-Beyti’l-Mesvere adli dergide yayinlanmistir.
Takdim: Her gecen giin meydana gelen teknolojik gelismeler hayatin her alaninda kéklii degisikliklere sebep
olmus ve hayatin her alaninda hizl bir sekilde dijitallesemeye dogru bir yonelisi baglatmistir. K6kl degisikliklerin
meydana geldigi alanlardan birisi de ekonomidir Modern teknolojilerin ekonomide kullanilmasiyla birlikte
istenen ekonomik faaliyetler daha hizli bir sekilde ve sinirlarin 6tesinde gergeklestirilmeye baslanmistir. Béylece
zamandan, emekten ve paradan tasarruf saglanmistir. Dolayisiyla dijitallesme kiiresel piyasanin gercekligi haline
gelmistir.

Ekonomide meydana gelen dijitallesme insan hayatina bir¢ok kolaylig1 getirmekle birlikte bazi sorunlara da sebep
olmustur. Nitekim dijitallesmenin ekonomiye hakim olmasiyla birlikte ¢alisma hayatinda insanin yerini artik
makinalarin almaya baslamasi pek ¢ok insanin igsiz kalmasina sebep olmustur. Ayrica dijitallesmeyle birlikte kotii
niyetli insanlar pek ¢ok kisinin kisisel bilgilerine ulasarak onlarin banka hesaplarindaki paralarim kendi
hesaplarina aktarmislardir. Dolayisiyla ekonomide dijitallesmeyle birlikte mahremiyetin zarar gérmesi gibi
problemler de meydana gelmeye baglamistir.

Kiiresel piyasada yeni bir sektér olarak yer alan islami finans da ekonomide meydana gelen dijitallesmeden
nasibini almistir. Kiiresel piyasada var olabilmek i¢in yeni gelismelere ayak uydurmak zorunda kalan islami finans
sektorii modern teknolojileri kullanmaya baslamig ve iriinlerini cesitli platformlarda sunmaya ¢alismistir.
Bunlarin yam sira Islami finans sektérii iiriinlerini daha iyi tanitabilmek ve kiiresel piyasada islam’a uygun bir
sekilde rekabet edebilir hile gelebilmek i¢in dijitallesme ¢ercevesinde ¢esitli egitim programlari da gelistirmistir.
Boylece Islami finans sektérii yapilan bu faaliyetlerle biiyiik basarilar elde etmistir. Dolayisiyla dijital ekonominin
[slami finans sektériiniin her gecen giin daha da biiyiiyebilmesindeki etkisi biiyiiktiir. Biz de bu meseleye dikkat
cekmesi sebebiyle “Islami Finansin Biiyiimesini Tesvik Etmede Dijital Ekonomin Rolii” adli Arap¢a makaleyi
Tiirkge’ye terciime etmeyi 6nemli gordiik. Bu makale Katar’da bulunan ve Islami finansla ilgili aragtirmalar
yayimlayan uluslararasi hakemli dergi olan Mecelletii’l-Beyti’l-Mesvere’de yayimlanmistir. Bu makalenin, ele aldig1
konuya dair meselelerde Tiirkiye’de yapilacak ¢alismalara 151k tutmasini ve literatiir bilgisinin zenginlesmesine
katki saglamasini umuyoruz.

Arastirmaci, Cidde’deki Kral Abdiilaziz Universitesi Bilimsel Arastirmalar Dekanligina bu projeye bilimsel ve mali
desteklerinden dolay: tesekkiir ve takdirlerini sunar. Aragtirma hibesi say1 (438/121/195). Arastirma 19.02.2018
tarihinde teslim edilmis ve 01.04.2018 tarihinde kabul almistir.
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Digital Finance Role in Islamic Finance Growth Reinforcement

Abstract

The new realities of humanity are being shaped by modern technologies, ideas, information
and knowledge, which have become commercial tools through the use of advanced digital
technologies with rational approaches. The study aims to analyze variables of the transition
to the digital economy, the internet of things, artificial intelligence, large data, and cloud
computing to demonstrate its advantages and disadvantages; its reflection on the economic
aspects; with emphasis on the role of digital platforms in promoting the growth of Islamic
finance; as to descriptive analytical method. The research deals with the concept of the digital
economy, its advantages, criticisms, and the transformation of technologies in the formulation
of new concepts of creativity and development while assimilating the contents of modernity
in the lives of people in various fields as well as the change it will make in dealing with money
and other services in Islamic financial institutions. The study, however, provides an area for
the use of Islamic financial institutions by digital platforms in exchange of electronic funds,
digital financial services, financing, development of Islamic financial products, promoting the
spread of specialized Islamic finance programs and making them accessible to those interested
in supporting scientific research and activating them through the use of such technologies.
These may constitute a knowledge system that develops the Islamic financial industry towards
new horizons. The research concludes a number of results with concern of which is the need
to use these techniques and deal with them on a large scale in the Islamic financial sector and
benefit from the introduction of educational and training programs in Islamic finance to reach
the largest number of learners and trainees to provide this sector with qualified professionals.
Keywords: Digital Economy, information Technology, Islamic Finance, Digital Platforms,
Digital Education.

GiRisS

Insanlik internet aracihigiyla yasayan bilgi varliklar1 haline mi geldi? Gergegin ve sanalin
birbirine karistigi bulanik bir alanda m1 yasiyor? Internet ag1 yoluyla a¢ gozliik tiiketiciler
oldugumuz icin diledigi gibi amacsizca para harcayan 6lii canlilar m1 olduk? insan yaraticihig
anlamini yitirdi ve insan hayatin ¢esitli alanlarinda insana iistiinliik saglayan yapay zekanin
onilinde kii¢iildii mii? Seklindeki saskinlik yaratan sorular Luciano Floridi'nin “Dérdiincii
Devrim: Bilgi Alani insan Gergekligini Nasil Yeniden Sekillendiriyor” adli meshur kitabinda
dile getirilmektedir. Bu yazar ve diger arastirmacilar sasirmalarinda haklilar. Ciinkii insan
hayati ¢ok hizli gelisti. Teknoloji inanilmaz bir sekilde ilerledi. Teknolojinin yaraticilig1 yeni
bir gercekligi dayatti. Bu yeni gerceklik nesnelerin interneti, yapay zeka ve robotlar gibi bu
teknolojinin en onde gelen yeniliklerinin kullanilmasiyla insan olarak davranislarimiz
kesinlikle degisecektir.

Bu yeniliklerle etkilesim neticesinde yeni terimler ortaya c¢iktl. Boyle bilim camiasi
arasinda “dordiincii sanayi devrimi” olarak isimlendirilen yeni bir terim one ¢ikti. Bu terim
fiziki, dijital hatta biyoloji alemleri arasinda tam bir teknolojik birlesme isaret etmektedir.
Dordiincii sanayi devrimi neticesinde insan zihninin bazi islevlerinin yerini diisiinebilen,
konusabilen hatta bazen duygulari hissedebilen makineler aldi.

Gelecek, hayatimizi kolaylastiran ve en iyi sekilde degistiren pek ¢ok yeniligi miijdeler.
Bunun yani sira s6z konusu olan bu degisikligin de 6demesi gereken bir bedel vardir. Ciinkii
biz zamandan tasarruf etmekle zihinleri kontrol altina almak, konfor ile mahremiyet arasinda
bir secim yapmak zorundayiz. Bu yenilikler diinyay1 daha m1 iyi bir hale getirdi yoksa daha mi
korkung bir hale getirdi? Seklinde can alici sorular akillara gelmektedir. Gary Cooper’in*
soyledigi: “Biz simdi teknolojinin hizmetcisiyiz. Artik sorumluluklar1 istlenmeliyiz ve

Lancaster Universitesi’'nde Psikoloji Profesérii.
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efendiler olmaliy1z” seklinde sdyledigi s6zii dogru mu?! Eger dogru degilse bu sdylenenlerin
isaretleri ve izleri nelerdir?

Siiphesiz bu teknolojilerin pek ¢ok avantajlar1 bulunmakla birlikte pek ¢ok olumsuz
yoni de bulunmaktadir. Bu teknolojilerden 6nce bazi islemler maliyetliydi ve iktisat
literatiiriine asimetrik bilgi (asimetrik enformasyon) eksikligi olarak bilinen satici ve
miisterinin her birinin bilgi elde etme zorlugu bulunuyordu. Ancak bu teknolojiler finansal
hizmetleri kolaylastirdi, finansman elde etmenin maliyetini disiirdii, piyasanin niteligini
ylkseltti ve ticareti genisletti. Bu yeni gercekligin pek cok sektore yansimasi olmustur. Mali
hizmetler ve finansman kurumlari, yatirim sirketleri ve bankalar biiyiik bir rekabet icinde
bulunmaya basladi. Béylece mekan ve zaman sinirlamasi olmadan diisiik bir maliyetle ve
iistiin bir gizlilik icerisinde hizmetlerini sunmaya baslayan dijital bankalar kuruldu.2 Bu
degisimler 15181nda, elektronik yatirimlarin ¢ogu bu bankalar araciligiyla oldu. Bunun yani sira
internet araciligiyla alisveris gerceklestirildi ve diinyanin dort bir tarafina para transferi
yapilabildi.3 Bu doniisiimle es zamanli olarak “ekonomi ile sinirli olmayan (yar1 zamanh
ekonomi)” seklinde adlandirilan dijital finans ve dijital piyasa gibi yeni terimler ortaya ¢ikt1.*

Islami finans kurumlar,, bu dijital teknolojilerden uzak olmadig1 icin geleneksel
kurumlarla ve ayni islami platformlarla rekabetg¢i bir ortamda faaliyet gostermis ve isgiicii
piyasasini onlarla paylasmistir. Bu piyasada genis bir alan ve o6nemli bir yer edindiler.
Faaliyetleri de diinyanin dort bir tarafina ulasmistir. Bu islami kurumlar pek c¢ok tilkede
altyapi projelerinin finansmanina katki saglamistir. Hatta gayri miislim iilkelerde bu kurumlar
finansman sunma hususunda geleneksel kurumlarin alternatifi olmustur. Belki de
Ingiltere’nin deneyimi bu séylenenlerin somutlasmis halidir.

Modern teknolojilerin yayilmasi ve bu teknolojilerin meydana getirdigi degisimler
15181nda, islami finansin bu degismelerle etkilesime girmesi ve modern teknolojilerden biiyiik
oranda faydalanmasi zorunlu hale geldi. Bunun icin bu ¢alisma dijital ekonominin islami
finansi tesvik etme hususundaki roliinii agiklamak i¢in yapilmistir.

Arastirmanin Problemleri

Finans ve is diinyasinda devrim yaratan modern teknolojilerle islem yapmak yaraticilik
ve gelisme yasalarinin gerektirdigi ka¢inilmaz bir zorunluluk haline geldi. Dijitallesmeye
yonelis, finansal kurumlarin hizmet ve iriinlerinin yenilenen ydntemlere ve modern
sablonlara gore sunma rekabetinin hizini arttirmistir. Bu kurumlarin meydana gelen
degisimlere ayak uydurarak farkli yontemlerle hizmetlerini sunmalari, yeniliklerle etkilesim
icinde olmalari, finans piyasalarinda sanslarin1 denemek igin bu acik teknolojik alanda yer
almalari ve teknolojiyi en iyi bicimde kullanmalar1 ¢ok 6nemli bir hale geldi.

Islami finans sektdrii, arz ve talep unsurlari tarafindan ydnetilen ve rekabet kurallarinin
kendisini simirladigi kiiresel bir sistemin parcasi olup, kisa 6mriine ragmen biiytik basarilar
elde etmistir. islami finans sektériiniin bu bagariy1 siirdiirebilmesi igin gelisime uyum
saglamasi ve ilerlemeye ayak uydurmasi, farkli faaliyet ve programlarda modern teknolojileri
kullanmasi ve modern teknolojilerden biiyiik 6l¢iide faydalanmasi gerekir. Bu sebeple bu
calisma, dijital ekonomi islami finansin biiylimesini nasil tesvik edebilir? Teknolojinin ivme
kazanmas1 ve modern dijital donlistimler 1s18inda islami finans hizmetleri sektoriiniin
kendisinden yararlanabilecegi olumlu yonler nelerdir? Seklindeki temel sorulara cevap
vererek islami finans sektdriiniin dijital ekonomi sistemiyle etkilesimini gosteren ydnleri
aciklamaya ¢alismaktadir.

1 ez-Ziiayber, Masyedetii't-Tesettiit: Keyfe Tiirakkiizii fi Fevzi’l-Alemi’r-Rakami, 1.

2 “Ma Hiye’l-Biintike’l-Elektirtniyye”, 3.

3 “MA Hiye'l-Biintike’l-Elektirtniyye”, 3.

4 el-Benkiid-Diiveli (Uluslararasi Banka), “et-Temvili’l-Rakami: Temkinii’'l-Fukarai Abra’t-Teknillciyd'l-Cedide,”.
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Arastirmanin Hedefleri

Arastirma, islami finans sektoriiniin finansal piyasalardaki sansini arttiran atiimin
meydana gelmesi amaciyla islami finans sektorinii dijital teknolojinin degiskenleri ile olan
etkilesimini incelemeyi ve bunun neticesinde dijital platformlar ve diger modern teknolojiler
araciligiyla dijital ekonomiye yonelik bu doniisiimiin istihdamini hedeflemektedir. Ayrica
arastirma, islami finans hizmetleri sektdriine nitelikli kadrolar yetistirmeyi hedefleyen egitim
programlar1 ve bu sektorii olusturan bilimsel arastirmalar aracilifiyla islami finansin
gelisimine iliskin roliinii artiran ve onu ileriye tasiyan bazi yonlere 151k tutmaktadir. Arastirma
modern teknoloji araglarinin kullanimini tanitmayi, avantajlarini ve dezavantajlarini ve
bunlarin ekonomik boyutlara yansimasini agiklamay1 hedeflemektedir. Bu amaca ulasmak i¢cin
bu ¢alisma her bashigin belli bir yont ele aldig1 ii¢ ana bashiga ayrilmistir.

Arastirmanin Metodu

Bu arastirmada kullanilan bilimsel metot, uluslararasi finans kurumlar1 tarafindan
yayinlanan arastirmalarin, calismalarin, raporlarin ve istatistiki verilerin sonug¢larindan elde
edilenler ve bunun yani sira bu ¢alismanin konusuna iliskin islami finans sektoriiyle ilgilenen
finans kurumlarinin verileri sayesinde dijital ekonominin islami finans siirecini
hizlandirilmasindaki roliinii inceleyen ve ondan istifade edilebilecek yonleri belirleyen
bilimsel analiz yontemidir.

Aragtirmanin Onemi

Bu arastirmanin 6nemi, Arap Kkiitliphanesinin dijital ekonominin kendisinden
faydalanmayi isteyen alanlari incelemeyi ve islami finans sektoriiniin gelisimine yeni bir boyut
katmay1 amaclayan islami finans hizmetleri sektoriine yansimalarimi dijital ekonomi
cercevesinde yeni bilimsel kaynakla zenginlestirilmesinde yatmaktadir. Bankalar, islami
finans ve yatirim sirketleri, islam iktisad1 ve finansina iligkin bilimsel arastirma enstitiileri ve
merkezleri gibi farkli sektdrlerde kullanilan dijital degisikliklere gére bu ¢alismanin 6énemi bu
sektoriin gelisimine iliskin ¢abalarin katki sagladigi sonuglarina dayanir. Ayrica bu ¢alisma, bu
alandaki lisansiistii 6grencilerin ve bilimsel teknolojilerle ilgilenen ve onu cesitli bilgi
formlarinda kullanan simdiki ve gelecek nesillerin kendisinden istifade edebilecegi bilgi
zenginliginin olusabilmesi icin arastirmacilarin teorik ve pratik arastirma ve calismalarla
islami finanstaki dijital alana derinlemesine inceleme heveslerini arttirmaya katki
saglamaktadir.

Astirmanin Kaynaklari

Arastirmacinin edindigi bilgiye gore, bu calismanin konusunu ele alan ¢ok az sayida
¢alisma bulunmakta ya da ElI-Hac Emin Musa Muhammed'’in 2000-2012 yillar1 arasinda “Dijital
Ekonomi ve Sudan’daki Bankacilik Sektoriine Etkisi- Omdurman Ulusal Bankasi Vaka
Calismasi-” basligiyla yaptig1 calisma gibi bu arastirmadaki bazi yonleri ele alan birkag kisi
disinda yeterli miktarda ¢alisma veya arastirma bulunmamaktadir. Arastirmaci El1-Hac Emin
Musa Muhammed, bu ¢alismasinda betimsel analiz metodunu kullanmis ve bir dizi sonuca
ulasmistir. Elde edilen bu sonuglardan en 6nemlisine gore dijital ekonomi, genel olarak Sudan
bankalarinda ve 6zel olarak da “calismanin yeri olan” National Bank of Omdurman’da
(Omdurman Ulusal Bankasi) hizmet satis noktalarinin genislemesi, is hacminin ve karlarin
artmas1 konusunda olumlu bir rol oynamistir. Ayrica arastirmaci calismasini, Sudan
bankalarinda dijital sistemlerin kullaniminin benimsenmesi gerektigini biitiiniiyle vurgulayan
bir dizi tavsiyelerle bitirmistir.

Hasan Muzaffer er-Raz(i’'nun “Dijital Ekonominin Unsurlar ve internet Ekonomisine
Giris” adh kitab1 dijital ekonomi konusuna dair calismay1 ele alan kitaplar arasinda yer
almaktadir. Bu eserde arastirmaci dijital ekonomiyi ve onun temel dayanaklarini anlatmis ve
kalkinma aracy, kiiresellesmenin baslangici gibi konularda bilginin 6nemine deginmistir. Kitap
ayni zamanda Arap tilkelerindeki dijital ekonomi gergekliginin betimleyici bir okumasini ve
dijital ekonominin bu tilkelerdeki gelecegini 6ngérme girisimini de icermektedir. Ayrica bu
kitabin sekizinci boliimiinde Suudi Arabistan Kralligi’'ndaki elektronik ticaret gergekligine

Journal of Kocatepe Islamic Sciences 6 /Special Issue (October 2023): 333-358



|338| Tamer ZOUROB

iliskin saha calismasi yapilmis ve bu ¢alisma neticesinde Suudi Arabistan’in bu tiir ticarette en
iyi Arap tilkelerinden biri olduguna ulagmistir.s

Bu calismalara ek olarak, dijital ekonomiyi yeni bir bilgi alani olarak tanimlamayi ilke
edinmis cok sayida konferans bulunmaktadir. 4-5 Aralik 2007 tarihlerinde Cezayir’'deki
Hassiba Ben Bouali Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nde dijital ekonominin
15181nda bilgi tizerine diizenlenen ikinci uluslararasi bilimsel konferans, Zarqa Universtesi ve
Galwan Academy for Training and Studies (IATS) is birligi ile 13-15 Mayis 2014 tarihlerinde
Urdiin’iin Amman kentinde “Bilgi Teknolojisinde Yeni Yénelimler” bashgiyla diizenlenen
uluslararasi dijital bilgi teknolojisi konferansi, Arap Iletisim ve Bilgi Teknolojileri Orgiitiiniin
2-3 Haziran 2016 tarihlerinde “Dijital Ekonomi: Arap Bolgesinde Yerel Ekonomilerin
Karsilastig1 Firsatlar ve Zorluklar” konulu yapmis oldugu konferans, “DCAKS” tarafindan 4-
5/05/2016 tarihlerinde Dubai’de diizenlenen “Dijital icerik ve Bilgi Toplumu” formu bu
konferanslardandir.

Bu ¢alismalarin kapsamlarina ve arastirma, ¢alisma ve analizlerde dijital ekonomiye
o6nem verilmesine ragmen, bu arastirmanin konusu bunlarda ele alinmamistir. Bu sebeple bu
calisma bu bilgi alanina yeni bir katki sayilir ve arastirmaci, islami finans sektoriiniin modern
teknolojilerden biiyiik 6l¢iide yararlanmasina katkida bulunacak énemli bir yént almay ele
ummaktadir.

1. DiJiTAL EKONOMIi KAVRAMI VE iCERIiGi

Dijital ekonomi kavramui ilk kez Kanadali Don Tapscott'un 1995 yilinda ingilizce olarak
yayimlanan “The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence”
(Dijital Ekonomi: Akilli Aglar Doneminde Beklentiler ve Tehlikeler) adli kitabinda onun
tarafindan ortaya konuldu.® Don Tapscott'tan sonraki pek ¢ok yazar ve arastirmaci bu kavrami
ele almis ve bu sekildeki isimlendirmeye karsi ¢cikmistir. Onlardan bir kismi dijital ekonomi
kavrami yerine internet ekonomisi, bir kismi bilgi ekonomisi, bir kismi1 da enformasyon
ekonomisi vb. kavramlari kullanmistir.? Dijital ekonominin 6ne ¢ikan 6zelligi mal ve iriinleri
somut bir sekilden dijital bir sekle doniistiirmesidir. Ciinkii mal ve iriinleri rakamsal bir
sekilde (kodlama) depolamak kolay oldugu icin rakamsal sekil dijital piyasada degis tokus
nesnesi haline geldi.8 Bu durum cesitli alanlarda somutlasan dijital igerigin pazarlanmasinda
daha belirgindir. Bu sebeple dijital icerige olusturuldugu, depolandigi, ulastirildig1 ve
sunuldugu hedefler ve cevre acisindan bakmaliyiz. Dijital igcerik kavrami sadece teknolojik
acidan degil, hukuki ve kiiltiirel boyutu da kapsayacak sekilde ele alinmalidir.®

Baz1 dijital teknolojileri bu ¢alismada hedeflenen amag¢ dogrultusunda kisa bir sekilde
ele alacagiz.

1.1. Dijital Platformlar

claidl ve g<liall kelimeleri 4iais kelimesinin ¢oguludur. Arapga sozliiklerde 4iais
kelimesi gelinin kadinlar arasinda goériilmek i¢in ¢iktig1 sahne anlamina gelmektedir. Araplar
bir seyi iist liste koymay1 ifade ederken ben esyayi iist liste koydum anlaminda <uewai fiilini
kullanirlar ve 4= kelimesi de bu fiilden tiiremistir.10 Dijital platform terim olarak, bir grup
insanin hizmetler, iiriinler, faaliyetler, egitim vb. seylerle ilgili hedeflerini ger¢eklestirmek i¢in
iletisim kurma siireglerini kolaylastiran sistem anlamina gelir.

Pek cok platform ¢esitleri bulunmaktadir. Bunlar; ticari platformlar (perakende satis
sektorini yeniden sekillendiren, bolgesel ve uluslararasi isgiicii piyasalari saglayan ve ayrica
is arayan kisilerle isverenleri bulusturan platformlar), siyasi platformlar (ABD’nin eski
Cumhurbaskani Barack Obama’nin 2008 yilindaki se¢cim kampanyasinda ve daha sonra da

er-Razl, Miikavvimatii'l-Iktisadi’r-Rakami ve Medhal ild Iktisadati’l-Internet, 22.

el-Umari, el-Iktisadii’r-Rakami: Keyfe Gayyerati’l-Internet Kavdide’l-Lii'be?

er-Razl, Miikavvimdtii’l-Iktisadi’r-Rakami ve Medhal ila Iktisadati’l-Internet, 5.

Meyer, “Digital Platform: Objectives, Definition and Related Activities Digital Platforms”, 134.
Muhteva’r-Rakami’l-Arabi (Arap Birligi Diinyas Zirvesi, Doha, Katar, 2012), 1.

10 {bn Manzir, Lisanii’l-Arab, 14:272.

© ® N o v
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simdiki Cumhurbaskani Donald Tramp’in kullandig1 platformlar), sosyal platformlar, egitim
platformlari, yetenek platformlary, sehir hizmetleri yonetim platformlar1 vb.'dir. Ticari
platformlar, ticari piyasalarda pazar trendlerinin, sunulan iriinlerin kalitesinin ve farkl
ozelliklerinin toplayip analiz edilmesinde etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Ayrica ticari
platformlar, internet yoluyla saglanan ve yayinlanan etkilesimli ve diger hizmetlere erisim icin
teknik ve ticari sunumla miisterilerin istek ve yonelimlerini analiz etmede de kullanilir.!!
Ticari platformlarin sundugu hizmetler arasinda en 6ne ¢ikan hizmet kitle fonlamasidir. Bu
fonlama klasik fonlama ydntemlerine pratik bir alternatif kabul edilir. Pek ¢ok fintek (finansal
teknoloji) sirketi bu alternatif fonlamay1 sunmak i¢in ticari platformlardan faydalanmistir. Bu
sirketlerden en one ¢ikani, kitle fonlamay1 hisse senetleri seklinde sunma hususunda diinya
capinda en biiytik sirketlerden birisi olan Eureeca sirketidir.12

Ayrica dijital platformlar 6nemli iktisadi rolleri iistlenmisler ve biiyiik mali getiriler
saglamiglardir. Dijital platformlar internet siteleri aracilifiyla genis bir alana yayilmistir. G20
Geng Girisimciler Ittifaki (G20 Young Entrepreneurs’ Alliance) tarafindan yayinlanan rapora
gore bu platformlar 2010-2015 yillar1 arasinda biyiik yatirnmlar gerceklestirmistir. Bu
yatirimlarin toplam degeri 20 milyar Amerikan dolarina ulasti.13 Sekil (1) 2014-2015
yillarinda gercgeklesen dijital platformlardaki en biiyiik yatirim getirilerini géstermektedir.

Sekil 1. Dijital Platformlarda Yatirim
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Dijital platformlar kredi alaninda da kullanilmaktadir. Bu alanda gii¢lii bir sekilde
ortaya cikan en Onemli platformlardan birisi kisaca P2 olarak bilinen kredi verme
platformudur (Peer-to-peer). Bu platform Mart 2005 yilinda Birlesik Krallik’ta ortaya ¢ikmis
ve oradan Ingiltere, ABD, Cin gibi diinyanin pek c¢ok yerine yayilmistir. Kredi verme
platformlari, kredi verenlerle kredi alanlarin genellikle internet {izerinden yapilan
miizayedeler araciligiyla faiz oranlarini gériismelerine olanak saglamaktadir. Bu platformlarin
diinya capinda yayilmasi sebebiyle pek ¢ok yasal sorun ortaya ¢ikti. Nitekim bu platformlarin
onaylanmasi genellikle bu iilkelerdeki ulusal yasalara tabidir.

11 Meyer, “Digital Platform: Objectives, Definition and Related Activities Digital Platforms”, 135.
12 “Ortadogu ve Kuzey Afrika’da Finans Teknolojisi, Finansal Hizmetler Sektori”, 72.
13 “Ortadogu ve Kuzey Afrika’da Finans Teknolojisi, Finansal Hizmetler Sektorii”, 4.
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1.2. Nesnelerin interneti

Nesnelerin interneti kavrami 1999 yilinda ortaya ¢ikmistir. Bu kavram ilk kez dijital
elektrikli ev aletlerinin kullanicilarindan uzaktayken durumlarini bilmeye izin verecek sekilde
birbirine baglamay: diisiinen ingiliz bilim adami Kevin Ashton tarafindan kullanilmistir.14 Bu
fikir, onu yeniden formiile eden ve ona insanlari, hayvanlari, elbiseleri iceren degisiklikleri de
ekleyen Gartner sirketi gibi biiyiik sirketler tarafindan hizlica benimsendi. Nitekim cihazlar
kiiclik yerel aglar yerine kiiresel aga baghdir. Scientific American Dergisi'nde yayimlanan
evrensel raporlara gore, nesnelerin internetinin 2025 yilina kadar yillik 3.9 ile 11.1 trilyon
dolar arasinda biiyiik bir ekonomik degere sahip olmasi1 beklenmektedir. Bu deger kiiresel
gayri safi yurt ici hasilanin yaklasik % 11’'ine esdegerdir. Ayrica bu ekonomik degere diger
ekonomik yonler1s de dahil olacaktir. Béylece nesnelerin interneti insanlarin hayatlarinda bir
degisiklige yol acacaktir. American PC Magazine Dergisi bu etkiyi web sitesinde 6zetledi. Bu
dergi nesnelerin internetinin yagamda aktif ve etkili rol oynadig1 19 yontemi dile getirmistir.16
Ancak bu ¢alisma bunlari ele alacak kadar kapsamli degildir.

1.3. Robot

Robotlar, yiliksek hiz ve istin performansla is yapabilmek icin yeniden
programlanabilen ve 6zellestirilebilen otomatik cihazlardir. Bu performansi artirmak igin
robotlara 6zel bir bilgisayar araciligiyla gorintiileri analiz eden Vision Computer olarak
isimlendirilen program eklendi. Robotlarin icat edilmesinden bu yana insan ve makine
arasinda is bolimi giindeme geldi. Robotlarin gelistirilmesiyle robotlara askeri hizmetler,
patlayicilarin imhasi, patlayici paketleri inceleme, diismani izlemek icin kesif gorevlerinde
insansiz hava araci kullanma gibi insanlarin yapamadigi isler verildi. Ayrica robotlar otomotiv
endiistrisinde, insanin herhangi bir yardim almadan elde edemeyecegi harika bilgilere ve anlik
goriintiilere ulasilabilmesi icin uzay kesfinde ve cerrahlarin fiziksel olarak ameliyathanede
bulunmadan cerrahi islemleri yapabilmelerine olanak saglayan uzaktan cerrahi islemlerde
kullanildi. Sosyal robotlara gelince, onlar ev isleri yapabilen, ¢ocuklara egitim verebilen ve
satrang¢ oynayabilen robotlardir.

1.4. Bulut Bilisim

Bulut bilisim terimi modern teknolojilerde yaygin olarak kullanilan terimlerden birisi
kabul edilir. Bu bilisim konferanslarda ve bilimsel toplantilarda yaygin olarak kullanilmakta
ve uygulama alanlarinin gesitliligi nedeniyle bir¢ok popiiler Arapca ¢evirisi bulunmaktadir. Bu
cevirilerden en unliisi bulut bilisimdir.1? Bu fikrin, Douglas Parkhill'in 1966 yilinda “The
Challenge of the Computer Utility (Bilgisayar Kullanmanin Zorlugu)” adiyla yayimlanan
kitabinda 1960’larda ortaya ¢iktig1 kabul edilir. Daha sonra internet iizerinde genis depolama
alanlarma ihtiya¢ duyulmasi sebebiyle bu terimin kullanimi yayginlasti. Bunun ardindan dev
Microsoft sirketi bu teknolojiye 6nem verdigini agiklayarak vista isletim sistemini ¢ikardi.18

Bilginin islenmesinde ve depolanmasinda insan zihninin simiilasyonu, bilgisayar:
gelistirenler icin bir ilham kaynagi olmustur. Béylece beynin ¢alisma sekli simiile edilmis bu
da bilgisayarin ¢alisma hizinin ve verimliliginin artmasini saglamistir.

South Carolina Universitesi'nden bir ekip, bilgileri depolamak ve islemek icin
nanoteknolojinin giiciine dayanan depolama o6zellikli bilgi islem anlamina gelen
memcomputing adli yeni bir modelin ana hatlarini ¢izdi. Bilgi islemindeki bu yeni model
Memristor, Memcapacitor ve Meminductor gibi temel islevlerine ek olarak bilgi depolayabilen
degistirilmis elektronik bilesenlere dayanir.

Bulut depolama, verilerin tek bir sunucuda depolanmasi yerine pek ¢ok sanal sunucuda
depolandig1 ve genellikle biiyiik sirketler tarafindan miisterilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda

14 Mattern ve Floerkemeier, “From the Internet of Computers to the Internet of Things”, 2.
15 Bayly ve Monika, “ladetli Tekyim Interneti’l Esya”.

16 “https://www.scientificamerican.com/”, ts., “https://www.aljazeera.net/news/scienceandtechnology/2015", ts.
(Erisim 19 Mart 2015).

17 Kiilg, 82.

18 Adem ve el-Hafiz, “el-Havsebetii’s-Sihabe”, 15.
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kiralanmak i¢in hazirlanan internet lizerinde depolama modelidir. Bulut bilisimin 6énemi
bilgiye doniistiirildiigiinde bir deger deposu haline gelen biiyiik verileri (big data) depolama
kapasitesinden kaynaklidir.1?

Veri bilimi verileri toplar, diizenler, hatta verileri tahlil edip bu verilerden 6ngoriiler
elde eder ve sonunda 6grenilenleri pratige doker. Veri bilimi makine 6grenimi araclarini
getirir. Bu sebeple makine 6gretimi bilgisayarlarda gergek bir programlama olmadan 6grenme
kabiliyeti kazandiran bir tiir yapay zekadir. Ayni zamanda veri bilimi is yonetimi alanini ve
ekonomi politikasi analizini degistirme potansiyeline de sahiptir.20

1.5. Yapay Zeka

Insanda bulunan sinir sistemi, biiyiik cogunlugunun insan beyninde yer aldig1 en
karmasik sinir sistemlerinden birisi kabul edilir. insan beyni anlama, sekil ve sembolleri
tanima, 6grenme, konusma, algilama becerileri ve insan disindaki hi¢bir varligin ulasamadigi
diger ozellikleri sayesinde insani diger canlilardan {istiin kilan isletim sistemiyle 6ne c¢ikar.2!
Insan zekasinin 6nemi goz éniinde bulunduruldugunda, insan siirekli olarak zekanin yapisini,
nasil Olgiilebilecegini arastirmis ve zekanin tiirlerini bilgisayarlar1 kullanarak programlar
seklinde simiile etmek i¢in adim atmistir. Bu durum arastirmacilari, insanda dogustan var olan
zekay1 hayatin her alaninda ondan istifade edebilmek i¢in bilgisayarlara aktarmaya nasil
yardimc1 olabileceklerini dair diisiinmeye sevk etmistir.22

Bilim adamlari ve arastirmacilar insandaki sinir hiicrelerini simiile etmeye ¢alismislar
ve depolayabilen, kullanima hazir ve hiicrelerde yer alan bilgilere gore farkli bir igerige sahip
olma o6zelligi ile 6ne ¢ikan neron ya da biiyiim (nodes/neurons)?23 adi verilen birimlerin yogun
bir sekilde islenmesi ile insandaki sinir aglarina benzeyen yapay sinir aglar1 yaptilar. Yapay
sinir aglar fikri, veri tabanini olusturan giris birimlerine ve matematiksel islemler yapabilen
ve ag ¢iktilarini olusturan islem birimlerine dayanir.24

Bu bilgi alani ii¢ asamada gelismistir. ikinci Diinya Savasi'min akabinde bilim adami
Shannon’un 1950 yilinda satrang¢ oyunu iizerinde yaptig1 arastirma ile baslayan birinci agama
Vision Barum ve Feldman’in 1963 yilinda ortaya koyduklariyla sona erdi. Bu asama, boslugu
doldurma modeli {izerinde yapilan arastirma yontemlerinin ve bunun neticesinde
matematiksel modelin gelistiriimesine dayanan bilgisayarlarin kullanilmasiyla oyunlarin
¢6zlmlerini bulma ve bulmacalari ¢ozme 6zelliklerini tasir.

Romantik (romantic) asama olarak isimlendirilen ikinci asama 1960’ yillarin
ortasinda bilim adami Minsky'in bilgi temsilinin g¢ercevesini belirlemesiyle basladi.
Minsky’den sonra gelen Vengrad Ingilizce ciimleleri anlamak icin bir sistem gelistirdi. Ugiincii
asamaya ise 1970’11 yillarin ortasinda baslamis ve giiniimiize kadar devam etmektedir. Insan
zekasinin bir kisminin bilgisayar programlarina aktarilmasina katkida bulunan cesitli
teknolojilerin ve uygulamalarin ortaya ¢ikmasiyla 6ne ¢ikan bu dénem yapay zeka biliminin
altin ¢ag1 kabul edilir.2>

Yapay zeka kavrami bilgisayar bilimcisi John McCarthy tarafindan 1956 yilinda “akill
makineleri yapma bilimi ve miihendisligi” seklinde tanimlanmistir. Nitekim bu makineler
bilgisayar programlar1 sayesinde insan zekasii simiile etmektedirler. 1956 yilinin yaz
doéneminde Dartmouth Fakiiltesi'nde yapilan bir konferansta sunulan bilimsel makaleler,
yapay zeka dair yapilan ¢alismalarin baslangicini olusturur. Bu bilimsel makaleleri yazan
kisiler, uzun bir siire boyunca yapay zeka disiplininin dnde gelen arastirmacilari olmuslardir.

19 Kundakgi, “Stiku’l-Beyanati’d-Dahmeti ve Mefdhimiin Cedide”, 2.

20 Ranjan, “el-Kuvvetii’d-Dahmeti li'l-Beyanati'd- Dahmeti, Kuvvetii'l-Havsebeti Tedfeu't-Teallimii’l-All  ve
Tehavvili’'l-a'mal ve't-Temvil”, 26.

21 Muhammed All es-Serkavi, “ez-Zekai'l-Istinal ve’s-Sebekatii’'l-Asabiyye”, Merkezii’z-Zekdi'l-Istindi 1i’l-Hasubdt
(Misir: el-Mektebi’'l-Misri’l-Hadfs, ts.), 22.

22 es-Serkavi, “ez-Zekaii'l-Istinal ve’s-Sebekatii’'l-Asabiyye”, 23.

23 Alj Bessar es-Serif - Ali Cuma Abdii'l-Gani, Tatbikat ala’s-Sebekati’l-Asabiyye’l-Istindiyye (Lazkiye, Suriye: Bilgi ve
fletisim Teknolojileri Miihendisligi Fakiiltesi, Tesrin Universitesi, 2012), 7.

24 es-Serif - Abdir'l-Gani, Tatbikdt ala’s-Sebekati’l-Asabiyye’l-Istindiyye, 7.

25 es-Serif - Abdir'l-Gani, Tatbikdt ala’s-Sebekati’l-Asabiyye’l-Istindiyye, 26-27.
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Bu arastirmacilarin arasinda Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) ve digerleri gibi pek
cok Amerikan Universitesi'nde yapay zeka laboratuvarlari kurmakla taninan John McCarthy
ve Herbert Simon da yer alir.

2. DiJiTAL EKONOMININ AVANAJLARI VE SORUNLARI

Teknoloji, finans sektdriiniin gelisimine biiytlik bir katki saglayarak bu alanda biiyiik bir
atilm gergeklestirdi. Yeni finansal uygulamalar, bu yonde aktif bir rol oynayan internet ve
modern iletisim araglarinin kullanimi ve belki de diinyanin dért bir yaninda finansal
hizmetlere erisebilen ve bunlardan istifade edebilen kisi sayisindaki artis ile tiiketicilerin
hayatin1 kolaylastirmaya yardimci olmustur. Iste bu durum finansal icerme olarak
adlandirilan teknoloji ve finans sektdrii alanindaki etkilesim hacmini yansitir.26 Asagidaki iki
baslikta dijital ekonominin avantajlari ve problemleri ele alinacaktir.

2.1. Djjital Ekonominin Avantajlari

Siiphesiz her bilimsel bulusun avantajlar1 ve yararlar1 oldugu gibi ayn1 zamanda
sorunlar1 da bulunmaktadir. 2016 yilinda yayinlanan Diinya Bankasi raporuna gore; dijital
ekonomiden elde edilebilecek faydalar su sekildedir;

1. Gergek maliyet donanim ve ekipmanlarda degil, arastirma ve inovasyonla olusur.
Bilimsel arastirmadan elde edilen deneyim, gii¢ ve etkinlikle karakterize edilen teknik
programlar1 ve modern uygulamalar1 arttirmak i¢in endiistrinin gelisimine y6n veren bilgi
birikimini olusturur.2?

2. Cesitli ortaklik sekilleriyle hizli bir sekilde kurumlararasi is birligi olanaklarinin
artmasi, ag baglantili kurumlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Ayrica bu durum 6nemli
oranda isin dogasinin degismesini ve bu sektorde calisan kisilerin tcretlerinin artmasini
saglayan yeni is modellerini ortaya ¢ikarmistir.

3. Tiketicinin kendisine uygun olan {iriiniin o6zelliklerini belirlemesi ve hizmet
sunanlarin genel lretimden talebe gore gerceklesen liretime ge¢mesi yoluyla sektérii
degistirmek ve hem miisterilerine hem de hizmet sunanlara fayda saglayacak yeni yollarla
iirtinler gelistirmek.

4. Dijital doniisiimiin muhasebe ve finans alaninda getirdigi biiyiik degisiklikler
ozellikle 6deme sistemi ile ilgilidir. Nitekim elektronik siparis uygulamasi; alicinin kredisini
kontrol etmesi, liriiniin kullanabilirliginin incelenmesi, denetim islemlerine iliskin onaylarin
gonderilmesi, 6deme ve alacak hesaplariin takibi, fatura gonderimi vb. pek ¢ok islemin
gerceklesmesini saglar. Ayrica elektronik siparis uygulamasi dogrudan yapilan hisse senedi
ticaretinde kullanilir ve islemin tamamlandigina dair onay aninda génderilir.

5. Yonetim danigsmanligi ve teknik hizmetler konusunda uzmanlasmis global sirket
Accenture tarafindan hazirlanan bir arastirmaya gore; devlet hizmetlerinde dijital
dontsimdeki %1’lik gelisme, gayri safi yurtici hasilay1 % 0.5 oraninda artirirken bu oran dis
ticarette % 1.9’luk bir biiylimeye denk gelmektedir. Bu da iilkeler arasinda rekabetin
artmasin tesvik etmektedir. Ayn sekilde dijital teknolojilerdeki % 10’luk bir artis, dijitale
yonelimi benimseyen iilkelerde issizlik oraninin % 0.86 oraninda azalmasina neden
olmaktadir.28

6. Sirketler, bireyler ve kamu sektoérii icin ekonomik ve sosyal bilgi maliyetlerini
disiirmenin yani sira birgok yoksulun bilgi tabanina ve finansal hizmetlere erisimlerini
genisletir, islem maliyetlerini neredeyse sifira diisiiren inovasyonu destekler ve dncekinden
daha ucuz, daha hizl;, daha kolay hale gelen mevcut faaliyetlerin ve hizmetlerin verimliligini
artirir. Ayrica bu durum vatandaslarin daha 6nceden mahrum kaldiklari hizmetlere artik
erisebilmeleri nedeniyle sosyal icermede bir artisa yol agar.

26 Narayan, “Vechanii li't-Tegayyiiri't-Teknilliciya’l-Maliyyeti’l-Cedide Tekntliciyd Vaidetiin Tahmeld fi Tiyatiha
Mehatiri Miistetira”.

27 “el-iktisadii’-Rakami”, 26 Agustos 2002.

28 “Uluslararasi Accenture Sirketi tarafindan hazirlanan bir ¢alisma”.
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2.2. Djjital Ekonominin Sorunlari

Dijital ekonomi ile ilgili pek ¢ok farkli sorun bulunmaktadir. Bu sorunlardan bazilari
sunlardir:

1. Perde arkasinda etkili ve gizli yollarla devam eden bir insan 6n yargisinin
bulundugunu, haberleri ve bilgileri talimatlara gére yapan, mansetlerin de 6nem derecesine
gore diizenleyen teknolojilerin oldugunu sdéyleyen bilimsel ¢alismalarla desteklenmis iddialar
bulunmaktadir. Bu sebeple haberleri 6nemine, cesidine, hedef kitlesine gore belirleyen ve
tasnif eden amatér haberler tarafsiz degildirler. Ornegin; Facebook'ta en popiiler olarak
tanimlanan haberlerin listesi taraflidir ve bu haberler belirli hedeflere hizmet etmeye
yoneliktir. 2016 yilinda ABD Baskani Donald Trump’in kendi se¢im kampanyasina hizmet i¢in
Facebook'un 50 milyon abone adresini kullandigina dair son zamanlarda meydana dolasan
skandal bu hipotezi dogrulamaktadir.

Global Facebook sirketi tarafindan bu iddia reddedilse de modern teknoloji
uygulamalarin yayginlasmasinda biiyiik rol oynayan, tarafl ve akilli tavsiyeleri sunan pek cok
akill sistem ve program bulunmaktadir. Tom Sheffield BBC'nin Arapca sitesinde yayinlanan
bir makalesinde; “biiylik sirketlerin kullanicinin yapisina 6zel olarak tasarlanmis ve ayni
zamanda kullaniciya arzu ve egilimleriyle ilgili konularda en dogru karari almalarina yardimci
olmak icin ¢ok sayida bilgi veren elektronik uygulamalar ve bilgiler sunduguna”
deginmektedir. Yazar ayni zamanda makalesinde, “Doérdiincii Devrim” adli kitabinda teknoloji
ile ahlakin etkilesiminin sinirli olmadigina hatta arttigina dair siireci tanimlamak i¢in “ahlaki
miieyyidenin tasarimi” ibaresini kullanan Luciano Floridi'ye deginmistir. Ayrica internet
siteleri kullanicilar1 belli segimlere yonlendirmemelidir. Béylece kullanicilar sitenin
isteklerine gore degil, kendi istedikleri seyler dogrultusunda segimlerini yapabilirler.2?

2. Modern teknolojiler, bir¢ok is ve meslekte insan isgiiciiniin yerini almalari nedeniyle
biiyiik oranda is firsatlarin1 yok etmektedir. Bu nedenle 6niimiizdeki on yil icinde pek ¢cok
insan isini kaybedecektir. Dijital teknolojisinin o6niimiizdeki yillarda getirecegi bu
degisimlerden belki de en one ¢ikani ve en tehlikelisi, insan unsurunun yerini makinalarin
almasidir. Iste bu da pek ¢ok iilkede issizligin artmasi anlamina gelir. Dolayisiyla dniimiizdeki
yirmi yilin en belirgin problemi issizlik olacaktir. Bir¢ok tilke bu degisimin tehlikesini anlamis
ve bu konu 2014’te isvigre'nin Davos sehrinde yilda bir defa diizenlenen Diinya Ekonomik
Forumu’nda tarafindan tartisilan konulardan birisi olmustur.3? Bu sebeple pek ¢ok hiikiimet
sirketlere yeni gerceklige uyumlarini artirmalar1 ve c¢alisanlarinin dijital ekonomi ile
etkilesime girebilecekleri becerileri kazanmalarina yardimci olmak i¢in yontemlerini ve
egitim programlarini degistirmelerine dair mesaj génderdi.

3. Bilgisayar korsanlarinin evlerdeki akilli aglara sizmayi1 basarmalar1 sebebiyle
kullanici mahremiyetinin ihlal edilmesi modern teknolojinin yaygin bir sekilde ve c¢esitli
yontemlerle pazarlanmasina sebep olmus ve insani teknolojinin kendisine hizmet ettigi ve
yasaminda teknolojiden faydalanan bir efendi yerine teknolojinin kolesi olarak tanimlanan bir
sekle doniistiirme yontemi olan tam teslimiyet ilkesini getirmistir.31 ABD Federal Ticaret
Komisyonu tarafinda yayinlanan bir raporda, internete bagli 25 milyar cihazin oldugu
belirtilmis ve bunun neticesinde her telefon goriismesi ve e-postayla kotiiye kullanilabilecek
dijital bir parmak izi birakan teknolojinin bulunmasi sebebiyle giivenlik ve mahremiyet
konularina dair uyarida bulunuldu.32

4. Fikri miilkiyet haklar1 dijital ekonomi programlara sahip gercek Kkisiler, sirketler ve
tiizel kisiler tarafindan ihlal edilmistir. Clinkii bu programlar yiliksek maliyetler gerektirir.
Bundan dolay1 bu programlari gelistiren kisilerin haklarini koruyan mevzuatlar ¢ikarilmali ve
boyle bir ekonominin kurulmasina dnem veren iilkelerin ilgili kanunlari tespit edilmesi
gerekmektedir.

29 Tesatefil, “el-Vesaili’'l-Haffiyyetii'l-leti Yiiessiru biha Mevki‘ Facebook ala Hiyaratind”.

0 Schmid, “M4az4 Teallemna min Miinteda Davos 2014”.

31 http://www.katebmustagel.com/2016/11 /internetofthings.html, ts. (Erisim 11 Kasim 2016).
32 http://www.katebmustagel.com/2016/11 /internetofthings.html, ts. (Erisim 11 Kasim 2016).
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5. Yaklasik otuz y1l 6nce, ekonomist Robert Solow ve Stephen Roach, enformasyon
teknolojilerine yatirilan milyarlarca dolara ragmen somut bir iiretimi gésteren herhangi bir
kanitin olmadigina dair s6ylemleri sansasyon yaratti.33

6. Bilgi teknolojisi suglari, kolayca islenmesinden dolay: stirekli olarak artmaktadir.
Nitekim interneti kullanan pek cok devlet ve sirket bilgi teknolojisinin giivenligini saglamak
icin basit programlar kullanmalarindan dolay1 kolay hedef haline gelmistir. Finans sirketleri,
Banglades Bankas’'ndan ABD Merkez Bankasi hesabina yatirilan 81 milyon Amerikan
dolarinin ¢alinmasiyla son derece cazip bir hedef haline gelmistir. Nitekim bilgisayar
korsanlari, New York’taki Merkez Bankasi'na otuz altidan fazla para transferi talebi gonderme
islemini uygulamak icin banka c¢alisanlarindan birinin kisisel bilgilerini kulland
PricewaterhouseCooper tarafindan yapilan bir ¢alismaya gore is sektoriinde zimmete para
gecirme suclarindan sonra yaygin en biiyiik ikinci sug bilgi teknolojileri sug¢lardir.34

IBM ve Ponemon Enstitlilerinin on iki lilkede 383 sirket lizerinde yakin bir tarihte
yapmis oldugu ankete gore, veri ihlalinin ortalama maliyeti 3,70 milyon Amerikan dolarindan
4 milyon Amerikan Dolarina yiikselmistir. En yaygin ihlaller Brezilya ve Giliney Afrika’da en az
ihlal de Avustralya ve Almanya'dir.35

2014 yilinda New York’daki Morgan Chelsea Bankasi, isimler, e-posta adresleri, posta
adresleri ve telefon numaralari da dahil olmak tlizere 83 milyon miisterinin verilerini ihlal
eden bir saldiriya maruz kaldi.3¢

7. Modern teknoloji, yazili veya sesli mesajlar gonderme ya da telefon goriismeleri
yapma gibi goz ard1 edilmesi ve cevap verilmemesi miimkiin olmayan cesitli uygulamalarla
¢alismalarin1 mesgul ederek zaman kaybina sebep olmaktadir. Ayrica ¢alisanlar ofislerinde
telefonlardan, bilgisayarlardan ve tabletlerden gelen 1s1klara ve seslere maruz kalmaktadir. Bu
durum da ¢alisanlarin verimliligini etkilemektedir. CareerBuilder sirketi tarafindan yapilan
bir ankete gore, sirket sahibi her dort kisiden iiciiniin, ¢alisanlarin dikkatlerinin dagilmasi
sebebiyle giinde iki saatin veya daha fazlanin bosa gittigi tespit edildi.3?

Bu sorunlara ragmen, dijital ekonominin pek ¢ok farkl faydasi bulunmaktadir. Dijital
teknolojiler sadece islami finans kurumlarinin ¢alisma alanin da degil hayatin tiim alanlarinda
insanlarin gecim kaynaklar1 ve yasamlari i¢in dikkatli bicimde kullanilmalidir. Bu sorunlarin
meydana gelmesini engellemek adina her iilkedeki iletisim organlarinin, kurumlarin,
bireylerin ve devlet kurumlarinda ¢alisanlarin dijital diinyadaki mahremiyetlerini korumaya
yonelik yonerge ve talimatlar sunmaktadir

3. ISLAMI FINASIN BUYUMESINI TESViK ETMEDE DiJiTAL EKONOMINIiN ROLU

Islam finans, finansal piyasalar iceren ve diger iktisadi sektorlerle etkilesim halinde
olan kiiresel finans siteminin bir pargasidir. islami finans kurumlari geleneksel finans
kurumlarina goére daha kisa émiirlii olmasina ragmen diinya ¢apinda genis bir cografi alana
yayilmistir. Bu nedenle Diinya Bankasi vb. pek ¢ok uluslararasi finans kurumlarinin islami
finansa dnem vermis ve hem islam iilkelerinde hem de diger tilkelerde altyapi projelerinin
finansmani konusunda islam finans kurumlarinin sundugu hizmetlere olan talep artmistir.38
Malezya’daki Islami Finans Hizmetler Kurulu tarafindan 2017’de yayinlanan finansal istikrar
raporuna gore, islami finans kurumlarinin varliklari1 2016’daki 1.88 trilyon dolara kiyasla 1.89
trilyon dolara ulasti. (Asagidaki tabloya bakiniz).

33 Kamil, “Internet Security Threat Report”.

34 Veylis Keris, “el-Canibu’l-Muzlemu li't-Tekntliciya Mehatiru’l-Asri'r-Rakami Tentekizu min Mezdyahu”,
Mecelletii’t-Temvili ve’t-Tenmiye 53/3 (Eylil 2016), 16.

35 Keris, “el-Canibu’l-Muzlemu li’t-Tekntliiciyd Mehatiru’l-Asri’r-Rakami Tentekizu min Mezayahu”, 15.

36 Keris, “el-Canibu’l-Muzlemu li't-Tekntliiciyd Mehatiru’l-Asri’r-Rakami Tentekizu min Mezayahu”, 13.

37 Keris, “el-Canibu’l-Muzlemu li't-Tekn{liiciyd Mehatiru’l-Asri’r-Rakami Tentekizu min Mezayahu”, 14.

38 el-Hasil, “et-Temvilii’l-islami ve Telbiyetii’t-Tetalliiati’l-Alemiyye”, 3.
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Sekil 1. Sektérlere ve Bolgelere Gore Islam Finans Kurumlarimin Dagilim Cetveli (Milyar
Amerikan dolari, 2016)3°

islami Yatirim

Bolge Bankalar Sukuk Sandiklar: Maliyet Toplam
Asya 218.6 182.7 19.8 4.4 425.5
Kérfez Ulkeleri 650.8 115.2 23.4 11.7 80.1
Ortadogu ve Kuzey Afrika  540.5 16.6 0.2 8.4 565.7
Afrika 26.6 1.9 1.5 0.6- 30.6
Diger Ulkeler 56.9 2.1 11.2 - 70.2
Toplam 1,493.40 318.5 56.1 25.1 1,893.10

Source: Islamic Financial Services Board (IFSB) Secretariat working p7.

Bu basariya ve genis cografi yayilimina ragmen, diinyada meydana gelen ekonomik
degisimler ve finansal hizmetlerin serbestlestirilmesine yonelik siyasi doniisiimler 15181nda,
islami finans kurumlari modern teknolojilerin etkisinde kendilerini hem geleneksel finans
kurumlariyla hem de islami platformlariyla biiytik bir rekabet icinde bulacaklardir. Bu sebeple
islami finans kurumlarinin yeni bir gergeklik olan dijital dontisiimlerle ve dijital teknolojileri
uygulamakla ilgilenmeleri son derece 6nemlidir. Bu sayede islami finans kurumlari irtinlerini
ve hizmetlerini biiyiik bir verimlilik ve yliksek Kkalite ile tanitabilirler. 4° Béylece islami finans
kurumlari, finansal piyasalardaki roliinii ve rekabet giiclinii artirir. Siiphesiz bu teknik
doniisiim, finansal kurumlarin ¢alisma yontemlerini yeniden gézden gecgirmelerini ve yeni
degisikliklerle basa ¢ikmalarini gerektiren yeni bir gerceklige dayanir. Meydana gelen yeni
degisiklikler sunlardir; internette iriinlerini tanitabilecekleri ve miisterileriyle iletisim
kurabilecekleri 6zgiin web siteleri tasarlamak, destekleyici bir teknik yap1 saglamak, yetismis
insan kaynagi saglamak, farkli teknolojilerin anlasilmasini saglamaktir.

Bu kurumlarin isleyis bicimini degistirebilen pek ¢ok teknoloji bulunmaktadir. Bunlarin
en 6nemlileri sunlardir:

3.1.1. Dijital Finans Hizmetleri

Dijital finans hizmetleri, misterilerin finansal islemlerini ¢aba harcamadan ve
zahmetsizce gercgeklestirebilmeleri i¢in yasadiklari ve ilgilendikleri bir gerceklik haline geldi.
Bu miisteriler internet ve banka telefonu aracilifiyla evlerinden hesaplarina ulasabilirler,
paralarini havale edebilirler, faturalarini édeyebilirler vb. islemleri yapabilirler. Finansman
kuruluslarinin ¢ogu miisteriler tarafindan tercih edilmeleri sebebiyle miisterileriyle bu
teknolojiler araciligiyla ilgilenmeye yonelmistir. McKinsey tarafindan hem Birlesik Arap
Emirlikleri'nde hem de Suudi Arabistan’da yapilan bir arastirmanin sonuglari, miisterilerin %
80’inin islerini internet ve akilli telefonlar {izerinden yliriitmeyi tercih ettigini gostermistir.4!
Bazi finansman kurumlari, dijital hizmet vermenin 6tesine gegerek bu teknolojiyi miisterilerin
finans kurumuna gitme zahmetine girmeden internet tizerinden form doldurmak suretiyle
hesap agmalarimi saglayarak yeni miisteriler ¢ekmek icin kullanmislardir. Birlesik Arap
Emirlikleri'ndeki Mashreq Bankasi ve Arap Korfez Bankasi1 bu amaci gerceklestiren kurumlar
arasinda yer almaktadir.

Tiim bu ¢alismalar, miistakil bir sanat haline gelen miisteri memnuniyetinin énemini
vurgulamakta ve finans kurumu ile miisterileri arasinda giiven insa etmenin mihenk tasini
temsil etmektedir. Bu kurumlarin yénetimleri -hem geleneksel hem de islami olarak- islerinin
biiyiimesine ve faaliyetlerinin genislemesine 6zel 6nem vermektedir. Miisteri memnuniyeti
kavrami, rekabetin gerekliliklerinden birisi olarak kabul edilen ayricalikli miistakil alan olarak
ortaya ¢cikmistir. Bu baglamda islemlerde gizlilik, hizmetlerin hizl1 yapilmasi, hizmetleri yerine
getirilme performansinin miikemmel olmasi gibi yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple
memnuniyet derecesini ve hizmet kalitesini 6l¢menin bir¢ok yolu bulunmaktadir.

39 “Data for Sukuk outstanding and Islamic funds is for full-year2016, data for Islamic banking is for the six-month
ended june2016 (1H2016); data for takaful.’, ts.

40 Mahmut, “Diivrii’t-Tikniiliiciyd’l-Maliyye fi Tadviri Edai’l-Buniki’l-islamiyye”, 1.

41 Shirish, Jayantilal, ve Haimari, “Digital Banking in the Gulf Keeping pace with consumers in a fast-moving
marketplace”, 3.
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Islami finans kurumlar tarafindan sunulan finansal hizmetlerin geleneksel
kurumlardaki hizmetlerle kiyaslanmasi bu kurumlarin karsi karsiya kaldig1 bir zorluk olarak
one ¢ikmaktadir. Finansal hizmetlerde ise uyumluluk s6z konusu olmustur. Béylece basarili
kurum, hizmetlerini i{izerinde c¢alisma yapilmis bir bilimsel ydnteme gore sunan,
misterilerinin isteklerini yerine getirmeye, miisteri ve kuruma pek ¢ok hizmeti ayni andan
sunan telefon bankacigi teknolojisi veya mobil bankacilik gibi modern teknolojiden
yaralanarak miisteri memnuniyetini kazanan kurumdur. Béylece kurumlar iriinlerini
pazarlamak ve yeni hizmetlerini tanitmak i¢in gonderdigi kisa mesajlarla misterileriyle
iletisim kurarlar. Telefon bankacilig1 ayni zamanda miisterilerine hesaplarindaki bakiyelerini,
hesap ve mevduatlarindaki hareketliligi bilme gibi pek ¢ok hizmeti sunmakta, ayrica
misterilere hesaplarindaki bakiyenin minimum limitin altina diismesi veya olagan dis1 bir
hareketlenmenin olmasi1 gibi durumlarda her yerde aninda islem yapabilme imkani
saglamakta ve miisterileri kendilerini dolandiriciliktan koruyan bir sistemin pargasi
yapmaktadir.#? Bu sebeple “miisterini tan1” teknolojisi, islami finans kurumlarinin 6zellikle
6nem verdigi konulardan birisi haline gelmistir.

Islami Finans Kurumlar1 Genel Konseyi tarafindan diinyada 29 iilkede 86 islami
bankada yapilan “Kiiresel Islami Bankacilar: Giiven, Risk, Sorumlu Ticari Kurumlarin Endeksi”
adli ankette, anketin sonuglari dijital bankacilik hizmetlerinin énemini dogruladi. Bankanin
“misterini tan1” teknolojisini gelistirmeye iliskin 6zel soru miisterilerle ilgili diger dokuz soru
arasinda ilk sirada yer almaktadir.*? Bu da dijital teknolojiler araciligiyla miisterilerle iletisim
kurmanin 6nemini vurgulamaktadir.

3.1.2. Paralarin Dijital Olarak Degisimi

Finans sektoriinde meydana gelen gelismeler, paranin yeni bir forma doniismesi,
6deme yontemlerinin ve sinir tesi para transferinin gelismesiyle birlikle 6deme sistemleri
alaninda degisimlere yol agarak artik geleneksel yontemlerle sinirli kalmamistir. Geleneksel
yontemlerin yerini de hizla degisen bir ortamda faaliyet gosteren pek ¢ok resmi ve gayri resmi
toplulugu icermesinden dolay1 dogasi geregi karmasik olan internete, kablosuz cihazlara veya
0zel aglara dayali yeni 6deme yontemleri almistir.4* Ayrica pazarin hiikiimetleri, isletmeleri
veya bireyleri iceren miisterileri siniflandiran boéliim, ister uluslararasi ister yerel olsun
tesisleri ve sinir 6tesindeki u¢ noktalar: birinden ayiran boéliim, ister resmi olsun ister gayri
resmi olsun havale kanallarinin tiirlerini birinden ayiran béliim gibi farkli boliimleri vardir.4>
Diinyanin dort bir tarafindaki biiyiik para transfer sirketleri - Western Union ve MoneyGram
sirketleri bu sirketlerin en meshurudur- bu karmasikliklari gidermenin ve havale siirecini
kolay hale getirmenin yollarin1 aramislardir. Bu sayede dev para transfer sirketleri piyasada
biiyiik bir pay elde etmeyi basarmislar ve ticari bankalara, postanelere, déviz biirolarina dar
bir alan birakmislardir.46

Islami finans kurumlar, siiphesiz diger kurumlar gibi elektronik ortamda para transfer
etmekle ilgilenmisler. Bu sebeple islami finans kurumlari, diisiik maliyetlerle hisse senedi ve
nakit para transferi icin giivenli bir ortam saglamak, yatirimcilara erisimi iyilestirmek ve
finansman talebine yardimci olmak i¢in giivenli bir ortamda para transferini saglayan modern
bir teknoloji olan blockchain teknolojisinin bulunmasindan dolayr modern teknolojilerden
faydalanmak zorunda kalmislardir. Blockchain teknolojisinin avantajlarindan birisi de
finansal anlagmalarin ¢ok hizli ve ¢ok seffaf bir sekilde gerceklestirilmesidir. Bunun yani sira

42 el-Benkiid-Diiveli (Uluslararasi Banka), el-A‘mdlii’l-Masrafiyye bi Istihddmi’l-Hatifi'l-Mahmil: Limdzd, Keyfe ve
limen?, Degerlendirme Notu (2008), 5.

43 el-Benkiid-Diivell (Uluslararasi Banka), el-A‘mdlii'l-Masrafiyye bi Istihdami’l-Hatifi'l-Mahmal: Limaza, Keyfe ve
limen?, 5.

4 “Nitdku Nazmi'd-Def‘i ve Ehemmiyyetiihd”.

45 el-Benkiid-Diivell (Uluslararas: Banka), [‘dddii Istirdticiyyeti li Tahvi’l-Emval, Irsadatii Miikaddimeti Ii’l-Hitmati’l-
Maliyyetilleti Tiirdf Saltha’l-Fukarai, Dirastii Ardiyye (Mart 2005), 2.

4 el-Benkiid-Diiveli (Uluslararas: Banka), ['dddii Istirdticiyyeti li Tahvi’l-Emval, Irsaddtii Miikaddimeti Ii’l-Hitmati’l-
Maliyyetillett Tiirdi Saltha’l-Fukarafi, 3.
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bu teknoloji bankalarda herhangi bir dolandiricilik isleminin yapilmasini zorlastiran ve
degisim islemlerini daha sorunsuz yapan 6zgiin bir teknolojidir.

3.1.3. Dijital Finansman

[slami finansman Kkurumlari, temel finansal hizmetleri saglamayi, hizmetleri
destekleyen ve diizenleyen bir ortam yaratmayi ve finansal konularda kamu bilincini
artirmay1 hedefleyen finansal entegrasyon olarak bilinen ¢ercevede, genis bir alana yayilmis
olmasinda faydalanabilir ve kabul géren formatlara gore pek cok faydalaniciya finansman
sunabilir. Ayrica islami finans kurumlar dijital teknolojiler araciligiyla finansman talebinde
bulunan kisilerle iletisime gecgebilir.

Malezya gibi islami bankalara ev sahipligi yapan birka¢ iilkedeki bazi merkez
bankalarin modern finansal teknolojiyi kullanma egiliminde olmalari nedeniyle bu alanda
umut verici baslangi¢lar bulunmaktadir. Nitekim Malezya Merkez Bankasi bagkani, alt1 islami
banka araciligiyla kiiciik ve orta dlgekli isletmelere (Komi) finansman saglayan bir programin
(The Investment Account Platform) baslatildigin1 duyurdu. Aym sekilde Birlesik Emirlik de
fintek araciligiyla kolay bir sekilde ve modern araglarla finansman sunmak i¢cin P2P olarak
bilinen finansman formiiliinii hizmete sundu. Béylece borglular ve alacaklilar yiiksek kaliteli
bir teknoloji sistemi aracilifiyla bir araya getirildi. Bu teknoloji asagidaki tabloda goriildiigi
lizere ¢ok yayginlasti.

Sekil 3. 2015 Yilinda Fintek Teknolojisi ile Yapilan Yatirimlar

= private investment in global FinTech companies (Shn)

15

10 II
D-III

2010 2011 2012 2013 2014 2015

w

Source: Citi and CB Insights; Includes first around and subsequent private investments. p.7

3.1.4. Dijital Teknolojiler Araciligiyla islami Finans Uriinlerinin Gelistirilmesi ve
Pazarlanmasi

Islami finans iiriinlerinin gelistirilmesi, islami finans kurumlarinin karsilasti1 en biiyiik
zorluklardan birisi kabul edilir. Belki de dijital platformlar araciligiyla yeni cihazlarin ve
yazilimlarin kullanilmasi bu alanda ¢ok yardimar olabilir. Kiiresel islam Ekonomisi Merkezi
tarafindan 2015 yilinda Dubai’de kurulan islami ekonomi tiriinlerine yonelik yenilikgi kiiresel
platform, biitiin triinlerden faydalanan iktisadi kuruluslarin is birligi, uzmanlarin ve
yeteneklilerin destegi ile yeni finansal tirlinleri getiren platformlarin en 6nemlilerinden birisi
kabul edilir. Bu platformlarda sunulan islami finans iiriinlerinin en 6nemlileri; vakfedilen
sukuk, hisse senetleri, hisse senetlerini ve imtiyazli sukuku iceren imtiyazh sukuktur. imtiyazli
sukuk adi hisse senetleri sahiplerine kiyasla farkli gelir ve risk beklentileri ve tercihleri
bulunan yeni yatirimcilari cekmektedir.

Finansal tiriinlerin gelismesiyle bu platformu yoneten kisiler islami finans sektoriindeki
iirtinlere hizmet eden faaliyetler diizenlediler. Bu faaliyetler 2018 yilinin ii¢iincii doneminde
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li¢ yeni Uriin sunmustur. Bunlar; esnek kredi kartlari, bagis fonu projesi ve degistirilebilen
sukuktur.4?

Ayrica Nasdaq Dubai platformunun dnemli ¢abalariyla Nasdaq Dubai ve Emirates
islamic arasinda islami tiriinleri pazarlamak icin murabahaya dayal ortaklik kuruldu. Bu ¢aba
meyvesini verdi ve bu platform ilk deneme asamasinda 8000 fazla bayide 7 milyardan fazla
finansman islem hacmini gerceklestirdi. Bu platform, gayrimenkullerini, finansman
portfdylerini vb. varliklarini murabaha yontemiyle kiralama sistemi isine dayanmaktadir.
Ayrica platform yerel ve bolgesel bankalara islam seriatina uygun finansman ¢éztimleri ile
hizmetlerini sunar.#® Bu platformun avantajlarindan birisi de anlik fiyat degisimi sebebiyle
bliyiik risk igeren hisse senedi murabahasinin aksine sabit fiyath sertifikalarla murabaha
islemini tamamlanmasidir. Boylece bu platform islemlerini kisa siirede gerceklestirmektedir.

Bu minvalde bazi1 bankalar ve finansman sirketleri elektronik murabaha olarak
isimlendirilen yeni bir dijital finansman enstriimani ortaya koydular. Murabaha eski ve iyi
bilinen bir finansman iirtiniidiir. Yeni olan elektronik murabahay: eski murabahadan ayiran
ozellik de akilli telefonlara banka uygulamalarinin indirilmesi suretiyle bu islemleri
tamamlamak i¢in internetin kullanilmasidir.

Ayrica islami finans kurumlarimin dijital platformlar araciligiyla iiriinlerini piyasaya
stirdiigii alanlardan birisi de biiylik projelerin finansmaninda kullanilan ve finansal tirtinlerin
en onemlilerinden birisi olan islami sukuk alim satimidir. Bu {iriiniin 6nemine ragmen, bu
diriniin alim satimini yapan platformlar azdir. Ancak bu yonde ortaya konulan kii¢iik ¢abalar
ve girisimler bulunmaktadir. National Bonds Corporation (ulusal sukuk sirketi), bankalarin
sukuk satin alip ve ardindan miisterilere bunlari murabaha sistemi ile satmak suretiyle likidite
eksikli sorunlarini ¢6zmelerine olanak saglayan bir elektronik degisim platformunu baslatti.
Ciinkd bu platformun yapisi farkl taraflarca ikili olarak farkli zamanlarda gergeklestirilen
islemlerin kosulsuz olarak ayrilmasina izin verir.4°

Elektronik platform sayesinde sukuk alim satim oraninin aylik 1,7 milyar dirhemi
asacagina dair iyimser beklentiler bulunmaktadir. Boylece bankalara baslangigta bireylerin ve
sirketlerin sukiik alim satimi yapabilmeleri sonraki asamalarda bankalarin kendi aralarinda
bankacilik islemlerini gerceklestirebilmeleri icin elektronik platform kullanmalarina izin
verilecektir.50 Bu platform kuruldugu zaman islam Kalkinma Bankasi, ayni1 anda Nasdaq Dubai
borsasinda 37 milyar dirhem degerinde sukuk ihra¢ eden bir programi a¢ikladi. Dubai finans
piyasasinda islem goéren sukuk, borsada islem goriirken Nasdaq’ta islem géren sukuk su anda
borsa disinda islem gormekte ve onun gelecekte borsada islem gérmesi beklenmektedir.
Dubai finans piyasasi sukukun alim satiminin yapilabilmesi, miilkiyete gecirilebilmesi ve ihrac
edilebilmesi i¢in Dubai finans piyasasinin standart tiiziigiinii yayinladi.5! Aslinda sukuk
piyasalarinin olusturulmasi yasal ve diizenleyici standartlarda ve beyan standartlarinda daha
fazla iyilestirme yapilmasini, piyasalarin tizerine kurulu oldugu altyapilarin giigclendirilmesini
ve bunlarla birlikte paralel piyasanin gelistirilmesini gerektirmektedir.

3.2. islami Finansa Hizmet Edecek Elektronik Veri Tabaninin Olusturulmasi

Bilgiye erisim modern teknolojiler sayesinde biiyiik dl¢iide kolay ve erisilebilir bir hale
geldi. Hatta bilginin bir¢ok kaynaktan ve farkli yollardan gelmesi sebebiyle bu konuda bir
bolluk séz konusudur. Islami finans kurumlarinin raporlarim takip eden Kisiler, raporlarda
acik bir tezatlik ve aralarinda biytik bir farklilik gérmektedir. Bu durum ¢ogu zaman yanls
veri kaynaklarindan kaynaklanmaktadir. Iste bu da arastirmacilar ve akademisyenler icin pek
cok sorunun ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu sebeple islami finans kurumlarinin bu

47 “gl-Merkezii'l-Alemi, 1i’l-iktisadi’l-Islami”.

48 “https://www.emaratalyoum.com/business/local/2014- 04 - 03 - 1.663511., ts.

49 “http://www.alittihad.ae/details.php?id=50112&y=2016" ts.

50 “https://www.albayan.ae/economy/islami/news/2016- 10 - 13 - 1.2733527", ts.

51 “Miintecatii ve Hidmatii Siki Dubai’l-Mali", 5; “Keyfiyyetii't-Tedaviili fi Siki Dubai’'l-Mali ve Nasdak Dubai’l-
Imarati’l-Arabiyyeti’l-Miittehide”, 17.

Kocatepe Islami ilimler Dergisi 6/0zel Say: (Ekim 2023): 333-358



islami Finansin Biiyiimesini Tesvik Etmede Dijital Ekonominin Rolii |349|

sektor icin dijital veri tabanlarini olusturmasi, gerekli insan ve finansal kaynaklar: saglamasi
ve ciktilarinin son derece giiven ve kredibiliteye sahip olmasi zorunlu bir hale geldi.

Bununla birlikte bu konuda asilmasi gereken sorunlar bulunmaktadir. Bu sorunlarin en
dnemlisi; Islami Bankalar ve Finans Kurumlar1 Genel Konseyi ve Islami Finansal Hizmetler
Kurulu'nun bu yoéndeki ¢abalarina ragmen finans sektorii kurumlarini ortak bir yasal
cercevede diizenleyen ve koordinasyonu, ortak calismayi amaclayan denetim yetkisine sahip
birlestirici bir diizenleyici ¢ercevenin olmamasidir. Aslinda her iilkede sadece yerel cevreyi
diizenleme ve denetlemeyle ilgilenen farkli diizenleyici kurumlar bulunmaktadir. Bu
tutarsizlik baskalariyla olan iliskiler konusunda tek tarafli bir bakis acis1 dogurdu, kendini geri
cekme ve baskalariyla menfaat aligverisinde bulunmadan mevcut yeteneklerini ve
kaynaklarini kullanma duygularini ortaya ¢ikardi. Bu gerici davranis, bircok firsati kacirdi ve
bir¢ok avantaji bosa harcadi. Bu kurumlar, geleneksel finans kurumlarinin uluslararasi finans
kurumlariyla biiyiik is birligi yaptig1 bir zamanda, herhangi bir haber ve bilgi alisverisinde
bulunulmayan issiz bir adada yasiyor gibiydi. Bunlarin 1s181nda bu kurumlarda sadece modern
teknolojiler ve veri tabani alaninda degil ortak calisma, etkilesimi, iiretkenligi ve seffaflig
arttiran uzmanlik ve deneyimlerin aktarimi i¢in cesitli sektorler arasinda biiyiik bir is birligine
acil ihtiyag vardir.

Pek ¢ok islami finans kurulusunun bu yonde basarili olmayan bircok girisimi
bulunmaktadir. Ancak ufukta dijital veri tabanlari olusturmaya yonelik yeni girisimler
goriinmeye basladi. Bu girisimlerin en 6nemlisi Thomson Reuters tarafindan derecelendirme
kuruluslarinin yan sira merkezlerin, kurumlarin ve sirketlerin de igerisinde yer aldig1 islami
finans sektoriiyle ilgilenen kurumlar1 kapsayan uluslararasi ekonomi bilgi hizmetleri i¢in
baslatilan islami finans portalidir. Bu portal yirmi bes tilkeden dort yiiz islam hukuku aliminin
verilerini bir araya getirmistir.52

Bahreyn'in bagkenti Manama'da 5-7/12/2016 tarihinde diizenlenen 23. Islami
Bankacilik Konferansi’'nda lansmani yapilan “Maarife” Arapga veri tabani -islam ekonomisi ve
finansinda veri bankasi- bu girisimler arasinda yer alir. Bu veri tabami bu alanda
arastirmacilara ve akademisyenlere hizmet etmeyi hedeflemektedir. Bu veri tabanini
ayricalikli kilan sey veri tabaninin pek ¢ok islam iktisadi ve finans kurumlari i¢in veri analizi
ve finansal karsilastirmalar konularinda etkilesimli bir sisteme dayanmis olmasidir. Tim bu
girisimlere ragmen, finansal hizmetler sektorii bu yondeki biiyiik boslugu kapatacak veri
tabanlarini olusturmaya hala ¢ok ihtiyac duymaktadir. Belki de en biiyiik yiik islami Kalkinma
Bankasi, Islami Bankalar ve Finansal Kurumlar Genel Konseyi, islami Finansal Hizmetler
Konseyi gibi bu tiir sektorii destekleyen kurumlara diisiiyor. Bu sektoriin ¢eliskili veriler ve
bilgiler ortaya koymamasi icin islami finans sektériine hizmet eden enstitiiler ve bilimsel
kurumlarla bu konuda bir tiir organizasyon ve is birligi yapilmalidir.

3.3. islami Finansta Dijital Teknoloji ve Egitim-Ogretim Programlarinin
Gelistirilmesi

Islam iktisadi dersinin 1961’li yillarin basinda Ezher Universitesi'nde, 1964’te
Cidde’deki Abdiilaziz Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi gibi erken donemde pek
cok Arap Universitesinde 6gretim miifredatina dahil edilmis olmasina ragmen islam
iktisadindaki egitim-6gretim programlari ayni islami finans hizmetleri sektori gibi oldukca
yeni bir olgudur.53 Ancak islami finans programlari yerel ve uluslararasi diizeyde pek ¢ok
liniversitede yakin zamanda basladi.54

Tiirkiye'deki Uluslararas1 Islami Bankalar Federasyonu’nun Arap ve Islam
diinyasindaki bircok iiniversite ile is birligiyle baslayan ve 1981 yilinda Kibris’ta Uluslararasi
Bankalar ve Islam Iktisad1 Enstitiisii’niin kurulmasin temsil eden deneyim, bu alanda egitim-

52 Reuters, “Merkezii Dubai li Tatviri’l-iktisadi’l-Islam{”.

53 el-Fencerd, el-Vecizii fi'l-iktisadi’l-Islami, 5-6.

54 Fadl Abdulkerim el-Besir, “Tenéfiisiyetii Avasime’l-Iktisadi’l-islami, et-Temviliil-islami Nem{zecan”, Mecelletii
Dirdsat Iktisadiyye Isldmiyye, Islami Arastirma ve Egitim Enstitiisii, [slam Kalkinma Bankasi, Cidde, 23/1 (1438),
66.
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6gretim programlari sunan ilk deneyim kabul edilir.55 Ancak bu deneyim, mali sebeplerden
dolayi siirdiiriilememistir. Bu enstitiiniin programlari 6grencilerin bankacilik ve islam iktisad1
alaninda lisansiistii diplomasi olacagi bir yillik uzun programlar, enstitii yonetimi tarafindan
belirlenen disiplinli disiplinlerden birinde teknik yeterlilige sahip olmalarini saglayan iki aylik
orta siirede programlar ve islami bankalarda calisma esaslarina yonelik egitim veren iki
haftalik kisa programlar arasinda degismektedir.5¢ Bu tecriibe kisa slirede sonmesine ragmen,
islami finans sektoriinde bircok finans kadrosunu yetistirdi ve islam fikhinda mali islemlere
dair korunmus olan seyleri ortaya ¢ikardigi icin takdir edilen bir model sundu. Dijital alanda
egitim programlarinin yayginlasmasina ve egitim metotlarinin gelistirilmesinde
dijitallesmeden faydalanmaya dair detayl bilgilere daha sonra yer verilecektir.

3.3.1. islami Finans Alaninda Egitim Programlarinin Yayginlagmasi

Islami finans hizmetleri sektdriiniin yayginlasmasinin 1s18inda, diinyadaki bircok
iiniversite bu sektore hizmet edecek egitim ve 6gretim programlarini olusturmak icin
harekete ge¢mistir. Bu egitim ve 6gretim programlarinin sayisi diinya ¢aginda 742’e ulasmis
olup bunlarin % 85’i 6gretime %15’i ise egitim ve bilimsel arastirmaya yoneliktir.57 Asagidaki
sekil, bu programlarin 2013 yili i¢in kitalara gore dagilimini géstermektedir.

Sekil 4. islami Finans Alanindaki Egitim ve Ogretim Programlarinin 2013 Yili i¢cin Kitalara Gére
Dagilimi

Sahra Alt1 Afrika
6%

Kuzey Amerika
8%

Asya

. 43%
Ortadogu ve

Kuzey Afrika
19%

Avrupa
22%

Kaynak: Global Islamic Finance Education : Special Report 2013

Yukaridaki sekle bakildiginda, Avrupa kitasinin % 22°lik bir paya sahip olmasi ve
diinyada ikinci sirada yer almasi batinin islami finansa olan ilgisini gdstermektedir.

Avrupa’da Ingiltere, toplam 86 egitim ve égretim programiyla bu programlarin coguna
sahiptir.58 Ayrica bu programlarin % 93'ii ingilizce olarak sunulmakta olup % 85'i geleneksel

55 el-Besir, “Tenéfiisiyetii Avasime’l-iktisadi’l-Islami, et-Temvilii'l-islami Nem{izecan”, 67.
56 el-Mehdii’d-Diiveli 1i’l-Biintik ve’l-iktisadi’l-Islami (1984 1983), 7.

57 Global Islamic Finance Education Special Report. yurizk. 2013 (GIFE) (2013), 10.

58 Global Islamic Finance Education Special Report. yurizk. 2013 (GIFE), 11.
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Ogretim yontemlerini kullanirken, % 15’i uzaktan egitim yoluyla modern teknolojileri
kullanmaktadir.>?

3.3.2. Dijital Alanda Islami Finansa Dair Egitim Programlari

Yukaridaki sonuca gore islami finanstaki egitim programlari bir¢ok tstiin dzelligine
ragmen dijital alanda ¢ok kii¢iik bir yere sahiptir. Ayrica dijital alan kiiresel diizeyde islami
finansa dair egitim alinmasini saglar. Boylece islami finansa dair verilen egitim diger egitim
alanlarinda kullanilabilir.®? Ayrica dijital alan 6grencilere yeni bilgi olusturmalari i¢cin sosyal
etkilesim veya toplu katilim firsati da verir. Dolayisiyla 6grenciler veya egitim alanlar bilginin
tiiketicisi degil, iireticisi olurlar. Dijital alan okul siralarindan uzakta veya egitimcilerin
gozetimi altinda goris ve fikir alisverisinde bulunulmasina da imkan verir.61

Bill Gates Arapga’ya “Internette Sonra Bilisim” seklinde terciime edilen kitabinda
“etkilesimli agin, 6grencilerin istedikleri zaman kendilerine risksiz bir ortam saglamalaria
olanak taniyacagini, kendi kendine uygulanan sinavin bir tiir kendi kedini kesfetme oldugu
durumlarda sinavlarin 6grenme siirecinin olumlu bir pargasi olacagini ve yapilan bir hatanin
sert bir uyariy1 gerektirmeyecegini, aksine sistemin 6grenciyi hata yaptigi konuyu yanls
anlamasinin iistesinden gelmesi i¢cin motive edecegini sdyleyerek meseleye farkli bir boyut
getirmigtir. 62

Egitim platformlarinin 6nemi, egitimle ilgili yeni kavramlarin temellendirilmesine
dayanir. Bu yeni kavramlar, 6grencilerin sadece bir meslek sahibi olmalarini degil, o meslegin
gereklerini yapmaya da hazirlandig1 egitim siirecini icerir. Bu sebeple modern isgiicii
piyasalar1 yaraticilifi, grup calismasini, problem ¢6zme becerilerini, elestirel diisiinmeyi
gerektirir. Bu becerilerin geleneksel egitim sisteminde elde edilmesi ve 6l¢iilmesi s6z konusu
degildir. Dolayisiyla bir¢ok iilke, 6gretmen ve 0Ogrenci arasindaki iliskinin degismesini
saglayan egitim metotlarini63 yeniden diisiinmeye baslamigtir. Ogretmenler artik sadece bir
bilgi kaynagi olmadigi i¢in, onlarin 6grencilere bilgiyi nasil arayacaklarini, elde edilen bilgileri
yeni bir baglamda ve farkhi bir sekilde nasil uygulayacaklarini 6gretmeleri gerekir. Bu
anlamlara ulasmak ve bu kavramlari uygulamak icin dijital ekonomi alanin en tinliileri olan
Udemy platformu®4, Khan Academy®> ve diger platformlar ortaya ¢ikmistir. Ancak islami
finans programlarinin, islami finans sektoriiniin gelismesiyle son bes yilda popiiler olmasina
ragmen islami finans programlariyla ilgilenen platformlardaki pay: hala ¢ok azdir.

Bahsi gecen dijital egitim platformlarina dair fikir, islami finans alanindaki egitim
programlarinin yayginlasmasiyla aym dogrultudadir. iste burada évgiiye deger girisimler
bulunmaktadir. Malezya’daki Genra Bank islami finans sektériinde insan kaynaklar1 ve
uzmanlar yetistirmek icin (Uluslararasi islami Finans Egitim Merkezi: INCEIF) biinyesinde ti¢
yliksek egitim programini sunmasi bu girisimlerin en 6nemlisidir. Bunlar; islami finans egitimi
veren, islami finansta lisansli uzman yetistiren ve islami finansta ytiksek lisans ve doktora
diplomasi veren egitim programlaridir. Ayrica merkez, yonetici pozisyonunda ¢alisan kisilerin

59 Belabbis ve Belvafi, “Beramicii ve Mevadi't-Temvili'l-islami fi Miiessesati't-Talimi’l-Ali: el-Meldmehu ve'l-
[tticahati,” 21.

60 Abdiilfettah, “Istiraticiyyatii’'t-Tefaiil fi Bieti’t-Tealliimi’t-Tiisariiki bi Isithdami Tetbikati’l-Veb ve Eseriiha ala
Tenmiyeti Meharati Tasmimi Vihdati't-Tealliimi’r-Rakamiyyeti ve Intdcihd leda Tullabi'd-Dirasati’l-Ulya bi
Kiilliyeti't-Terbiyyeti”, 2.

61 Bill Gates, el-Malumatiyyetii Be‘de’l-Interneti Tarika’l-Miistekbal, cev. Abdiisselam Ridvan (Kuveyt, 1998), 255.

62 Gates, el-Malumadtiyyetii Be‘de’l-Interneti Tarika’l-Miistekbal, 275.

63 Singapur girdilerden (egitmenler ve finansman) en iyi sonuglar1 almaya ¢alisan kat1 bir modelden projelerin
ustlenilmesine ve tekrarlanan sinavlara alternatif olarak daha az degerlendirmeye odaklanan - yeteneklere
dayali- bir modele gegmeye basladi. Suana kadar 16 iilkede bes milyon 6grenciye hizmet veren Kolombiya Escuela
Nueva modeli de grup 6gretimine ve problem ¢6zmeye odaklanmaktadir.

64 Gilinde seksen binden fazla ziyaretci egitim-6gretime katki saglamakta ve programlarina on dokuz binden fazla
egitmen ve 6gretim tliyesi katilmaktadir.

65 2006 yilinda kuruldu ve Al-Jazeera internet sitesine gore su anda finansmani bagislara dayanan, en iyi ve kar
amaci giitmeyen projeler arasinda siniflandirilmaktadir

Journal of Kocatepe Islamic Sciences 6 /Special Issue (October 2023): 333-358



|352| Tamer ZOUROB

kendi uzmanhk alanlarina uygun programlarla egitim alabilmeleri i¢in alanlar
olusturmaktadir.66

3.3.3. Egitim Platformlarinin Onemi

Islami finans alaninda dijital platformlarin egitim sektériindeki éneminin ve bunlara
duyulan ihtiyacin vurgulanmasi ve ilkeler arasindaki biiyiik rekabetin islami finans
programlarinda basi ¢cekmesi siiphesiz takdire sayandir. Bu durumun biiyiik 6l¢tide finans
sektoriine hizmet etmesi beklenmektedir. Bu sebeple bu bilgi alanina hizmet eden egitim
platformlarinin olusturulmasi zorunludur. Siiphesiz bu durum kaliteyi kontrol etmek,
performansi izlemek ve bunlari evrensel gostergelerle irtibatlandirmak igin 6lgme ve
degerlendirmeye 6nem vermeyi gerektirmektedir. Nitekim egitim kalitesini saglanmak,
drinlerin istenilen ozelliklere sahip olabilmesi i¢in egitim siirecini izleyen kurumsal
prosediirleri gerektirir. Uriinlerin kalitesini ve etkilerini ele almaya odaklanmak zorunludur.67
Ayrica yiiksek dgretimin dgrencilere karmasik 6grenmeyi ve gelecekte is bulabilmelerine
imkan veren bilimsel hazirligl saglamasi1 beklenmektedir. Bu sebeple 6zyonetim, iletisim
becerileri, etkili 6grenme ydntemleri, firsatlar1 kesfetme ve yaratma, uygulamaya yonelik
planlama, grup calismasi, belirsizligi giderme, kendine giivenme, baskalarini yonetme, kritik
analiz, baski altinda ¢alisma, hayal giicii, yenilik getirme, problemleri ¢6zme gibi becerileri
o6grenmek gereklidir. 68

Sonug itibariyle, islami finansa dair diizenlenen egitim programlari, kalkinma
planlarinin yapilmasina ve lniversitelerde kalite giivence birimlerinin kurulmasina ragmen
diger programlar gibi ilgi géormemistir. Ciinkii bu faaliyetler deneysel olarak ve bigimsel
nitelikte kalmistir.®? Siiphesiz bu durum, 6grenme kavramini gelistiren ve bilgi kiiltiiriinii
derinlestiren Leoscu ve diger ilgili uluslararasi kuruluslar tarafindan 6nemsenen ve diinyanin
en kokli iniversiteleri tarafindan yiiriitiilen online elektronik derslerin yayginlasmasina
ragmen bir gerilemeyi temsil etmektedir.

3.3.4. Modern Dijital Teknolojileri Ders Miifredatlarina Dahil Etmek

Egitim ve Ogretime eslik eden durumlar bilgiyi islemek ve bilimsel konuyu sistem
analizi, yazilim, ag yonetimi, veri tabanlarinin giivenligi ve yonetimi, e-ticaret gibi genis is giicii
piyasasindaki pek ¢ok alana uygulamak i¢in gerekli olan teknik becerilerle ilgilidir. Bu sebeple
bu alanlarin ders miifredatlarina dahil edilmesi ve programlarin tasarlanmasi esnasinda
bunlara genis bir yer verilmesi gerekir.

Halihazirda var olan islami finans egitim programlarinin sorunu; miifredatlarda
modern teknoloji derslerine yer verilmemesinin yani sira programlarin piyasa ihtiyaclari ile
yeterince ilgili olmamasi ve ayrica dijital ekonominin bilimsel bir konu olarak ders
miifredatlarinda yer almamasidir. Clinkii programlarin tasarimi genellikle is giicli piyasasinin
ihtiyaclarindan ayr1 olarak yapilmistir. Bunun delili, pek ¢ok iilkede bu konuda egitim
kurumlari ile 6zel sektor arasinda bir iletisimin olmamasidir. Bu da islami finans kurumlarinin
ek bir ¢aba sarfetmesini, uzmanlasmis merkezleri ve birimleri kurmasini veya mezunlari
bazen bazi bilimsel yonlerde ve ¢ogu zaman da bilimsel yonlerle ilgili uygulamalarda
yetistirmek icin diger kurumlarla is birligi icinde olmasini gerektirir. Béylece mezunlarin
islami finansin felsefesini ve temel iceriklerini 6ziimsemeleri daha kolay olur. Dolayisiyla bu
amagla hazirlanan ¢alismalarla is giici piyasasinin ihtiyaglar1 dogrultusunda programlarin
hazirlanmasi ve gelistirilmesi gerekli hale gelmistir. Dijital ekonomide ve cesitli teknolojilerde

66 “Hamdan Bin Muhammed ez-Zekiyye Universitesi”.

67 {kbal Zeynelabidin Darender, Tekyimii Nevatici’t-Tealliim: Nahve itdri Mefahimi Hadis fi Zavi’'l-ItticGhati’l-Mudsara
li’t-Tekyimfi ve Cevdeti’t-Tealliim (Suudi Arabistan Kralligy, Riyad,: Mektebetii’l-Miilki Fehdii'l-Vataniyye, 1431), 2.

68 Darenderi, Tekyimii Nevatici’t-Tealliim: Nahve itdri Meféhimi Hadis fi Zavi'l-ItticGhdti’l-Mudsara li't-Tekyimi ve
Cevdeti’t-Tealliim, 4.

69 “et-Tekririi'l-iklimi Nahve Fed4i Arabi li't-Talimi’l-Ali: et-Tehaddiyyatii’l-Alemiyye ve’l-Mesiiliyyatii'l-Miictemeiyye
Incazatii’t-Tealimi’l-Ali fi’l-Buldani’l-Arabiyye ve Tehaddiyyatihi”, 56.
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yeni kavramlarin 6grenilmesinin islami finans programlarinda dnemli bir yer almasi da
gerekmektedir.

3.3.5. Degisim icin Egitim Programlarinda Yenilik

Istatistikler 1s1ginda, islami finans alanindaki egitim programlarinin modern
teknolojilerden faydalanmasi, islami finans egitimi veren fakiilteler ve arastirma
merkezlerinde en iyi sekilde sunulmasi ve dijital platformlardan biiyiik 6l¢iide faydalanmasi
gerektigine isaret edilmektedir. Bu sektorde dijital platformlarin kullanimina yonelik bircok
kurum tarafindan ciddi girisimlerde bulunulmustur. Bahreyn Bankacilik ve Finans Enstitiisii
(BIBF) ve Islami Finansal Kuruluslar Muhasebe ve Denetim Kurumu (AAOIFI) tarafindan
yayinlanan standartlar icin dijital egitim platformunu desteklemek amaciyla vakif fonlarindan
finansal destek alinmistir. Bu hususta imzalanan protokolle birlikte bu platformun diinya
capinda islami finans sektori i¢cin énemli bir kaynak olmasi umulmaktadir. Bu protokolde
AAOIFI standartlarinin -sayis1 doksan bege ulasan- videolu derslerle ingilizce ve Arapga olarak
profesyonel e-egitim ve 6gretim icerigi haline getirilmesi yer almaktadir.”0

{slami Bankalar ve Finansal Kurumlar Genel Kurulu (CIBAFI), AAOIFI, Islami Kalkinma
Bankasi, arastirma merkezleri ve enstitiileri, ihtisas fakiiltelerindeki bilimsel bélimler,
uzaktan egitim fakiilteleri gibi islami finansla ilgilenen kurumlarin bu ¢abalar disinda islami
finans alanindaki egitim ve 06gretim programlarinin gelistirilmesi, amfi ve dersliklerin
hazirlanmasi, dahili agin, internetin, bilgisayar laboratuvarlarinin ¢alismasi gibi bilimsel
teknolojiye gecis icin tiim gereksinimlerin saglanmasina dair ek bir ¢aba sarfetmeleri gerekir.
Tim bu ¢abalarin yani sira bu programlara hizmet eden egitim kitaplarinin telifi ile ilgili
sorunlarin bulunmasina ve bu kitaplari genis 6lcekte basmak ve dagitmak icin yeterli mali
gelirin olmamasina ilaveten Arapga programlarin olmamasi, egitim programlarinin iiretim
maliyetinin yliksek olmasi, calistirma, bakim ve yenileme maliyetinin yiiksek olmas17! gibi bu
alandaki zorluklarin ve tehditlerin listesinden gelmek ve siirekli gelismeye ayak uydurmak
icin72  kullanilan teknolojinin performansinin ve wuygulama metodunun siirekli
degerlendirmek gerekir.

4. MODERN TEKNOLOJILER VE ISLAM IKTiSADI VE FINANSINA DAIR iLMi
CALISMALARI GELiSTIRMEK

Dijital devrim arastirmacinin, arastirmasinin kaynaklarina erisimini ve segenekler
hakkinda bilgi edinmesini kolaylastirdi. Ancak buna ragmen resmin baska bir tarafi da
bulunmaktadir. Dijital devrim, ¢esitli alanlarda bilgi bombardimani yaparak kaynaga erisimi
daha da erisilebilir hale getirdi. Boylece gercege ulasmak cok zorlasti ve secim yapma yetenegi
bir meydan okuma haline geldi. Hepsinden dnemlisi, kiiresellesen bir diinyada kok salabilmek
artik kolay bir mesele degildir.7? Ayrica dijital teknoloji ile bilim camiasinda “bilimsel intihal”
olgusu olarak bilinen ve pek ¢ok literatiirde “bilimsel hirsizlik” olarak ifade edilen bazi
olumsuz yonler ortaya ¢ikmistir.

Islami finans kurumlarinin bilyiimesi ve yayginlasmasiyla birlikte bu kurumlarin
gelisiminde 6nemli rol oynayan bilimsel arastirmalara olan ihtiya¢ artti. Bilindigi tizere
bilimsel arastirmalar teorik ve uygulamali olmak iizere iki gesittir. islami finans kurumlar
daha ¢ok uygulamali ¢alismalarla ilgilenmektedir. Bu ¢alismalar islami finans kurumlarinin
arasindaki rekabeti arttirmak amaciyla dogrudan kurumlarin projelerine ve programlarina
yansimaktadir. Ayrica bilimsel arastirma, bu arastirma ve ¢alismalarin sonuglarina iliskin bilgi
birikimini genisleterek islami finans kurumlarinda ¢alisan insan kaynaklarini yetistirmekte ve

70 “el-iktisadii’-Rakami”, 18 May1s 2016.

71 el-Hadi, et-Talimi’l-Elektirini Abra’s-Sebeketi’l-Internet, 10.

72 Muhammed Fuad el-Havamide, “Miiavvikatii isithdami’t-Tealliimi’l-Elektir(ini min Vecheti Nazari E‘dai’l-Heyeti't-
Tedrisiyyeti fi Camiati’l-Belkai't-Tedbikiyye”, Mecelletii CAmiati Dimask 27/1,2 (2011), 8.

73 Abdiilcelil Zeyd el-Merh(n, “el-Bahsii’l-ilmi ve Istikalatiihii'r-Rahine”, Riyad Gazetesi (13 Kasim 2015), 17308
Basim.
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onlarin becerilerini gelistirmektedir. Boylece c¢alisanlarin performanslari, kavrayislari,
sunulan programlara dair bilgileri artar ve dolayisiyla bu kurumlardaki performans seviyesi
de yiikselir.

Siiphesiz bilimsel arastirma, bu bilginin temel direklerinden birisi hatta belki de en
temelidir. Arastirmalar sayesinde milletler gelisir ve bilim ilerler. Bu sebeple islami finans
kurumlarinin buna 6zel bir 6nem vermesi, nitelikli bilimsel arastirmalarin yapilmasi i¢in
biitiin taleplerin ve biit¢enin karsilandig1 arastirma birimlerini kurmasi, umut veren bir
gelecegi ve aydinlik yarinlart miijdeleyerek mesale tasiyan yeni nesil arastirmacilarin
olusmasina katki saglamasi gerekir. Bu kurumlar, geleceklerinin ve gelisimlerinin bilimsel
arastirmalara bagl oldugunu ve paralarinin bir kismini bu alana yatirmanin kendilerine,
ozellikle de finansal irlin tasarlama ve gelistirme alaninda biiylik fayda saglayacagini
anlamalidir.74

Islami finans alanindaki egitim programlariyla ilgilenen baz1 iilkeler bilimsel
arastirmalarin dnemini fark etmis ve konuya bir dereceye kadar 6nem vermistir. Islami finans
alaninda bilimsel arastirmalarin gelisimini 6lgen bir gostergeyi iceren ICD- Thomson Reuters
2017 Islami Finans Gelistirme Raporu’na gére bu tiir finansmanla ilgilenen iilkeler arasinda
Malezya birinci sirada yer alir.7s

Islam iktisad1 ve finansi alanindaki aragtirmacilarin, lisansiistii 6grencilerin aragtirma
ve ¢alismalari i¢in islami bankalar ve finans kurumlariyla ilgili konulari se¢mede gosterdikleri
biiyiik cabalara ve bu bilgi alaniyla ilgili konularin yayinlanan arastirma konularinin ¢ogunu
kapsamasina ragmen, islam iktisad1 alanindaki bilimsel c¢alismalarin metodolojisinde
uygulamaya ve 6lgmeye dayali calismalar yerine betimsel analiz ¢alismalar1 hakimdir. islam
iktisad1 ve finansinin karsi karsiya kaldigi meselelerde arastirmanin 6zgiinliigii ve sunumu
hala istenilen diizeyde degildir. Bu sebeple bu arastirmalarda kullanilan metodoloji istenilen
hedefleri gerceklestirememektedir.76

Bilimsel calismalara dayali bu veriler 1s18inda, islami finans kurumlarinin finansal
kaynak sagladiklar1 arastirma birimlerini kurmalari, bilimsel calismalarda nitelikli olan
kisileri kendilerine ¢ekmeleri, bilgi teknolojisinde gelismis altyapiy1 insa etmeleri, modern
teknolojilerden yararlanmak, bu sektoriin gelistirilmesinde modern teknolojileri kullanmak
ve onu kiiresel alanda rekabet edebilir konuma getirmek i¢in islami finansla ilgilenen bilimsel
calisma merkezleri ve enstitiilerindeki, iiniversitelerdeki ve yliksek enstitiilerdeki
arastirmacilarla iletisim kopriilerini kurmalari gerekmektedir.

Islami finansa tabi iilkelerdeki denetleme kurumlari bilginin 6neminin farkinda olmali
ve bu agig1 kapatmaya calismalidir. Ciinkii islami finans kurumlarinin ¢abalar1 devletin
cabalariyla desteklenmedik¢e meyve vermez. Herkes ge¢ kalma durumunun, bilimsel
arastirmanin belirleyici bir faktorii olan bilginin boslugundan kaynaklandigini iyi anlamahdir.
Belki de Alexander Gerschenkron'un, “Tarihsel Perspektifte iktisadi Geri Kalmishk” adh
meshur tezinde “geri kalmis tilkeler kendisini gecen iilkeleri yakalamak icin neye ihtiyac
duyar?” sorunu yonelttigi ve bu soruya da “geri kalmis ekonomiyi ilerlemis ekonomiden ayiran
bilgi boslugunu kapatmak gerekir” cevabini verdigi meshur séziinden ilham almaliyiz. Bilgi
aralarinda verilerin, enformasyonun, iletisimin ve teknolojinin bulundugu bir dizi faktor
anlamina gelir. Nitekim bu tanim verilerin dtesine gecen, liretimi artirmak ve desteklemek i¢in
yeni ufuklar kesfetmede bilimi kullanan bir bilgi kavramini icerir.””

74 Muhammed Necatullah Sadiki, “Miiavvikatii’l-Bahsi’l-ilm1 fi’'l-iktisadi’l-islami” (2007).

75 Reuters, “Islamic Finance Development”, 73.

76 Bamahrame ve Batuveyh, “Tahlilii thsat li Hasaise’l-Bahsi fi'l-iktisadi’l-islam{”, 402.

77 {brahim Badrin, “et-Talimii’l-All ve'l-Bahst ve't-Tadviru ve'l-ibdai fi Miictemei’l-Marife”,
https://repository.nauss.edu.sa/ (2014).
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SONUC

Bu ¢alismada pek ¢ok konu ele alinmis ve asagidaki sonuglara ulagilmistir:

1. Gelecek, hayatimiz1 kolaylastiran ve daha iyi bir yonde degistiren pek ¢ok yeniligi
vaat etmektedir. Bunun yani sira s6z konusu olan degisikligin de 6demesi gereken bir bedel
vardir. Ciinkii biz zamandan tasarruf etmekle zihinleri kontrol atina almak ve konfor ile
mahremiyet arasinda bir secim yapmak zorundayiz.

2. Dijital ekonomi teknolojiyi tiim cesitleriyle insanlarin hizmetine sunar. O, dncelikle
insanin yeteneklerine 6nem vermeye, insan zihnini olusturan yapi sayesinde ¢esitli tiir ve
bicimlerdeki egitim ve 6gretim sistemlerini ve genel bilgileri yeniden sekillendirmeye ve insan
zihnini gelistirmeye odaklidir. Bu sebeple dijital ekonomi yenilik ve yaraticilik pesinde kosar.

3. Modern teknolojiler, insan hayatini degistirmek ve emek, zaman ve para tasarrufu
saglamak suretiyle pek c¢ok fayda getirdi. Nitekim dijital ekonomi, modern teknolojinin
kullanimindan kaynaklanan insan unsurundaki olasi azalma ile istihdam ihtiyac1 arasindaki
ucumu kapatmaya dair bir¢ok problemin ele alinmasina katki saglayan cesitli disiplinlerde
yeni bilgi alanlar1 olusturdu.

4. islami finans sektorii, arz ve talep unsurlar1 tarafindan yonetilen ve rekabet
kurallarinin kendisini sinirladigi kiiresel bir sistemin pargasi olup, kisa 6mriine ragmen biiyiik
basarilar elde etmistir. islami finans sektériiniin bu basariy: siirdiirebilmesi icin gelisime
uyum saglamasi ve ilerlemeye ayak uydurmasi, farkli faaliyet ve programlarda modern
teknolojileri kullanmasi ve modern teknolojilerden biiytik 6l¢iide faydalanmasi gerekir.

5. Islami finans hizmetleri sektériiniin, finansal tiriinleri ve dijital finansal hizmetleri
gelistirmek, finansal iirline hizmet eden bilgi tabanini olusturmak, finansman saglamak, finans
sektoriine hizmet edecek bilimsel arastirmalari yonlendirmek de dahil olmak tzere
kendisinden faydalanabilecegi pek cok dijital uygulama bulunmaktadir.

6. Farkindaligi artmasi ve c¢ok sayida Ogrenci ve Kkursiyere finansal hizmetler
sektoriiniin sundugu hizmetlerin tamitilmasi igin islami finans egitim ve 06gretim
programlarinin bolgesel ve kiiresel platformlarda kullanilmasi gerekir.

7. Islami finans kurumlarinin finansal kaynak sagladiklar1 arastirma birimlerini
kurmalari, bilimsel g¢alismalarda nitelikli olan kisileri kendilerine ¢ekmeleri, bilgi
teknolojisinde gelismis altyapiy1 insa etmeleri, modern teknolojilerden yararlanmak, bu
sektorin gelistirilmesinde modern teknolojileri kullanmak ve onu kiiresel alanda rekabet
edebilir konuma getirmek i¢in islami finansla ilgilenen bilimsel ¢alisma merkezleri ve
enstitlilerindeki, {niversitelerdeki ve yliksek enstitiilerdeki arastirmacilarla iletisim
koprilerini kurmalari gerekmektedir.

8. Islami finans kurumlarinin meydana gelen degisimlere ayak uydurarak farkl
yontemlerle hizmetlerini sunmalari, dijital yeniliklerle etkilesim halinde olmalari, yerel ve
kiiresel finans piyasalarinda sansini denemek icin bu agik teknolojik alanda yer almalar1 ve
teknolojiyi en iyi bicimde kullanmalar1 6nemlidir.

9. islami finansa tabi iilkelerdeki denetleme kurumlar: bilginin éneminin farkinda
olmali ve bu a¢181 kapatmaya ¢alismalidir. Ciinkii islami finans kurumlarinin ¢abalar1 devletin
cabalariyla desteklenmedik¢ce meyve vermez.

10. Dijital teknolojilerle islem yapmak bir takim yardimci kaynaklara sahip olmay:
gerektirir. Bu teknolojilerin kullanilmasi dijital déniisiimiin i¢erigini anlayan ve s6z konusu
teknolojilerin uygulanmasinda ortaya ¢ikan sorun ve zorluklarla yiizlesebilmek icin dijital
doniisimiin c¢esitli boyutlarimin farkinda olan egitim ve insan kaynaklarina ihtiyag
duymaktadir. Boylece degisme dair istek ve arzu sayesinde bu sorun ve zorluklarin iistesinden
gelinebilir ve islami finans hizmetlerinin genislemesi icin sunulan firsatlardan yararlanilabilir.

ONERILER

Bu ¢alismanin sonucunda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir;

A. Bilimsel Oneriler

Dijital ekonominin, islami finansin biliyiimesini tesvik eden, arastirma ve calisma
gerektiren pek ¢ok alani bulunmaktadir. Bunlar;

Journal of Kocatepe Islamic Sciences 6 /Special Issue (October 2023): 333-358



|356| Tamer ZOUROB

- Islami finans kurumlarinin modern teknolojiler 15181nda risk yénetimi

- Modern teknolojiyi kullanan makroekonominin, Islami finans varliklarina en fazla
katkida bulunan Islam isbirligi Teskilat iilkelerinin ekonomileri tizerindeki etkisi

- Modern teknolojiler 1s181nda islam ekonomisine dair bilimsel arastirmalar nasil
gelistirilebilir.

B. Pratik Oneriler

Bu ¢alisma, islami finansla ilgilenen kurumlara sunlari tavsiye etmektedir;

- Yaratici bilime hizmet eden egitim yontemlerinin ve ders miifredatlarinin planlama ve
orgiitleme sekillerinin karsilikli yapilabilmesi, akademik programlari, dersleri, 6l¢gme ve
degerlendirme yontemlerini 6grencilerin yaratici diisinme gelisimine katki saglayacak
sekilde gelistirmek icin platformlar olusturmaya ¢alismak.

- Islami finans sektériinde nitelikli insan kaynaklarinin yetistirilebilmesi ve piyasanin
bu kaynaklara olan ihtiyaglarina cevap verebilmeleri i¢in islami finans hizmetlerinin sektori
ile ilgilenen kurumlarla olan is birliginin 6nemi.

- Islami finansa dair yapilan bilimsel calismanin roliinii etkinlestirmek, platformlar ve
veri tabanlar olusturmak ve elektronigin yayilmasina dnem vermek suretiyle bu amaca
hizmet edecek teknolojiyi kullanmak.

Etik Beyan/Ethical Statement: Bu ¢alismanin hazirlanma siirecinde bilimsel ve etik ilkelere
uyuldugu ve yararlanilan tiim ¢alismalarin kaynakcada belirtildigi beyan olunur / It is declared
that scientific and ethical principles have been followed while carying out and writing this
study and that all the sources used have been properly cited.
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Cikar Catismasi / Competing Interests: Yazar, ¢ikar catismasi olmadigini beyan eder / The
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