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TURKIYE’DE YAPILAN YENILiK FAALIYETLERI VE YENILIK
PERFORMANSININ AB ORTALAMASIYLA KARSILASTIRMALI

ANALIZI
Mehmet KARAHAN?
Oz
Giiniimiizdeki ileri rekabet ortamlarinda isletmelerin rakipleri ile yarismast ve onlardan bir adim 6ne ¢ikmalari
icin rekabetci Oncelikleri rakiplerine gore daha iyi kullanmalar1 gerekmektedir. Bu kapsamda, igletmelerin
rakiplerine iistiinlik saglamalar1 i¢in yenilikler yapmasi artik bir zorunluluga déntigmistiir Yenilikcilik tilke
ekonomilerinin tiim boyutlarinda énemli bir rekabet araci olarak kullanilabildiginden, zamanimizin ileri rekabet
ortamlarinda isletmelerin iiretim siireclerini ve orgiitsel yapilarin1 bu ortama uygun olarak siirekli yenilemeleri,
isletmelerin yasamlarim siirdiirebilmeleri i¢in hayati derecede 6neme sahiptir. Bu baglamda yapilan ¢aligmada,
yenilik¢ilik faaliyetleri yapan isletmeler, yenilik ¢esitleri, yeniliklerin siirdiiriilebilirligi, finansal destek almalari,
yenilik¢ilik yapma gayeleri, girisimlerin kars1 karstya geldigi engeller, isletmelerin yenilik yapmama nedenleri,
ayrmtili olarak incelenmis ve elde edilen sonuglar yorumlanmistir. Ayrica Tiirkiye’ nin yenilik¢ilik performansi
AB ortalamasiyla karsilastirilarak iilkenin uluslararas: seviyede giiclii ve zayif yonleri belirlenmeye galisiimistir.
Calismadan elde edilen sonuglara gore; Tiirkiye’de 2018-2020 yillar1 arasinda genel olarak en yiiksek yenilik
faaliyeti sanayi sektoriinde yapilmigtir. En yiiksek tirtin, hizmet ve is siireci yeniligi sanayi sektoriinde yapilmustir.
Elde edilen sonuclara gore sanayi sektoriindeki tiriin yenilikgisi girisimler ve Pazar icin yeni olan yeniliklerde daha
iyi durumdadir. Yenilik faaliyetleri sirasinda girigsimlerin karsilastigi en biiyiik engel yiiksek maliyetlerdir. AB ile
yapilan karsilagtirmada Tiirkiye’nin yenilik performansimin daha disiik seviyelerde oldugu, ancak yenilikgilik

kriterleri yoniiyle yenilikciler ve satig etkileri kriterlerinde 2019-20 doéneminde AB ortalamasini gectigi
belirlenmistir.
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Abstract

In today's advanced competitive environments, businesses need to use competitive priorities better than their
competitors in order to compete with their competitors and stand out from them. In this context, it has become a
necessity for enterprises to innovate in order to outperform their competitors. Since innovation can be used as an
important competitive tool in all dimensions of the country's economies, it is vitally important for enterprises to
continuously renew their production processes and organizational structures in accordance with this environment
in advanced competitive environments of our time, so that businesses can live their lives. In this context, in this
study, businesses engaged in innovation activities, types of innovations, sustainability of innovations, receiving
financial support, the objectives of innovating, obstacles faced by enterprises, the reasons why the enterprises do
not innovate, are examined in detail and the results are presented below. In addition, in order to find the necessary
solutions for the dissemination of innovation, the problems faced by the innovation were tried to be determined in
the study and suggestions were developed for the solution of these problems. According to the results obtained
from the study; The highest innovation activity in general was carried out in the industrial sector in Turkey between
2018 and 2020. The highest product innovation, business process innovation, products innovation were also made
in the industrial sector. According to the data obtained, product innovation initiatives in the industrial sector are
better positioned from innovations that are new to the market. The most compelling obstacle faced by business
during innovation activities is high costs. In the comparison with the EU, it has been determined that Turkey's
innovation performance is at lower levels, but it exceeds the EU average in the 2019-20 period in terms of
innovators and sales impact criteria in terms of innovation criteria.
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1. Giris
Giliniimiliz sartlarinda isletmeler rekabet¢i olabilmek ve global pazar isteklerine cevap
verebilmek icin yeni yollar aramaktadirlar. Bu nedenle giiniimiiz ileri rekabet¢i ortamlarinda
isletmelerin tretecekleri iirlin, hizmet, yonetim yontemleri, pazarlama teknolojileri ve iiretim
stireclerinde yapilabilecek farkliliklara hayati derecede ihtiyaglart vardir. Bu siireglerde
isletmelerin verimliligini ve karliligin1 artiracak her tiirli degisim ve farkliliklar, orgiitsel
yenilik olarak kabul edilmektedir. Yasadigimiz zaman diliminde isletmelere rekabet iistiinliigii
kazandiran 6nde gelen araglar; iriinler, hizmetler, siire¢lerde yenilik yapacak, bilgi ve
teknolojik yeteneklerin kesfedilmesi, arkasindan da bunlarin {iriin, hizmet ve siireclere
dondiiriilmesi, igletmelere faydali olacak bir degere doniistiiriilmesi gerekmektedir (Uzkurt,
2008). isletmelerin i¢inde bulunduklari pazarda kaliciliklarini saglayabilecek ana unsur, rekabet
listiinliigi kazanmalar1 ve bunu uzun vadeli olarak siirdiirebilmeleridir. Isletmeler ancak
yeniliklerle kazandiklar iistiinliikler sayesinde verimlilik ve karliliklarini artirabilecek ve bu

sekilde yeni pazarlar bulabilecek, mevcut pazarlardaki paylarini da artirabileceklerdir.

Yenilik, yeni bir {iriiniin icat edilmesi, yeni bir liretim metodunun gelistirilmesi, yeni bir pazarin
kurulmasi, hammadde ya da yar1 mamul madde temini icin yeni kaynaklarin gelistirilmesi vb.
faaliyetleri kapsamaktadir (Ozcif¢i ve Sarigay, 2014). Yenilik, bilginin ekonomik ve toplumsal
yarara dondiiriilmesi siireci olarak tanimlanabilir. Bu sebeple teknik, ekonomik ve sosyal
stireclerden olusan bir biitiin olarak degerlendirilebilir. Bireysel ve toplumsal degisime olan
istek, yenilige agik olmak ve girisimcilik ruhuyla tamamlanan bir kiiltiire ihtiya¢ duyar.
Yenilik¢iden beklenen, bilim ve teknolojinin etkisindeki fikirlerin kuramsal ve eylemsel olarak
faydaya doniistiiriilmesidir. Yenilik, bulundugu duruma gore bolgesel ve milli 6zelikleri olan

faaliyetlerdir (Langvik vd., 2005).

Yenilik; siireg, yapi, hizmet ve mallarda yapilan degisiklikler ile kaliteyi artirarak arzu ve
ihtiyaclar1 daha etkili olarak karsilamay1 saglayan, siire¢ ve yonetsel eylemlerdeki degisim ve
gelismelerdir. Girisimciler; yenilik caligmalarini farkli diisiincelerle yaparak yenilik siirecini
yonetirler (Drucker, 2015). Yenilik. yeni fikirlerin pazarlanabilir bir iiriine veya hizmete, tiretim

yontemine doniistiiriilme siirecidir (Omiirbek ve Kisi, 2019: 264).

Yenilikgilik, ileri diizeyde rekabetin oldugu piyasalarda isletmelere siirdiiriilebilir bir Gistiinliik
kazandirmak, oncii isletmelerden biri olma sansini elde etmek ve isletme performansini
artirmak gibi avantajlar1 kazandiran bir yontemdir. Isletmeler iirettikleri iiriin ve hizmetleri

gelistirerek daha kiymetli miisteri tabakalarina erismeye gayret ederek rekabet ortaminda diger
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firmalardan bir adim oniine ge¢meye ¢abalarlar. Isletmelerin bunu basarmalar igin maliyet
liderligi, farklilasma ve maliyet oryantasyonu segeneklerinden en fazla farklilagmaya
odaklanmalar1 gerekir. Bu noktadan bakildiginda yenilik¢ilik, zorlu rekabetci piyasalarda sirket
karliligimi artirarak ve maliyetleri 6nemli oranlarda azaltarak, yenilik yapan firmalara ciddi

avantajlar kazandirir.

Cetin rekabet ortamlarinin hakim oldugu zamanimizda, isletmelerin rakipleriyle yarigmalari ve
onlara Ustlinliikk saglamasi, onlara karsi rekabet Onceliklerini daha basarili kullanmalarina
baglidir. Bunun yani sira, dinamik bir 6rgiit olan isletmelerin rakiplerine kolay hedef olmamasi
icin siirekli yenilikler yapmasi olduk¢a Onemlidir. Ekonomik hayatin tiim dénemlerinde,
yenilik¢ilik 6nemli bir unsur oldugundan yaris i¢indeki firmalarin iiriinlerini, siireglerini ve
orgiitsel yapilarini devamli olarak yenilemeleri gerekmekte, varliklarini devam ettirebilmek
icin bu yarisa dahil olmalar1 gerekmektedir (Cozijnsen vd., 2000; Karahan ve Ding, 2017). Hizl1
teknolojik ilerlemelerle gelisen zamanimizdaki acimasiz rekabet ortaminda yasamak zorunda
kalan glinlimiiz igletmelerinin yagamlarin1 siirdiirebilmeleri i¢in giincel organizasyonel yenilik
kiiltiirtinii inga etmeleri artik bir zorunluluk haline gelmistir. Bu siiregte organizasyon icerisinde
caligsanlardan bazilar1 bu degisime kars1 bir direng gdsterebilir. Bu direncin kirilmasi igin 6rgiit

ici iletisimin gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Inovasyon ile ilgili yapilan birgok ¢alismada yeniliklerin karsilastig1 zorluklar genellikle; insan
kaynaklar1 ve organizasyon, maliyetler, kurumsal kisitlar, hiikiimet politikalar1 ve bilgi akis
olarak siralanabilir. Ilgili yazinda yeniliklerin karsilastigi engeller; agirlikli olarak finansal
kaynak yetersizligi, bilgi eksikligi, nitelikli personel eksikligi, ¢alisanlarin yenilige karsi
direnci, orgiit kiltiri eksikligi ve dis ¢evre kaynakli sorunlardir (Yildiz ve Aslan, 2019).
Yenilikgiligin karsilastig1 engellerle alakali tlim zorluklarin niteligi ve dnemi incelenerek bu
stireclerdeki tiim engellerin etkileri ve sonuglar1 analiz edilerek yenilik¢iligin yayginlastirmasi
icin nelerin yapilmas: gerektigi ortaya ¢ikarilmalidir. Bu amagla yapilan bu calismada,
oncelikle yeniligin karsilastigi sorunlar, TUIK’in 2021 yilinda yayinladigi verilerine gore
belirlenmis ve bu sorunlara ¢éziim oOneriler gelistirilmis, daha sonra Tiirkiye’nin yenilik

performansi AB ortalamasi ile donemsel olarak karsilastirmali analiz edilmistir.

2. Konuyla ilgili Literatiir

Calisma kapsaminda yapilan genis bir yazin taramasi sonucunda, yenilik¢iligin isletme
performansina etkileri ve yenilik performansini etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik 6ne

c¢ikan yerli ve yabanci ¢alismalardan bazilar1 agsagida siralanmastir.
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Erdem, Gokdeniz ve Met (2011) tarafindan yapilan calismada, yenilik¢iligin isletme
performansina etkisini otel islemeleri 6zelinde arastirmiglardir. Bu amagla, Antalya ilinde
bulunan 44 bes yildizli otel isletmesinde anket teknigi uygulanarak arastirma verileri
toplanmistir. Calisma sonucunda, yoneticilerin, yenilik¢ilik ve isletme performansi konularinda
olumlu bir tutuma sahip olduklari, yenilikgilige bakis acilarmin olumlu yonde oldugu
belirlenmistir. Ayrica yoneticilerin ¢alistiklari isletmelerin performansini, rakiplerine gore daha

iyi diizeyde oldugu degerlendirmesi yapilmaistir.

Uzunbacak (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, isletmelerin yenilige ne kadar 6nem verdikleri,
yararlandiklar1 kaynaklar, yenilik calismalarini nasil finansa ettikleri, isletmeye etkileri ve
ortaya ¢ikan sorunlarin analizi amaglanmistir. 2012 yilinda Burdur ve Isparta organize sanayi
bolgesinde bes sektorde faaliyet gosteren 58 isletmeye anket ¢aligmasi uygulanmistir. Yapilan
calisma sonucunda &rneklemdeki isletmelerin ¢ogunun KOBI’lerden olustugu ve patent ve
marka sayilarinin olduk¢a az oldugu belirlenmistir. Ayrica yapilan yenilik ¢aligmalarinin
strdiiriilebilirlik noktasinda problemler yasandigi, finansman saglayan ulusal ve uluslararasi
kuruluslardan yeteri kadar destek alinmadigi ileri siiriilmistiir. Yenilik¢ilik ¢aligmalarinda
karsilasilan problemlerden bazilarinin; ekonomik riskler, finans kaynakli sorunlar, yetismis
eleman yetersizligi, maliyet {izerindeki baski ve teknolojik bilgi yetersizligi oldugu ileri

stirilmiistiir.

Celik (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, yenilik¢iligin rekabet giiclinii artirmadaki etkisi,
tilkemizdeki girisimlerin yenilik¢iligi benimseme ve ulusal yenilik stratejisine uyumlarina
iliskin durumunu ortaya ¢ikarmay1 amaglanmistir. Bu amagla ¢alismada, Kiiresel Rekabet Giicii
(GCI) raporundan elde edilen verilerden faydalanilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore, Tiirkiye’nin yenilik kapasitesinin kismen gelistigi, ancak yasanan bazi olumsuzluklar
yiizlinden yenilik¢i uygulamalarin performansinin yetersiz oldugu, bir 6nceki donemine gore

yenilik faaliyetinde bulunan girisim sayisinin azaldig: ileri siiriilmiistiir.

Lofsten, (2014) yaptif1 calismada Isveg'te bulunan isletmelerde yenilik performansinin is
performansi iizerindeki etkisini incelemeyi amaclamistir. Calismadan elde edilen sonuglara
gore; lirlin yeniligi performansinin, liriin yeniligi prosediirlerini gosteren 14 degiskenden
yedisini etkiledigi belirlenmistir. Ayrica, firma biiyiikliigii, yas, dal ve iiriin yagam dongiileri

gibi degiskenlerin ise {irlin inovasyon performansini etkilemedigi ileri stirlilmiistir.

Camison ve Villar-Lopez, (2014) tarafindan yapilan ¢aligmanin amaci, organizasyonel yenilik
ve teknolojik yenilik yetkinlikleri arasindaki iliskiyi degerlendirmektir. Bu amagla Ispanya’da
bulunan 144 sanayi firmasindan veri toplanmis ve elde edilen bu veriler, kismi en kiiciik kareler
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yontemiyle analiz edilmistir. Calisma sonucunda, organizasyonel yeniligin, teknolojik yenilik

yetkinliklerinin gelistirilmesinde olumlu yonde destekledigi ileri siiriilmiistiir.

Akgiin ve Keskin (2014) tarafindan yapilan calismada, Istanbul Ticaret Odasmna kayitli 112
yenilik¢i isletmeden elde edilen verilerle, orgilitsel esneklik kapasitesi ile ilgili degiskenlerin
firmanin yeni iirtin gelistirme ve firma performansina etkisi arastirilmistir. Calismadan elde
edilen bilgilere gore, yetkinlik yonelimi ve orijinal ¢eviklik degiskenlerinin firmanin inovasyon

performansina pozitif katki sagladigi tespit edilmistir.

Ozciftgi ve Saricay (2014) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada, Kayseri’de bulunan
isletmelerde gerceklestirilen yenilik faaliyetleri ve bu faaliyetler ile isletme performansi
arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla, 2012 yilinda Kayseri Organize
Sanayi Bolgesi’ne kayitlt 105 isletmede bir anket uygulamasi yapilmistir. Caligma sonucunda,
isletmelerin tiim alanlarda yenilik yapmak i¢in yeterli kaynaklara sahip olduklari, bu yenilikleri
gergeklestirmek amaciyla, yenilik¢i stratejileri uyguladiklart ve isletmelerdeki yenilik

faaliyetlerinin isletmenin performansini etkiledigi ifade edilmistir.

Maleti¢, vd., (2015) tarafindan yapilan bu ¢alismada, siirdiiriilebilirlik merkezli yenilik
uygulamalarinin performansa etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
Almanya, Polonya, Sirbistan, Slovenya ve Ispanya merkezli ve g¢alisan sayilari farklilik
gosteren imalat ve hizmet sektorlerindeki igletmelerin yoneticilerine e-mail yoluyla ulagilarak
266 gecerli veri toplanmistir. Elde edilen sonucglara gore, siirdiiriilebilirlik odakli inovasyon
uygulamalarinin inovasyon performansi ve is memnuniyeti tizerinde olumlu etkiler olusturdugu

belirlenmistir.

Karahan ve Ding (2017) tarafindan ytiriitiilen ¢aligmada, teknolojik yenilik yapma, teknolojik
yenilikleri kullanma ve yenilik gerceklestirebilme yetenekleri tespit edilmeye calisilmistir.
Arastirmada kullanilan  veriler, 2010-2012 dénemini kapsayan TUIK verilerinden
olusmaktadir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore; yapilan yenilik ¢alismalarinda
sanayi isletmelerinin, hizmet igletmelerine her alanda istiinliik sagladigi, en ¢ok yeniligin
pazarlama alaninda gerceklestigi ileri siirtilmiistiir. Ayrica, yenilik girisimlerine finans
saglamak amaciyla isletmelerin ¢ogunlugunun kamu kurumlarindan destek aldiklari ve
girisimlerin en ¢ok fiyat rekabeti, yeterli finans kaynak saglama, yasal gerekliliklerin maliyeti,
yeni pazarlara giriste yiiksek maliyet ve talep eksikligi gibi sorunlarla karsilagtiklar1 ifade

edilmistir.

103



Beykoz Akademi Dergisi, 2024; 12(1), 99-119 ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim tarihi: 27.08.2023 Kabul tarihi: 24.04.2024
DOI: 10.14514/beykozad.1350609

Ndesaulwa ve Kikula (2017), gerceklestirdikleri ¢alismada Kuzey Tanzanya'daki Arusha ve
Kilimanjaro bolgelerindeki mobilya igletmelerindeki yenilik¢iligin temel belirleyicileri ve
etkileri incelemislerdir. Calismanin verileri, anket ve KOBI sahipleri/yoneticileri ve calisanlari
ile derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak toplanmistir. Arastirmaya 384 kisi katilmustir.
Calisma sonucunda, isletmelerin teknolojik ve organizasyonel yenilik performansini etkileyen
faktorlerin; endiistriyel olgunluk, rekabet, yatirim ¢ekiciligi, sirket bliytikliigii, ihracat yonelimi,

teknolojik firsatlar ve miisteri ihtiyaglari oldugu ileri stiriilmiistiir.

Tidd ve Bessant (2018) yaptiklar1 ¢alismada, yenilikle ilgili ¢alismalarin yayginlastirilmasi igin
alternatif yollar bulmay1 amaclamislardir. Calismanin verileri literatiirde yapilan ¢calismalardan
saglanmistir. Elde edilen verilere gore, calismalarda temel temalara ve zorluklara odaklanmak
yerine ¢agdas egilimleri takip etmek ve bunlara uyumlu egilimleri takip etmek gerektigi yorumu

yapilmistir.

Durmus (2018) gergeklestirdigi ¢alismada, yenilik stratejilerinin igletmenin performansi
tizerindeki etkilerini ortaya koymak, siirekli olarak degisim ve gelisim gosteren kiiresel rekabet
ortaminda yenilik silirecinin isletme performansini nasil etkiledigini incelemistir. Calismaya
veri saglamak iizere tekstil firmalarinda calisan 400 kisiye anket uygulanmistir. Caligma
sonucunda yenilik stratejilerinin tiim boyutlariyla birlikte isletme performansini yiiksek
diizeyde ve olumlu etkiledigi, isletme performansina en fazla etkiyi risk alma boyutunun yaptig1

ve en az etkiyi ise agresiflik boyutunun olusturdugu ileri siirtilmiistiir.

Distanont ve Khongmalai (2018) tarafindan yapilan bu calismada, dondurulmus gida
sektoriindeki KOBI isletmelerine rekabet avantaji saglayan yenilik calismalarini
incelemiglerdir. Yapilan ¢alismada orgiitiin i¢ baglamlarina ek olarak, dncelikle yeniliklerin
gelistirilmesini saglayacak dis faktorlere dikkat g¢ekilmistir. Elde edilen bulgulara gore,

yeniliklerin isletmelere 6nemli avantajlar kazandirdigi ileri stiriilmiistiir.

Omiirbek ve Kisi (2019) tarafindan yapilan galismada, 100 isletmenin sektdrel bazda yaptiklari
yenilik faaliyetleri CKKV yontemleriyle degerlendirilmistir. Arastirmada 2014-2016 donemine
ait TUIK verileri kullanilmistir. Calisma sonucunda, imalat sanayinin pazarlama yeniligi
acisindan en 1iyi performanst gosterdigi, elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme araglari
{iretiminde sektdriin en diisiik performansi gosterdigi belirlenmistir. Uriin yeniligi kategorisinde
ise imalat sanayi en yiiksek performansi gosterirken, mimarlik ve mithendislik kategorisi de en

diisiik performansi gostermistir.
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3. Tiirkiye’deki isletmelerde Yapilan Yenilik Faaliyetleri

Giliniimiizde yeniligin, rekabet giiciinii artirmada énemli etkenlerden biri oldugu anlayisi genis
kabul goérmektedir. Bu baglamda, hem isletme hem {ilke ekonomileri bazinda, yenilikte
yetkinlesme amaciyla ulusal yenilik sistemlerinin gelistirildigi goze g¢arpar. Tiirkiye’de de
yenilik kapasitesini artirma; yeni {riin-hizmetler, yeni iiretim ve dagitim yontemleri, yeni
sistemler olusturma yetenegini artirma ve bunu ekonomik-toplumsal faydaya doniistiirme
hedefi benimsenmistir. (Celik, 2013). Bu baglamda ¢alismada oncelikle Tiirkiye’de yapilan
yenilik faaliyetleri TUIK 2021 verilerine gore incelenerek dncelikle bir durum tespiti yapilmis
ve sonra yenilik faaliyetleri sirasinda belirlenen eksiklikler ve sorunlar tespit edilmis ve daha

sonra belirlenen sorunlarin ¢oziimiiyle ilgili oneriler gelistirilmistir.

3.1. Tiirkiye’de Yenilik Faaliyetlerinde Bulunan Yenilikci isletmeler

Tiirkiye’de 2018-2020 doneminde yenilik faaliyetlerinde bulunan isletmeler ve yaptiklar
yenilik ¢esitleri; genel, sanayi ve hizmet sektorii oranlar1 olarak ti¢ ¢esit siniflandirmaya gore
yapilmis, elde edilen veriler asagida Sekil 1°de gosterilmistir. 2018-2020 yillar1 arasinda genel
olarak yenilik girisiminde bulunan firmalarin % 38,5 oldugu, bu oranin sanayi sektoriinde
%42,5 ve hizmet sektoriinde ise 33,5 oldugu goriilmektedir. Buna gore ilgili donemde en

yiiksek yeniligin % 42,5 ile “’sanayi’’ sektoriinde oldugu ifade edilebilir.

Sekil 1: Yenilikci Isletmeler ve Yaptiklar1 Yenilik Cesitleri

42,5
28’8 80 33,5 30.2 33,9
) 4 25,5
30,0 197 228 16,1
20,0
10,0
0,0
Yenilik faaliyetlerinde Uriin yenilikgisi is stireci yenilikgisi
bulunan girisimler girisimler girisimler

Genel M Sanayi Hizmet

Not: Grafik verileri TUIK, 2021Yenilik Arastirmalar1 raporundan alinarak hazirlanmistir.

Sekil 1’de iiriin yeniligi yapan isletmelerin genel oraninin %19,7 oldugu, bu oranin sanayi
sektoriinde %22,6 ve hizmet sektdriinde %16,1 oldugu goriilmektedir. Buna gore en yiiksek
oranda Uriin yenilik¢iligi sanayi sektoriinde yapilmistir. Yine yenilik¢i isletmelerden is stireci
yenilik¢isi olanlarin genel orant % 30,2 olup, sanayide % 33,9 ve hizmet sektoriinde % 25,5

oraninda gerceklesmistir. Buna gore de en yiiksek oranda is siireci yeniligi yapan isletmeler
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sanayi sektoriindedir yorumu yapilabilir. Elde edilen bu verilere gore, Tiirkiye’de ilgili

donemde en fazla is siireci yeniligi sanayi sektoriinde yapilmistir.

3.2. Tiirkiye’de 2018-2020 Déneminde Uriin Yeniligi Yapan isletmeler

Uriin yeniligi; teknik ozelliklerde, bilesenler ve malzemelerde, birlestirilmis yazilimda,
kullaniciya kolayliginda ve diger islevsel 6zelliklerinde 6nemli derecede iyilestirmeleri igeren,
mevcut ozellikleri veya ongoriilen kullanimlarina gore yeni ya da 6nemli derecede iyilestirilmis
bir mal veya hizmetin ortaya konulmasidir. Uriin yenilikleri, hem pazar igin yeni sayilabilecek
mal ve hizmetlerin pazara sunulmasini, hem de mevcut durumda pazarda var olan mal ve
hizmetlerin kullanict veya islevsel 6zelliklerinde yapilan dnemli sayilabilecek gelistirmeleri
icermektedir. Uriin yeniligi kavrami mal yeniligiyle birlikte hizmet yeniligini de kapsamaktadir

(Kalay ve Kizildere, 2015:37).

Tiirkiye’de 2018-2020 yillar1 arasinda iiriin (mal ya da hizmet) yeniligi gerceklestiren
isletmelerin bu yeniligi hangi sektorde yaptiklari incelenmis; iiriin yeniligi yapanlarin genel
olarak %19,2 oraninda sanayi sektoriinde, %22,6 oraninda hizmet sektoriinde ve %16,1
oraninda ise hizmet sektdriinde oldugu belirlenmistir. Buna verilere gore en fazla {iriin yeniligi

sanayi sektoriinde yapilmistir (Sekil 2).

Sekil 2: Uriin Yeniligi Yapan Isletmeler

100 90,6
79,2 79,9
% °°2 63,2 58,7
60
40
19,2 22,6 161
S N B '
0 ]
Genel Sanayi Hizmet
m Uriin yenilikgisi girisimler Mal yeniligi ~ ®Hizmet yeniligi

Not: Grafikteki verileri TUIK, 2021Yenilik Arastirmas1 raporundan alimistir.

Sekil 2°de goriilebilecegi tizere, ilgili donemde genel olarak mal yeniligi yapan %79,2 oraninda,
sanayi kesiminde %90,6 oraninda ve hizmet sektoriinde ise %58,7 oraninda gerceklesmistir.

Buna gore en ¢ok mal yeniligi sanayi kesiminde yapilmustir.

Yine ilgili donemde hizmet yeniligi yapan isletmeler genel olarak %69,2 oraninda, sanayi
sektoriinde %63,2 oraninda ve %79,9 oraninda hizmet sektoriinde gerceklesmistir. Buna gore

en ¢cok hizmet yeniligi hizmet sektoriinde olmustur.
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3.3. Tiirkiye’de 2018-2020 Doneminde is Siireci Yenilikgisi isletmeler

Tirkiye’de 2018-2020 yillar1 arasinda is siireci yenilik¢isi girisimler genel basligi altinda
%30,2, sanayi sektoriinde %33,9, hizmet sektoriinde %25,5, bilgi ve iletisim sektoriinde %52,9
oldugu goriilmektedir. Buna gore is siireci yenilik¢isi girisimler arasinda bilgi ve iletisim

sektorii en yiiksek orana sahiptir.

Sekil 3’de goriildigl gibi, is siireci yeniligi tiirleri agisindan incelendiginde mal iiretme veya
hizmet saglama yOntemleri iizerine yenilik girisiminde bulunan isletmelerin genel bashiginda
%77,8, sanayi sektoriinde %83,4, hizmet sektoriinde %68,4, bilgi ve iletisim sektdriinde %79, 1
oldugu goriilmektedir. Mal liretme veya hizmet saglama yontemleri lizerine yenilik girisiminin
en ¢ok sanayi sektoriinde oldugu goriilmektedir. Lojistik, teslimat ve dagitim yontemleri
iizerine yenilik girisiminde bulunan isletmelerin genel baslhiginda %52,8, sanayi sektoriinde
%52,7, hizmet sektoriinde %52,8, bilgi iletisim sektoriinde ise %3 1,5 oldugu goriilmektedir. Bu
baslik altinda sanayi ve hizmet sektoriinde ayni oranda yenilik girisiminin yapildig:

sOylenebilir.

Sekil 3: Is Siireci Yenilikgisi Isletmeler ve Is Siireci Yenilik Cesitleri
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is stireci Mal tretme veya hizmet  Lojistik, teslimat ve Bilgi islem veya iletisim
yenilikgisi girisimler saglama yontemleri dagitim yontemleri yontemleri

H Genel ™ Sanayi Hizmet Bilgi ve iletisim

Sekil 3’de goriildiigii gibi, bilgi islem veya iletisim yontemlerine yonelik girisimlerdeki
oranlarin genel bagliginda %68,8, sanayi sektoriinde %67,7, hizmet sektdriinde %70,5, bilgi ve
iletisim sektoriinde %388,6 oldugu goriilmektedir. Bu baslik altinda tiim sektorlerin yiiksek
oranda yenilik girisiminde bulundugu sdylenebilir. %88,6’l1k oranda girisimde bulunan bilgi

ve iletisim sektoriindeki isletmeler en yiiksek orana sahiptir.
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3.4. Tiirkiye’de 2018-2020 Doneminde Yenilik Faaliyetinde Bulunan

Girisimlerin Cesitli Kaynaklardan Finansal Destek Alma Oranlari

Tirkiye’de 2018-2020 yillar1 arasinda yenilik faaliyetinde bulunan girisimlerin ¢esitli
kaynaklardan finansal destek alma durumlari1 genel olarak % 31,9’unun finansal destek aldigi
seklindedir. Bu oran sanayi sektoriinde %33,9 ve hizmet sektoriinde %28,8’dir. Buna gdre en

cok finansal destek sanayi sektoriinde alinmistir yorumu yapilabilir.

Sekil 4: Girisimlerin Cesitli Kaynaklardan Finansal Destek Alma Oranlar
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Sekil 4’de goriildiigii gibi yenilik faaliyetlerini finanse etmek icin isletmelerin genel olarak
%12,9°u yerel veya bolgesel kamu kuruluslarindan, %11,3’{i sanayi sektoriinden ve %15,9°u
hizmet sektoriinden destek almislardir. Merkezi kamu kurum/kuruluslarinda destek alanlarin

orani genel olarak %92,9, sanayi sektoriinde %94,0 ve hizmet sektoriinde %90,7 oranindadir.

Yenilik faaliyetinde bulunmak icin AB Horizon 2020 Arastirma ve Iinovasyon Programi’ndan
faydalanan isletmeler genel olarak %35,7, sanayi sektoriinde %5,6 ve hizmet sektoriinde ise
%6,0 oranindadir. Diger bir Avrupa Birligi kurumundan faydalanan isletmeler genel olarak
%06,8, sanayi sektoriinde %6,3 ve hizmet sektorii %7,7 oranindadir. Bu verilere gore yenilikgilik
faaliyetinde bulunan isletmelerin biiyiik bir cogunlugu merkezi kamu kurum ve kuruluslarindan

destek almaktadirlar yorumu yapilabilir.

3.5. Tiirkiye’de 2018-2020 Yillar1 Arasinda Yenilik faaliyetinde bulunan

girisimlerin isbirligi yapma oram ve Isbirligi yapilan alanlar

Tiirkiye’de yenilik girisiminde bulunan isletmelerin is birligi yapma oranlari, genel olarak

%27,7, sanayi sektoriinde %27,5 ve hizmet sektoriinde %28,0 oranindadir. Asagida Sekil 8’de
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goriildiigli gibi yenilik faaliyeti yapmak i¢in is birliginde bulunan isletmeler AR-GE veya diger
yenilik faaliyetlerini genel olarak %66,2, sanayi sektoriinde %65,4 ve hizmet sektdriinde %67,4

oraninda yapmuistir.

Sekil 5: Girisimlerin Isbirligi Yapma Oran1 ve Isbirligi Yapilan Alanlar
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Sekil 5’de goriildiigii gibi, diger faaliyetler baslig1 altinda yenilik faaliyeti yapan girisimler
genel olarak %68,5, sanayi sektoriinde %69,7 ve hizmet sektoriinde %66,6 oranindadir. Bu
sonuglara gore hizmet sektdriindeki isletmelerin daha fazla isbirligi yaptigi, Ar-Ge veya diger

yenilik faaliyetlerinde bulundugu yorumu yapilmistir.
3.6. Tiirkiye’de 2018-2020 Yillar1 Arasinda Yenilik faaliyetinde bulunan
girisimlerin isbirligine gittigi iilkeler

Tiirkiye’de yenilik faaliyetinde bulunan isletmelerden Ar-Ge/Yenilik faaliyetlerinde is
birliginde bulunan isletmeler genel olarak %18,1 oraninda, sanayi sektoriinde %17,7 oraninda

ve hizmet sektoriinde %18,7 oraninda Tiirkiye’deki kurumlarla igbirligi yapmaktadir.

Sekil 6: Girisimlerin Ar-Ge / Yenilik Faaliyetlerinde Isbirligine Gittigi Ulkeler

20,0

15,0

10,0

7 e s
00 48 56 37

Turkiye Avrupa Ulkeleri Diger ulkeler

M Genel M Sanayi M Hizmet

Sekil 6’da gorildiigii gibi Avrupa tlkeleri ile isbirliginde bulunan isletmelerin orani; genel
olarak %7,2, sanayi sektoriinde %7,8 ve hizmet sektoriinde %6,2 seklindedir. Bunlarin diginda
diger iilkelerle isbirliginde bulunan girisimlerin oranlar1 ise genel olarak %4,8, sanayi

sektoriinde %5,6 ve hizmet sektdriinde ise %3,7 oranindadir. Bu sonuglara gore, isletmelerin
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cogu Tiirkiye’deki hizmet sektoriinden kurumlarla isbirligine gitmektedirler yorumu

yapilabilir.

3.7. Tiirkiye’de 2018-2020 Doneminde Yenilik Faaliyetinde Bulunmayan
Isletmelerin Karsilastign Engeller

Yenilik girisiminde bulunan isletmeler bu faaliyetleri gergeklestirirken birgok engelle
karsilagmaktadir. Bu engellerden en c¢ok karsilasilan, yiiksek maliyetler konusundaki
engellerdir. Yiiksek maliyetli engeller; genel olarak %54,8 oraninda, sanayi sektoriinde %59.,4
oraninda ve hizmet sektoriinde %49,6 oranindadir. Isletmelerin ikinci sirada karsilasti1 engel
ise gliclii pazar rekabeti olup genel olarak %33,9, sanayi sektoriinde %34,6 ve hizmet

sektoriinde %33,0 oraninda engel teskil etmektedir.

Sekil 7: Yenilik Faaliyetinde Bulunmayan Isletmelerin Karsilastiklar1 Engeller
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Sekil 7°de goriildiigii gibi isletmeler i¢in finans kaynaklarinin yetersizligi de engel teskil
etmektedir. Finans kaynaklariin yetersizligi genel olarak %28,5, sanayi sektoriinde %30,3 ve
hizmet sektoriinde %26,6 oraninda engel ¢ikarmaktadir. Giiglii Pazar rekabeti genel olarak
%33,9 oraninda, sanayi sektoriinde %34,6 ve hizmet sektoriinde ise %33,0 oraninda engel
¢ikarmaktadir. Isletmelerin dissal bilgiye erisim yetersizligi konusu; genel olarak %11,8
oraninda, sanayi sektoriinde %12,5 ve hizmet sektoriinde %11,0 oranda engel teskil etmektedir.
Sonug olarak yenilik girisimlerinin 6niindeki en biiyiik engelin yiiksek maliyetler oldugu

yorumu yapilabilir.
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3.8. Tiirkiye’de 2004-2020 Doneminde isletmelerin Yaptiklar1 Yenilik Tiirleri

Calismanin bu kisminda 2004 yilindan 2020 yilina kadar TUIK tarafindan yapilan yenilik¢ilik
caligmalarindan elde edilen verilerine gore Tiirkiye’deki isletmelerin yaptiklari yenilik

tiirlerinin yillara gore degisimi bir tablo halinde hazirlanmis (Tablo 1) ve yorumlanmistir.

Tablo 1. isletmelerde Yapilan Yenilikler ve Tiirleri

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020
Yenilik Tiirleri Ortal.

Yenilikgi Isletmeler 58,2 37,1 51,4 48,5 51,3 61,5 36,0 38,5 47,8
Uriin Yeniligi 22,0 21,7 24,4 17,7 22,7 31,8 20,9 19,7 22,6
Is Siireci Yeniligi 22,6 19,9 27,4 20,4 26,8 34,0 29,0 30,2 26,3
Organizasyon Yeniligi 43,2 12,7 24,7 31,7 28,5 34,0 - - 29,1
Pazarlama Yeniligi 29,4 16,6 35,5 34,7 33,6 42,0 - - 32,0

Kaynak: Tablodaki veriler TUIK Yenilik istatistiklerinden alinmistir.

Tablo 1’de goriildiigii gibi 2004-2006 yillarimi kapsayan ii¢ yillik donemde isletmelerin
%58,2°s1 genel olarak yenilik faaliyeti yapmistir. Bunlardan iirlin yeniligi yapanlarin orani
%22, is stireci yeniligi yapanlarin oran1 %22,6, organizasyonel yenilik¢ilik yapanlarin orani
%¢43,2 ve pazarlama yeniligi yapanlarin orani ise %29,4 olmustur. 2006-2008 yillarini kapsayan
donemde isletmelerin %37,1°1 genel olarak yenilik faaliyeti yapmistir. Bunlardan {iriin yeniligi
yapanlarin oran1 %21,7 olmus, 1s siireci yeniligi yapanlarin oran1 %19,9 olmus, organizasyonel
yenilik¢ilik yapanlarin oran1 %12,7 olmus ve pazarlama yeniligi yapanlarin orani ise %16,6

olmustur.

2008-2010 yillarim1 kapsayan donemde isletmelerin %51,4°1i genel olarak yenilik faaliyeti
yapmustir. Bunlardan {iriin yeniligi yapanlarin oran1 %24,4 olmus, is siireci yeniligi yapanlarin
orani %27,4 olmus, organizasyonel yenilik¢ilik yapanlarin orant %24,7 ve pazarlama yeniligi
yapanlarin orani ise %35,5 olmustur. 2010-2012 yillarim1 kapsayan dénemde isletmelerin
%48,5°1 genel olarak yenilik faaliyeti yapmustir. Bunlardan iiriin yeniligi yapanlarin orani
%17,7 olmus, is stireci yeniligi yapanlarin oran1 %20,4 olmus, organizasyonel yenilik¢ilik

yapanlarin oran1 %31,7 ve pazarlama yeniligi yapanlarin orani ise %34,7 olmustur.

2012-2014 yillarin1 kapsayan donemde isletmelerin %51,3’1 genel olarak yenilik faaliyeti
yapmustir. Bunlardan {iriin yeniligi yapanlarin oran1 %22,7 olmus, is siireci yeniligi yapanlarin
orant %26,8 olmus, organizasyonel yenilik¢ilik yapanlarin oran1 %28,5 ve pazarlama yeniligi

yapanlarin orani ise %33,6 olmustur. 2014-2016 yillarim1 kapsayan donemde isletmelerin
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%61,5’1 genel olarak yenilik faaliyeti yapmistir. Bunlardan iirlin yeniligi yapanlarin oram
%31,8 olmus, is slireci yeniligi yapanlarin oran1 %34 olmus, organizasyonel yenilikgilik

yapanlarin oran1 %34 ve pazarlama yeniligi yapanlarin oran1 ise %42 olmustur.

2016-2018 yillarin1 kapsayan donemde isletmelerin %36’s1 genel olarak yenilik faaliyeti
yapmistir. Bunlardan {iriin yeniligi yapanlarin orani %20,9 olmus, is siireci yeniligi yapanlarin
orani %29 olmus, organizasyonel yenilik¢ilik ve pazarlama yeniligi yapanlarin orani ise bu
donemde hesaplanmamustir. 2018-2020 yillarin1 kapsayan donemde isletmelerin %38,5°1 genel
olarak yenilik faaliyeti yapmistir. Bunlardan {iriin yeniligi yapanlarin oran1 %19,7 olmus, is
stireci yeniligi yapanlarin orani %30,2 olmustur. Organizasyonel yenilikg¢ilik ve pazarlama

yeniligi yapanlarin orani ise bu donemde TUIK tarafindan hesaplanmamastir.

Tablo 1°de verilen verilerden yararlanarak Tiirkiye’deki isletmelerin yaptiklari yenilik
diizeyleri ve yapilan yenilik ¢esitlerinin yillara gére donemsel olarak degisimini gosteren grafik

hazirlanmis (Sekil 8) ve altinda yorumlamalar1 yapilmastir.

Sekil 8. Yenilik Cesitleri (2004-2020)
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Sekil 9°daki grafikte goriildiigii gibi baslangicta birinci donemde en fazla organizasyon yeniligi
yapilirken, ikinci donemde en fazla iiriin yeniligi, tiglincii, dordiincii, besinci ve altinc1 donemde
en fazla pazarlama yenilikg¢iligi, yedinci ve sekizinci donemde ise en fazla siire¢ yeniligi
yapilmistir. Genel olarak tiim donem i¢in ortalama olarak pazarlama ve organizasyonel
yenilik¢iligin daha fazla yapildigini, bununla birlikte {iriin yeniliginin ise en az miktarda

yapildigini sdylemek miimkiindiir.
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4. AB ile Tiirkiye’nin Yenilik¢ilik Performansimin Karsilastirmasi

Tiirkiye’nin inovasyon performansini incelerken oncelikli olarak AB inovasyon performansi
ortalamalar1 ile karsilagtirmali olarak 2014-2021 yillar1 arasindaki degisim incelenecek ve
asagida Sekil 9°da AB inovasyon performansi ¢alismasi raporundan alinan verilere gore

hazirlanmis grafik yorumlanacaktir

Sekil 9. AB Ortalamasi Tiirkiye Karsilagtirmasi (2014-2021)
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Kaynak: European Innovation Scoreboard 2022

Sekil 9°da goriildiigii gibi Tiirkiye’nin inovasyon puani genel olarak AB ortalamasinin
neredeyse yarist kadar olup 2014 yilindan itibaren performansi nispeten artig gostermekte ancak
2022 yilinda (pandemi sonrasi donem) bir miktar gerilemektedir. Bu verilere gore AB ve
Tiirkiye’nin inovasyon performansimin pandemi siirecinden ¢ok fazla etkilenmedigi ancak
Tiirkiye’nin bu siirecin olas1 etkisinden olmasi muhtemel sorunlar yiiziinden 2021 yili
performansinda bir miktar diisiis yasanmistir. Grafikte goriildiigii gibi Tirkiye’'nin AB

ortalamasina en yakin donemleri 2019 (0,329 puan )ve 2020 (0,344 puan) yillaridir.

Calismada, AB komisyonunun her yil yayinladigi AB inovasyon Endeksi (2022) raporundaki
verilerden yararlanilmistir. Bu sebebi, 2010 yilindan itibaren her yil diizenli olarak iiye
tilkelerden, komsu ve aday iilkelerden toplanan nicel verilerle iilkelerin inovasyon
performanslarinin kiyaslanmasi sonucu olusturulan net istatistiksel verilerin mevcut olmasidir.
Avrupa Inovasyon Endeksi hesaplamasinda kullanilan kriterler; insan kaynaklart (K1),
arastirma sistemleri (K2), dijitallesme(K3), finansman ve destek (K4), firma yatirimlari (K5),
bilgi teknolojileri (K6), yenilik¢iler (K7), baglantilar (K8), entelektiiel varliklar (K9), istthdam
etkileri (K10) satis etkileri (K11) ve cevresel siirdiiriilebilirlik (K12) olmak {izere 12 temel

gostergedir. Degerlendirmede AB inovasyon performansi 2014-2021 verilerine gore indeksteki
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12 kriterin puanlar1 acisindan Tiirkiye ve AB karsilastirmali olarak grafiklere doniistiiriilmiis

ve ayri ayrl yorumlamalari yapilmistir.

Sekil 10. Kriter Puanlar1 AB-Tiirkiye Karsilastirmasi (2014-2021)
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Not: Grafikteki veriler AB Inovasyon Skorbordu 2022 Raporundan almmustir.

Sekil 10°de goriildiigii gibi 2021 yili itibariyle Tiirkiye dijitallesme (K3) kriterlerinde AB
ortalamasini yakalamis, firma yatirimlart (KS5) kriteri yoniiyle 2020 yili itibariyle AB
ortalamasini yakalamis, yenilik¢iler (K7) ve satis etkileri (K11) kriterleri yoniiyle 2019-20
doneminde AB ortalamasin1 ge¢mistir. Tiirkiye’nin en iyi durumda oldugu kriter yenilikgiler
(K7) kriteri olmus, en zayif durumdaki kriter ise entelektiiel varliklar (K9) kriteri olmustur. En
cok artis 2019 ve 2020 yillarinda yenilik¢iler (K7) kriterinde olmus, satis etkileri (K11) kriteri
ise 2014-2020 doneminde hep AB ortalamasinin iistiinde iken 2021 yilinda muhtemelen

pandemi siirecinin etkisinden olsa gerek AB ortalamasi altina diismiistiir.
5. Sonug¢

Yasadigimiz zaman diliminde i¢inde bulundugumuz acimasiz rekabet ortaminda isletmelerin
rakipleri ile kiyasiya miicadele etmesi ve onlara kars1 avantaj kazanabilmesi i¢in sahip olduklari
degerleri bagarili bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir. Bununla birlikte, dinamik bir 6rgiit
olan isletmelerin rakipleri karsisinda zafiyete diismemesi igin siirekli olarak yenilikler
yapmalar1 olduk¢a Onemlidir. Yenilik¢ilik ekonomik hayatin tiim asamalarinda 6nem arz
ettiginden, gliniimiiz isletmelerinin irettikleri iirlinlerini, iiretim siireglerini ve Orgiitsel
yapilarin1 da devamli olarak yenilemeleri gerekmektedir. Ciinkii artik isletmelerin yasamlarini

siirdlirebilmelerinin temel unsuru yenilik¢ilik olmustur.

Bu baglamda yapilan calismada; yenilik yapan isletmeler, iliriin yeniligi yapanlar, is siireci

yeniligi yapanlar, isletmelerin finansal destek alma orani, igbirligi yapma orani ve isbirligine
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gidilen iilkeler, yenilik¢i isletmelerin karsilastigi engeller, TUIK 2021 verilerine gore
incelemis, Tirkiye’deki isletmelerin 2004-2021 yillar1 arasinda yaptiklari yenilik ¢esitleri 8
donem olarak analiz edilmistir. Ayrica Tiirkiye nin yenilik performansi AB ortalamalart ile

karsilagtirmali olarak analiz edilerek yorumlar1 yapilmistir.

Tablo 1’de goriildiigii gibi. Tiirkiye’de 2018-2020 yillar1 arasinda genel olarak en yiiksek
yenilik faaliyeti sanayi sektoriinde yapilmistir. En yiiksek iiriin yeniligi, is stlireci yeniligi, mal
yeniligi yine sanayi sektoriinde yapilmistir. Elde edilen verilere gore sanayi sektoriindeki iiriin
yenilik¢isi girisimler ve Pazar i¢in yeni olan yeniliklerde daha iyi durumdadir. Hizmet sektorii
ise girisim i¢in yeni olan yenilikler konusunda nispeten daha iyi durumdadir. Ayrica, sanayi
kesimindeki girisimler kendileri tarafindan yapilan yeniliklerde diger sektdrlere gore daha iyi
bir seviyededir. Hizmet sektoriinde ise en ¢ok diger girisim veya kuruluslarla birlikte yenilik

yapilmaktadir.

Yine bu bulgulara gore is siireci yenilikgisi girisimler arasinda bilgi ve iletisim sektdriiniin en
yiiksek oranda oldugu ifade edilebilir. Mal iiretme veya hizmet saglama yontemleri iizerine
yenilik girisimi en ¢ok sanayi sektoriinde yapilmaktadir. Lojistik, teslimat ve dagitim
yontemleri lizerine yenilik girisiminde bulunan isletmeler genel olarak sanayi ve hizmet
sektoriinde ayn1 orandadir. Bu sonuglara gore, is siireci yeniliklerinin en ¢ok igletmenin kendisi
tarafindan ve bilgi ve iletisim sektoriinde yapildigi yorumu yapilabilir. Yenilik faaliyetinde
bulunan girisimlerden en fazla finansal destegi alanlar, sanayi sektoriindeki isletmelerdir ve

bunlar merkezi kamu kurumlarindan destek almaktadirlar.

Tiirkiye’de 2018-2020 yillar1 arasinda yenilik faaliyetinde bulunan girisimlerden en ¢ok
isbirligi yapan isletmeler hizmet sektoriindendir ve bu isbirligini Ar-Ge veya diger yenilik
faaliyetlerinde yaptiklart goriilmektedir. Yenilik faaliyetinde bulunan girisimler yenilik
faaliyetlerini ¢ogunlukla Tiirkiye'deki hizmet sektériinden kurumlarla isbirligi iginde

vapmaktadirlar, Buna karsin Avrupa lilkeleriyle olan isbirligi oran ise diisiiktiir.

Yenilik faaliyetleri sirasinda girisimlerin karsilastigr en biiylik engel yiiksek maliyetler, ikincisi
giiclii Pazar rekabeti, liclinciisii girisim biinyesindeki finans kaynaklariin yetersizligidir.
Finans kaynaklarinin yetersizligi, gii¢lii pazar rekabeti ve isletmelerin digsal bilgiye erisim
yetersizligi konusu en ¢ok sanayi sektoriinde engel teskil etmektedir. Caligmadan elde edilen
sonuglara benzer olarak; Yildiz ve Aslan, (2019) tarafindan yapilan yeniligin giicliiklerinin
belirlenmesi ¢aligmasinda, ¢ogunlukla mali kaynaklarin azligi, bilgi yoksullugu, nitelikli
eleman eksikligi, isgorenlerin yenilige direnci, yeniligi benimseyen 6rgiit kiiltiiriiniin olmamasi
gibi sorunlar oldugu ileri siiriilmiistiir. Ayrica Ozgifgi ve Sarigay, (2014) tarafindan yapilan
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calismada da, yiiksek kapasiteli isletmelerin orta seviyedeki isletmelere gore daha yiiksek
seviyede yenilik gergeklestirdigi, en ¢ok {iriinlerin pazar kosullarina uyumlastiriimasi
konusunda sorunlar yasandigi, miisteri talep ve ihtiyaclarina uygun yenilikler yapilmasinin
gerektigi ileri siirtilmiistiir. Yine benzer sekilde, Karahan ve Karhan (2013) yaptiklar
caligmada, yenilik yapmayan isletmelerin cogunlugunun giiclii fiyat rekabeti ve yeterince mali

kaynaklarinin olmamasindan 6tiirii yenilik yapamadiklar ileri siiriilmiistiir.

2004-2020 donemi i¢in Tiirkiye’deki isletmelerin yaptiklari yenilik tiirlerinin yillara gore
degisiminin genel bir degerlendirmesi yapilacak olursa; baslangicta en fazla organizasyon
yeniligi yapilirken, ikinci donemde en fazla iiriin yeniligi, tiglincii, dordiincii, besinci ve altinci
donemde en fazla pazarlama yenilikgiligi, yedinci ve sekizinci donemde ise en fazla siireg
yeniligi yapilmistir. Genel olarak tiim donem i¢in ortalama olarak pazarlama ve organizasyonel
yenilik¢iligin daha fazla yapildigini, bununla birlikte iirlin yeniliginin ise en az miktarda

yapildigini sdylemek miimkiindiir.

AB ile Tirkiye’nin Yenilik¢ilik performanslarinin karsilastirilmasi sonucunda; Tiirkiye’nin
inovasyon puani genel olarak AB ortalamasinin neredeyse yarisi kadar oldugu, 2014 yilindan
itibaren performansi nispeten artig gostermekte ancak 2022 yilinda (pandemi sonrast donem)
bir miktar geriledigi goriilmektedir. Bu verilere gore AB ve Tiirkiye’nin inovasyon
performansinin pandemi siirecinden ¢ok fazla etkilenmedigi ancak Tiirkiye’nin bu siirecin olast
etkisinden olmasi muhtemel sorunlar yliziinden 2021 yili performansinda bir miktar diisiis

yasanmistir.

AB Inovasyon Endeksi hesaplamasinda kullanilan kriterler yoniiyle yapilan karsilastirmalara
gore Tirkiye dijitallesme kriterlerinde AB ortalamasini yakalamis, firma yatirimlart kriteri
yoniiyle 2020 yili itibariyle AB ortalamasini yakalamis, yenilikgiler ve satis etkileri kriterleri
yoniiyle 2019-20 doneminde AB ortalamasini ge¢mistir. Tiirkiye’nin en iyi durumda oldugu

kriter yenilik¢iler kriteri, en zay1f durumdaki kriter ise entelektiiel varliklar kriteri olmugtur.

6. Oneriler

Isletmelerin yaptiklar yenilik ¢alismalar1 esnasinda karsilastiklar1 engellere ¢éziim olarak; éne
cikan yenilikler i¢in yeterli mali kaynagin ayrilamamasi sorununa ¢dziim olarak; yenilik
faaliyetlerinde firmalara ¢esitli kaynaklar tarafindan saglanan destegin arttirilmasi onerilebilir.
Yeniliklere yeterli miktarda kaynak ayrilamamasi bir¢ok ¢alismada one ¢ikan engellerden
birisidir. Ayrica yine ¢aligmalardan elde edilen bulgulara gore, yenilikg¢iligin baz1 kurumlar

tarafindan desteklenmesi gerektigi ve verilen desteklerin de arttirilmasi gereklidir. Hammadde
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ve enerji maliyetlerinin yiiksek olmasindan dolay1 yenilik¢i girisimlere ¢esitli kurumlardan
destek saglanmali ve bu desteklerle ilgili biirokratik islemlerin kolaylastirilmasi da oldukca

Onemlidir.

AB’ne aday olan Tiirkiye’nin énemli rekabet araglarindan birisi olan yenilik¢ilik konusunda
performansini artirmak igin Oncelikle kriterler agirliklar1 dikkate alinarak yeni stratejiler

belirlemesi ve mevcut durumunu optimize etmesi gerekmektedir.
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