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COVID-19 Salgininda Tiirkiye’de Stres,
Yalnizlik ve Onlemlere Uyum:
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Ozet

Koronaviriis hastaliginin (COVID-19) neden oldugu salgin tiim diinyada 6nemli bir kriz haline gelmistir ve bireyle-
rin hem fiziksel hem psikolojik iyilik haline bir tehdit olmay1 siirdiirmektedir. COVIDiSTRESS Kiiresel Caligmas1 39 iil-
keden aragtirmacilarin dahil oldugu bir agik bilim girisimidir ve insanlarin salgin sirasindaki deneyimlerine odaklanmustir.
Bu ¢alismada, 30 Mart-30 Mayis 2020 tarihleri arasinda COVIDiSTRESS Kiiresel Calismasina Tiirkiye’den katilan 766
kisinin verisi kullanilarak stres, yalnizlik ve koruyucu dnlemlere uyum ile iliskili etkenlerin belirlenmesi hedeflenmistir.
Calismanin bulgulari algilanan stres, yalnizlik ve énlemlere uyum davraniglarinin sosyodemografik 6zellikler, duygusal
dengesizlik ve disa doniikliik, salgina yonelik endiseler, stres verici etkenler ve stres kaynaklari ile basa ¢ikma/rahatsizlig
azaltmayla iligkili oldugunu gostermistir. Bu bulgular belirli duygusal, bilissel ve davranissal sonuglar igin olast risk et-
kenleri ve koruyucu etkenlere yonelik bilgi saglamaktadir. Ayrica bu bulgular salgin sirasinda ya da sonrasinda psikolojik
iyilik halini artirmaya yonelik 6nleme ve/veya miidahale programlarinin gelistirilmesine katki saglayabilir. Bireylere ve
hiikiimete/saglik sistemine giiven ve sosyal destegin ise bu iligkilerde araci roliiniin anlamli oldugu bulunmustur. Bu,
giiveni ve sosyal destegi artirmanin stresi, yalnizligi azaltmaya ve koronaviriisiin yayilmasini yavaglatmaya yonelik 6n-
lemlere uyumu artirmaya yardimei olabilecegini diisiindiirmektedir.

Anahtar Kelimeler: algilanan stres, yalnizlik, uyum, kisilik, basa ¢ikma, giiven, sosyal destek, COVID-19

Abstract

The coronavirus disease (COVID-19) pandemic has become a significant crisis globally and poses threats to individ-
uals’ physical and psychological well-being. The COVIDiSTRESS Global Survey is an open science initiative including
researchers from 39 countries and has focused on human experience during the pandemic. This study aimed to identify
factors associated with stress, loneliness, and compliance with preventive measures using data from 766 participants from
Turkey included in the COVIDIiSTRESS Global Survey between 30" March and 30" May 2020. This study showed that
perceived stress, loneliness, and compliance to preventive measures were associated with sociodemographic factors, neu-
roticism, extraversion, concerns over the pandemic, stressors and sources of distress, and coping/decreasing discomfort.
These findings provide information on possible risk and protective factors for specific emotional, cognitive, and behavio-
ral outcomes. These may also guide the development of prevention and/or intervention programs for enhancing psycho-
logical well-being during or after the pandemic. In addition, trust in people and in government/health services, and social
provisions significantly mediated these relationships. This suggests that fostering trust and availability of social support
can reduce stress and loneliness and increase compliance to measures for curbing the spread of coronavirus.
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COVID-19 Salgininda Tiirkiye’de Stres, Yalmzlik ve Onlemlere Uyum:
COVIDISTRESS Kiiresel Caliymasi Bulgulari

ilk kez 2019 yiliin son aylarinda varlig1 tespit edi-
len yeni bir Koronaviriis tiirtiniin (SARS-CoV-2) neden
oldugu salginin resmi rakamlara gore yalnizca 2020 yi-
linda 1,8 milyondan fazla insanin 6liimiine neden oldugu
bilinmekte ve yaklasik 1,2 milyon insanin da 6liimiinde
rol oynadig1 tahmin edilmektedir (Diinya Saglhk Orgiitii,
2021a). Tim diinyay etkisi altina alan salginin fiziksel
saglik tizerindeki etkilerinin yani sira olumsuz psikolojik
etkilerinin de oldugu; bireylerde korkuya, endiseye ve
kaygtya yol actig1 belirtilmektedir (Diinya Saglik Orgiitii
Avrupa Bolge Ofisi, 2020). Salgilarda korkudan kayit-
sizliga, yogun kaygidan depresif belirtilere bircok psiko-
lojik tepkinin oldukg¢a karmasik ve uzun siireli 6riintiiler
seklinde goriilebilecegi bilinmektedir (Taylor, 2019).
COVID-19 ve psikolojik saglik lizerine yapilan ¢aligma-
larda da hastaligin toplumun genelinde depresyon, kay-
g1, travma sonrasi stres, 6fke, korku ve uyku sorunlart
gibi cesitli psikolojik sorunlar ile iligkili oldugu gosteril-
mistir (6rn., Rajkumar, 2020; Torales, O’Higgins, Cas-
taldelli-Maia ve Ventriglio, 2020; Wang ve ark., 2020a).

Salginin saglik tizerindeki dogrudan etkileri kadar,
virlisiin yayilma hizini azaltmak i¢in farkls iilkelerde hii-
kiimetler tarafindan alinan karantina ve zorunlu izolas-
yon gibi 6nlemlerin de psikolojik sagligi olumsuz etkile-
yebilecegi goriilmektedir. Karantina siirecinin psikolojik
etkilerine yonelik bir derlemede Brooks ve arkadaslari
(2020) uzanmis karantina siiresi, enfeksiyon korkusu,
engellenme, sikilma, erzak ve bilgi yetersizligi, maddi
kayiplar ve damgalamanin stres verici etkenler oldugunu
belirlemislerdir. Calismada ayrica karantinadaki birey-
lerde travma sonrasi stres belirtileri, 6fke, depresyon,
stres, sinirlilik gibi olumsuz psikolojik etkilerin goriildii-
gii de bildirilmistir.

Yakin zamandaki bir¢ok aragtirma COVID-19 sal-
gininin ya da karantina siirecinin psikolojik etkileri (6rn.,
Thombs ve ark., 2020; Vindegaard ve Benros, 2020; Xi-
ong ve ark., 2020) ile hiikiimetler tarafindan getirilen
onlemlere uyum (6rn., Kachanoff, Bigman, Kapsaskis
ve Gray, 2021; Solomou ve Constantinidou, 2020) gibi
konulara odaklanmaktadir. Bu arastirmalar incelendi-
ginde caligmalarin ¢oklu etkenleri nadiren bir arada ele
aldiklar1, 6rneklemlerinin goérece kiiciik oldugu, bazi
bulgularin ise tekrar edilebilirliginin sinanmasina ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir.

COVID-19 salgmmin kiiresel etkilerini inceleme-
yi hedefleyen arastirmalardan biri de COVIDiSTRESS
Kiiresel Caligmast’dir (COVIDISTRESS Global Survey
Research Network, 2020; Yamada ve ark., 2021). COVI-
DIiSTRESS Kiiresel Calismasi, COVID-19 salginunda
bireylerin deneyimlerini, davraniglarini ve tutumlarini

anlamay1 amaglayan, uluslararast bir girisimin {riinii-
diir. Yizyetmisdokuz iilkeden 147 arastirmaci tarafin-
dan yiiriitiilen ve tiim diinyada 173.426 kisinin katildig1
caligmada veriler 47 farkli dildeki ¢evrimici anket yo-
luyla toplanmistir. Calisma kapsaminda olusturulan 61-
¢lim araglarr algilanan stres, yalnizlik, SARS-CoV-2’nin
yayilimini azaltmayi hedefleyen davranigsal 6nlemlere
uyum, insanlara ve iilkedeki kurumlara giiven gibi ko-
nulara odaklanmaktadir. Bunun yani sira sosyodemog-
rafik ozellikler, bilgi alma davranisi, salgin doneminde
stres verici etkenler ve basa ¢ikma gibi birgok degisken
de calismanin konulari arasindadir. Simdiye dek COVI-
DiSTRESS veri seti kullanilarak ¢esitli arastirma sorula-
11 incelenmistir (6rn., Breznau, 2021; Han, 2021; Kowal
ve ark., 2021).

Bu makalede COVIDISTRESS Kiiresel Calismasi-
nin Tiirkiye 6rnekleminde elde edilen bulgularin sunul-
mas1 hedeflenmektedir. Calismanin verileri 30 Mart-30
May1s 2020 tarihleri arasinda toplanmstir. Tki aylhik veri
toplama siirecinde tilkemizde gilinde ortalama yakla-
stk 3.000 yeni COVID-19 vakasi saptanmig ve hastalik
kaynakli ortalama 70 6lim bildirilmistir (Diinya Saglik
Orgiitii, 2021b). Tiirkiye’de ilk vakanmn saptandigi 11
Mart 2020 ile 31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki orta-
lama yeni vaka ve 6lim sayilarmnin sirasiyla 7413 ve 69
oldugu disiiniildiigiinde, calismanin yapildigi donemde
yeni vaka sayilarinin gorece diisiik ancak 6liim sayilari-
nin benzer oldugu goriilmektedir. Ancak bu sayilar yo-
rumlanirken T.C. Saglik Bakanligimin resmi COVID-19
Bilgilendirme Platformunda 27 Mart-24 Kasim 2020 ta-
rihlerinde vaka yerine hasta sayilarmin belirtildigi ve bu
nedenle vaka sayilarinin dénemler arast dogrudan kar-
silastirilmasinin uygun olmayabilecegi géz 6niinde bu-
lundurulmalidir. Ayrica lilkemizde uygulanan koruyucu
6nlemlerin sikilik indeksi 2020 y1l1 igin 0-100 arasindaki
olgekte 40.33 iken, veri toplanan donemdeki ortalama
44.87 (en diigiik 27 ve en yiiksek 54) olarak belirlen-
mistir (Diinya Saglik Orgiitii, 2021¢). Bu da ¢alismanin
yapildigi donemde uygulanan 6nlemlerin sikiligimnin yil
boyunca devam eden 6nlemlere yakin oldugunu goster-
mektedir. Salgin kosullar1 nedeniyle her ne kadar veriler
cevrimici toplanmis ve Tirkiye niifusunu temsil eden
bir 6rnekleme ulagilamamis olsa da bu ¢alisma salginin
ilk donemlerinde toplanmis verisi ve ele alinan degis-
kenlerin kapsaminin genisligi ile tilkemizde oncii nite-
ligindedir. Calismada elde edilen bulgularin iilkemizde
devam eden salginin stres, yalnizlik ve 6nlemlere uyum
gibi duygusal, bilissel ve davranigsal siiregler ile iligki-
li degiskenlerin belirlenmesinde 6nemli rol oynayacagi
distiniilmektedir.
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Stres

Stres giiniimiiz psikoloji alanyazininda fizyolojik,
biligsel ve davranigsal siireclerle iliskili, cok boyutlu ve
beden-zihin etkilesiminin iiriinii olan bir deneyim olarak
kabul edilmektedir (Krohne, 2002). Alanyazinda genel
olarak stresli olarak tanimlanan yasam olaylarmnin etki-
sinin bireylerin bu olaylari1 ne kadar stresli olarak algi-
ladigina dayali olarak anlagilmasi 6nemli bulunmustur
(Cohen, Kamarck ve Mermelstein, 1983). Algilanan
stres arttik¢a bireylerin yasantilarinin 6nemli alanlarinda
[6rn., fiziksel saglik (Heslop ve ark, 2001; Tenk ve ark.,
2018), psikolojik saglik (Arial, Gonik, Wild ve Danuser,
2010; Kwag, Martin, Russell, Franke ve Kohut, 2011), is
(Eddy, Heckenberg, Wertheim, Kent ve Wright, 2016),
aile (Mikolajczak, Raes, Avalosse ve Roskam, 2018),
egitim (Richardson, Abraham ve Bond, 2012)] daha faz-
la zorluk yasayabilecekleri bilinmektedir. Bu da genel
olarak yasam doyumunun azalmasi ile iligkili olmaktadir
(Burger ve Samuel, 2017; Hamarat ve ark., 2001). Daha-
s1, yakin zamanda gergeklestirilen temsili drneklemeye
dayali boylamsal bir ¢alisma birden fazla fiziksel has-
taliga ve psikolojik bozukluga sahip kisilerde algilanan
stres diizeyinin 6liim oranindaki artisla anlamli derecede
iliskili oldugunu gostermistir (Prior ve ark., 2016). Bu
gibi etkileri diisiiniildiigiinde algilanan stres diizeyini be-
lirleyen etkenlerin anlasilmasi olduk¢a dnemlidir.

Algilanan stres diizeyinin belirlenmesinde birey-
lerin egitim diizeyi (Feizi, Aliyari ve Roohafza, 2012),
cinsiyeti (Ferraro ve Nuriddin, 2006), sosyo-ekonomik
diizeyi (Belek, 2000), duygusal dengesizlik (Pereira-Mo-
rales, Adan ve Forero, 2019) gibi kisilik 6zelliklerine ve
D tipi kisilige (Howard ve Hughes, 2012; Williams ve
Wingate, 2012) sahip olmalari ile 6z yeterlilik (Luszczy-
nska, Gutiérrez-Dofia ve Schwarzer, 2005; Sahin ve Ce-
tin, 2017), duygusal zeka (Por, Barriball, Fitzpatrick ve
Roberts, 2011) ve sosyal destek diizeyi (Razurel, Kaiser,
Sellenet ve Epiney, 2013) gibi etkenlerin dnemli oldugu-
na dair bulgular elde edilmistir. Ozetle, bireylerin belirli
durumlari ne kadar stresli bulduklari birden fazla etken
g0z Oniine alinarak anlasilabilmektedir.

Yakin tarihte yasanan bolgesel ve kiiresel salgin-
larda algilanan stres diizeyini inceleyen arastirmalar
gozden gecirildiginde salgin olaylart ve algilanan stres
arasindaki iliskiye dair Onemli bulgulara rastlamak
miimkiindiir. Ornegin, 2007°de Avustralya’da goriilen
ve insanlarin tastyict oldugu, giiniimiiz COVID-19 sal-
gininda oldugu gibi karantina gibi kisitlamalarin uygu-
landig1 Equine Influenza Viriis (halk dilindeki adiyla at
gribi) salgininda yapilan bir arastirmada katilimcilarin
%34’1 yiiksek veya ¢ok yiiksek diizeyde stres algiladik-
larimni ifade etmislerdir (Taylor, Agho, Stevens ve Rap-
hael, 2008). Ayrica bu ¢alismada geng ve egitim diizeyi

diisiik bireylerin salgindan daha fazla etkilendigi, dogru-
dan at endiistrisinde ¢alisan ve gelir kayb1 yasayanlarin
ise ¢aligmayanlara kiyasla iki kat daha fazla stres yasa-
diklart bulunmustur (Taylor ve ark., 2008). Siddetli akut
solunum yolu sendromu (severe acute respiratory synd-
rome [SARS]) salgini sirasinda gergeklestirilen ve yas,
cinsiyet, egitim diizeyi gibi 6zellikler agisindan benzer
olan, ancak hastaliga yakalanmis olan ve olmayan birey-
lerin algilanan stres diizeyleri agisindan karsilastirildig:
baska bir ¢alismada SARS hastalarinin anlamli sekilde
daha fazla stres yasadiklar1 ve hastaliga dogrudan maruz
kalmanin salgmin olumsuz etkilerini artirdigini ortaya
konmustur (Chua ve ark., 2004). Benzer bir ¢aligmada
bu etkinin salgin sona erdikten bir yil sonra da devam
ettigi ve SARS nedeniyle hastanede kalmis bireylerin
%64’linde algilanan stres diizeylerine ek olarak depres-
yon ve travma sonrasi belirtilerinin siddetinin de esik
iistli oldugunu belirlenmistir (Lee ve ark., 2007).

COVID-19 salgini ile ilgili ¢aligmalar incelendi-
ginde de benzer bulgular ile karsilasiimaktadir. Salginin
baslangicinda salgindan en siddetli etkilenen iilkelerden
biri olan Italya’nin genelinde salgmin ortaya ¢ikisi-
n1 takip eden 3-4 haftalik slirede ¢evrimici yapilan bir
arastirmada katilimcilarin %21,8°1 yiiksek diizeyde stres
yasadigimn ifade etmistir (Rossi ve ark., 2020). COVI-
DiSTRESS Kiiresel Calismasi (COVIDiSTRESS Global
Survey Research Network, 2020; Yamada ve ark., 2021)
kapsaminda Tiirkiye’nin de yer aldig1 26 tilkede gergek-
lestirilen bir arastirmada ise ¢alisma genelinde ortalama
stres diizeyleri norm olarak sayilan esik puaninin {ize-
rinde bulunmus; her ne kadar iilkeler arasi puanlar is-
tatistiksel olarak kiyaslanmamis olsa da Tiirkiye iilkeler
arasinda en yiiksek ortalama stres puaninin elde edildigi
iilke olmustur (Kowal ve ark., 2020). Yirmi bes farkli il-
keden katilimciy1 igeren bir bagka anket ¢alismasi (Lim-
caoco, Mateos, Fernandez ve Roncero, 2020) ile Ispanya
(Rodriguez-Rey, Garrido-Hernansaiz ve Collado, 2020),
Hindistan (Grover ve ark., 2020), Cin (Qi, Li, Moyle,
Weeks ve Jones, 2020; Wang ve ark., 2020a) ve ABD’de
(Holingue ve ark., 2020) yapilan arastirmalarda da sal-
ginla birlikte bireylerin stres diizeylerindeki artis dikkat
cekmistir.

Stres ile iliskili Etkenler

Yapilan pek ¢ok arastirmaya gore, COVID-19 sal-
g siirecinde kadinlar, gengler, 6grenciler, egitim diize-
yi diisiik, bekar ve ¢ocuk sahibi olan bireyler algilanan
stres diizeyinin yiiksekligi agisindan riskli gruplar olarak
siralanmaktadir (Kowal ve ark., 2020; Limcaoco ve ark.,
2020; Samadarshi, Sharma ve Bhatta, 2020; Vindegaard
ve Benros, 2020; Wang ve ark., 2020a; Zhou ve ark.,
2020). Arastirmalar ayrica COVID-19 tanis1 alma, sal-
ginla iligkili 6nemli stresli bir olay yasama, ailede 6lim
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riski yliksek bireylerin bulunmasi, sevilen birinin kayb,
is kayb1 veya normalden fazla galigmak zorunda kalma
gibi etkenlerin algilanan stres diizeyini arttirdig1 goriil-
mektedir (Rodriguez-Rey ve ark., 2020; Rossi ve ark.,
2020; Shokri ve ark., 2020).

COVID-19 salgininin dikkat ¢ekici sonuglarindan
biri, bireylerin hem sosyal bag ve destek kaynaklarinin
hem de bu kaynaklarla gergeklestirilen etkilesimlerin
kisitlandigidir (Zhang, Wang, Rauch ve Wei, 2020).
Weiss (1974) sosyal destekle ilgili Sosyal Karsiliklar
Modelinde (Social Provisions Model) sosyal iliskilerin
yol gosterme, degerli hissettirme, baglanma gibi islevleri
oldugunu 6ne siirmektedir (aktaran Cutrona ve Russell,
1987). Bu anlamda, salgin siirecinde de yasanabilecek
stres ve diger ruh sagligi sorunlari bireylerin sosyal
karsiliklarinin azalmasi ile ilgili olabilir (Lin, Mullen,
Braund, Tu ve Auerbach, 2020). Salgimn siirecinde ger-
ceklestirilen diger arastirmalar, sosyal destegin salgin ile
iliskili diger etkenler ve stres arasindaki iligkideki aract
roliiniin de altini ¢izmektedir (Chen ve ark., 2021; Ye ve
ark., 2020). Ayrica salgin siirecinde yapilan baska bir ca-
lismada sosyal destek ile akut stres, uyku sorunlari, dep-
resyon ve kaygi arasinda negatif bir iligki oldugu, ancak
bu iliskinin sosyal mesafe dnlemleri yogunlastik¢a zay1f-
ladig1 bulunmustur (Marroquin, Vine ve Morgan, 2020).
Bu durum, sosyal destegin koruyucu etkisinin sosyal
mesafenin ne boyutta olduguna bagli olarak degisebil-
digine ve sosyal baglama 6zgii etkenlerin stres lizerinde
karmasik etkileri olabilecegine isaret etmektedir (Mar-
roquin ve ark., 2020).

Belirli kisilik 6zelliklerinin salgin siirecindeki et-
kisini anlamak da 6nemlidir. Ozellikle duygusal den-
gesizlik ve disa doniikliik gibi kisilik 6zellikleri 6nemli
yasam olaylar1 karsisinda verilen stres tepkilerinin yo-
gunlugunu ve bireylerin bu olaylarla basa ¢ikma dii-
zeylerini diizenleyici isleve sahiptir (Roohafza ve ark.,
2016). COVID-19 salginindaki ¢alismalar da bu iki ki-
silik 6zelliginin 6nemli oldugunu gosterir niteliktedir.
Kanada’da temsili 6rneklem ile yapilan bir arastirma
(Liu, Lithopoulos, Zhang, Garcia-Barrera ve Rhodes,
2021) duygusal dengesizlik ve disa doniikliigiin stres dii-
zeyinin salgin dncesine kiyasla artisi ile iliskili oldugunu
gostermektedir. Bir diger arastirma ise geng yetigkinler-
de disa doniikliik, 6zdenetim ve duygusal dengelilik ile
COVID-19 sonucu ortaya ¢ikan stres verici etkenlerle
basa ¢ikma arasinda dogrudan bir iliski oldugunu ortaya
koymustur (Volk, Brazil, Franklin-Luther, Dane ve Vail-
lancourt, 2021).

Salgin siirecinde stres diizeyi ile iliskili oldugu go-
riilen bir diger etken bireylerin basin-yayini ne kadar sik
kullandiklaridir. Chao, Chen, Liu, Yang ve Hall (2020)
COVID-19 salgininda sikilmanin daha fazla medya kul-
lanimi, onun da daha ytiksek kaygi ve stres ile iliskili ol-

dugunu gostermistir. Benzer sekilde, Iran’da yapilan bir
caligmaya gore salginin ortaya ¢ikisindan bir ay sonra
ozellikle sosyal medya gibi resmi olmayan kanallardan
salginla ilgili bilgi edinenlerde algilanan stres diger ka-
nallardan bilgi alanlara kiyasla daha yiiksek bulunmus-
tur (Shokri ve ark., 2020). Ancak Wang ve arkadaglari
(2020b) virlis ve salginla ilgili giincel ve dogru bilgi
almanin daha az stres, depresyon ve kaygi tepkileri ile
iligkili oldugunu bulmustur. Benzer sonuglar elde edi-
len diger arastirmalar da sosyal medya kullaniminin
kisitlanmasi ve giivenilir bilgi kaynaklaria yénelmenin
onemine vurgu yapmaktadir (Depoux ve ark., 2020; Shi-
mizu, 2020).

Bilgi kaynaklarinin yani sira bireylere, topluma ve
kurumlara (saglik sistemi, yerel yonetimler, hiikiimet
vb.) yonelik glivenin de salgina yonelik tepkileri agik-
lamakta Onemli olabilecegi diistiniilmiistiir; ancak bu
caligmalar giivenin ¢ogunlukla 6nlemlere uyma (Nivet-
te ve ark., 2021), kaygi, depresyon (O’Hara, Rahim ve
Shi, 2020) ile yasam doyumu ve 6znel iyi olus gibi diger
psikolojik saglik gostergeleri (Sibley ve ark., 2020) ile
iliskisine odaklanmistir. Algilanan stres ile gliven arasin-
daki iligkiyi ele alan bir ¢alismada 9 farkl: tilkede 8.000
kisiden elde edilen veriye gore, genel olarak daha az
giiven hissetme ile algilanan stres diizeylerindeki artigin
iligkili oldugu bulunmustur (Briick, Ferguson, Justino ve
Stojetz, 2020). Onceki 14 giin iginde hastalanmis biriy-
le temasin ise topluma ve kurumlara giiven ile negatif
yonde, stres ile ise pozitif yonde iligkili oldugu da bu
aragtirmanin bulgular1 arasindadir. Sonug olarak giive-
nin, saglik ile yakindan iligkili oldugu (Jen ve ark., 2010)
da diistiniildiigiinde, salginlarda ele alinmasinin énemli
oldugu gortilmektedir.

Yalmizhk

Yalnizlik kavrami, bazi kaynaklarda bireyler tara-
findan algilanan yakin ve anlamli iliskilerin yoklugu ola-
rak tanimlanirken (de Jong Gierveld, van Tilburg ve Dy-
kstra, 2006), baz1 kaynaklarda ise “dostluk, baglilik ya
da yakinlik agisindan arzu edilenle bireylerin halihazir-
daki gergek sosyal iliskileri arasindaki farkliliga yonelik
Oznel bir alg1” olarak tanimlanmaktadir (Buecker, Maes,
Denissen ve Luhmann, 2020, s. 8). Gergekte olanla arzu-
lanan arasinda olusan bu farklilik, Weiss’a (1973) gore,
bireylerin yalniz kalmay1 olumsuz bir deneyim olarak
gormelerine, stresli hissetmelerine ve yakinlar: arasin-
dayken bile yalniz hissetmelerine yol agarak mutsuzluk,
yasamdan zevk alamama gibi duygular yasamalarina ne-
den olur (aktaran Cacioppo, Grippo, London, Goossens
ve Cacioppo, 2015). Bireyin algisina dayali olarak ya-
pilan bu tanimlama yalnizlik kavramini, fiziksel olarak
yalniz kalmaktan da ayristirmaktadir. Bireylerin fiziksel
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olarak yalnizken kendini yalniz hissetmemesi ile sosyal
bir ortamda yalniz hissetmesi farkli sonuglara yol aga-
caktir. Bu baglamda bireyin kendi sosyal ¢evresi hakkin-
daki 6znel goriisii, deneyimlenen yalnizligin dogastyla
ilgili 6nemli bir bilesendir (Cacioppo ve ark., 2015).

Onceki ¢alismalar yalmzligin hem depresif belir-
tiler, intihar diisiinceleri, saldirganlik, sosyal kaygi gibi
psikolojik sonuglarla (Durak Batigiin, 2008; Leigh-Hunt
ve ark., 2017; Vanderweele, Hawkley, Thisted ve Caci-
oppo, 2011) hem yaslilikta bilissel gerileme, adrenal yor-
gunluk sendromu olarak da adlandirilan hipotalamus-hi-
pofiz-adrenal (HPA) ekseninin etkinliginde artis, yiiksek
kan basinci, obezite ve erken 6lim (Adam, Hawkley,
Kudielka ve Cacioppo, 2006; Lauder, Mummery, Jones
ve Caperchione, 2006; Luo, Hawkley, Waite ve Caciop-
po, 2012; Shankar, McMunn, Banks ve Steptoe, 2011;
Wilson ve ark., 2007) gibi ¢esitli fiziksel sonuglarla ilig-
kili oldugunu gostermektedir.

Yalnizhk ile fligkili Etkenler

Yalnizligin tiim yas gruplarindaki bireylerde yay-
gin olarak bildirildigi goriinmektedir. Amerika’da 45 yas
ve lizerindeki yetiskinlerle gergeklestirilen bir aragtirma-
da yetiskinlerin %35°1 yalniz hissettiklerini (Anderson
ve Thayer, 2018), 60 yas iizeri yetiskinlerle yapilan bir
diger arastirmada ise katilimeilarin %43’i bazen yalniz
hissettigini ifade etmistir (Perissinotto, Cenzer ve Co-
vinsky, 2012). Yiiksek hastalik ve 6liim oranlar1 sebe-
biyle toplum saglig1 icin bir risk etkeni olan (Cacioppo
ve ark., 2015; Holt-Lunstad, 2017) yalnizlik yalnizca
ileri yastaki bireyleri etkiliyor gibi gdriinse de ergenler
ve yetiskinler gibi farkli gruplar a¢isindan da énem teskil
etmektedir. Ornegin, Amerika’da yapilan bir ¢alismada
geng yetigkinlerin %48,3’1i oldukg¢a yalniz hissettigini
ifade etmistir (Cigna, 2018). Benzer calismalar 30 ya-
sindan gen¢ olanlarin (Hammond, Qualter, Victor ve
Barretto, 2018) ve ergenlerin (Goosby, Bellatore, Wal-
semann ve Cheadle, 2013) diger yas gruplarina kiyasla
¢ok daha fazla oranlarda yalniz hissettiklerine isaret et-
mektedir. Yasam boyu yalnizlig1 arastiran bir meta analiz
caligmast ise yalniz hissetme halinin ergenlikten yaslili-
ga kadar sabit oldugunu, yani bazi bireylerin digerlerine
kiyasla durumlar1 ve gevrelerinden bagimsiz olarak daha
yalniz hissettigini gostermektedir (Mund, Freuding, M6-
bius, Horn ve Neyer, 2020).

Bireylerin algiladiklart yalmizlik diizeyleri yasin
yani sira cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum gibi ge-
sitli sosyodemografik 6zelliklerle de iliskili olabilmek-
tedir. Ornegin, cinsiyet s6z konusu oldugunda bazi ca-
Iismalar kadinlarin erkeklerden daha yalniz hissettigini
gostermektedir (de Jong Gierveld ve van Tilburg, 2010;
Dong ve Chen, 2017). Dezavantajli ¢evrede yasama,
diisiik egitim ve gelir diizeyine sahip olmak gibi diger

o6nemli degiskenlerin yalnizlik ile iligkisini inceleyen
calismalar, diisiik sosyoekonomik diizeye sahip olmanin
yalnizlik iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu bulmustur
(6rn., Algren ve ark., 2020; Beere, Keeling ve Jamieson,
2019; Macdonald, Nixon ve Deacon, 2018).

Yukarida belirtilen cesitli sosyodemografik risk
etkenlerinin yani sira, bireylerin sahip olduklar: kisilik
ozellikleri de algiladiklar1 yalnizlik ile iligkili olabilmek-
tedir. 113 aragtirmanin bulgularina dayali olarak gergek-
lestirilen bir meta-analiz ¢alismasi, yalnizligin Biiyiik
Besli kisilik 6zellikleriyle iligkili oldugunu; bunlardan
aciklik, sorumluluk, uyumluluk ve disadoniikliik yalniz-
lik ile negatif yonde bir iligskiye sahipken duygusal den-
gesizlik ile yalmzligin pozitif yonde iliskili oldugunu ve
ayrica disa doniikliik ve duygusal dengesizligin yalnizlik
ile en giiglii iliskiye sahip alt boyutlar oldugunu goster-
mektedir (Buecker ve ark., 2020).

Yukarida kisaca deginildigi lizere, tim yas grupla-
rinda goriilebilen ve 6nemli psikolojik sonuglar doguran
yalnizlik, bireysel korunmanin 6nemli oldugu bulasi-
c1 hastalik durumlarinda da 6ne gikmaktadir. Ozellikle
salgmm ilk zamanlarinda sosyal izolasyon ve karantina
onlemlerinin yayginlastirilmas: amaciyla tiim diinyada
sosyal mesafeyi ve evde kalmay1 oneren kampanyalar
yapilmustir. Tiirkiye’de de sosyal medyada #EVDEKAL
ve #MESAFENIKORU etiketleri yaygin sekilde kulla-
nilmistir. Yaygin olarak kullanilan sosyal izolasyon 6n-
lemleri her ne kadar fiziksel sagligi korusa da toplumsal
etkinlikleri ve etkilesimi azalttig1 i¢in bireylerin yalniz
hissetmesine neden olabilmektedir. Salginin baslarinda
yapilan c¢alismalarda yalnizlik seviyelerinde artis go-
rildiigii ve bu artisin depresif belirtiler ve intihar dav-
ranislart ile iliskili oldugu bulunmustur (Killgore ve
ark., 2020; Luchetti ve ark., 2020). italya’da yapilan ve
salgmin bireylerin saglig1 tizerindeki algilanan etkisini
inceleyen boylamsal bir calisma salgin déneminde al-
gilanan yalnizligin ve stresin fiziksel saglikla iliskili en
onemli degiskenler oldugunu gostermektedir (Cerami ve
ark., 2020). Israil’de 60 yas iizeri, testleri pozitif ¢iktig1
icin izolasyonda olan bireylerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin 60 yas altina oranla daha yiiksek oldugu ve
genel olarak yalnizligin depresyon ve kaygi bozukluklart
gibi psikolojik sorunlarla iliskili oldugu géstermektedir
(Palgi ve ark., 2020). Benzer sekilde ABD’de yapilan bir
calisma da karantina 6nlemlerinde evde kalan geng ye-
tigkinlerin (18-39 yas) orta (49-64 yas) ve ileri yas grup-
larma kiyasla (65 yas istii) daha yalniz hissettiklerine
isaret etmektedir (Luchetti ve ark., 2020).

Salginlar gibi strese neden olabilecek durumlarda
bireyleri yalnmizligin olumsuz psikolojik etkilerine karst
koruyan cesitli etkenler de bulunmaktadir. Bireylerin
sosyal izolasyon siirecinde algiladiklart sosyal destek,
onlar1 yalniz ve kopmus hissetmekten koruyan bir et-
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ken olabilmektedir (Gabbiadini ve ark., 2020; Saltzman,
Hansel ve Bordnick, 2020). Ancak COVID-19 salginin-
da yapilan ¢aligmalarda sosyal destege iliskin karmagik
bulgular elde edilmistir. Ornegin, Luchetti ve arkadaslar
(2020) algilanan sosyal destegin yalnizlik lizerindeki et-
kisinin zaman igerisinde ortadan kalktigina isaret eder-
ken; Gongalves ve arkadaslari (2020) ise sosyal etkile-
simlerden tatmin olmak ile yalniz hissetmek arasinda
negatif yonde bir iliski bulmustur. Bu bulgular, sosyal
destegin yalnizlig1 etkileyen sosyal ve bireysel etkenler
arasinda 6nemli bir yerde durduguna isaret etmektedir.

Son olarak, yalnizligi evrimsel bakis agisindan
inceleyen arastirmacilar, yalniz hissedildiginde giiven-
sizlik ve beraberinde gevredeki tehlikelere karsi tetikte
olma durumunun arttigini belirtmektedirler (Caccioppo
ve ark., 2006). Bu goriise gore yalniz bireyler daha sa-
vunmact olma, kendini korumaya odaklanma, digerleri
ile olan iliskilerinde hata bulma, su¢lama gibi egilimlere
sahip olup, dolayisiyla bagkalarina yonelik zayif giiven
duymaktadirlar. Rotenberg ve arkadaslarinmn (2010) gii-
ven ve yalnizligi farkli yas gruplarinda ele alan ¢aligma-
sinda da giivenle ilgili inanglarin yalnizliktaki degisimi
anlamli olarak agikladigi bulunmustur. Alanyazindaki bu
bulgular salgin siirecinde de 6ne ¢ikan hiikiimete, saglik
sistemine ve diger bireylere giivenin yalnizlikla iliskili
olabilecegini diisiindiirmektedir.

Salginda Saghk Davramslari ve Koruyucu Onlemle-
re Uyum ve iliskili Etkenler

COVID-19 salgint siirecine iliskin yapilan calis-
malar kapsaminda ele alinan diger bir énemli konu ise
bireylerin koruyucu énlemlere uyumudur. Salginda 6n-
lemlere uyum ile ilgili bir derlemede, farkli toplumlarda
onlemlere uyum oraninin %0-%92,8 arasinda degistigi
gosterilmistir (Webster ve ark., 2020). Bireylerin koru-
yucu 6nlemlere uyum saglayip saglamadiklarinin yani
sira neden uyum sagladiklarinin anlasilmas: da uyumu
artirmaya yonelik cabalar agisindan oldukca 6nemlidir.
Gegmis salginlarda yapilan calismalar sosyodemogra-
fik ozellikler, dnlemlere uyumun etkili olup olmadigi-
na iliskin inanglar, saglik kaygisi, salgin yonetiminde
yetkili makamlara giiven gibi gesitli etkenlerin uyumun
anlasilmasinda 6nemli olduguna dikkati ¢ekerken (6rn.,
Bish ve Michie, 2010; Moran ve Del Valle, 2016; Rubin,
Amlot, Page ve Wessely, 2009; Tang ve Wong, 2003),
COVID-19 salgininda uyum konusunda heniiz gorece az
sayida calisma bulunmaktadir.

COVID-19 salgininda ilk olarak belirli sosyode-
mografik 6zelliklerin uyumu etkiledigi ya da uyum ile
iliskili oldugu bulunmustur. Buna gore kadinlar, yiiksek
egitim diizeyine sahip olanlar, daha fazla ¢ocugu olanlar
ve daha genis hanelerde yasayanlar 6nlemlere daha fazla
uyum gostermektedir (Zickfeld, Schubert, Herting, Gra-

he ve Faasse, 2020). Bir bagka arastirmada ise 6nlem-
lere uymama egiliminin erkekler, gencler, bekarlar, bir
iste calisanlar ve salginda diisiik diizeyde maddi kayip
yasayanlarda daha yiiksek oldugu bulunmustur (Pollak,
Shoham, Dayan, Seri ve Berger, 2021). Cinsiyet ve yasla
ilgili bu bulgularin diger arastirmalarda (Brouard, Vasi-
lopoulos ve Becher, 2020; Galasso ve ark., 2020; Nivette
ve ark., 2021; Solomou ve Constantinidou, 2020) da tek-
rarlandig1 goriilmektedir.

Ikinci olarak ise, saglik davramslarinin ve sag-
lik algisinin COVID-19 siirecinde bireylerin 6nlemlere
uyumlariyla iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Orne-
gin, Wang ve arkadaslar1 (2020a, 2020b) salgin siire-
cinde doktorlara yonelik giiven, saglik ile iliskili alinan
bilgiye yonelik memnuniyet, kisisel dnlemlere (6rn., el
hijyenine 6zen, maske takma vb.) uymadaki artis ile en-
fekte olma ve hastalik nedeniyle hayatin1 kaybetmeye
yonelik diisiik risk algisinin olumsuz psikolojik etkinin
azalmasi ile iliskili oldugunu gostermislerdir. Benzer
sekilde, saglik riskine iliskin stres ya da kaygi salgin
hastaliklar siirecinde koruyucu 6nlemlere uyumu etki-
leyen 6nemli etkenlerden biridir. Taylor’a (2019) gore,
saglik kaygisi ¢ok diisiik olan bireyler temel hijyen 6ne-
rileri gibi koruyucu 6nlemlere daha zor uyum saglarken;
kayg1 diizeyi ¢ok arttiginda bireylerin asir1 kaginma ve
gereksiz, asir1 ve tekrarlayict sekilde tibbi yardim arama
gibi uyumlu olmayan davranislarinda artis gézlenmekte-
dir. COVID-19 salgininda da hastaligin saglik igin daha
riskli algilanmasinin uyumu artirdigina yonelik bulgular
elde edilmistir (Murphy, Williamson, Sargeant ve Mc-
Carthy, 2020; Oosterhoff ve Palmer, 2020; Webster ve
ark., 2020). Ayrica COVID-19 salgininda hastalik, ka-
rantina islemleri ve dnlemler hakkinda bilgi sahibi olma-
nin da uyum ile iligkili oldugu gosterilmistir (Luo, Yao,
Zhou, Yuan ve Zhong, 2020; Webster ve ark., 2020). Ge-
leneksel ya da sosyal medya kullanimi arttik¢a bireylerin
salginla ilgili daha bilgili olduklarini diisiindiigii, bunun
da daha az korku ve daha fazla uyum ile iliskili oldugu
yoniinde bulgular elde edilmistir (Melki ve ark., 2020;
Zickfeld ve ark., 2020). Bu agidan, bireylerin salginla
iliskili konularda bilgilenmesinin uyum agisindan yararlt
olacagi gozlenmektedir.

Kisilik 6zellikleri salginda 6nlemlere uyum dav-
ranislarini anlamaya yardimci bir baska bireysel etken
olarak ele alinmustir. Disa dontiklik, sorumluluk sahibi
olma ve deneyime agiklik (Bogg ve Milad, 2020; Kru-
pi¢, Zuro ve Krupi¢, 2021) 6nlemlere daha fazla uyum
gostermeyle; antisosyal kisilik 6zellikleri, gercekei ol-
mayan iyimserlik ve duygusal dengesizlik (Aschwanden
ve ark., 2021; Miguel, Machado, Pianowski ve de Fran-
cisco Carvalho, 2021; Oljaca ve ark., 2020) ise daha az
uyum ya da uymama ile iligkili bulunmustur. Diger yan-
dan, 55 farkl: iilkede salginin erken dénemlerinde yapi-
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lan bir ¢aligmada deneyime agiklik, sorumluluk sahibi
olma, uyumluluk, duygusal dengesizlik evde kalma dav-
ranislari ile pozitif yonde iliskili bulunmus, diga doniik-
liigiin ise tersi yonde iligkili oldugu gorilmiistiir (Gotz,
Gvirtz, Galinsky ve Jachimowicz, 2021). Carvalho, Pi-
anowski ve Gongalves (2020) de onceki arastirmalarin
aksine diga doniikliik ve uyum arasinda olumsuz bir ilig-
ki oldugunu géstermistir. Dolayistyla yapilan caligmalar
sorumluluk sahibi olma, deneyime agiklik ve uyumlu-
lugun olumlu etkilerine dair tutarl: bilgiler sunmaktadir.
Ancak disa doniikliik ve duygusal dengesizligin roli igin
farkli sonuglar elde edildigi ve bu iki kisilik 6zelliginin
uyumla iliskisinin daha yakindan incelenmesinin énemli
oldugu gortilmektedir.

Alanyazinda 6nlemlere uyum ile ilgili etkenler in-
celendiginde bireyin yasadigi ¢evre ve toplumsal dzellik-
ler de 6ne ¢ikmaktadir. Her ne kadar Webster ve arkadas-
lar1 (2020) karantina gibi 6nlemlerin yararlarina yonelik
algmm uyumu artirabilecegini 6ne siirmiis olsalar da
Van Rooij ve arkadaslari (2020) uyum i¢in énemli ola-
nin bireylerin énlemlerin uygun ya da gerekli olduguna
inanmalarindan ziyade, genel olarak insanlarin dnlemle-
re uymalarinin ahlaki uygunluguna inanmalart oldugunu
gostermislerdir. Uyum ile iliskili olarak sosyal sorum-
lulugun ve kendi ¢ikarini toplumsal ¢ikarlarin 6niinde
tutmamanin da onemli bir etken oldugu belirtilmistir
(Oosterhoff ve Palmer, 2020). Bu noktada ayrica sosyal
destegin de uyum davraniglariyla iliskili olduguna dair
aragtirmalar mevcuttur. Ozellikle yakin aile {iyelerinden
daha fazla destek aldigini belirtmis olan bireylerin evde
kalma uyarilarina daha fazla uyduklar1 gériilmektedir
(Li ve Xu, 2020; Paykani, Zimet, Esmacili, Khajedaluee
ve Khajedaluee., 2020). Sonug olarak, bireylerin yakin
iligkileri ve i¢inde bulunduklar topluluklardan aldiklar
destegin koruyucu onlemlere uyum ile ilgili olumlu bir
sosyal norm olusturma ve dnlemleri hayata gecirme ola-
sihigint arttirabilecegi alt1 ¢izilen konulardan biri olmus-
tur (Templeton ve ark., 2020; Wu, 2021).

Bunlara ek olarak, yapilan ¢aligmalarin 6nemli bir
kismi ise kurumlar, yetkililer ve yonetime giivenmenin
de belirleyici olabilecegini gostermektedir (Almutairi,
BaniMustafa, Alessa, Almutairi ve Almaleh, 2020; Ni-
vette ve ark., 2021; Oljaca ve ark., 2020). Schmeisser,
Renstrom ve Béck (2020) kisilik 6zellikleri ve uyum
arasindaki iligkide tilkenin halk saglig1 kurumuna giive-
nin aract rolii oldugunu bulmustur. Komplo teorilerine
inanma ve dnlemlere uymama arasindaki iliskide de po-
litik giivenin araci rolii COVID-19 salgininda elde edilen
bulgulardan bir digeridir (Kari¢ ve Mededovic¢, 2021).

Calismanin Amaci ve Arastirma Sorulari
COVIDISTRESS Kiiresel Caligmasinin Tiirkiye
bulgularini igeren bu ¢aligma salginda stres, yalnizlik ve

koruyucu 6nlemlere uyumu bir arada ele alarak, bu so-
nuglar ile iligkili degiskenleri incelemeyi hedeflemekte-
dir. Bu kapsamda aragtirmanin sorular asagidaki gibidir:

Soru 1. Sosyodemografik degiskenler (yas, cinsi-
yet, egitim diizeyi, ¢alisma durumu, medeni durum, ba-
kim vermekle ylikiimlii olunan kisi sayisi, birlikte izole
olunan kisi say1s1) ile algilanan stres ve yalnizlik, 6nlem-
lere uyum arasinda iliski var midir?

Soru 2. Salgin siirecinde psikolojik degiskenler
(disa doniikliik, duygusal dengesizlik, salgn ile ilgili en-
diseler, stres kaynaklari, basa ¢ikma ile bilgi alma dav-
ranisi) ile sosyal destek, bireylere ve kurumlara giiven,
algilanan stres, yalnizlik diizeyleri ve 6nlemlere uyum
davraniglari arasinda bir iligki bulunmakta midir?

Soru 3. Salgin siirecinde psikolojik degiskenlerin
algilanan stres, yalnizlik diizeyleri ve koruyucu dnlemle-
re uyum ile iliskisinde bireylere ve kurumlara giiven ile
sosyal destegin araci rolii var midir?

Yontem

Orneklem

Calismanin 6rneklemi Tiirkiye’den COVIDiST-
RESS Kiiresel Calismasina katilan, 766 yetiskin birey-
den olusmaktadir. Veri temizligine arastirmaya katilmay1
kabul eden 1199 kisi ile baglanmis, 414 katilimc1 anketin
biiyiik boliimiinii tamamlamamalar1 nedeniyle ¢ok de-
giskenli aykir1 deger tespitinde kullanilan Mahalanobis
uzaklig1 (Tabachnick ve Fidell, 2007; Thompson, 2004)
tespit edilemedigi i¢in veri setinden ¢ikartilmistir. Ayri-
ca, 10 katilimcinin verisi ¢ok degiskenli aykir1 degerleri
tespit edildiginden, 9 katilimeimin erisi ise cinsiyet bilgi-
sini paylagmadigi i¢in veri setinden ¢ikartilmis; analizler
766 katilimcimin verileriyle gergeklestirilmistir. Tablo
1’de sunuldugu iizere, katilimcilarin ¢ogunlugunu 20-
30 yaslarinda, lisans veya lisansiistii egitime sahip, tam
zamanli ¢alisan veya dgrenci, bekar ve kadin bireyler
olusturmaktadir (COVIDISTRESS Kiiresel Calismasi-
nin iilkelere gore diizenlenmis katilimer profili i¢in bkz.
Yamada ve ark., 2021).

Veri Toplama Araglari

Sosyodemografik degiskenler. Ankette yas, cin-
siyet, egitim diizeyi, calisma durumu, medeni durum,
bakmakla ytlikiimlii olunan kisi sayis1 ve iilkede kapan-
ma tedbirleri uygulandigi sirada ayn1 yerde kalan kisi sa-
yisina (“Sosyal izolasyon siirecinde, sizinle birlikte kag
yetiskin ayn1 yerde kaliyor?”) iliskin sorular yer almustir.

Salginla ilgili endiseler, basa ¢ikma/rahatsizligi
azaltma, stres kaynaklari, bilgi alma davranisi ile salgin-
da koruyucu 6nlemlere uyumu degerlendirmek iizere ta-
sarlanan araglar COVIDISTRESS Kiiresel Caligma Ag1
(COVIDISTRESS Global Survey Research Network,
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2020) tarafindan olusturulmus ve COVIDiSTRESS Tiir-
kiye Ekibi tarafindan Tiirkgeye cevrilmistir. Diger 6l-
¢lim araglari ise ¢alisma agindaki ¢eviri ve tersine geviri
ekipleri tarafindan es zamanli sekilde 47 dile gevrilerek
kullanilmigtir (bkz. Yamada ve ark., 2021).

Salgin hakkinda endiseler. Bireylerin COVID sal-
ginina iligkin kendileri ve aileleri, yakin arkadaslari, iil-
keleri ve diinyadaki diger iilkeler hakkindaki endiseleri
6’11 Likert tipi (1 = kesinlikle katilmiyorum, 6 = kesinlik-
le katiliyorum) 6lgek tizerinde bes soru ile 6l¢iilmistiir.
Olgiimiin ig tutarlilik katsayis1 o = .84 olarak hesaplan-
mistir.

Basa ¢ikma/Rahatsizigr azaltma. Bireylerin sal-
ginla iliskili rahatsizligi hangi kaynaklar1 kullanarak,
ne Ol¢iide basa ¢iktiklart 6’11 Likert tipi (1 = kesinlikle
katilmiyorum, 6 = kesinlikle katilyyorum) dlgek tlizerinde
degerlendirilen 14 madde ile dl¢ililmiistiir (6rn., “Koro-
naviriis salgini sirasinda hissettigim rahatsiziigr azalt-
mak i¢cin asagidakileri yararly buldum: Hiikiimetten ge-
len bilgiler”). Olgiim aracinin i¢ tutarlilik katsayisi o =
.70 olarak hesaplanmuistir.

Stres verici etkenler ve stres kaynaklari. Katilim-
cilarin salginda maruz kaldiklar: stres verici etkenler ve
yasadiklari stresin kaynaklart 6’1 Likert tipi (1 = ke-
sinlikle katilmiyorum, 6 = kesinlikle katilyyorum) dlgek
iizerinde degerlendirilen 23 madde ile 6lgtilmistiir (6rn.,
“Su anki giinliik gelirim”). Olgiim aracinin i¢ tutarlilik
katsayist o = .90 olarak hesaplanmustir.

Bilgi alma davranisi. Bireylerin salgin siiresince
kullandiklar: bilgi kaynaklari ve basin-yayin kanallarmi
kullanma davraniglar1 6’11 Likert tipi (1 = kesinlikle katil-
miyorum, 6 = kesinlikle katilyyorum) dlgek lizerinde de-
gerlendirilen altt madde ile dl¢tilmiistiir (6rn., “Tiirkiye
disindaki haber kuruluslarindan normalde oldugundan
daha sik bilgi aldim”’). ¢ tutarlilik katsayisinin diisme-
sine neden olan iki maddenin (“Tiirkiye Cumhuriyeti hii-
kiimetinden normalde oldugundan daha sik bilgi aldim.”
ve “Koronaviriis salgint sirasinda insanlarin davrants-
larwla ilgili olumsuz hikayelerden ¢ok olumlu hikayeler
duyuyorum.”) ¢ikarilmasi ile bu ¢aligmada dort madde
ile degerlendirilmistir. Mevcut ¢alismada 6lglim aracinin
i¢ tutarlilik katsayisi o = .68 olarak hesaplanmistir.

Onlemlere uyum. Katilimcilarin koruyucu on-
lemlere uyum diizeyi 6’11 Likert tipi (1 = kesinlikle ka-
tilmiyorum, 6 = kesinlikle katilyyorum) dlgek tizerinde
degerlendirilen alt1 madde ile dlgiilmiistiir. I¢ tutarlilik
katsayisinin diigmesine neden olan iki maddenin ( “Bas-
kalariyla arama fiziksel bir mesafe koymanin benim igin
yiiksek bir kigisel maliyeti olacagini (benim i¢in olum-
suz sonug¢lar doguracagini) hissediyorum.” ve “Biiyiik
miktarda fazladan yiyecek veya market iiriinii satin al-
dum ) ¢gikarilmasi ile uyum bu ¢alismada dort madde ile
degerlendirilmistir (6rn., “Koronaviriisiin yayilmasint

azaltmak igin bireysel olarak yapabilecegim her seyi
yaptim”). Bu haliyle 6l¢iim aracinin i¢ tutarlilik katsayisi
o = .58 olarak hesaplanmistir.

Duygusal dengesizlik ve disa doniikliik. Duygusal
dengesizlik ve digsa doniikliik kisilik 6zellikleri, Biiyiik
Besli Envanteri Kisa Formunun (Lang, John, Lidtke,
Schupp ve Wagner, 2011) ilgili alt 6l¢ekleri kullanila-
rak Ol¢lilmistiir. Aragtirma ekibi tarafindan Tiirkge’ye
cevirisi yapilan envanter, 6’11 Likert tipi (1 = kesinlikle
katilmiyorum, 6 = kesinlikle katiliyorum) 6lgek tizerinde
degerlendirilen alt1 maddeden olusmaktadir. I¢ tutarlilik
katsayilart duygusal dengesizlik (6rn., “Kendimi disa
doniik ve sosyal bir kisi olarak gériiriim”) igin a = .64,
disa doniikliikk (6rn., “Kendimi endiseli bir kigi olarak
goriirtim”) i¢in o = .75 olarak hesaplanmistir.

Sosyal destek. Bireylerin stresli/kritik durumlarda
ihtiya¢c duyduklari sosyal destegin karsilanma diizeyi
Sosyal Provizyon Olgeginin kisa formu (PSP-10; Ste-
igen & Bergh, 2019) kullanilarak degerlendirilmistir.
Calisma kapsaminda Tiirkge’ye gevrilen dlgek (1 = ke-
sinlikle katilmiyorum, 6 = kesinlikle katilryorum) dlgek
iizerinde degerlendirilen 10 maddeden (6rn., “Haya-
timdaki 6nemli kararlar hakkinda konusabilecegim biri
var”) olusmaktadir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 o = .91
olarak hesaplanmistir.

Bireylere giiven. Bireylerin diger insanlara duy-
duklar1 giiven Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(Organisation for Economic Cooperation and Develop-
ment [OECD], 2017) kisilerarasi giivenin dl¢iilmesi hak-
kindaki rehberi uyarinca olusturulan 11°1i Likert tipi (0
= hi¢, 10 = tamamen) iki soru (¢cogu insana ve kisisel
olarak tanman ¢ogu insana giiven) ile dlgiilmiistiir. Ol-
¢lim aracinin i¢ tutarlilik katsayist a = .77 olarak hesap-
lanmustir.

Kurumlara giiven. Bireylerin salgin siirecinde ge-
sitli kurumlara ve etkinliklerine (Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi/Hiikiimet, polis teskilati, kamu ¢alisanlari/devlet
kurumlari, saglik sistemi, Diinya Saglik Orgiitii, Tiirkiye
Cumbhuriyeti hiikiimetinin salgin ile basa ¢ikma ¢abasi)
duydugu giiven OECD’nin (2017) kurumlara ydnelik
giivenin 6l¢lilmesi hakkindaki rehberi uyarinca olusturu-
lan 11°1i Likert tipi (0 = hi¢, 10 = tamamen) alt1 soru ile
oleiilmiistiir. Olciim aracinin i¢ tutarlilik katsayisi o = .88
olarak hesaplanmistir.

Algilanan stres. Bireylerin algiladiklart stres dii-
zeyi Algilanan Stres Olgegi’nin (Cohen ve ark., 1983)
10 maddelik siiriimii (Cohen ve Williamson, 1988) kul-
lanilarak ol¢tilmistiir. Diger 6lceklerle dil tutarliligin
artirmak adma caligma kapsaminda Tiirk¢e’ye gevirisi
yapilan 6lgek 5°1i Likert tipi (1 = hig¢, 5 = ¢ok sik) 10
sorudan olusmaktadir (6rn., “Gegtigimiz hafta iginde
hangi siklikla beklenmedik bir sey nedeniyle caniniz si-
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kaldi? ). Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 orijinal 6lgek igin
o = .84-.86 (Cohen ve ark., 1983), Tiirk¢e form i¢in a =
.89 olarak hesaplanmustir.

Yalnizhik. Bireylerin yalmzlik diizeyi U¢ Madde-
lik Yalnizlik Anketi (Hughes, Waite, Hawkley ve Caci-
oppo, 2004) kullanilarak degerlendirilmistir. Bu dl¢iim
aract 20 maddelik gézden gegirilmis UCLA Yalnizlik
Olgeginden (Russell, Peplau ve Cutrona, 1980) belirli
maddelerin segilmesi yoluyla olusturulmustur. Calisma
kapsaminda Tiirkce’ye cevrilen Ug¢ Maddelik Yalniz-
Itk Anketi 5°1i Likert tipi (1 = hi¢, 5 = ¢ok sik) 6lgek
tizerinde degerlendirilen {i¢ sorudan olusmaktadir (6rn.,
“Gegtigimiz hafta i¢inde hangi siklikla size destek olan
birinin olmadigini hissettiniz? ). Yapilan Acimlayict
Faktor Analizi ve giivenirlik testi sonucunda bir madde
(“Gegtigimiz hafta iginde hangi siklikla baskalarindan
izole olmus hissettiniz? ’) maddelerin paylasilan varyan-
siin (communalities) .40’tan biiyiik olmasi kriteri (Os-
borne, Costello ve Kellow, 2008) ile madde toplam kore-
lasyonunun .30’dan biiyiik olmasi kriterini (Field, 2018;
Nunnally ve Bernstein, 1994) ihlal ettigi i¢in ¢ikarilmus,
iki maddelik 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi o = .59 olarak
hesaplanmustir.

islem

Bu c¢alisma COVIDIiSTRESS Kiiresel Caligma-
smin bir parcasi olarak gergeklestirilmis ve veriler 30
Mart 2020 ve 30 Mayis 2020 tarihleri arasinda internet
ortaminda toplanmistir. Ankette yerlesim yerini Tiirkiye
olarak belirten katilimcilarin timii bu ¢alismaya dahil
edilmistir. Goniillii katilimcilara kartopu &Srneklemesi
(Fink, 2015) yoluyla ulasilmistir. Calismadaki anketin
baglantist sosyal medya aglar1 (LinkedIn, Twitter, Face-
book, Instagram), e-posta gruplari ve kisisel baglantilar
iizerinden duyurularak ¢evrimigi veri toplama igin Qu-
altrics™ anket yazilimi kullanilmigtir. Anketin tamam-
lanmasi yaklagik 20 dakika stirmiistiir.

Caligmanin yiiriitiilmesi i¢in etik onay COVIDiST-
RESS Kiiresel Calismasimi baglatan kurum olan Dani-
marka Aarhaus Universitesi’nden (Say1. 2020-0066175)
ve iilkemizde Orta Dogu Teknik Universitesi (Say1. 173-
ODTU-2020) ile TOBB Ekonomi ve Teknoloji Univer-
sitesi’nden (Say1. 2020-09) alinmustir.

Arastirmada kullamlan ve orijinali Ingilizce olan
anket bataryasinin tamami arastirmacilarin da dahil ol-
dugu COVIDIiSTRESS Kiiresel Calisma Agi Tiirkiye
ekibi tarafindan g¢eviri-tersine g¢eviri yontemiyle Tiirk-
¢eye ¢evrilmis; ¢evirilerin uygunlugu her iki dile hakim
uzmanlar tarafindan degerlendirilip onay alindiktan son-
ra baslanmustir.

Veri Analizi

Veriler SPSS 25 programi kullanilarak analiz edil-
mistir. Analizlerden 6nce ¢alismada kullanilan her bir
degisken normallik, dogrusallik, esvaryanslilik ve ¢oklu
baglantili dogrusallik acisindan degerlendirilmis ve ¢ok
degiskenli veri analizine uygun bulunmustur.

Calisma kapsaminda Tirkceye uyarlanan ya da
Ol¢im araci gelistirilen degiskenlerin faktdr yapisinin
belirlenmesi amaciyla Promax rotasyonu ile Temel Bi-
lesenler Analizleri gergeklestirilmistir. Analizler esna-
sinda ele alinan verilerin faktér analizine uygunlugunun
degerlendirilmesinde Bartlett Kiiresellik Testi kullanil-
mus, orneklem biiyilikliigiiniin faktor analizi i¢in yeterli
olup olmadig1 ise Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyum
Olgiisii araciligiyla degerlendirilmistir. Faktor sayisina
Kaiser (1970) tarafindan onerilen 6zdegerlerin 1’den bii-
yiik olmast kriteri, Cattell yamag birikinti grafigi, Monte
Carlo paralel analiz ve maddelerin yorumlanmas ile ka-
rar verilmistir.

Stirekli degiskenler arasindaki iligkilerin incelen-
mesinde Pearson momentler ¢arpimi korelasyon analizi
kullanilmistir. Kategorik degiskenler icin gruplar ara-
st cikti degisken puanlarindaki farkliliklar parametrik
yontemlerden bagimsiz gruplar ¢ testi ve parametrik ol-
mayan bir yontem olan Kruskal Wallis H testi yoluyla
incelenmistir. Kruskal Wallis testi sonucunda gruplar
arasi farklilasmanin hangi gruplar i¢in gegerli oldugunun
anlagilmasinda Dunn parametrik olmayan karsilagtirma
testi kullanilmustir.

Araci degiskenli model testleri i¢cin Hayes (2018)
tarafindan gelistirilmis olan PROCESS makrosu ara-
ciligiyla regresyon analizi gergeklestirilmistir. Aract
degiskenlerin anlamliligt 5000 yeniden Ornekleme ile
%95 giiven araliginda test edilmistir. Onyiikleme (boo-
tstrapping) teknigi ile yapilan aract etki analizlerinde hi-
potezlerin desteklenme kriteri olarak onyiikleme giiven
araligiim ([BootLLCI - BootULCI] sifir (0) igermemesi
kriteri temel alinmistir (Hayes, 2018; MacKinnon, Lo-
ckwood ve Williams, 2004). Bu analizlerde salgina ilig-
kin endiseler, disa doniiklik, duygusal dengesizlik, stres
kaynaklari, basa ¢ikma, bilgi alma davranisi ile katilim-
cilarin yasi ve cinsiyeti yordayici degiskenler; bireylere
ve kurumlara giiven ile sosyal destek aract degiskenler;
algilanan stres, yalnizlik ve onlemlere uyum ise ¢ikti
(yordanan) degiskenler olarak analizlere dahil edilmistir.

Bulgular

Calisma Degiskenlerinin Algilanan Stres, Yalnizlik ve
Onlemlere Uyum ile liskisi

Calismada ilk olarak sosyodemografik degis-
kenlerin, ardindan psikolojik degiskenlerin algilanan
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stres, yalnizlik ve 6nlemlere uyum ile iliskisini degerlen-
diren analizlerin bulgulart sunulmaktadir.

Sosyodemografik Degiskenlerin Algilanan Stres, Yal-
mzlik ve Onlemlere Uyum ile iliskisi

ilk aragtirma sorusu baglaminda yas, cinsiyet, egi-
tim durumu, medeni durum, ¢alisma durumu, kisinin
bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayis1 ve birlikte izo-
le oldugu kisi sayist degiskenlerinin arastirmanin ¢ikti
degiskenleri olan algilanan stres, yalnizlik ve 6nlemlere
uyum degiskenleri ile iligkisi incelenmistir.

Tablo 2’de sunulan korelasyon analizi bulgularia
gore, katilimeilarin yaslar algilanan stres (r = -.26, p <
.001) ve yalmizlik (» = -.12, p = .001) ile negatif yonde
bir iligki i¢erisindedir. Katilimcilarin birlikte izole oldu-
gu kisi sayisi ¢ikt1 degiskenlerinin her ticiiyle de (algila-
nan stres: » = .22, p < .001; yalmizlik: » = .09, p = .016;
onlemlere uyum: = .12, p = .001) pozitif yonde bir iliski
icindeyken bakmakla yiikiimlii olduklar: kisi sayis1 ¢ikt1
degiskenlerin ti¢liyle de iligkisizdir.

Aragtirmanin ¢iktt degiskenlerinin katilimcilarin
cinsiyeti baglaminda farklilasip farklilasmadigini belir-
lemek amaciyla bagimsiz gruplar icin t testleri gercek-
lestirilmistir. Bulgular kadin ve erkeklerde stres (#(764)
=3.89, p <.001) ve 6nlemlere uyum (#(764) = 2.19, p
=.029) diizeylerinin farklilastigini gdstermektedir. Buna
gore, orneklemdeki kadinlar erkeklere gére daha fazla
stres algilamakta (kadinlar: Orz. = 3.19, SS = .69, erkek-
ler: Ort. =2.96, SS = .69) ve onlemlere daha fazla uy-
maktadir (kadinlar: Ort. = 4.84, SS = .64, erkekler: Ort.
=4.72,85=.73).

Kruskal-Wallis testinin bulgulari, algilanan stres
diizeyinin medeni duruma (¥?(3) = 28.41, p <.001) gore
farklilastigini (sira ortalamalari - diger/belirtmek iste-
miyorum: 446.25, bekar: 416.34, evli/birlikte yasiyor:
339.39, bosanmug/dul: 298.86) gostermistir. Bekar kati-
limcilarin ortalamalarinin evli/birlikte yasayan katilimci-
lar (»p <.001) ve bosanmis/dul katilimcilardan (p = .008)
anlamli bigimde farklilagtigini bulunmustur. Calisma du-
rumu agisindan incelendiginde, algilanan stres diizeyi-
nin ¢aligma durumu (*(5) =49.26, p <.001) baglaminda
farklilastig1 goriilmektedir (sira ortalamalari - 6grenci:
457.18, yar1 zamanh ¢alisan: 390.19, igsiz: 378.83, tam
zamanl calisan: 369.13, kendi isinde galisan: 321.59,
emekli: 242.38). Emekli katilimcilarin ortalamalar1 tam
zamanli ¢alisan (p = .004) ve issiz katilimcilardan (p =
.016), dgrenci katilimcilar ise tam zamanli calisan (p
< .001), kendi isinde calisan (p < .001) ve emekli ka-
tilimeilardan (p < .001) anlamli bigimde farklilagmustr.
Katilimeilarin algiladigs stres seviyesinin egitim durumu
baglaminda farklilagsmadig1 gortilmiistiir.

Katilimcilarin - yalmizlik diizeyleri de algilanan
stresle benzer sekilde medeni durum (}°(3) = 13.59,

p = .004; sira ortalamalari- bekar: 406.68, bosanmis/dul:
391.32, diger/belirtmek istemiyorum: 381.73, evli/bir-
likte yastyor: 345.34) ve galigma durumu (%(5) = 12.78,
p =.025; sira ortalamalari- 6grenci: 422.92, yar1 zaman-
I1 ¢alisan: 408.98, kendi isinde ¢alisan: 377.88, issiz:
374.94, tam zamanli ¢alisan: 363.00, emekli: 331.30)
baglaminda farklilasmis; egitim durumu baglaminda
farklilagmamistir. Karsilagtirma testi sonuglart medeni
durumdaki farklilasmanin bekar katilimeilar ile evli/
birlikte yasayan katilimeilar igin gegerli oldugunu (p =
.001), calisma durumundaki farklilagsmanin ise 6grenci
olan katilimcilar ile tam zamanli ¢alisanlar i¢in (p = .03)
anlamli oldugunu gostermistir. Katilimeilarin 6nlemlere
uyum diizeyi ise medeni durum, ¢aligma durumu ve egi-
tim durumu baglaminda anlamli farklilik gdstermemistir.

Psikolojik Degiskenlerin Algilanan Stres, Yalmizhk ve
Onlemlere Uyum ile Tliskisi

Caligmanin ikinci arastirma sorusu baglaminda
psikolojik degiskenler olarak ele alinan disa doniikliik,
duygusal dengesizlik, salgin ile ilgili endiseler, stres ve-
rici etkenler ve stres kaynaklari, basa ¢ikma, bilgi alma
davranisi, sosyal destek ve giivenin algilanan stres, yal-
nizlik ve koruyucu 6nlemlere uyum ile iliskisi incelen-
mistir.

Tablo 3’te sunulan bulgulara goére ele alinan temel
kisilik 6zelliklerinden duygusal dengesizlik ile algilanan
stres (r = .40, p <.001) ve yalmizlik (» = .19, p <.001)
arasinda negatif; disa doniikliik ile algilanan stres (r =
-.10, p = .006) ve yalmizlik (r = -.17, p < .001) arasin-
da negatif, dnlemlere uyum ile ise pozitif (» = .10, p =
.006) yonde bir iliski igindedir. Salginla ilgili endiseler
ile algilanan stres (» = .15, p <.001) ve 6nlemlere uyum
pozitif (r = .18, p <.001) yonde iliskilidir. Salgina ilis-
kin stres kaynaklart algilanan stres (» = .50, p < .001)
ve yalmzlik ( = .36, p <.001) ile pozitif yonde iliskili
iken basa ¢ikma 6nlemlere uyum ile pozitif (r = .16, p <
.001), algilanan stres ile ise negatif (» = -.11, p = .002)
yonde iliskilidir. Psikolojik degiskenler baglaminda ele
alinan son degisken olan bilgi alma davranist ise 6nlem-
lere uyum (r = .18, p <.001) ve algilanan stres ile (» =
.10, p = .0006) pozitif bir iliskiye sahiptir.

Psikolojik degiskenlerin algilanan stres, yalnizlik
ve Onlemlere uyum ile iligkisinde araci rol tistlendigi dii-
stiniilen insanlara ve kurumlara giiven ile sosyal destegin
cikti degiskenler ile iliskilerine bakildiginda insanlara
giivenin 6nlemlere uyum ile pozitif (» = .10, p = .004),
algilanan stres (r = -.26, p <.001) ve yalmizlik (r =-.22,
p <.001) ile negatif yonde iliskili oldugu goriilmektedir.
Benzer sekilde kurumlara gliven de 6nlemlere uyum ile
pozitif (r = .15, p <.001), algilanan stres (r = -.26, p <
.001) ve yalmizlik (» = -.17, p <.001) ile negatif yonde
iliskilidir. Son olarak sosyal destek degiskeni de 6nlem-
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lere uyum ile pozitif (r = .29, p < .001), algilanan stres
(r=-.23, p <.001) ve yalnizlik (» = -.35, p < .001) ile
negatif yonde iliskilidir.

Algilanan Stres, Yalmzlik ve Onlemlere Uyum igin
Araci Degiskenli Model Testleri

Algilanan Strese liskin Bulgular

Sekil 1’de 6zetlendigi iizere test edilen model al-
gilanan stres {izerinde %42’lik bir varyans agiklamistir,
R? = 42, F(11, 762) = 49.89, OKH' = .283, p < .001.
Yordayici degiskenlerden duygusal dengesizlik (B = .15,
t =723, p <.001, %95 GA [.1084, .1891]), stres kay-
naklar1 (B = .36, t = 12.78, p < .001, 95% CI [.3020,
.4116]), basa ¢ikma (B =-.14, t = -.4.32, p <.001, %95
GA[-.2104, -.0790]) ve yas (B =-.01, ¢ = 4.63, p <.001,
95% CI [-.0116, -.0047]) algilanan stresi dogrudan yor-
damaktadir. Dolayli etkiler agisindan ise bir dizi diisiik
diizeyli dolayli etki oldugu goriilmektedir. Buna gore,
duygusal dengesizlik diger insanlara giiven (nokta tah-
min = .02, 95% BCa? GA [.0019, .0175]), kurumlara gii-
ven (nokta tahmin =.01, %95 BCa GA[.0005, .0117]) ve
sosyal destek iizerinden (nokta tahmin = .01, %95 BCa
GA [.0005, .0109]) diisiik diizeyli de olsa anlaml1 bir et-
kiye sahiptir. Benzer sekilde, disa doniikliik diger insan-
lara giiven (nokta tahmin = -.01, %95 BCa GA [-.0171,
-.0018]) ve sosyal destek (nokta tahmin =-.02, %95 BCa
GA [-.0348, -.0080]) iizerinden; salgmla ilgili endise-
ler insanlara giiven (nokta tahmin = -.01, %95 BCa GA
[-.0143, -.0003]) ve sosyal destek (nokta tahmin = -.01,
95% CI [-.0179, -.0024]) iizerinden; stres kaynaklar1
her {i¢ aract degisken iizerinden (insanlara giiven: (nok-
ta tahmin = .01, %95 BCa GA [.0013, .0185]; kurum-
lara giiven: (nokta tahmin = .01, %95 BCa GA [.0014,
.0292]; sosyal destek (nokta tahmin = .02, %95 BCa GA
[.0069, .0343]); basa ¢ikma her ii¢ arac1 degisken iize-
rinden (insanlara giiven: (nokta tahmin = -.01, %95 BCa
GA [-.0182, -.0003]; kurumlara giiven: (nokta tahmin =
-.03, %95 BCa GA [-.0606, -.0039]; sosyal destek (nokta
tahmin =-.02, %95 BCa GA [-.0354, -.0064]) lizerinden;
bilgi alma davranist sosyal destek (nokta tahmin = -.02,
%95 BCa GA [-.0266, -.0054]) {izerinden ve son olarak
katilimcilarin cinsiyeti kurumlara giiven (nokta tahmin =
.01, %95 BCa GA [.0010, .0273]) ve sosyal destek (nok-
ta tahmin = .02, %95 BCa GA [.0048, .0328]) lizerinden
bireylerin salgin siiresince algiladiklart stresin diizeyini
belirlemektedir.

Yalnizhga iliskin Bulgular
Arastirmanin ikinci ¢ikt1 degiskeni olan yalnizlik
tizerinde agiklanan varyans %26’dir, R = .26, F(11, 762)

1 OKH = Ortalama Karesel Hata (Standard Error of the Means - MSE)
2 BCa =Bias-Corrected and Accelerated

=24.47, OKH = .66, p <.001. Bulgular, yalnizligin yor-
dayici degiskenlerden disa doniikliik (B =-.09, t =-2.66,
p =.008, %95 GA [-.1492, -.0225]) ve stres kaynaklar1
(B =.40,1t =946, p <.001, %95 GA [.3193, .4865])
tarafindan dogrudan yordandigini gdstermektedir. Do-
layli etkilere bakildiginda ise yine diisiik diizeyli bir dizi
dolayli etki karsimiza ¢gikmaktadir. Sirasiyla duygusal
dengesizlik insanlara giiven (nokta tahmin = .01, %95
BCa GA [.0006, .0219]) ve sosyal destek (nokta tahmin
=.02, %95 BCa GA [.0026, .0326]) lizerinden; disa do-
niikliik insanlara giiven (nokta tahmin = -.01, %95 BCa
GA [.-.0215, .-0010]) ve sosyal destek (nokta tahmin =
-.07, %95 BCa GA [-.0973, -.0437]) lizerinden; salgina
iliskin endiseler sosyal destek (nokta tahmin = -.03, %95
BCa GA [-.0495, -.0121]) lizerinden; stres kaynaklari in-
sanlara giiven (nokta tahmin = .01, %95 BCa GA [.0004,
.0236]) ve sosyal destek (nokta tahmin = .06, %95 BCa
GA[.0367,.0933]); basa ¢cikma sosyal destek (nokta tah-
min = -.06, %95 BCa GA [-.0951, -.0325]); bilgi alma
davranisi sosyal destek (nokta tahmin = -.05, %95 BCa
GA [-.0754, -.0271]) ve son olarak katilimcilarin cinsi-
yeti sosyal destek (nokta tahmin = .06, %95 BCa GA
[.0216, .0951]) yalnizlig1 yordamaktadir. Bulgular sos-
yal destegin algilanan strese benzer sekilde yalnizligin
belirlenmesinde de 6nemli bir araci degisken olduguna
isaret etmektedir. Kurumlara giiven ise ele alinan psiko-
lojik degiskenler ile yalnizlik arasindaki iliskide kayda
deger bir etkiye sahip degildir (bkz. Sekil 2).

Onlemlere Uyuma iliskin Bulgular

Ele alinan psikolojik degiskenlerin ¢alismanin son
cikt1 degiskeni olan dnlemlere uyum iizerinde agikladig:
varyans %13’tiir, R? = .13, F(11, 762) = 10.46, OKH =
.39, p <.001. Bulgulara gére katilimeilarin salgin siire-
since alinan 6nlemlere uyumunu dogrudan belirleyen et-
ken salginla ilgili endiseler (B = .09, t = 3.66, p < .001,
%95 GA [.0426, .1416]) ve bilgi alma davranisidir (B =
.09, ¢ =3.18, p <.001, %95 GA [.0331, .1399]). Uyumu
dolayli olarak yordayan degiskenlere bakildiginda sosyal
destegin araci oldugu bir dizi etki karsimiza ¢ikmaktadir:
duygusal dengesizlik (nokta tahmin =-.01, %95 BCa GA
[-.0195, -.0012]), disa doniikliik (nokta tahmin = .04,
%95 BCa GA [.0221, .0572]), salginla ilgili endiseler
(nokta tahmin = .02, %95 BCa GA [.0065, .0299]), stres
kaynaklari (nokta tahmin = -.04, %95 BCa GA [-.0549,
-.0188]), basa ¢ikma (nokta tahmin = .04, %95 BCa GA
[.0170, .0573]), bilgi alma davranisi (nokta tahmin = .03,
%95 BCa GA [.0139, .0440]) ve son olarak kadin olmak
(nokta tahmin = -.03, %95 BCa GA [-.0572, -.0116]) sal-
gin siirecinde gergeklestirilen dnlemlere uyumu sosyal
destek iizerinden yordamistir (bkz. Sekil 3).



32 Tiirk Psikoloji Dergisi

Yordayic1 Degiskenler ile Araci Degiskenler Arasin-
daki iliskilere iliskin Bulgular

Yordayict degiskenler ile araci degiskenler arasin-
daki iliskiye bakildiginda ise ele alinan yordayici degis-
kenlerin her ti¢iinii de anlaml sekilde yordadigi goriil-
mektedir. Caligma degiskenleri insanlara giiven tizerinde
%9’luk bir varyans agiklamistir, R? = .09, F(8, 765) =
9.41, OKH = 2.74, p < .001. Detayl1 olarak bakildiginda
insanlara giivenin disa doniiklik (B = .22,¢t=3.47,p =
.001, %95 GA [.0941, .3393]), salginla ilgili endiseler
(B=.16,t =243, p=.015, %95 GA [.0308, .2909]),
basa ¢ikma (B =21, ¢ =2.21, p =.028, %95 GA [.0226,
.3878]) ve katilimceilarin yas1 (B = .02, ¢t =3.33, p=.001,
%95 GA [.0074, .0286]) tarafindan olumlu yonde; duy-
gusal dengesizlik (B =-.23, ¢t =-3.56, p <.001, %95 GA
[-.3495,-.1017]) ve stres kaynaklar1 (B = -.23, t = -2.76,
p=.006, %95 GA [-.3901,-.0656]) tarafindan ise negatif
yonde yordandigi goriilmektedir.

Ikinci araci degisken olan kurumlara giiven iize-
rinde agiklanan varyans %22°dir, R’ = .22, F(8, 765) =
27.31, OKH = 3.31, p <.001. Bulgulara gére, yordayict
degiskenlerden duygusal dengesizlik (B=-.21, t =-3.09,
p=.002, %95 GA [-.3503,-.0782])), stres kaynaklar1 (B=
-59,t=-6.51, p <.001, %95 GA [-.7688,-.4124]), basa
¢ikma (B=1.29, t = 12.64, p <.001, %95 GA [1.0901,
1.4912]) ve kadmn olma (B= -49, t = 3.35, p = .001,
%95 GA [-.7779, -.2033]) bireylerin kurumlara giivenini
belirlemektedir.

Son aract degisken olan sosyal destek iizerinde
agiklanan varyans ise %24°tir, R> = .24, F (8, 765) =
30.45, OKH =.44, p < .001. Bulgular sosyal destegin
duygusal dengesizlik (B =-.05, 1 = -2.18, p = .03, 95%
CI [-.1049,-.0054]), disa doniikliik (B = .22, t =8.94, p
<.001, %95 GA [.1751, .2735]), salgmla ilgili endiseler
(B =.10, ¢t = 3.64, p < .001, %95 GA [.0447, .1491)),
stres kaynaklari (B = -.21, ¢t = -6.20, p <.001, %95 GA
[-.2708,-.1405]), basa ¢ikma (B = .20, ¢ = 5.45, < .001,
%95 GA [.1300, .2767]), bilgi alma davranisi (B =.16,
t =5.65 p <.001, %95 GA [.1046, .2161]) ve kadin
cinsiyeti (B=-.18, ¢t =-3.43, p <.001, %95 GA [-.2886,-
.0785]) tarafindan anlamli bigimde yordandigini goster-
mistir.

Tartisma

COVIDISTRESS Kiiresel Caligmasimin Tiirkiye
ornekleminden elde edilen verilerle hazirlanan bu ma-
kalede salginda algilanan stres, yalnizlik ve dnlemlere
uyum ile iligkili bulgular sunulmustur. Bu dogrultuda,
sosyodemografik degiskenler ve psikolojik degiskenle-
rin ¢ikt1 degiskenler ile iliskisi incelenmis; ayrica psiko-
lojik degiskenler ile ¢ikti degiskenler arasindaki iliskide
insanlara ve kurumlara giiven ile sosyal destegin olasi

aract rolii aragtirilmigtir. Bu ¢alisma COVID-19 salgini-
nin ilk dénemlerinde temsili olmayan bir drneklemle yii-
ritiildiigiinden ¢alismada elde edilen bulgularin Tiirkiye
niifusuna genellenebilirligi yiiksek diizeyde olmamakla
birlikte, bulgularin devam eden salginin psikolojik etki-
lerinin ve bu etkiler ile iliskili degiskenlerin ortaya ko-
nulmasinda 6nemli rol oynadig: diistiniilmektedir.

Calismanin bulgulart COVID-19 salgiminda algila-
nan stres ve yalnizligin hem onceki salgimlar (Campag-
ne, 2019; Nowland, Robinson, Bradley, Summers ve Qu-
alter, 2018) hem COVID-19 salgminda gergeklestirilen
caligmalari (6rn., Cerami ve ark., 2020; Horesh, Lev-Ari
ve Hasson-Ohayon, 2020) destekleyen bigimde, giiclii
sekilde iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica yalnizlik
diizeyi arttik¢a koruyucu dnlemlere uyumun azaldig g6-
riillmektedir. COVID-19 baglaminda, 6nceki ¢aligmalar
yalnizlik ve énlemlere uyum arasinda karmastk sonuglar
ortaya koymustur. Ornegin, Stickley, Matsubayashi ve
Ueda (2020) yalnizligin daha diisiikk uyum ile iligkili ol-
dugunu gosterirken; Wright, Steptoe ve Fancourt (2021)
boylamsal bir ¢alismada yalnizligin uyumla iligkili ol-
duguna yonelik pek az kanit elde etmislerdir. Yalnizlik
ve 6nlemlere uyum arasindaki iliskide sosyodemografik
degiskenlerin (6rn., yas, cinsiyet), tutum degiskenlerinin
(6rn., giiven) ve psikolojik bozukluklarin (6rn., depres-
yon) yani sira basa ¢ikma ya da denetim hissinin azligi
gibi davranigsal ve bilissel degiskenlerin rolii olabile-
cegi belirtilmektedir (Stickley ve ark., 2020). Gelecek
caligmalarda salgin baglaminda bu iki degisken arasin-
daki iliskinin agiklanmasi i¢in aract ya da diizenleyici
degiskenlere odaklanan daha ileri incelemelere ihtiyag
duyulmaktadir. Bunlara ek olarak, stres diizeyi ile 6n-
lemlere uyum arasinda anlamli bir korelasyon olmamast
bu iki degisken arasinda dogrusal olmayan bir iliskinin
olabilecegi diisiindiirmektedir. Taylor (2019) asir1 disiik
ya da yiiksek saglik kaygisinin riskleri inkar etme ya da
yogun korku ile iligkili olabilecegini; ancak orta diizey-
deki saglik kaygisinin sagliga yonelik tehditlerle basa
¢tkmada yardimer olabilecegini ileri sirmiistiir. Bunun,
stres ve Onlemlere uyum arasindaki iliskide de gegerli
olup olmadiginin anlasilmast i¢in gelecek caligmalarda
bu degiskenler arasindaki iligkinin daha ayrintili incelen-
mesi onemli goriinmektedir. Bu incelemelerde 6zellikle
boylamsal arastirma deseninin kullanilmasi ve degisken-
ler arasindaki iliskinin seyrine yonelik veri toplanmast
onerilmektedir.

Algilanan Stres, Yalmzlik ve Onlemlere Uyum ile flis-
kili Sosyodemografik Degiskenler

Bulgular salgin siirecinde algilanan stres, yalnizlik
ve koruyucu 6nlemlere uyumun birtakim psikolojik de-
giskenler ile iliskili oldugunu gostermektedir. 11k olarak
sosyodemografik degiskenler incelendiginde, daha geng



COVID-19 Salgminda Tiirkiye’de Stres, Yalnizlik ve Onlemlere Uyum: COVIDiSTRESS Kiiresel Calismast Bulgular1 33

ve/veya kadin olmanin salginda algilanan stresle pozitif
yonde iliskili oldugu; bekar katilimcilarin ise diger grup-
lara kiyasla daha fazla stres bildirdikleri bulunmustur.
Salginda yiiriitiilen ¢caligmalarda, her ne kadar ileri yasta
olmak COVID-19 salgininda daha siddetli hastalik ve
oliim ile iliskili olsa da (Kluge, 2020) yas arttik¢a stresin
azaldig1 ve kadin cinsiyetinin daha yiiksek diizeyde stres
bildirme ile iliskili oldugu gosterilmistir (6rn., Horesh ve
ark., 2020; Limcaoco ve ark., 2020; Kowal ve ark., 2020;
Yang ve ark., 2020). Ozellikle bireyler orta yastan ileri
yasa dogru ilerledikge, 6liim ve hastalik korkusunun aza-
labilecegi bilinmektedir (Fortner, Neimeyer ve Rybarc-
zyk, 2000). Benzer sekilde, evli bireylerin genel olarak
yasam doyumunun daha yiiksek oldugu (Mikucka, 2016)
ve ozellikle mutlu evliliklerdeki bireylerin daha saglik-
It olduklarini ifade ettikleri ve daha uzun yasadiklar
(Lawrence, Rogers, Zajacova ve Wadsworth, 2019) bi-
linmektedir. COVID-19 salgininda da evli olmanin daha
diistik stres diizeyi ile iligkili oldugu 6nceki ¢alismalarda
gosterilmistir (6rn., Kowal ve ark., 2020; Wang ve ark.,
2020c). Bu agidan bakildiginda, sosyodemografik degis-
kenlerin algilanan stres ile iliskisine yonelik bulgularin
alanyazindaki bulgular ile tutarli oldugu goriinmektedir.
Yine de yas ve cinsiyet degiskenlerinin bu drneklemde
normal dagilim goéstermedigini, dolayisiyla mevcut aras-
tirmadaki iliskilerin temsiliyet giici daha yiiksek veri
setlerine dayal1 aragtirmalar tarafindan desteklenmesinin
o6nemli oldugunu hatirlatmakta fayda goriilmektedir.

Her ne kadar yalnizlik ve sosyodemografik degis-
kenler arasindaki iliskiler hakkinda alanyazinda karma-
stk bulgular olsa da bulgularimiz salgin 6ncesi (Bruce,
Wu, Lustig, Russell ve Nemecek, 2019; Hammond ve
ark., 2018) ve sirasindaki bazi ¢aligmalarin (6rn., Gro-
arke ve ark., 2020) bulgular1 ve 6zellikle de salginda
sokaga ¢ikma kisitlamalari gibi koruyucu énlemler bag-
lamindaki bulgular (6rn., Bu, Steptoe ve Fancourt, 2020;
Luchetti ve ark., 2020) ile tutarlidir. Bu da genglerin ve/
veya bekarlarin salginin yayilmasini azaltmak i¢in haya-
ta gegirilen dnlemlerden psikolojik agidan daha olumsuz
etkilenebileceklerini gostermektedir. COVID-19 salgi-
ninda sosyal medya kullaniminin ve sosyal destek arayi-
sinin azalmasiin genglerde yas ve yalnizlik arasindaki
iliskiye aracilik ettigi de gosterilmistir (Lisitsa ve ark.,
2020). Bu agidan, yalnizlik hissinin hafifletilmesine yo-
nelik uygulamalarda genclerin sosyal destegi artirabile-
cek farkli etkilesim yollarina yonlendirilmesinin énemli
olabilecegi diisliniilmektedir.

Calisma durumu ile ilgili bulgular incelendigin-
de, o6grencilerin ¢alisanlardan ya da emekli olanlardan
daha yiiksek diizeyde stres algiladiklari ve tam zamanl
calisanlara kiyasla daha yalniz hissettikleri bulunmus-
tur. Emekli katilimeilarin yas ortalamasinin daha yiik-
sek olmasi stresi azaltan bir etken olarak ele alinabilir.

Salginda bir iste ¢alisanlarin stres diizeyinin daha diisiik
oldugu gosterilmistir (Samadarshi ve ark., 2020). Bu agi1-
dan, ¢alismak salginin olumsuz etkilerine karsi koruyucu
bir etken olarak ele alinabilir. Bununla birlikte, 6nceki
calismalarda da tiniversite 6grencilerinde psikolojik bo-
zukluklarmn yaygin olarak goriildiigii gosterilmistir (Au-
erbach ve ark., 2018). Bu donemde yetiskinlige gecis
ile ilgili zorluklar (Arnett, 2000) da g6z 6niinde bulun-
duruldugunda, 6grenciler psikolojik agidan incinebilir
bir grup olarak ele alinabilir. COVID-19 salgminda da
tiniversite 6grencilerinin diger diizeylerdeki dgrencilere
kiyasla daha fazla stres bildirdikleri goriilmiistiir (AIA-
teeq, Aljhani ve AlEesa, 2020). Ogrencilerin incinebi-
lirliginin salgin sirasindaki belirli deneyimler (6rn., ka-
rantinada kalma, yer degistirme) ile bir araya geldiginde
olumsuz psikolojik sonuglarin diizeyini belirleyebilecegi
diisiiniilmektedir. Ornegin, Fransa’da {iniversite 6gren-
cilerinin bulunduklari yerden ayrilmamalarinin salginda
stres diizeyinin artmasi ile iligkili oldugu gosterilmistir
(Husky, Kovess-Masfety ve Swendsen, 2020). Bu agi-
dan, gelecek ¢aligmalarda tilkemizdeki 6grencilerin sal-
gin deneyimine ayrintili sekilde odaklanilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Ek olarak, 6grencilerin diger gruplara kiyasla daha
fazla stres ve yalnizlik deneyimlemesi bu grubun geng
yasta olmasi ve/veya olast maddi zorluklar ile iligkili
olabilecegi izlenimi edinilmektedir. Salgin nedeniyle
maddi kriz yasamanin toplumdaki bireyleri en ¢ok en-
diselendiren konulardan oldugu daha 6nce gésterilmistir
(Rodriguez-Rey ve ark., 2020). Bir¢ok kisi COVID-19
salgimidan maddi olarak olumsuz etkilenmekte ve temel
kaynaklara ulasmada zorluklar yagamaktadir (Gersons,
Smid, Smit, Kazlauskas ve McFarlane, 2020). Oyle ki
ogrenciler arasinda maddi sorun yasayanlarin oraninin
%80’in lizerinde oldugu belirtilmistir (Student Loan
Hero, 2020). Amerikan Psikoloji Birligi (2020) de diisiik
gelir diizeyine sahip bireylerin salginda maddi durum
nedeniyle suglanabilecegi, damgalanabilecegi ve ayrim-
cilik yasayabilecegine; toplumun diger kesimlerinin bu
nedenlerle onlara yardim etmede isteksiz olabilecegine
dikkat cekmektedir. Bu da salgin sirasinda olumsuz etki-
lere daha acik bazi gruplara 6zellikle dikkat edilmesinin
onemli olduguna isaret etmektedir. Mevcut ¢alismanin
bulgular: temelinde salgin sirasinda ya da sonrasinda
ozellikle genglere, bekarlara ve 6grencilere yonelik psi-
kososyal destek c¢alismalarinin planlanmasimin dnemli
oldugu disiiniilmektedir.

Calismamiz ayrica, bireylerin salginda ayni meka-
n1 paylastiklari ya da bakimimdan sorumlu olduklari kisi
sayisinin bu bireylerin salgma verdikleri tepkileri anla-
madaki roliinii ¢esitli acilardan inceleme imkani sun-
mustur. Katilimcilarin bakmakla yiikiimlii oldugu kisi
sayisi salginla ilgili endiselerle iliskisiz olsa da kisitlama
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stirecinde birlikte izole olunan kisi sayis1 arttikga algi-
lanan stresin ve yalnizligin arttig1 goriilmektedir. Salgin
oncesi ¢alismalar benzer sekilde kisinin etrafinda ¢ok
fazla kisi olmasinin, kendine ait 6zel alaninin olmama-
sinin ve istemedigi sosyal etkilesimlerin olmasinin iyilik
halini olumsuz etkileyebilecegini ortaya koymaktadir
(6rn., Fuller, Edwards, Vorakitphokatorn ve Sermsri,
1996). Onlemlere uyum agisindan degerlendirildiginde
ise daha ¢ok kisiyle birlikte izole olma ve uyum arasin-
daki pozitif iligki dikkat ¢ekmektedir. Zickfeld ve arka-
daslar1 (2020) daha genis hanelerde koruyucu dnlemlere
uyumdaki artisin COVID-19’un kisinin kendisi ya da
digerlerine yonelik sonuglarinin siddetine yonelik algisi
ve ayni zamanda sefkat ve empati ile agiklanabilecegini
belirtmislerdir.

Onlemlere uyum ile iliskili sosyodemografik de-
giskenlerin kadin olma ve egitim diizeyi oldugu bulun-
mustur. Cinsiyet ve 6nlemlere uyum arasindaki iliskiye
odaklanan ¢alismalar tutarli bigimde kadinlarin erkekle-
re nazaran salgin siirecinde alinan 6nlemlere uymaya yo-
nelik egiliminin daha yiiksek oldugunu gostermektedir
(Brouard, ve ark, 2020; Galasso ve ark., 2020; Nivette
ve ark., 2021; Solomou ve Constantinidou, 2020; Zick-
kfield ve ark., 2020). Bu baglamda bizim ¢alismamizin
bulgusu alanyazin ile tutarlilik géstermektedir.

Egitim diizeyi ve onlemlere uyum iliskisine ilis-
kin bulgular ise alanyazin ile tam olarak tutarli degildir.
Ornegin, Isvigre’de yiiksek egitim diizeyi, uyum goster-
meme ile iligkiliyken (Nivette ve ark., 2021), Fransa’da
egitim diizeyinin uyum ile iliskili olmadig1 (Brouard
ve ark., 2020) gosterilmistir. Egitim ve sosyoekonomik
diizeyi diisiik olan kisilerin ¢alisma zorunlulugu ve ge-
lirlerini kaybetme korkusu nedeniyle evde kalma gibi
onlemlere daha az uyum gosterebilecekleri de bildiril-
mistir (Webster ve ark., 2020). Bunlar, salginda sagligin
korunmasina yonelik 6nlemlere uyumun artirilmasina
yonelik politikalarin ve miidahalelerin 6zellikle diisiik
egitim diizeyine sahip gruplar i¢in g¢esitlendirilmesi ge-
rektigine isaret etmektedir. Ornegin bu gruplarin bilgi
edinme kaynaklarmin kisitli olmasi ya da bu kaynaklari
kullanmakta zorluk yasamalart gibi olasiliklar diistiniil-
diigiinde Ditekemena ve arkadaslarmnin (2021) 6nerdigi
gibi, saglikla ilgili risklerin halka aktarilmasinda yerel
kanaat onderleri, din gérevlileri ya da dgretmenler gibi
bireylerle hizli ve dolaysiz iletisim kurabilecek kisilerin
etkinligi artirilabilir. Gerek bireyler gerekse daha biiyiik
gruplara verilen 6zendirici mesajlarda da dogrudan, agik
ve karmasik olmayan bir dil kullanimina dikkat edilmesi
yararli olacaktir.

Bulgular incelendiginde, yas ile algilanan stres
ve yalnizlik arasindaki iligskide insanlara giivenin araci
rolii oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle, yas arttik-
¢a insanlara giiven artmakta ve giiven arttikga stres ve

yalmizlik diizeyi azalmaktadir. Alanyazinda bu iliskiyi
simayan bir aragtirmaya rastlanmasa da insanlara olan
giivenin yas arttikca (Clark ve Eisenstein, 2013) ve algi-
lanan saglik durumu iyilestik¢e (Jen, Sund, Johnston ve
Jones, 2010) artis gosterdigi; insanlara glivendeki artig
ile algilanan stres (Briick ve ark., 2020), ve yalnizlik dii-
zeyindeki degisimler (Rotenberg ve ark., 2010) arasin-
daki iliskinin isee negatif oldugu bilinmektedir. Buna
ek olarak kadin cinsiyeti ile stres arasindaki iligkide ise
kurumlara gilivenin aract roliiniin anlamli oldugu bu-
lunmustur. Bulgularimiz giivenin farkl: tiirlerinin farklt
sosyodemografik 6zellikleri olan katilimcilar igin stre-
sin ve yalnizligin etkilerine karsi koruyucu olabilecegini
gostermektedir. COVID-19 salgininda hem kisilerarasi
hem kurumlara giivenin genel olarak arttig1 gosterilmis-
tir (Esaiasson, Sohlberg, Ghersetti ve Johansson, 2021;
Falcone ve ark., 2020). Falcone ve arkadaslar1 (2020)
kurumlara ve yetkililere glivenin vatandaglarin birileri-
nin bir seyler yapabilecegi ve kendilerini koruyabilece-
gine inanma ihtiyaglarini karsilama islevi oldugunu da
belirtmislerdir. Ozellikle incinebilir yas gruplarinda ve
salgindan ¢ok etkilenen bolgelerde kadinlarin kurumlara
duyulan giiven daha yiiksektir.

Yukaridaki bulgulara ek olarak, kadinlarda algi-
lanan sosyal destegin daha yiiksek oldugu ve algilanan
sosyal destek diizeyi arttikca algilanan stresin ve yalniz-
ligin azaldig1 goriilmektedir. Bu da dnceki galigmalarla
tutarli olarak (Yang ve ark., 2020), sosyal destegin sal-
ginda psikolojik saglik agisindan koruyucu olabilecegini
disiindiirmektedir. Ayrica araci degisken analizlerinin
bulgular1 kadinlarda koruyucu 6nlemlere uyum agisin-
dan sosyal destegin 6nemli bir etken oldugunu isaret
etmektedir.

Algilanan Stres, Yalmzlik ve Onlemlere Uyum ile ilis-
kili Kisilik Ozellikleri

Bu ¢alismada duygusal dengesizlik algilanan stres
ve yalnizlik ile pozitif yonde iliskili bulunmustur. Sal-
gin Oncesinde gerceklestirilen iki meta-analiz ¢alisma-
sinda da benzer sonuglar ortaya konmustur (Baranczuk,
2019; Buecker ve ark., 2020). COVID-19 ile iligkili stres
diizeyi iizerine yapilan arastirmalarda da duygusal den-
gesizligin olumsuz (Liu ve ark., 2021), dengeliligin ise
olumlu etkileri (Volk ve ark., 2021) bu bulgular1 destek-
lemektedir. Baranczuk (2019) stres ve duygusal denge-
sizlik arasindaki iliskiyi duygusal dengesizlik diizeyi
yiiksek olan kisilerin kaginma, bastirma ve endise gibi
duygu diizenleme stratejilerini daha fazla kullanmalari
ile agiklamaktadir. Duygusal dengesizlik ve salgin son-
rasinda artan yalnizlik arasindaki iliski i¢in de bizim
caligmamizin bulgular ve yakin dénemde Gubler, Ma-
kowski, Troche ve Schlegel’in (2021) gergeklestirdigi
bir bagka ¢aligmanin bulgular birlikte diistiniildiigiinde
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benzer bir mekanizmanin gegerli olabilecegi diisiiniile-
bilir. Bu nedenle gelecek arastirmalarda duygusal den-
gesizlik ve salginla iligkili stres ve yalnizlik duygulart
arasindaki iliski duygu diizenleme becerilerinin rolii de
distiniilerek anlasilmaya agik goriinmektedir. Araci de-
gisken analizleri ise duygusal dengesizlik ve algilanan
stres arasindaki dogrudan iligskiye ek olarak duygusal
dengesizlik arttikga insanlara giiven, kurumlara giiven
ve sosyal destegin diistiigii ve bu yolla stres diizeyinin
yiikseldigini gostermektedir. Duygusal dengesizlik ve
yalnizlik arasindaki iliskide ise yalnizca insanlara giiven
ve sosyal destegin araci rolii ortaya ¢tkmaktadir. Duygu-
sal dengesizlik arttik¢a azalan sosyal destegin dnlemlere
daha az uyum gostermekle de iliskili oldugu bulgular
arasindadir. Duygusal dengesizlik 6zelligine sahip olan
bireylerin genel olarak iligkilerinden daha az memnun
olduklart (Vater ve Schroder-Abé, 2015) ve algiladik-
lar1 sosyal destek diizeyinin diisiik oldugu (Swickert ve
Owens, 2010) diistiniildiigiinde COVID-19 salgininda
da bu kisilik 6zelliginin diger insanlar ya da kurumlar
araciligiyla destek alma ihtimallerinin daha diisiik ola-
bilecegi ve salgmim olumsuz psikolojik etkilerine daha
fazla maruz kalabilecekleri diistiniilebilir.

Mevcut ¢alismanin bulgular disa doniikliigiin al-
gilanan stres ve yalnizlikla negatif, 6nlemlere uyum ile
pozitif yonde iligkili oldugunu géstermektedir. Bu bulgu
sosyal etkilesim ile ilgili kisitlamalarin disa doniik birey-
leri 6zellikle daha olumsuz etkiledigi (Liu ve ark., 2021;
Robillard ve ark., 2020) ve sosyal mesafe kurallarina
daha ¢ok ve daha az uyan gruplar karsilastirildiginda
daha az uyan grubun daha disa doniik oldugu (Carval-
ho ve ark., 2020) yoniindeki bulgular ile ¢elismektedir.
Arastirmacilar bu bulgulart disa doniik bireylerin kisi-
lerarasi iligkileri daha fazla 6nemsemeleri ve sosyal et-
kilesim kurmaya daha istekli olmalari, ancak salgin do-
neminde bu imkanlarimn kisitli olmasiyla agiklamaktadir.
Ancak bir bagka bakis agisina gore diga doniik bireylerin
genel olarak daha genis bir sosyal ¢evreye sahip olduk-
lar, iliskilerini daha kaliteli bulduklari, daha fazla sos-
yal destek alabildikleri (Harris ve ark., 2017) ve daha az
yalniz hissettikleri (Buecker ve ark., 2020), i¢e doniik
bireylere kiyasla olumlu hissetmeye daha yatkin olduk-
lar1 (Asendorpf ve Wilpers, 1998) bilinmektedir. Folk,
Okabe-Miyamoto, Dunn ve Lyubomirsky’nin (2020)
aragtirmasi da disa doniikliikle ilgili mevcut ¢aligmanin
bulgularini destekler niteliktedir. Deginilen aragtirma-
da genel olarak salginin birinci dalgasi sonrasinda disa
doniik bireyler ile ice doniik bireyler arasinda sosyal
baglilik hisleri agisindan anlamli bir fark bulunmustur.
Ancak bu etki salgin dncesindeki sosyal baglilik dii-
zeyleri istatistiksel olarak kontrol edildiginde ortadan
kalkmigtir. Sosyal agidan ayni diizeyde baglilik hisse-
den bireylerden daha disa doniik olanlar salgin 6ncesine

gore sosyal bagliliklarinda i¢e doniik olanlardan daha az
diistis yasadiklarini iletmistir. Yalnizlik agisindan elde
edilen bulgular da salgin 6ncesi yalnizlik diizeyleri kont-
rol edildiginde salgin sonrasi yalnizlik ve diga doniikliik
arasindaki iliskinin anlamliligini yitirdigine isaret etmis-
tir. Sonug olarak, disa doniik bireylerin salgin éncesinde
kurduklart iligkiler ve baglilik hisleri yiiksek oldugundan
salgin kosullart belirli bir diisiise sebep olsa da bu, ice
doniik bireylere kiyasla ¢evreleriyle daha az bagli ya da
daha fazla yalniz hissetmelerine yol agmamustir. Nitekim
mevcut caligmanin disa doniikliik i¢in insanlara giiven
ve sosyal destegin araci roliine dair bulgulari da bu ba-
kis agisin1 desteklemektedir. Buna gore disa doniikliigiin
artigl insanlara giiven ve sosyal destegin artisiyla, bu
degiskenler de azalan stres ve yalnizlik ile iligkili bulun-
mustur. Disa doniikliik arttik¢a algilanan sosyal destek
ve dolayli olarak énlemlere uyum da artmaktadir. Benzer
sekilde Volk ve arkadaslar1 (2021) disa doniik insanlarin
sosyal destek kaynaklart sayesinde salginla daha iyi baga
¢ikabildikleri ve daha az olumsuz psikolojik tepki gos-
terdiklerini bulmus ve bu bulguyu disa doniik bireylerin
zor zamanlarda yakin iliskilerine yonelmeleri ile agikla-
mislardir. Mevcut ¢aligma da ayni sekilde agiklanabile-
cegi gibi, bu 6zelliklerin diga doniik bireylerin 6nlemlere
uyum davranislarini artirmasinda da rol oynadigna dair
onciil bulgulara sahip oldugu sdylenebilir.

Algilanan Stres, Yalmzhk ve Onlemlere Uyum ile Sal-
gina iliskin Endise, Stres Kaynaklar1 ve Basa Cikma-
nin iliskisi

Calisgmamizda COVID-19 salginina iliskin endise
diizeyi ile dnlemlere uyum ve algilanan stres arasinda
pozitif yonde iliski bulunmustur. Ayrica katilimcilarin
salginla ilgili endigeleri arttikga insanlara giiven ve sos-
yal destegin arttig1, algilanan stresin ve yalnizlik hissi-
nin ise azaldig1 goriilmektedir. Onceki arastirmalar ise
salgnla ilgili endiselerin korku, kaginma ve COVID-19
ile ilgili stres belirtileri ile iliskili oldugunu (Limcaoco
ve ark., 2020; Taylor, Landry, Paluszek, Rachor ve As-
mundson, 2020), bireylerin salgin déoneminde endiseli
hissettikleri glinlerde stresli durumlara daha fazla tepki
gosterdiklerini (Nelson ve Bergeman, 2021) ortaya koy-
maktadir. Yapilan ¢aligmalar ve mevcut arastirmanin
bulgular: arasindaki bu farklilik, calismamizda yer alan
katilimcilarin salginla ilgili endiselerle birlikte sosyal
iliskilere ve diger insanlara yoneldikleri, bunun da stres
ve yalnizlik hislerini azaltan bir islevi olabilecegi seklin-
de yorumlanabilir. Mevcut arastirmada ayrica endige ve
basa ¢ikma arasindaki pozitif yonli iligki de bu yorumu
desteklemektedir. Endise genel olarak bir tehdit karsi-
sinda olas1 senaryolart ve farkli yanlarinini zihnimizde
tekrarlayici sekilde diistinmeyi kapsar (Lewis, Yoon ve
Joormann, 2018). Bu nedenle, bazen olaylar1 ¢6ziime
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kavusturarak basa ¢ikma ve tehditlerden kurtulma gibi
islevsel sonuglarla, bazen de diisiincelere saplanip kal-
mak, ruminasyon gibi islevsiz sonuglarla iligkili olabilir
(Zysberg ve Zisberg, 2020). Bu acidan disiiniildigiinde
bu ¢alismadaki sonuglar endisenin islevsel etkisinin bir
ornegi olabilir. Benzer sekilde mevcut galismada sal-
ginla ilgili endiseler ile 6nlemlere uyum arasinda hem
dogrudan hem sosyal destegin araci oldugu bir iligki bu-
lunmustur. Benzer bir iligki human papilloma virus en-
feksiyonu ve cilt kanseri ile ilgili endise arttikca virtisle
ilgili daha fazla bilgi alma (Rosen ve Knéuper, 2009) ve
giinesten korunma (Notebaert, Chrystal, Clarke, Holmes
ve MacLeod, 2014) davranislarinin daha siklagtigini or-
taya koyan ¢alismalarda kargimiza ¢ikmaktadir. Salginla
ilgili endiselere dair bulgular yorumlanirken ayrica sal-
ginla ilgili endiseyi 6lgmekte kullanilan sorularin olast
etkisini diiginmek onemli olabilir. Alanyazindaki aras-
tirmalar (6rn., Taylor ve ark., 2020) endiseyi salginla il-
gili diigiincelere yonelik ifadeler (6rn., “Viriis kapmakla
ilgili endiseliyim”) yoluyla 6lgerken bu ¢alismada kati-
limcilarin ne kadar ¢ok kisi ve grup i¢in endiseli oldugu
sorularak endise diizeyi 6l¢iilmiistiir. Bu nedenle gelecek
calismalarda salgina 6zgii endiseleri degerlendirmede
hangi araglarin gegerli ve giivenilir oldugunun ayrica si-
nanmasinin yararli olacag diisiiniilmektedir.

Her ne kadar salgla ilgili endisenin yukarida de-
ginilen olumlu sonuglari olsa da bu ¢alisgma COVID-19
ile iliskili stres verici etkenler ve stres kaynaklari arttikga
algilanan stres ve yalnizligin arttigini ortaya koymakta-
dir. Katilimeilarmn stres kaynaklar arttikca insanlara ve
kurumlara giiven ve sosyal destek azalmakta, bununla
beraber algilanan stres artmaktadir. Stres kaynaklarinin
yalnizlik ile dogrudan oldugu gibi, insanlara giivenin ve
sosyal destegin azalmasi araciligiyla dolayli olarak po-
zitif yonde iligkisi oldugu goriilmektedir. Stres kaynak-
larinin 6nlemlere uyumla iliskisi i¢inse dogrudan etkiye
ek olarak stres kaynaklari arttik¢a sosyal destegin diistii-
&ii, bu yolla 6nlemlere uyumun da azaldigi bulgusu elde
edilmistir. Li ve arkadaslariin (2020) Cin’de iiniversi-
te ogrencileri ile yaptiklari ¢alisma stres kaynaklarinin
travma sonrast stres, depresyon ve kaygi gibi psikolojik
sorunlarla olan iligkisinde sosyal destegin tampon gérevi
tasiyarak koruyucu olabilecegini gostermektedir. Mev-
cut calismada ortaya ¢ikan sosyal destegin araci rolii, bu
calismanin bulgular ile tutarl olsa da gelecek ¢aligma-
larda stres kaynaklarmin 6zellikle yalnizlik ve énlemlere
uyum ile iliskisinin daha yakindan incelenmesi 6neril-
mektedir.

Calismamizda, katilimeilarin salginla basa ¢ikmak
amaciyla kullandiklart kaynaklar arttikga Onlemlere
uyum, sosyal destek, giivenin arttigi ve bilgi alma davra-
niginin siklastigi, algilanan stresin ise azaldig1 goriilmek-
tedir. Arastirma sorulari kapsaminda basa ¢ikma kaynak-

larindaki artis ile algilanan stres, yalnizlik ve 6nlemlere
uyum arasindaki iligkide giiven ile sosyal destegin nasil
bir rol oynadig: ile ilgili bulgular incelendiginde farklt
iligki oOriintiileri dikkati ¢ekmektedir. Basa ¢ikma kay-
naklari arttik¢a katilimcilarin insanlara ve kurumlara
daha fazla giivendikleri, daha fazla sosyal destek aldik-
lar1 ve boylece daha az stresli hissettikleri anlasiimakta-
dir. Alanyazindaki stres ve basa ¢ikma modelleri (6rn.,
Lazarus ve Folkman, 1984) ile tutarli olarak ve salgin
baglaminda gergeklestirilen diger ¢alismalarda (Rettie
ve Daniels, 2021; Rogowska, Kusnierz ve Bokszczanin,
2020) oldugu gibi, basa ¢ikma kaynaklarindaki artigin
algilanan stresle dogrudan ve negatif yonde iliskili ol-
dugu bulunmustur. Basa ¢ikma kaynaklart ve yalnizlik
arasindaki negatif yondeki iliski i¢in insanlara giiven
sosyal destegin araci rolii one ¢ikmaktadir. Alanyazinda
bilindigi kadariyla bu iliskiyi ele alan baska caligmalar
olmasa da Corvo ve De Caro (2020) italya’da insanlarin
komsulariyla birlikte sarki sdylemelerinin sosyal biitiin-
liigli (social cohesion) artiran ve yalnizlikla basa ¢ik-
may1 kolaylastiran iglevinin altin1 ¢izmistir. Son olarak,
katilimcilarin daha fazla basa ¢ikma kaynagi kullanmasi
sosyal destekte artisla, o da 6nlemlere daha fazla uymay-
la iligkili bulunmustur. Elde edilen bulgular COVID-19
salgininda koruyucu toplum ruh saglig: uygulamalar1 ve
miidahale calismalar1 igin bireylerin basa ¢ikma kay-
naklarinin ve becerilerinin giiglendirilmesinin, bireyle-
rin yakimn cevrelerine duyduklari giivenin ve onlardan
aldiklart destegin gozetilmesinin 6nemli olabilecegine
isaret etmektedir. Calismamizda basa ¢ikma tarzlari ya
da yontemleri arasinda bir ayrima gidilmemistir. Ancak
alanyazindaki kimi ¢aligmalar salgin doneminde stresin
azaltilmasinda rol oynayan islevli ya da islevsiz basa
¢tkma yontemlerini de belirlemenin 6nemli oldugunu
gostermektedir (Abdulghani, Sattar, Ahmad ve Akram,
2020; Rogowska ve ark., 2020; Yan, Gan, Ding, Wu ve
Duan, 2021). Gelecekteki ¢aligmalarda bu ayrimin ince-
lenmesi yararli olacaktir.

Algilanan Stres, Yalmzlik ve Onlemlere Uyum ile Gii-
venin iligkisi

Alanyazimla tutarli olarak (6rn., Briick ve ark.,
2020; Nivette ve ark., 2021; Rotenberg ve ark., 2010),
giiven algilanan stres ve yalnizlik diizeyinde azalma ve
koruyucu 6nlemlere uyum diizeyinde artis ile iligkilidir.
Diger yandan analizlerde insanlara giiven yalnizlik ve
algilanan stresin, kurumlara giiven yalnizca algilanan
stresin yordanmasinda araci rol oynadigi, koruyucu on-
lemlere uyumu agiklamakta ise insanlara ve kurumla-
ra glivenin anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.
Clark, Davila, Regis ve Kraus (2020) bireylerin goniillii
sekilde viriisten korunmasinda hiikiimete giivenin bir
etkisi olmadigin1 bu ¢alismanin bulgulartyla benzer se-
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kilde ortaya koymaktadir. Onceki calismalarda salgin
oncesinde hiikiimete giiven ve salgin sonrasinda alinan
onlemlerin ne derece uygulandigi (Bargain ve Amin-
jonov, 2020), bireylerin 6z denetimi, 6nlemlere uyma
kapasiteleri, sosyal normlart ne kadar 6nemli bulduklari
(Van Rooij ve ark., 2020) gibi etkenlerin de dnlemlere
uyumda belirleyici olabilecegi belirtilmistir. Bu neden-
le Tirkiye 6rnekleminde kurumlara giiven ve 6nlemlere
uyum arasindaki iliskinin yukarida belirtilen ve bu ¢a-
lismada kapsamli olarak ele alinmamig olan sosyokiil-
tiirel 6zellikler g6z 6niinde bulundurularak incelenmesi
onemli goriilmektedir.

Algilanan Stres, Yalmzhk ve Onlemlere Uyum ile
Sosyal Destegin iliskisi

Caligmamizin bulgular1 temelinde sosyal deste-
gin ele alman psikolojik degiskenler ile algilanan stres,
yalnizlik ve dnlemlere uyum arasindaki iliskide énemli
bir arac1 degisken oldugu sdylenebilir. Sosyal destegin
olumsuz yasam olaylart (6rn., Chang, Peng, Guo, Cai
ve Yip, 2020; Von Cheong, Sinnott, Dahly ve Kearney,
2017) ve travmatik yasantilar (6rn., Levi-Belz, Krysins-
ka ve Andriessen, 2021; Zalta ve ark., 2020) gibi dene-
yimler sonucunda yasanan stres, kaygi, travma sonrast
stres bozuklugu, uyum sorunlari, depresyon gibi sorun-
lara karst koruyucu etkisi oldugu bilinmektedir. Ayrica
sosyal destegin travma sonrast gelisim ve psikolojik
dayaniklilik ile pozitif yonli iliskisine dair bulgular giin
gectikee artmaktadir (6rn., Boullion, Pavlavic, Schulen-
berg, Buchanan ve Steger, 2020; Yuan, Xu, Liu ve An,
2018). Calismamizda sosyodemografik ve psikolojik
degiskenler ile algilanan stres arasindaki iliskide sosyal
destegin koruyucu roliine dair bulgular diger aragtirma-
lar1 (Chen ve ark., 2021; Nitschke ve ark., 2021; Ye ve
ark., 2020) destekler niteliktedir. Sosyal destegin benzer
aract rolii mevcut ¢aligmada yas digindaki tim degisken-
ler ile 6nlemlere uyum ve yalnizlik arasinda da bulun-
mustur. Ozellikle yalnizlik ve sosyal destek arasindaki
iliskiyi inceleyen arastirmalar (Bu ve ark., 2020; Gongal-
ves ve ark., 2020; Moore ve March, 2020) sosyal baglar1
ve etkilesimleri artirmanin sosyal izolasyon ve yalnizlik
ile iliskili olabilecek psikolojik sorunlarin énlenmesinde
kilit rol oynadiginin altin1 ¢izmektedir. Ayrica mevcut
calismada kadin olmak, duygusal dengesizlik ve stres
kaynaklarinin artis1 sosyal destekteki azalmayla, bu da
onlemlere uyumun azalmasiyla iliskili bulunmustur.
Disa doniikliik, salginla ilgili endiseler, basa ¢ikma ve
bilgi alma davranisi ile dnlemlere uyum arasindaki iliski
icin ise sosyal destegin tersi yonde bir aract rolii s6z ko-
nusudur. Bu bulgular diger ¢alismalarda (6rn., Li ve Xu,
2020; Paykani ve ark., 2020; Wu, 2021) belirtildigi gibi
COVID-19 salgininda bireyler igin basta gelen sosyal
destek kaynagi olarak dnemli kisilerle kurulan iligkilerin

Onlemlere uyumda koruyucu ve destekleyici islevlerinin
olabilecegini diisiindiirmektedir.

Yukarida deginilen bulgular zellikle kadmlarin,
genglerin, COVID-19 ile ilgili daha fazla stresli duruma
maruz kalan ve olumsuz duygulara daha yatkin birey-
lerin aldiklar1 sosyal destegin artirilmasinin 6ncelikli
olabilecegini, sunulacak psikososyal destegin ve gelis-
tirilecek sosyal politikalarin bu gruplara 6zgiil gereksi-
nimleri de dikkate alinarak planlanmasi gerektigini dii-
siindiirmektedir. Salgin doneminde 6ne ¢ikan ¢evrimigi
etkinlikler, yakinlarla yapilacak goriintiilii veya telefon
goriismelerinin artirtlmasi onerilerine (Banerjee, 2020;
Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bolge Ofisi, 2020; Pantell,
2020) uymak faydali olacaktir. Ancak Seifert, Cotten ve
Xie’nin (2020) isaret ettikleri tizere dijital iletisim tek-
nolojilerine erisim ve kullanimla ilgili zorluk yasayan
yaslilar gibi gruplarin ikinci bir diglanma ve dezavantaja
maruz kalmamasmin 6nemli oldugu unutulmamalidir.
Kimi arastirmalar evcil hayvan bakiminin da karantina
kosullarinda sosyal destek saglama ve olumsuz psiko-
lojik etkilere karsi koruyucu islevleri olabilecegini gos-
termektedir (Oliva ve Johnston, 2021; Oztiirk, Akalin,
Ozgiiner ve Sakiroglu, 2020). Sonug olarak, salgin sii-
recinde sosyal etkilesim firsatlarini artirmak, bunu ya-
parken de kisilerin imkan, beceri ve ihtiyaglarina uygun
ihtimalleri dogru sekilde degerlendirmek gerektigi ¢ika-
rimi yapilabilir.

Caliymamin Sinirhiliklar: ve Gelecek Calismalar igin
Oneriler

Mevcut ¢alismanin verilerinin de dahil oldugu CO-
VIDiIiSTRESS Kiiresel Caligmasinin verileri COVID-19
salgmiin ortaya ¢ikmasinin hemen ardindan toplanmis-
tir. Bu nedenle, ¢alisma dogasi geregi kesitseldir. Taylor
ve arkadaslar1 (2020) salgmlarin devingen ve degisken
dogasinin altin1 ¢izmekte, farkli toplumlarda ya da ayn1
toplumda zaman iginde salgmin seyriyle ilgili degisen
dinamiklerin anlagilmasini 6nemli bulmaktadir. Bu nok-
tada boylamsal ¢aligmalarin da ilgili alanyazina yadsina-
maz katkilarmin olacagi diistiniilebilir. Ayrica ¢aligma-
nin verileri ¢evrimigi yollarla toplanmistir. Bu nedenle
calismanin 6rneklemi internete erisimi olan, belirli bir
egitim diizeyine sahip, ¢cogunlugu lisans ve lisansiistii
mezunu olan bireylerden olugmaktadir. COVID-19 ile il-
gili cogu caligmada oldugu gibi, bu rneklemde elde edi-
len bulgular yalnizca belirli bir kesimi temsil ettiginden
diisiik genellenebilirlige sahiptir. Daha farkli sosyoeko-
nomik diizeyleri kapsayan ve temsil giicli daha yiiksek
orneklemlerle yapilan ¢alismalarda farkli bulgular elde
etmek miimkiin olabilir. Bu nedenle, gelecekteki calis-
malarda farkli sosyoekonomik diizeylerden katilimcilara
erisilmesinin genellenebilirligi artirabilecegi &ngoriil-
mektedir.
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Calismanin diger bir sinirliligr da kullanilan dlgiim
araglari ile ilgilidir. ilk olarak, alanyazinda Biiyiik Besli
kisilik 6zellikleri ile yapilan ¢alismalarda duygusal den-
gesizlik, sorumluluk ve diga doniikliik kisilik 6zellikle-
rinin algilanan stres ile iligkisinin daha gii¢lii oldugunun
belirtilmesi (Ebstrup, Eplov, Pisinger ve Jorgensen,
2011; Liu ve ark., 2021) ve ¢alismamizda sorumluluk alt
Olgeginin i¢ tutarliliginin diisiik olmast nedeniyle ana-
lizlere yalnizca duygusal dengesizlik ve disa doniikliik
dahil edilmistir. Ancak farkli drneklemlerle yapilacak
calismalarda diger kisilik 6zelliklerinin de incelenmesi
kisiligin salginlarda stres, yalnizlik ve uyum ile iliskisi-
nin daha kapsamli sekilde anlagilmasi agisindan 6nemli
olabilir. Olgiim araglari ile ilgili ikinci bir simrlilik da
araglarin i¢ tutarliligi hakkindadir. Yalnizligi deger-
lendirmek amaciyla kullanilan Ug Maddelik Yalnizlik
Anketinde (Hughes ve ark., 2004) yer alan bir madde
acimlayici faktor analizi sonuglarina gore ¢ikarildigin-
dan, yalnizlik yalnizca iki madde ile degerlendirilmis ve
i¢ tutarlilik katsayisi gorece diisiik bulunmustur. Benzer
sekilde az sayida madde ile degerlendirilen koruyucu
onlemlere uyum degiskeni de yine gorece diisiik i¢ tu-
tarlilik kat sayisina sahiptir. Bu sebeple, bu iki degisken
ile ilgili bulgularin yorumlanmasinda bunun goz 6niinde
bulundurulmasi 6nemlidir. Ayrica ¢aligmada ele alinan
konular katilimcilarin 6z bildirimlerine dayali olarak 61-
¢lilmiistiir. Bu durum 6zellikle 6nlemlere uyumla ilgili
yanitlarda sosyal istenirlik ve/veya hatirlamaya bagli
yanliliklarin ortaya ¢ikmis olabilecegini diistindiirmek-
tedir.

Son olarak, endise ve disa doniikliik gibi birtakim
degiskenler ile ilgili bulgularin alanyazindan farkli ya da
¢elisen taraflarinin olmasi ele alinan 6rneklemin 6zellik-
leri, alternatif bakis agilar1 ve aragtirmanin zamanlama-
s1 gibi agilardan tartismaya agik olmakla birlikte araci
degisken analizlerindeki gorece zayif iliskiler dikkatle
yorumlanmali ve bu alanda yeni arastirmalara ihtiyag
duyuldugunun gostergesi olarak kabul edilmelidir.

Sonuc¢

COVID-19 salgini tiim diinyada bireylerin
sagligini ve yasamini tehdit etmeyi siirdiirmektedir. Ay-
rica yasanan salgin ¢esitli olumsuz psikolojik sonugla-
r1 ortaya ¢ikarma potansiyeline sahiptir. Bu ¢alismada,
salginin olumsuz psikolojik sonuglari arasinda yer alan
stres, yalnizlik ve dnlemlere uyum davranislarinimn sos-
yodemografik ozellikler, duygusal dengesizlik ve disa
dontikliik kisilik ozellikleri, salgina yonelik endiseler,
stres kaynaklari, basa ¢ikma amaciyla kullanilan kay-
naklarla olan iliskileri incelenmistir. Ayrica giiven ve
sosyal destegin bu iliskilerdeki araci rolii de arastirilmis-
tir. Bilindigi kadartyla, COVIDiSTRESS Kiiresel Calis-

masinin Tirkiye orneklemindeki bulgularin sunuldugu
mevcut caligma tilkemizde salgin siirecinde stres, yalniz-
lik ve 6nlemlere uyumu bir arada ele alan ilk ¢caligmadir.
Calismanin bulgulart stres, yalnizlik ve 6n-
lemlere uyum gibi duygusal, biligsel ve davranigsal sii-
regler ile iligkili genis araliktaki degiskenlere yonelik
bilgi sunmaktadir ve bu siireglerin ancak ¢ok boyutlu
olarak anlasilabileceginin altin1 ¢izmektedir. Salgin sii-
recinde ve sonrasinda onleme ve miidahale programla-
rimin gelistirilmesinde ¢alisma bulgularin géz 6niinde
bulundurulmasmin salginin olumsuz psikolojik etkile-
rine yonelik olasi risk etkenleri ile koruyucu etkenleri
belirlemede yararl olabilecegi ve karar alicilara destek
olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica giiven ve sosyal
destegin calismadaki degiskenler ve stres, yalnizlik ve
onlemlere uyum arasindaki iliskide araci rolii oldugu
bulgusu bu etkenlerin salginin olumsuz etkilerine karsi
koruyucu rolii olabilecegi izlenimini vermektedir. Stres
ve yalnizligin azaltilmasina ve/veya koruyucu 6nlemlere
uyumun artirtlmasina yonelik uygulamalarda toplumda
giiven ve karsilikli destegin gii¢lendirilmesine yonelik
girisimlerin 6nemli olabilecegi diisiiniilmektedir.
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Summary
Stress, Loneliness, and Compliance with Preventive Measures
During the COVID-19 Pandemic in Turkey: Findings From the
COVIDISTRESS Global Survey

Giilden Sayilan'

Gozde ikizer

[lknur Dilekler

Aybegliim Memisoglu Sanl

Around the globe, the coronavirus disease (COV-
ID-19) pandemic has been reported to cause a death toll
of over 1,5 million during 2020 (Diinya Saglik Orgiitii,
2021a), becoming an important threat to both the physi-
cal and psychological well-being of individuals. Studies
on psychological well-being during the pandemic under-
lined the associations between illness and depression,
anxiety, posttraumatic stress, anger, fear, and sleeping
problems (Rajkumar, 2020; Torales, O’Higgins, Cast-
aldelli-Maia, & Ventriglio, 2020; Wang et al., 2020a).
Also, preventive measures such as forced isolation or
quarantine imposed by governments to curb disease
spread can negatively impact psychological health (e.g.,
Brooks et al., 2020).

In the literature, many studies focus on psycholog-
ical outcomes of the COVID-19 pandemic (e.g., Thombs
et al., 2020; Vindegaard & Benros, 2020; Xiong et al.,
2020) and/or compliance with preventive measures (e.g.,
Kachanoff, Bigman, Kapsaskis, & Gray, 2021; Solomou
& Constantinidou, 2020). However, these studies rarely
address multiple factors, they instead have small sample
sizes, and some findings are to be replicated in diverse
samples.

The current study was conducted as part of the
COVIDISTRESS Global Survey, which examines indi-
viduals’ experiences, behaviors, and attitudes during the
pandemic (COVIDiIiSTRESS Global Survey Research
Network, 2020; Yamada et al., 2021). This survey is
unique with its large sample size (N = 173,426), includ-
ing participants from 179 different countries. Within the
scope of our study, data from the Turkish sample was
presented. The findings obtained from the COVIDiS-
TRESS Global Survey would play an important role in
understanding the psychological effects of the ongoing

epidemic and identifying the variables related to emo-

tional, cognitive, and behavioral processes such as stress,

loneliness, and compliance with preventive measures.
Research questions of the current study were as
below:

1. Is there an association between sociodemographic
variables including age, gender, education level, em-
ployment status, marital status, number of depend-
ents, number of people isolated together, and level
of perceived stress, loneliness, and compliance to
preventive measures?

2. During the COVID-19 pandemic, is there an associa-
tion between psychological factors (extraversion and
neuroticism, concern over coronavirus, sources of
distress, coping, staying informed), social support,
trust, stress, loneliness, and compliance to preven-
tive measures?

3. During the COVID-19 pandemic, do interpersonal
and institutional trust, and social support mediate
the relationship between psychological factors and
perceived stress, loneliness, and compliance to pre-
ventive measures?

Method

Participants and Procedures

A total of 1199 participants stating that they reside
in Turkey while responding to the COVIDISTRESS
Global Survey were included in this study. After data
cleaning procedures, analyses were conducted using data
from 766 participants. Most of the study participants
were single and female individuals in their 20s and 30s,
having undergraduate or graduate education, working
full-time, or students.
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The survey was announced via social media net-
works, e-mail groups, and personal acquaintances, and
Qualtrics ™ survey software was used for data collec-
tion. The survey, originally in English, was translated to
Turkish using the translation-reverse translation method
by the researchers within the COVIDiSTRESS Global
Survey Network; the suitability of the translations was
evaluated by experts who have command of both lan-
guages. Ethical approval was obtained from Denmark
Aarhaus University, Middle East Technical University,
and TOBB University of Economics and Technology.

Measures

The COVIDIiSTRESS Global Survey included
assessments of sociodemographic variables, number of
people staying together during isolation, concerns over
the pandemic, personality factors of neuroticism and ex-
traversion (Big Five Inventory Short Form; Lang, John,
Liidtke, Schupp, & Wagner, 2011), coping/decreasing
discomfort, stressors, and sources of distress, staying
informed, available social provisions (The Social Provi-
sions Scale; Steigen & Bergh, 2019), interpersonal and
institutional trust (OECD, 2017), perceived stress (10-
Item Perceived Stress Scale; Cohen, Kamarck, & Mer-
melstein, 1983; Cohen & Williamson, 1988), loneliness
(Three Item Loneliness Scale; Hughes, Waite, Hawkley,
& Cacioppo, 2004), and compliance with preventive
measures. Measures of concerns over the pandemic,
coping/decreasing discomfort, stressors and sources of
distress, staying informed, and compliance with preven-
tive measures were developed by the COVIDiSTRESS
Global Survey Research Network (COVIDiSTRESS
Global Survey Research Network, 2020).

Results and Discussion

The relations between perceived stress, loneliness,
and compliance with COVID-19 preventive measures
and study variables were tested utilizing Pearson prod-
uct-moment correlation analysis, Kruskal Wallis H test,
Dunn’s multiple comparison test, and regression analy-
ses with PROCESS macro developed by Hayes (2018).

The observed relationship between perceived stress
and loneliness (= .52, p <.01) was consistent with find-
ings of previous studies, including the ones carried out
in the COVID-19 context (e.g., Campagne, 2019; Cer-
ami et al., 2020; Horesh, Lev-Ari, & Hasson-Ohayon,
2020; Nowland, Robinson, Bradley, Summers, & Qual-
ter, 2018). It was also found that loneliness and compli-
ance were negatively related (» = -.11, p < .01). Due to
the lack of a substantial consensus on the nature of this
relationship in the literature (Stickley, Matsubayashi, &

Ueda, 2020; Wright, Steptoe, & Fancourt, 2021), future
research would focus on the link between individuals’
level of loneliness and compliance to preventive meas-
ures and on variables which would possibly mediate or
moderate this relationship.

In the current study, age, gender, education level,
number of people isolated together, marital status, and
employment status were significantly related to per-
ceived stress, loneliness, and compliance. Perceived
stress was related to being young (= -.26, p <.01), and
single ()’(3) = 28.41, p < .01). Also, women (M = 3.19,
SD = .69) perceived more stress than men (M = 2.96,
SD = .69), #(764) = 3.89, p < .001. Similar patterns of
relationships between these variables and elevated stress
levels were observed previously (e.g., Feizi, Aliyari, &
Roohafza, 2012; Horesh et al., 2020; Kowal et al., 2020;
Limcaoco, Mateos, Fernandez, & Roncero, 2020; Wang
et al., 2020c). Findings also suggested that younger peo-
ple (r = -.12, p < .01) and university students (¥’(5) =
12.78, p = .025) also reported higher levels of loneliness,
indicating a vulnerability to the effects of quarantine or
isolation as it was formerly pointed out (Bu, Steptoe, &
Fancourt, 2020; Luchetti et al., 2020). University stu-
dents have been previously identified as vulnerable to the
psychological effects of the COVID-19 outbreak (AlA-
teeq, Aljhani, & AlEesa, 2020; Husky, Kovess-Masfety,
& Swendsen, 2020). Consistently, students perceived
higher levels of stress compared to full-time employ-
ees or retired people (}*(5) = 49.26, p < .001; with a
mean rank stress score of 457.18 for students, 369.13
for full-time employees and 242.38 for retired). Thus,
it might be concluded that being employed had a pro-
tective effect on the current pandemic. Taken together,
these findings might be explained by the higher intensity
of COVID-related global financial turmoil experienced
by specific groups such as university students (Gersons,
Smid, Smit, Kazlauskas, & McFarlane, 2020; Student
Loan Hero, 2020). Furthermore, the greater number of
people isolated together the more perceived stress (r =
.22, p < .01), loneliness (r = .09, p < .05), and reported
more compliance (r = .12, p < .01). Restrictions about
staying home may trigger stress and feelings of isolation
(Fuller, Edwards, Vorakitphokatorn, & Sermsri, 1996).
On the other hand, living in larger households could
facilitate empathy and compassion towards others may
lead to being more precautioned (Zickfeld, Schubert,
Herting, Grahe, & Faasse, 2020), supporting findings in
the current study. Women were more likely than men to
comply with the preventive measures, as consistent with
previous findings (Brouard, Vasilopoulos, & Becher,
2020; Galasso et al., 2020; Nivette et al., 2021; Solomou
& Constantinidou, 2020). Lastly, education level and
compliance were positively correlated (= .08, p <.05),
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which needs to be further investigated as there are mixed
findings in the literature (e.g., Brouard, Vasilopoulos, &
Becher, 2020; Nivette et al., 2021).

Moreover, study variables (i.e., extraversion, neu-
roticism, concerns over coronavirus, stressors and sourc-
es of distress, coping/decreasing discomfort, and staying
informed) were associated with individuals’ perceived
stress, loneliness, and compliance with measures. Spe-
cifically, neuroticism (r = .40, p < .01), concerns over
coronavirus (r = .15, p < .01), stressors and sources of
distress (r = .50, p < .01), staying informed (» = .10, p
< .01) were positively correlated with perceived stress,
while extraversion (» = -.10, p < .01), and coping/de-
creasing discomfort (r = -.12, p < .01) had an opposite
relationship. Neuroticism (» = .19, p <.01) stressors and
sources of distress (r = .36, p <.01) were also positively
correlated with loneliness. As extraversion (» = .10, p <
.01), concerns over coronavirus (» = .10, p < .01), cop-
ing/decreasing discomfort (» = .16, p <.01), and staying
informed (r = .18, p < .01) increased, compliance with
measures also increased and vice versa. These results un-
derline the significance of these factors in understanding
psychological responses during the pandemic together
with the existing literature on personality (e.g., Buecker,
Maes, Denissen, & Luhmann, 2020; Volk, Brazil, Frank-
lin-Luther, Dane, & Vaillancourt, 2021), coping mech-
anisms (e.g, Rettie & Daniels, 2020), cognitions (e.g.,
Taylor, Landry, Paluszek, Rachor, & Asmundson, 2020),
and media usage (e.g., Chao, Chen, Liu, Yang, & Hall,
2020) in COVID-19 context.

Akin to growing evidence in the field (e.g., Almu-
tairi, BaniMustafa, Alessa, Almutairi, & Almaleh, 2020;
Briick, Ferguson, Justino, & Stojetz, 2020; Rotenberg et
al., 2010), trust in people was positively correlated with
compliance with preventive measures (= .10, p <.01),
and negatively correlated with perceived stress (= -.26,
p <.01) and loneliness (r = -.22, p < .01). Similar rela-
tionships between trust in government/health system and
compliance (r = .15, p <.01), perceived stress (r = -.26,
p <.01), and loneliness (»r=-.17, p <.01) were observed.
Social support which has been identified as a protective
factor in previous studies (Chen et al., 2021; Nitschke et
al.,2021; Ye et al., 2020) was found to be associated with
compliance (r = .29, p <.01), perceived stress (r = -.23,
p <.01) and loneliness (= -.36, p <.01).

This study also examined the mediating roles of
social support, trust in people, and trust in government.
Firstly, all three variables significantly mediated the re-
lationship between study variables and perceived stress,
R>= 42, F(11, 762) = 49.89, MSE = .283, p < .001. Sec-
ondly, trust in people and social support mediated the
relationship between study variables and loneliness, R’
= 26, F(11, 762) = 24.47, MSE = .66, p < .001. Lastly, it

was found that only social support significantly mediated
the relationship between study variables and compliance
with the measures, R’ = .13, F(11, 762) = 10.46, MSE =
.39, p <.001. These findings further support the idea that
psychological consequences of pandemics are multifac-
eted (Taylor et al., 2020) and imply that enhancing social
welfare, including individuals’ close relationships, trust
to others, and social institutions, is essential in overcom-
ing COVID-related burdens (e.g., Banerjee, 2020; Bar-
gain & Aminjonov, 2020; Diinya Saglk Orgiitii Avrupa
Bolge Ofisi, 2020; Pantell, 2020; van Rooij et al., 2020).

Limitations and suggestions for future research

Data from the COVIDIiSTRESS Global Study,
including data for the current study, were collected im-
mediately after the COVID-19 outbreak. Therefore, this
study was cross-sectional by nature. Taylor and col-
leagues (2020) highlight the dynamic nature of epidem-
ics and pandemics and find it important to understand
dynamics during the pandemic both within the same
society and different societies. Therefore, conducting
longitudinal studies in the future would be critical to
capture changes in time. Moreover, data was collected
online, and consequently, the sample mainly consists of
individuals who are educated and have internet access.
Future studies may include participants from different
socioeconomic backgrounds to be able to increase gen-
eralizability.

Another limitation of the current study is related to
the instruments used. In the literature, the relationship
between neuroticism, extraversion, and conscientious-
ness seems strongly associated with perceived stress
(Ebstrup, Eplov, Pisinger, & Jorgensen, 2011; Liu,
Lithopoulos, Zhang, Garcia-Barrera, & Rhodes, 2021).
Therefore, in this study, only neuroticism and extraver-
sion were included. However, future studies would also
examine other personality traits such as sensation seek-
ing and reward dependence. Besides, the instruments
assessing loneliness and compliance with preventive
measures had relatively low internal consistency levels.
It is important to consider this while interpreting the
findings of these variables. In addition, variables exam-
ined within the scope of this study were assessed based
on self-report. This issue brings the possibility of biases
related to social desirability or memory, especially in
compliance with preventive measures.

Finally, some findings regarding concerns over
the pandemic and extraversion are inconsistent with the
literature and may be related to study characteristics.
Nevertheless, relatively weak relationships in mediation
analyses should be interpreted carefully, and future re-
search should focus on examining those relationships in
more detail.
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Conclusion

The COVID-19 pandemic continues to threaten
lives around the world. The pandemic can be associated
with various adverse psychological outcomes. The cur-
rent study aimed to examine the relationship stress, lone-
liness, and compliance with preventive measures have
with the sociodemographic factors, neuroticism and
extraversion, concerns over the pandemic, stressors and
sources of stress, and coping resources. In addition, the
mediating roles of trust and social support in these rela-
tionships were also examined. This study was conducted
as part of the COVIDISTRESS Global Survey and is the
first in Turkey to focus on stress, loneliness, and compli-
ance behaviors simultaneously.

The study’s findings provide information on a
broad range of variables related to emotional, cognitive,
and behavioral processes, including stress, loneliness,
and compliance with measures, and highlights that those
processes can also be multidimensional. Utilizing the
study’s findings in the development of prevention and
intervention programs during and after the pandemic
would help identify potential risk factors for and protec-
tive factors against the pandemic’s negative psychologi-
cal impact. Moreover, the results showing that trust and
social support mediated the relationships between study
variables and stress, loneliness, and compliance with
preventive measures imply that those factors might be
protective against the pandemic’s negative impact. Initi-
atives to foster trust and mutual support in the commu-
nity would be necessary to reduce stress and loneliness
and/or increase compliance with preventive measures.



