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-ARASTIRMA MAKALESI-

SIRKETLERDE SURDURULEBILIRLIGIi STRATEJIK OLARAK
GUNDEME GETiREN DINAMIKLER

Melek YURDAKUL!
0z

Iklim krizi ve kiiresel isinmayla beraber siirdiiriilebilirlik konusunun her gecen giin onemi
artmakta ve igletmelerin giindeminde kendine yer bulmaktadir. Siirdiiriilebilirligi harekete
gecirmek icin dis baglarin onemi agik olmakla beraber siirdiiriilebilirlik yoniinde igletme
icinden bir aksiyon gelmedigi siirece siirdiiriilebilirlik doniistimiiniin  basarisindan
bahsetmek miimkiin degildir. Siirdiiriilebilirlik konusunun sirketin operasyon ve yonetim
diizeyinde kendine yer bulmasi, bu konunun stratejik olarak ele alinmasina baghdwr. Bu
bakimdan siirdiiriilebilirligi stratejik olarak ele almanin énemi agik olmasina ragmen
literatiirde stratejik olarak sirketleri siirdiiriilebilirlige iten dinamiklerin neler oldugu
belirsizligini korumaya devam etmektedir. Bu arasturmanin ortaya ¢ikis nedeni bu
dinamikleri kapsamli olarak agiklamak ve ortaya ¢ikarmaktir. Siirdiiriilebilirlik
stratejilerini ortaya ¢ikaran dinamikleri belirlemek amaciyla sistematik literatiir taramasi
gergeklestirilmistiv. Bu kapsamda, uluslararasi alanda gegerli ve énemli bir sayginliga
sahip olmasi nedeniyle WoS (Web of Science) ve Scopus veri tabanlari tercih edilmistir.
Ilgili anahtar kelimeler kullanilarak arastirma kapsamina uygun oldugu belirlenen on bir
makale detayli olarak degerlendirilmistir. Arastirma bulgusunda sirketleri harekete
gegiren i¢ ve dig dinamikler oldugu bu dinamikler icerisinde paydagslarin ozellikle onemli
bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Aynt zamanda literatiirde, pazar unsurunun ve yasal
diizenlemelerin sirketlerin stirdiiriilebilirlik kararlari tizerinde onemli bir paya sahip
oldugu belirlenmigstir. Buna gére sirketler miisteri, tiiketici, tedarik¢i beklentilerinden ve
toplumsal baskilardan etkilenmekte, pazarin ¢ekici etkisi ya da rekabet unsuru sirketleri
tetiklemekte ve yasal diizenlemeler siirdiiriilebilirlik kararlarmni sirket giindemine
getirmektedir. Bununla beraber ilgili alanda ger¢eklestirilen arastirmalar, dig dinamikler
ile karsitlagtirildiginda ¢oklukla siirdiiviilebilirligi harekete gegiren i¢ dinamiklere
odaklanmaktadir. Arastirma, ilgili literatiiviin 0zlii sentezini ortaya koymast itibariyle
arastirmactlara  katki  sunarken  dinamiklerin  kapsamli  olarak  belirlenmesi
siirdiiriilebilirligin yayginlasmasi yoniinde aksiyon almak isteyen karar alicilar i¢in katki
potansiyeli tasimaktadir.
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SIRKETLERDE SURDURULEBILIRLIGI STRATEJIK OLARAK
GUNDEME GETIREN DINAMIKLER

DYNAMICS THAT STRATEGICALLY BRING SUSTAINABILITY TO THE
AGENDA IN COMPANIES?

Abstract

With the climate crisis and global warming, the importance of sustainability is
increasing day by day and it is on the agenda of businesses. Although the importance
of external ties to mobilize sustainability is clear, it is not possible to talk about the
success of sustainability transformation unless there is an internal action towards
sustainability. The fact that the issue of sustainability finds its place at the operational
and management level of the company depends on the strategic approach to this issue.
In this respect, although the importance of strategically addressing sustainability is
clear, the dynamics that strategically push companies towards sustainability remain
unclear in the literature. The reason for the emergence of this research is to explain
and reveal these dynamics comprehensively. A systematic literature review was
conducted to identify the dynamics that reveal sustainability strategies. In this context,
WoS (Web of Science) and Scopus databases were preferred as they are
internationally valid and highly respected. Eleven papers, which were determined to
be suitable for the scope of the research by using the relevant keywords, were
evaluated in detail. In the research finding, it is seen that there are internal and
external dynamics that mobilize companies and that stakeholders have a particularly
important place within these dynamics. At the same time, it has been determined in
the literature that the market factor and legal regulations have an important share in
the sustainability decisions of companies. Accordingly, companies are affected by
customer, consumer, supplier expectations and social pressures, the push effect of the
market or the competitive factor triggers companies and legal regulations bring
sustainability decisions to the agenda of companies. However, compared to external
dynamics, research in the related field mostly focuses on internal dynamics that drive
sustainability. While the research contributes to researchers as it presents a concise
synthesis of the relevant literature, the comprehensive identification of the dynamics
has the potential to contribute to decision makers who want to take action towards
the spread of sustainability.

Keywords: Sustainability, Sustainability Strategy, Dynamics, Systematic Literature
Review.

JEL Codes: M10, M14, M11, QO1.

“Bu ¢aligma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”

2 The Extended English Summary is located the end of the Article
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1. GiRiS

1987 yilinda Birlesmis Milletler biinyesinde faaliyet gosteren Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu, siirdiiriilebilirlik kavramini, gelecek nesillerin  kendi
ihtiyaglarim1  karsilama yeteneginden &diin vermeden bugiiniin ihtiyaclarm
kargilamak olarak tanimlamaktadir (WCED, 1987). Siirdiiriilebilirligin saglanmasi ve
kiiresel 1snmanmn onlenmesi amaciyla 2015 yilinda diizenlenen Paris Iklim
Zirvesi'nde, uzun vadeli sicaklik artis1 hedefinin sanayi 6ncesi doneme gore 1,50C ile
smirlandirilmasina karar verilmistir (United Nations, 2015). Bu hedef sistematik bir
doniisimii  gerektirirken {ilkelerin siirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde sorumluluk
listlenmesi ve aksiyon almasi beklenmektedir. Ayn1 zamanda Paris Iklim Zirvesinde
kabul edilen 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindemi, iklim degisikligi ile miicadele,
sosyal refah ve kalkinma, eckonomik esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve
yoksullugun ortadan kaldirilmasi konularimi kapsamaktadir. Buna gére ekonomik,
sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik alanlarini destekleyen 17 hedef belirlenmistir.

Paris Iklim Zirvesi kararlar1 ve siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri baz1 sorumluluklar:
beraberinde getirmektedir. Siirdiiriilebilirlik doniisiimiine Avrupa Birligi (AB)
onciiliik etmeye calismakta ve bdylece dogrudan ve dolaylt olarak diger tilkeleri ve
sirketleri etkilemektedir. Siirdiiriilebilirlik konusunun genel olarak sirketler igin yeni
bir giindem oldugu (Yurdakul, 2023) ve bu nedenle bu doniisimiin belirsizlikler
tasidig1 soylenebilir. Sirdiiriilebilirligin basarisinda ¢ok tarafli katilim ve uzun vadeli
bakis agisi gereklidir. Bunun ger¢eklesmesi ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagilmasi
sirdiiriilebilirligin ~ yayginlasmasiyla miimkiindiir. Bu bakimdan, sirketlerde
stirdiiriilebilirligi ortaya ¢ikaran motivasyonlar1 belirlemek oOnemlidir. Bununla
beraber sirketleri siirdiiriilebilirlik karar ve uygulamalarma neyin motive ettigi
konusunda literatiirde belirsizlik vardir (Gajanayake vd., 2023). Bu eksikligi
gidermek i¢in gerceklestirilen bu arastirma, sirketlerde siirdiiriilebilirlik stratejilerini
giindeme getiren dinamikleri belirlemeyi amaglamaktadir. Siirdiiriilebilirligin
stratejik olarak ele alinmasi paydas teorisine dayandirilmistir. Aragtirma ¢iktilarinin,
sirketleri siirdiiriilebilirlige yonelik motive eden dinamiklere aciklik getirmesi
itibariyle literatiire katki sunmasi1 beklenmektedir. Diger taraftan siirdiiriilebilirligin
sirket karar ve uygulamalarinda yayilmasi yoniinde karar alicilara rehber olma
potansiyeline sahiptir.

Stirdiiriilebilirlik, isletme yonetiminin tamaminin katilimiyla miimkiin olabilir.
Siirdiiriilebilirligin stratejik diizeyde ele alinmadan sirketin diger fonksiyonlarina
niifuz etmesi ve beklenen performansi yaratmast miimkiin degildir. Siirdiirtilebilirligi
stratejik olarak ele alma gerekliligi, stirdiiriilebilirlik odakli stratejileri motive eden
dinamiklerin neler oldugu sorusuna cevap vermeyi gerekli kilmaktadir. Arastirma
sorusunun cevaplanmasina ve amacinin gergeklestirilmesine yonelik nitel aragtirma
yontemlerinden biri olan sistematik literatlir incelemesi gerceklestirilmistir.
Sistematik literatiir incelemesi genis bir literatiiriin 6zlii sentezini sunmasi (Torracco,
2016) itibariyle avantajlidir. Arastirma siirecinin ilk asamasinda, inceleme plani
olusturulmustur, bu plana uygun olarak veri toplama ve analiz siirecine gecilmistir.
Veri toplamak igin WoS ve Scopus veri tabanlari tercih edilmistir. Kitchenham (2004)
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tarafindan Onerilen adimlara uygun olarak veri seti olusturulmus ve veriler
sentezlenmistir. Son asamada ise arastirma silireci raporlanmistir. Arastirma
bulgusuna gore siirdiiriilebilirlik stratejilerini glindeme getiren ve etkileyen
dinamikler genel anlamda isletme i¢i ve disi olmak {izere iki ana gruba ayrilmistir.
Isletme ici dinamiklerin stratejik ve organizasyonel olmak iizere iki alt boyutu
belirlenirken igletme dis1 dinamikler pazar ve diizenlemeler alt boyutu olarak
belirlenmistir.

Arastirmanin ilerleyen bdliimlerinde 6ncelikle literatiir kapsaminda siirdiiriilebilirlik
ve siirdiiriilebilirlik stratejisi kavramlari ele alinmaktadir. Sonraki boliimlerde
aragtirma amacinin gergeklestirilmesi i¢in kullanilan yontem ve analiz bulgularina son
olarak sonug ve tartigma bdliimiine yer verilmistir.

1.1. Siirdiiriilebilirlik Kavramm

Siirdiiriilebilirlik kavrami, insan diisiince ve eyleminin eski ve yaygin bir ilkesidir.
Antik ¢aglardan beri insanlar bu ilke tarafindan yonlendirilmekte ve dogayla uyum
icinde yasamayi gerektirmektedir. Kavram ilk defa 18. yiizyilin baslarinda
ormancilikta kullanilmig ve o zamandan beri siirekli degisime ugramistir (Just, 2020).
Siirdiiriilebilirligi bir ‘nesne’ olarak ele almak yerine ¢ok tiirlii yorumlara agik bir grup
vaade dayanan gesitli bir program olarak degerlendirmek gerekir. Siirdiiriilebilirlik,
ifade ¢ogullugunu kucaklayabilen ve buna deger verebilen bununla birlikte ortak
gezegenimizde ortak insani deneyimin ¢ok dnemli ve temel yonlerini tantyabilen bir
"akil" bi¢cimi gerektirir. Ayni zamanda bu kavram, toplumun ¢ikarlarma iliskin
genisletilmis bir kavramui igerir; insan toplulugunun varligini korumak, ¢ikarlarimiza
hizmet eden komiiniter ve feminist 6nerinin biyotik topluluga uzantisi ile miimkiindiir.
Bu par¢asi oldugumuz insan toplumundaki iligkileri korumanin ve onarmanin yani
sira elestirel bir bilingle ve insan olusumuna ve degisime agiklikla yapilmalidir.
Ayrica, siirdiiriilebilirlik, diinya gezegeni iizerindeki kolektif etkilerimiz igin insan
sorumlulugu agisindan bazi kilit konumlari ifade eder. Insanin canli sistemine iyeligi
hayatin tamamina karsi bazi gorevlerinin oldugu anlamini tasir. Bu nedenle,
stirdiiriilebilirlik bu gezegende yasami bir siire daha siirdiirmenin degerine baglilig
asgari diizeyde icermelidir (Parker, 2014).

Girisimcilerin ¢evre ve toplum iizerinde neden olduklar etkiler agiga ¢iktikca
stirdiiriilebilirlik konusu daha da 6nem kazanmaktadir (Just, 2020). Siirdiiriilebilirligin
insana yiikledigi kilit bazi sorumluluklara karsin sanayilesmenin yarattig1 yasam
tarzina ve beraberinde getirdigi kimlige sahip birgok kisi i¢in ekonomiyi yeniden
diizenlemeye yonelik derin bir yesil yaklasim oldukca zorlayici gdziikmektedir. Diger
taraftan birgok yesil girisimci igin ekolojik kriz, kar elde etmek icin biiyiik firsatlar
sunmaktadir ve siirdiiriilebilirlik aksiyonunun itici bir giicii olabilmektedir (Cato,
2012; Just, 2020). Kuruluslarin girdiler i¢in dogal ¢evreye bagimli oldugu ve orgiitsel
eylemlerin geri bildirim dongiileri yoluyla dogal ¢evreyi dogrudan etkiledigi goz
oniine alindiginda, sistemik bir siirdiiriilebilirlik yonetimi perspektifinin merkezinde
kuruluglar ve dogal ¢evre arasindaki karsilikli bagimlilik yer alir (Starik ve Kanashiro,
2013).
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Kuruluslarin siirdiirtilebilir i3 modellerine gecisinde kapsamli ve gegerli bir
yaklagimin oldugu heniiz sdylenemez (Just, 2020) ancak Cato (2012) is diinyasinda
iki farkli ama tamamlayici yesil yaklasim oldugunu ileri siirmektedir. Birinci
yaklagima gore isletme monolit degildir ve gezegeni koruma konusunda endise duyan
birgok insani igerir. Bu yaklasim kapitalizmin dogasina ya da miilkiyet ve yonetisim
modeline 6nemli dl¢lide meydan okumadan faaliyetlerini olabildigince siirdiiriilebilir
kilmak i¢in sanayi ve ticaretle ugrasanlarla birlikte calismayi yeterli bulur. Ayni temel
yapi i¢inde verimlilik odakli teknoloji ve diisiik etki anlayis1 dogal kapitalizm olarak
adlandirilir.  Teknoloji  kavrami, ilerleme ve gelisme bakis acistyla
degerlendirildiginde  sanayilesme siireciyle yasanan problemlerin nedeni
sanayilesmede degil teknolojinin kalitesinde oldugu anlagilir; buna gére mevcut
teknolojilerin daha temiz ve sofistike olanlarla degistirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikar.
Bu yaklagim, iklim degisikligi ve biyogesitlilik gibi sorunlarm ¢dziimiinde teknolojik
¢oziimlere vurgu yapar (Heikkurinen ve Ruuska, 2021). Ikinci yaklasim cagdas
ekonomiye egemen kusurlu is modelinden farkli olarak alternatif ekonomik
orgiitlenme modelleri insa etmeyi igermektedir. Bu yaklagim kapitalizmin dayandigi
is modelinin sonunun geldigini kabul etmektedir. Diger taraftan, is modelleri sadece
mevcut isleyis bicimleri ¢ok zararli oldugu igin degil, daha da Onemlisi fosil
kaynaklarm yakin gelecekte tamamen bulunamayacak olmasi nedeniyle degismelidir.
Ayrica bazi ekonomistler fosil kaynaklarmm maliyet artisinin kacinilmaz kildigi
ekonomik yapilara hazirlik i¢in daha siirdiiriilebilir {iretim ve dagitim sistemlerini
desteklemektedir (Cato, 2012).

Elkington (1999)’a gore kapitalizmin siirdiiriilebilir olup olmadigt heniiz netlik
kazanmamakla birlikte sosyal ve diizenleyici baskilar sayesinde ortaya ¢ikan serbest
girisimcilik modeli siirdiiriilebilirlik donlisimiinde umut vericidir. Kurumsal
stirdiiriilebilirligin sekillenmesinde ve gelistirilmesinde g¢evre, sosyal ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik  boyutlarin  birlikte ele almmasi ve yonetilmesi gerekir.
Siirdiiriilebilirligin en 6nemli zorlugu teknik olmaktan ziyade stratejik niteliktedir.
Sirket stratejileriyle uyumlu olmayan siirdiiriilebilirlik teknikleri, sirketin rekabet
avantaji1 yaratma ve silirdiirme kapasitesini azaltabilir (Cavaleri ve Shabana, 2018).
Buna gore, stirdiiriilebilirlik, boyutlar ve stratejiler tarafindan gelistirildiginde verimli
dongiiler olusturabilen ¢ok boyutlu ve birbirine bagl bir kavrama doniisebilir (Hueske
ve Guenther, 2021).

1.2. Sirketlerde Siirdiiriilebilirlik Stratejisi ve Teorik Cercevesi

Sirketlerde siirdiiriilebilirlik karar ve uygulamalarin ortaya c¢ikmasinda etkili
teorilerden biri paydas teorisidir ve bu aragtirmanin ortaya ¢ikmasinda bu teori etkili
olmustur. Paydas kavrami, 1980'lerde R. Edward Freeman tarafindan ortaya atildu.
Paydas, sirket faaliyetlerini etkileyen ve bu faaliyetlerden etkilenen gruplardir. Paydas
teorisi bir sirketin ¢alisanlari, miisterileri, tedarikcileri ve sirketle iligkili olan herkesle
iliskileri vurgulayan kapitalist bir goriistiir. Kavram etik, sorumluluk ve
stirdiiriilebilirlik konularmi kapsar; kurumsal sosyal sorumluluk, piyasa ekonomisi ve
sosyal sozlesme teorilerinde oldugu gibi bir organizasyon yonetimini ahlak ve
degerler odagiyla ele alir (Freeman vd., 2010). Geleneksel goriiste sirket sahipleri ve
hissedarlar1 6nemlidir. Ancak paydas teorisi sirketlerin tek basina hissedar karim
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maksimize etme anlayisini kabul etmez bunun yerine sirketleri icinde bulundugu
cevreyle ele alir ve tiim gruplar i¢in fayda yaratan bir yaklagimi benimser. Bu teoriye
gore i¢inde bulundugu g¢evrenin dikkate alinmasi ve gozetilmesi sirket amaglarinin
gerceklestirilebilmesi i¢in gereklidir (Van der Laan Smith vd., 2005). Buna gore
sirketlerin varliklarin1 korumalar1 ve devam etmeleri paydas gruplarmin dikkate
alinmastyla ilgilidir. Sirketlerim uzun vadeli paydas degeri yaratabilmesi, i yapmanin
etik, sosyal, c¢evresel, ekonomik ve kiiltiirel taraftarlarina odaklanan bir
stirdiiriilebilirlik stratejisi ile miimkiindiir (Ashrafi vd., 2019).

Stratejik olarak siirdiiriilebilirlik doniisimii i¢in Hueske ve Glnther (2021) ii¢
adimdan olusan bir yaklasim ortaya koymustur. Bu yaklasima goére oncelikle
stirdiiriilebilirlik, inovasyon ile desteklenmelidir. Siirdiiriilebilir inovasyonun
Ozellikleri bu asamada Dbelirlenmelidir. Bu kapsamda inovasyon hangi
stirdiiriilebilirlik boyutlarmi ele aliyor, diger siirdiiriilebilirlik boyutlar1 iizerindeki
olas1 etkiler nelerdir, inovasyon uygulamasinin basarisi nasil 6l¢iilebilir sorularina
yanit verilmelidir. Bu yaklagimin ikinci adiminda siirdiiriilebilir inovasyon i¢in
dinamiklerin ve engellerin belirlenmesi gerekir. Bariyer ve itici gii¢ analizi hakkinda
farkl1 pozisyonlarda kimlerden bilgi alinabilir, 6rgiit i¢i ve dis1 alt kategorileriyle ilgili
engeller ve itici giligler nelerdir, bu engeller ve itici giicler uygulamay1 nasil etkiler
sorularina odaklanilmali ve cevap aranmalidir. Son adimda siirdiiriilebilir
inovasyonlar i¢in uygulama stratejilerinin belirlenmesi gerekir. Siirdiiriilebilirlik
doniigiimiinii  etkileyen engellerden hangisine oncelik verilmelidir, hangi
dinamiklerden kolayca yararlanilabilir, Siireci iyilestirmek ig¢in uygun stratejiler
nelerdir, bu stratejilerin basarist nasil 6l¢iiliir sorular1 bu asamada cevaplanmalidir.

Siirdiiriilebilirlik doniisiimiinde Resta vd. (2016) sirketlerin ¢evresel performansin
iyilestirmeye yonelik bir yonetim sistemi onermektedir. Bu yonetim sistemi dort
asamadan olusmaktadir. Birinci asamada sirketler ¢evresel performanslarint dinamik
bir bakis agisiyla izlemeli, degerlendirmeleri yapmali ve karar dayanaklari i¢in dogru
bilgi elde etmelidir. ikinci asamada, gevresel etkiyi azaltmak i¢in hangi faaliyetin
ve/veya mekanik tesisin iyilestirilmesi veya degistirilmesi gerektigi belirlenmeli hem
kisa hem de uzun vadede maliyet tasarrufu saglamaya yonelik aksiyon alinmali,
siirdiiriilebilirlik icin is vakasi gelistirilmelidir. Ugiincii asamada siirdiiriilebilirlik icin
stratejiler tanimlanmali ve bir sirketin siirdiiriilebilir gelisimi tesvik edilmelidir ve son
asamada siirdiiriilebilir bir imaj yaratilmalidir. Humphreys vd. (2003)’ne gore
sirketlerin siirdiirtilebilirlik yaklasimlarini belirleyen iki temel strateji vardir.
Literatlirde genis bir kabule sahip bu stratejiler proaktif ve reaktif siirdiiriilebilirlik
stratejileridir. Proaktif siirdiiriilebilirlik stratejisinde cevresel ve sosyal kaygilar
yoOnetimin tamaminin bir parcasidir. Kurumsal proaktif siirdiiriilebilirlik stratejileri
vizyoner, uzun vadeli planlama siiregleriyle iliskiliyken kurumsal reaktif
siirdiiriilebilirlik stratejileri kisa vadede gelisen ve ifade edilen sosyal ve gevresel
sorunlara tepki verir (Nwoba vd., 2021). Reaktif siirdiiriilebilirlik stratejisinde
sirketlerin siirdiiriilebilirlik karar ve uygulamalar1 ¢evresel diizenlemelerin belirledigi
diizeydedir. Bu sirketler karar ve yatirnmlarinda diizenlemelerin dtesine gegmezler,
diizenlemelere uyum saglamak esastir.
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Farkli ¢alismalardan esinlenerek Baumgartner ve Ebner (2010) kurumsal
stirdiiriilebilirlik stratejilerini i¢e doniik, disa doniik, muhafazakar ve vizyoner olarak
belirlemistir. ige doniik strateji, risk azaltma stratejisi olarak da isimlendirilmekte ve
isletmenin riskten kaginmak i¢in gevresel ve sosyal yonlerle ilgili yasa ve standartlara
odaklanmasini ifade eder. Disa doniik strateji, mesrulastirict strateji olarak da
isimlendirilmekte ve igletmenin dis iligkilere odaklanmasini ifade etmektedir.
Saldirgan disa doniik bir strateji piyasa ile etkilesime girer, piyasa kosullarim
degistirmeye calisir ve yeni siirdiiriilebilir kalkinma gercevesinde pazar firsati
yaratmaytr amaclar. Muhafazakar strateji, verimlilik stratejisi olarak da
isimlendirilmekte ve eko-verimlilige ve daha temiz iiretime odaklanmay: ifade
etmektedir. Vizyoner strateji, holistik siirdiirtilebilirlik stratejisi olarak
isimlendirilmekte ve isletmenin tiim faaliyetlerinde siirdiiriilebilirlik konularina
odaklanmay1 ifade etmektedir. Rekabet avantaji, farklilasma ve inovasyon yoluyla
miisterilere ve paydaslara benzersiz avantaj sunarak elde edilebilir. Sommer (2012)
tarafindan yapilan aragtirmaya gore ise riskleri azaltmak igin siirdiiriilebilirlik
konusunu savunma stratejileri kapsaminda ele almanin ¢ok Otesindedir. Diger
taraftan, siirdiiriilebilirlik stratejileri belirlenirken oncelikle dikkate alinmasi ve
tasarlanmasi gereken siirdiiriilebilirlik konularinin olusturulmasi gerekmektedir
(Baumgartner ve Ebner, 2010). Bu konular Elkington (1999) tarafindan literatiire
kazandirilan TBL (Triple Bottom Line)’den hareketler {i¢ boyutta ele aliabilir.

i Ekonomik siirdiiriilebilirlik; bir kurulugun hem paydaslarinin ekonomik
kosullar1 hem de yerel, ulusal ve kiiresel diizeylerdeki ekonomik sistemler
iizerindeki etkileriyle ilgilidir. Bu boyut paydaslar arasindaki sermaye akigini
ve bir kurulusun toplum genelindeki ekonomik etkilerini ele alir. Bu boyut
kapsaminda ekonomik performans, piyasa varligi, dolayli ekonomik etkiler,
satin alma uygulamalari, yolsuzlukla miicadele, rekabete aykiri davranis,
vergi konularimi kapsar.

ii. Cevresel siirdiiriilebilirlik; bir kurulusun toprak, hava, su ve eko sistemlerin
dahil oldugu canli ve cansiz dogal sistemleri tizerindeki etkileri ile ilgilidir.
Bu boyut kapsaminda malzemeler, enerji, su ve atik sular, biyogesitlilik,
emisyonlar, atik, gevresel uyum, tedarikg¢ilerin gevresel degerlendirmesi
konular yer alir.

iii. Sosyal siirdiiriilebilirlik; bir kurulusun faaliyet gosterdigi sosyal sistemler
iizerindeki etkileriyle ilgilidir. Bu boyut kapsaminda istihdam, is
giicii/yonetim iliskileri, is saglhig1 ve giivenligi, egitim ve dgrenim, ¢esitlilik
ve firsat esitligi, ayrimciligin onlenmesi, Orgilitlenme ve toplu sdzlesme
hakki, ¢ocuk iscilik, zorla ve cebren ¢alistirma, giivenlik uygulamalari, yerli
halk haklari, insan haklar1 degerlendirmesi, yerel topluluklar, tedarik¢ilerin
sosyal degerlendirmesi, kamu politikasi, miigteri saghigi ve giivenligi,
pazarlama ve etiketleme, miisteri gizliligi sosyo-ekonomik uyum konularini
kapsamaktadir.
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2. YONTEM

Stirdiiriilebilirlik stratejilerini giindeme getiren dinamikleri belirlemek amaciyla nitel
aragtirma yontemlerinden sistematik literatiir incelemesi gerceklestirilmistir. Bu
bilimsel yontem, sistematik bir siirecin izlenmesini gerektirir ve kapsamli literatiir
taramasina dayanir. Yontem, alinan kararlari, prosediirleri ve sonuclar1 belgeleyerek
On yargiy1 en aza indirmeyi amaglayan tekrarlanabilir, bilimsel ve seffaf bir siireci
ifade eder (Cook vd., 1997). Odak konusu, en genis literatiir ile ele alinir. Aragtirma
siirecinin yonergelere ve standartlara sahip olmasi sistematik bir yapry1 ortaya
cikarmaktadir. Bilimsel yontem, asamalari olan bir literatiir incelemesidir; arastirma
sonuglarmin filtrelenmesi, analizinin yapilmasi, kalitesi ile kanit diizeyinin
belirlenmesi, bulgularin yorumlanmasi ve raporlanmasi adimlarindan olugmaktadir
(Synder, 2019). Bu arastirma kapsaminda sistematik literatiir incelemesi (I) arastirma
planin belirlenmesi, (Il) arastirmanin gergeklestirilmesi ve (I1I) raporlastirma
adimlarindan olugmaktadir (Kitchenham, 2004).

I. Arastirma planin belirlenmesi: bu kapsamda arastirmanin neden yapildigi, amaci
ve sorular1 agik ve net olarak belirlenmistir. Bu aragtirma siirdiiriilebilirligi
stratejik olarak giindeme getiren dinamiklerin ne oldugu sorusuna cevap bulmak
icin ortaya cikmistir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirligi stratejik olarak giindeme
getiren dinamikleri belirlemeyi amaglamaktadir. Ayrica bu agamada arastirma
amag¢ ve sorusuna uygun olarak arama terimleri ve veri tabanlari tizerinde
calistlmistir. Bunun igin 6n literatiir incelemesi yapilmistir. Ilgili literatiirde
aragtirma kapsamina uygun birbiriyle benzerlik gosteren kelimeler ve veri
toplanmasi i¢in literatiirde kapsamli, giivenilirligi ve gecerliligi kabul goren veri
tabanlar1 incelenmistir.

Il. Aragtirmanin gergeklestirilmesi: bu asamada Oncelikle bir arama stratejisi
olusturulmustur. Arama stratejisi kaynak materyallerinin ve hangi yaymlardan
faydalanacaginin belirlenmesi ve arastirma sorusuna yonelik arama terimlerinin
olugturulmasini kapsamaktadir (Kitchenham, 2004). Veri i¢in Wo0S ve Scopus
veri tabanlari tercih edilmistir. Bu veri tabanlar1 kapsamli, gegerli ve giivenilir
niteliklere sahip olmasi nedeniyle tercih edilmistir (Ellegaard ve Wallin, 2015).
Literatiir incelemesine dayali olarak arama terimleri “sustainability strategy” or
“sustainability strategies” and driver or dynamic or determinant or trigger olarak
belirlenmistir. Herhangi bir zaman sinirlamasi yapilmadan, isletme ydnetimi
alam segenegi segilerek dergi makaleleri ilgili anahtar kelimelerle taranmustir.
Zaman sinirlamasi yapilmamasinin nedeni isletme diizeyinde siirdiiriilebilirlik
strateji konusu odaginda aragtirmanin goérece kisitli olmasidir. Bu kisittan dolay1
arama terimiyle ilgili tiim dokiimanlara ulagsmak hedeflenmektedir. Arama
stratejisi olusturulduktan sonra tarama siirecine gegilmistir. 2023 Haziran ayida
gergeklestirilen bu taramaya uygun olarak 55 makaleyi iceren veri havuzu
olusmustur. Makalelerin incelemesinde dahil etme ve hari¢ tutma kriterleri
uygulanmistir. Dahil etme kriterleri kavramlarin 6zet, baslik ya da anahtar
kelimelerde yer almasi, yaymm makale olmasi, isletme diizeyinde
gerceklestirilmesi ve aragtirma kapsaminin, bu arastirmanin amacina uygun
olmasi olarak belirlenmistir. Hari¢ tutma kriterleri anahtar kelimelerin metindeki
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agirhiginin ¢ok diisiik olmasi (sadece bir iki yerde bahsinin ge¢mesi), arastirma
kapsamina uygun olmamasi, erisime agik olmamasi ve her iki veri tabaninda
tekrarlanan makaleler olmasidir. Oncelikle veri havuzunda yer alan makaleler
listelenmistir ve Ozet bdolimiiniin, bagligm ve anahtar kelimelerinin
incelenmesiyle baslanmistir. Makale niteligi tasimayan dokiimanlarm
elenmesiyle veri sayisi 49’a diismiistiir. Birbirini tekrarlayan makalelerin sayisi
13 olarak belirlenmistir. Erisime acik olmayan 3 yaym listeden ¢ikarilmistir.
Aragtirma amacina net olarak uygun olmayan 8 makalenin elenmesiyle veri
sayis1 25’e inmistir Ozet incelemesi siirecinde kararsizliga neden olan
makalelerle ilgili karar, tam metnin incelenmesi agsamasina birakilmistir. Tam
metin incelemesinde anahtar kelimelerin metnin bir iki yerinde ge¢mesi
nedeniyle 9, arastirmanin kapsamina uygun olmamasi nedeniyle 5 makale
elenmisgtir. Makalelerin belirlenen kriterlere gore degerlendirilmesi sonucunda
incelemeye konu 11 makale kalmistir. Bu makaleler dogrudan bu arastirma
kapsami1 ve amaciyla uyumludur. Hari¢ tutulan makalelerin 6nemli bir bolimii
her iki endekste kendini tekrarlayan ¢alismalar olmustur. Veri seti
olusturulduktan sonra arastirma Sorusunu yanitlamak i¢in olusturulan
smiflandirmaya uygun olarak veri gekme siirecine ge¢ilmistir (Tablo 1). Verilere
iligkin betimsel ve icerik analizi gergeklestirilmis. Betimsel analiz kapsaminda
aragtirma yontemi, arastirmanin yili ve bulgular1 paylasilmustir. Icerik analizi
kapsaminda veriler temalara uygun kategorilere ayrilarak sentezlenmistir (Tablo
2). Kategorilerin olusturulmasinda tiimevarimsal bir yaklasim izlenmistir; buna
gore birbiriyle benzerlik tagiyan iki ya da daha fazla kod temalara uygun olarak
bir araya getirilmis ve kategoriler ortaya cikarilmigtir. Tematik kodlama
benzerlik ve farkliliklara gore birbiriyle iliskili olan kodlarin gruplanmasiyla
gergeklestirilir. Kategorizasyonda iki ilke izlenmistir; bunlar i¢ ve dis
tutarliliktir. I¢ tutarlilik temalarin dayandig: veri setinin anlamli iliski kurma
derecesidir. Dig tutarlilik ortaya ¢ikan temalarin arastirmada elde edilen verileri
anlamli olarak agiklayabilme derecesidir. I¢ tutarhliga gére her bir kodun
temalara uygunlugu dis tutarliliga gore her bir temanin anlamli biitiin olusturup
olusturmadig1 gézden gegirilmistir. (Baltaci, 2019).
I1l. Son agamada arastirma siirecinin her agsamas1 detayli olarak raporlanmstir.

3. BULGULAR

Aragtirma  kapsaminda incelenen makalelerin odak konusu sirketlerin
siirdiiriilebilirlik stratejisini etkileyen onciilleri arastirmak ve ortaya koymaktir. ilgili
veri tabanlarinda yapilan incelemelere gore literatiirde bu kapsamda gergeklestirilen
aragtirmalarin  gorece az oldugu gozlenmistir. Gergeklestirilen arastirmalarin
%382’sinin 2015 y1l1 sonrasina ait oldugu ve %73 liniin nitel yontemlere dayali oldugu
belirlenmistir. Detayli olarak incelenen makaleler siniflandirmaya uygun olarak Tablo
1’de 6zetlenmistir. Bulgular boliimii, veri setinde yer alan makale bulgularmmn bu
aragtirma kapsamina uygun olarak ortaya konmasi ve devaminda bu bulgularin
sentezlenmesi seklinde devam etmektedir.
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Nwoba vd. (2021) tarafindan yapilan arastirmaya goére yonetsel kurumsal baglar
Nijeryal1 sirketlerin kurumsal proaktif ve reaktif siirdiiriilebilirlik stratejisi {izerinde
pozitif etkiye sahiptir. Hilkiimet yetkilileri, diizenleyici yetkililer, diger sirketlerin Gist
diizey yoneticileri ve yerel topluluk liderleriyle gergeklestirilen idari baglar
gelismekte olan piyasalarda faaliyet gosteren sirketlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini
tetiklemektedir. Ust diizey yoneticilerin kilit kurumsal aktorlerle iligkileri sosyal ve
cevresel sorunlar hakkinda pazar istihbarati ve bilgisi saglayarak siirdiiriilebilirlik
stratejisini  desteklemektedir. Sirketlerin proaktif ve reaktif siirdiiriilebilirlik
stratejilerini uygulamasi gelismekte olan pazarlarda pazar performansi elde etmesini,
boylece sosyal ve gevresel sorunlari ele almasini saglar. Gajanayake vd. (2023)
tarafindan Avustralya’da siirdiiriilebilirlik stratejilerini ortaya c¢ikaran faktorleri
belirlemeye yonelik yapilan aragtirmada dogru seyi yapmak ve ahlaki/etik vicdan
sirketlerin ¢evresel dnlem almasinda dnemli etkenler olarak belirlenmistir. Ayrica
aragtirmada sirket biiyiikligii itici giiclerin agiklanmasinda 6nemli bir farkliliga neden
olmaktadir. Orta ve biiyiik sirketler igin strateji/organizasyon politikalari,
lider/stratejik taahhiit, girisimcilik/is firsatlar1 ve hiikiimet politikalari/yonetmelikler
en yiiksek strdiiriilebilirlik stratejileri tetikleyicisi olmustur. Ahlak ve etik vicdan
kiigiik sirketlerde daha biiyiik role sahip ¢ikmistir. Arastirma bulgulari sirket sahipleri
ve yoneticiler kapsaminda ele alindiginda bazi farkliliklar ortaya ¢ikmustir. Sirket
sahipleri acisindan siirdiiriilebilirlik stratejilerinin  belirlenmesinde en 6nemli
tetikleyici miisteri talepleriyken yoneticiler i¢in is stratejisi/organizasyonel politikalar
olmugtur. Bu yoneticilerin yukaridan asagiya bildirilen strateji ve politikalar1 takip
etme egiliminde oldugunu gostermektedir.

Adams vd. (2023) tarafindan Avustralya’da siirdiiriilebilirlik stratejilerini ortaya
¢ikaran dinamikleri belirlemeye yonelik yapilan arastirmada iist yonetim direktifleri
stirdiiriilebilirligi yonlendirmede 6nemli bir motivasyon kaynagi olarak belirlenmistir.
Arastirmaya gore hedefler merkezi Uist yonetim tarafindan genel hatlar1 ile
belirlenmekte yerel operasyon kosullar1 dikkate alinarak yerel amaglar
olusturulmaktadir. Ayn1 zamanda, etik motivasyon, maliyet optimizasyonu, ¢alisani
elde tutma gibi i¢ dinamikler siirdiiriilebilirligin 6nemli dinamikleridir.
Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda kiiltiir farkli ¢aligmalarda (Harris, 2007; Hueske ve
Guenther, 2021) bir dinamik olarak ele almirken bu g¢alismada bir engel olarak
degerlendirilmigtir. Diger taraftan miisterilerin etkisi, hiikiimet ve diizenleyici
gergeveler, yasalara uyum siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda zorlayici bir baski
olugturmaktadir. Ayrica miisteri ve STK baskisi ig birligine doniisebilmekte ve
siirdiiriilebilirlik stratejilerini tesvik etmektedir. Is birligi bir sirketin tedarik zinciri
icinde yer alabilecegi gibi sektordeki rakiplerle de olabilmektedir. itibar, etkili bir
dinamik olmamakla birlikte 6zellikle medya s6z konusu oldugunda baskin bir etkiye
neden olmakta ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarin1 giindeme getirmektedir. Diger
taraftan, siirdiiriilebilirlik kararlar1 rekabet avantaji elde etmek ig¢in sirketlerin
giindeminde 6nemli bir giindem maddesi olarak yer almaktadir. Bu bulgu, Dentoni
vd. (2016)’nin aragtirmasiyla da desteklenmektedir. Buna gore, siirdiiriilebilirlik
stratejisine sahip sirketler geleneksel ve maliyet ve kalite iyilestirmelerinden daha
stirdiiriilebilir rekabet avantaji yaratabilir. Ayni zamanda, sektorler arasi is birligi
stirdiiriilebilirlik ile ilgili stratejileri giindeme getirmektedir. Bu, sirketleri reaktif bir
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tutumdan proaktif bir tutuma itmektedir. Siirdiiriilebilirlik stratejileri yeni paydaslarla
baglar1 getirmektedir. Paydas etkilesimi ve is birligi sirketleri siirdiiriilebilirlik
ilkelerini dikkate alarak strateji gelistirmesini tetiklemektedir.

Kiigiiksayrag (2015) Tiirk sirketleri iizerinde siirdiiriilebilirlik stratejilerinin itici
giiclerini belirlemeye yonelik yaptig1 arastirmada marka degerini ve itibarini artirmay1
en Onemli itici gii¢ olarak belirlemistir. Bu bulgu igsel dinamiklerin dissal dinamiklere
gore daha giiglii oldugunu gostermektedir. Bu sirketlerde stirdiiriilebilirlik i¢in tasarim
stratejileri arasinda ‘liretim ve imalat’ ve ‘paketleme’ konular1 yer alirken Avrupali
sirketlerde diisiik etkili malzemelerin secimi, yiiksek giivenilirlik/dayaniklilik
konular1 daha agirlikhidir. Uriin kalitesinin iyilestirilmesi ve deger yaratma
stirdiiriilebilirlik stratejilerinin diger en onemli dinamikleri olarak belirlenmistir.
Pazar talebi ve mevzuatlarin siirdiiriilebilirlik stratejileri tizerindeki diisiik etki diizeyi
stirdiiriilebilirlik dontisiimiindeki engellere isaret etmektedir. Bu bulgu siirdiiriilebilir
tiretim ve tiiketime iligkin mevzuatin zayif oldugunu ve miisteri talebinin diisiik
oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde, Hueske ve Giinther (2021) mevzuat ve
toplumsal baskinin siirdiiriilebilirlik donisiimlerini tesvik etmek igin en etkili
tetikleyiciyken bu unsurlarin zayif ve yetersiz olmast siirdiiriilebilirlik
donistimlerinde 6nemli bir engele doniistiiglind ileri siirmektedir. Bu bakimdan karar
alicilar, uygulamanm basarisin1 degerlendirmek icin 6nlemler belirlemelidir. Bu
nedenle, itici gili¢lerin belirlenmesi ve doniisiimiin 6niindeki engellerin hafifletilmesi
icin dig ve i¢ paydaslarin dinamik yeteneklerin kaldiraglariyla birlikte analiz edilmesi
gerekir.

Papagiannakis vd. (2014) inovasyonun olumlu geri doniisii ve rekabet avantaji daha
yiiksek hedefleri tetiklerken artan maliyetler ¢evre odakli yatirimlari olumsuz
etkilemektedir. Arastirma kapsaminda incelenen tiim sirketlerin siirdiiriilebilirlige
giden strateji kararlarinin merkezinde uluslararasi iligkiler ve uluslararasi paydaslar
tatmin etme motivasyonu yer almaktadir. Sirketlerin kirlilik 6nleme kararlar1 biiyiik
Olcilide uluslararas1 miisteriler, tedarikgiler ve ortaklar tarafindan tetiklenmektedir.
Ayni zamanda, calisan yeteneklerin artirilmasi, paydas entegrasyonu, iist diizey
ogrenme gibi orgiitsel yeteneklerin artirilmasi, ¢evresel tutumlardan kaynaklanan
cevresel diizenlemeler, yonetici deger ve tutumlart strateji kararlarini etkilemektedir.
Yoneticilerin  Orgiitsel algilar1  yonetmek igin aksiyon almasi, ¢alisanlarin
mobilizasyonu ve kararlarin basarili uygulanmasi sirketlerin faaliyetlerine ve
planlarma muhalifligi azaltmakla birlikte kurumsal itibar1 da artirmaktadir. Garbie
(2017) yaptig1 aragtirmada siirdiiriilebilirlik ile ilgili farkindaligin ve okuryazarligin
stirdiriilebilirlik stratejisini agiklamada kilit bir role sahip oldugunu belirlemistir.
Farkindalik artirma, yetenekleri gelistirmek ve bireysel diizeyde tutumu degistirmek
icin kurumsal diizeyde egitim, fiziksel altyap1 ve sirket i¢indeki siireclerin yeniden
tasarlanmasit ve dis c¢evre ile mimkiindir (Hueske ve Guenther, 2021).
Siirdiiriilebilirlik bilinciyle beraber kiiresellesme, uluslararasi sorunlar ve rekabet
stratejisi siirdiiriilebilirlik strateji uygulamasinda 6nemli dinamiklerdir.

Neugebauer vd. (2016) siirdiiriilebilirlik stratejisi olusturmayr konumlandirmaya
yonelik gerceklestirdikleri aragtirmada sirket stratejisini ‘strateji yok’, ‘planli strateji
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olugturma’, ‘ortaya c¢ikan strateji’ ve ‘planli hiikmetme’ olarak tanimlamaktadir.
Siirdiiriilebilirlik stratejisi olusturmanin habis ve belirgin sorunlar olmak tizere iki
kaynag1 vardir. Habis sorunlar kétii sorunlardir ve tam olarak anlasilamaz, potansiyel
¢ozliimler bilinmez; dogru ve yanlis ile ilgili degildir, iyi ve kotii ile ilgilidir. Sorun
paydaslar igin kritik Oneme sahipse, giicli paydaslar ¢6ziim i¢in sirketleri
etkileyebiliyorsa, ¢6ziim toplumsal norm ve degerlerle uyumlu goriilityorsa ve sorun
acil miidahale gerektiriyorsa belirgin sorunlar s6z konusudur. Arastirma bulgusuna
gore bir problemin dogasinin iki boyutunun, habis ve belirginligin, planli ve ortaya
¢ikan strateji olugturma modunu zit yonlerde etkiledigi savunulmaktadir. Belirgin ve
habis sorunlar i¢in stratejilere gerek duyulmamaktadir. Belirgin ancak habis olmayan
sorunlar i¢in planl stratejiye bagvurulmaktadir. Belirgin olmayan ancak habis
sorunlarda ortaya ¢ikan stratejilere ihtiya¢c duyulmaktadir.

Hueske ve Guenther (2021) tarafindan siirdiiriilebilirlik stratejilerini tetikleyen ve
engelleyen faktorleri belirlemeye yonelik yapilan aragtirmada dinamikleri ve engelleri
dis paydaglar, grup (ekip) ozellikleri, 6rgiitsel ve bireysel dzellikler bagliklart altinda
toplamistir. Aragtirma bulgusu tedarikgilerin, devletin, toplumun, ekip, ekip iiyelik
ozelliklerinin ve liderlik tarzinin yani sira g¢alisan tutum ve yeteneklerinin
stirdiiriilebilirligin sirket operasyonlarina entegrasyonunda kilit role sahip oldugunu
ortaya koymaktadir. I¢ paydaslarin katilimi ve giiclendirilmesi énemi agik olmakla
birlikte dis paydas katilimi siirdiiriilebilirlik stratejisinin dnemli dinamigidir. Calisan
tutum ve yetenekleri stirdiiriilebilirlik stratejileri icin 6nemli bir dinamik oldugundan
ise alma organizasyonu siirdiiriilebilirlife dogru degistirmek i¢in hayati dnem
tagimaktadir. Sirket stratejisi ve orgiit yapist siirdiiriilebilirlik doniisiimiinde 6nemli
tetikleyiciler olmakla birlikte engelleyici unsurlara da doniisebilir. Strateji eksikligi
ve farkli 6ncelikler siirdiiriilebilirlik adimlarin1 engelleyebilirken net hedefler ve en
iyi uygulama paylasimi ile bu engeller iyilestirilebilir. Ayni zamanda
strdiiriilebilirligi destekleyen orgiit kiiltiirii olusturmak oldukg¢a 6nemlidir. Ayrica
ekip ici iletigim, siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin kontroli, pilot projeler, ekibi olusturan
bireylerin 6zellikleri, katilimi, baglilig1 ve bilgi diizeyi siirdiiriilebilirligin basarisinda
belirgin dinamiklerdir. Diger taraftan tedarikgilerle is birligi o6zellikle kaynak
verimliligi, enerji verimliligi ve yesil tedarik gibi gevresel konular1 kapsamaktadir.
Mevzuat dogal g¢evrenin korunmasi igin itici gii¢ olarak tanimlanmakla birlikte
devletin siirdiiriilebilirlik girisimlerini yasama engelleri ve zayif diizenlemeler ve
yetersiz finansman kaynaklari ile zorlastirabilecegi anlagilmaktadir. Siirdiiriilebilirlik
girigimlerini finanse etmek, finansal tesvik ve maliyet tasarrufu baslica itici giigler
olarak tanimlanmaktadir. Toplumsal alg1 ve baskinin yan1 sira toplumla etkilesimler
stirdiiriilebilirlik dontisiimiinii desteklemektedir. Benzer sekilde, toplumsal taleplerin
gliclii etkisinin siirdiiriilebilirlik kararlar izerindeki etkisini Ertuna vd. (2019) ortaya
koymaktadir. Diger taraftan, siirdiiriilebilirlik stratejisinin igerigi, dogrudan ailenin
degerlerinden kaynaklanan yerel aile sirketi tarafindan sekillendirilmektedir. Ancak,
sirketin yerel bagli kuruluslari, merkezi kararlar1 aynen uygulamak yerine yerel
mesruiyet kazanmak adina ev sahibi ¢evrenin ihtiyag ve oOnceliklerine goére yon
vermektedir. Aym zamanda devlet gerekliliklerine uygunluk siirdiiriilebilirlik
yoniindeki kararlari etkilemektedir.
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Harris (2007) aragtirmasina gore liderlik, kaynaklar, orgiitsel yap1, anlayis ve kiiltiir
stratejik siirdiiriilebilirligi ortaya ¢ikaran faktorlerdir, bunlar igerisinde en dnemlisi
liderliktir ve diger faktorler iizerinde baskin bir etkisi vardir. Liderler organizasyon
i¢in stratejik yonii belirler, kurumsal yapiya ve kaynaklarin tahsisine iliskin iist diizey
kararlar1 igerir. Liderlik vizyon, uyum ve baglilik unsurlart tarafindan insa
edilmektedir. Liderin vizyonu, sozleri ve eylemleri arasindaki uyum ekolojik
stirdiiriilebilirligin diizeyini ve sirketin uzun vadeli gelecegi i¢in kurumsal stratejik
planlama ve operasyonlara entegrasyonun Onemini belirlemektedir. Ekolojik
stirdiiriilebilirligin yerlesmesi taahhiidii {ist yonetimin kaynaklari tahsis etmesi,
harcamasi, kurumsal siiregleri ve yapilari yeniden sekillendirmesi ile ilgilidir. Kaynak
faktort, sirketin mevcut olan ve ekolojik siirdiiriilebilirlikle ilgili kavram ve ilkelerin
benimsenmesine yonelik mali, insani ve maddi kaynaklarini kapsar. Kaynak
konusunda biiyiik olgekli sirketler kiigiik olcekli sirketlere gore daha az sorunla
karsilagsmaktadir. Kaynaklarin gerekli zaman ve yerde dagitim kapasitesine sahip
olmasi, pazar ve sirkette uygun uzmanligin mevcudiyeti, insan kaynaklarinin
gesitliligi ve saygi (ilgili uzmanlarin bilgi ve becerilerine giiven ve {ist yonetimin
yeteneklerine sayg1) siirdiiriilebilirlik stratejisini etkilemektedir. Orgiit yapisi faktorii,
ekolojik siirdiiriilebilirlikle ilgili kavram ve ilkelerin yerlestirilmesini engelleyen
ve/veya kolaylagtiran kurumsal yapi1 ve sistemlerden olusur. Bu faktér, fiziksel yapilar
ve oOrgiitsel yapilar olmak {izere iki unsuru igermektedir. Sirketin tesisi ve alt yapisi
ile 1ilgili olan fiziksel yap1 kurumsal strateji seceneklerinin uygulanmasini
kolaylastiracak sekilde olusturulmalidir. Orgiitsel yap1, kurumsal yapr1 icinde ekolojik
stirdiiriilebilirlikle ilgili kaynaklarin veya islevlerin yerlestirilmesiyle ilgilidir.
Siirdiiriilebilirlik konusunun orgiit yapisi i¢indeki yeri ve diger yapilara dahil edilme
diizeyi ©6nemini dogrudan etkilemektedir. Ust yonetime ne kadar yakin
konumlandirilirsa bu konuya ilgi o 6l¢iide artar. Ayni zamanda yonetimin gezegensel
strdiiriilebilirlige iligkin anlayis1 ve algilarinin, bu kiiresel soruna kurumsal ilgi
diizeyinin belirlenmesinde etkili bir role sahip oldugu tespit edilmistir. Kiiltiiriin genel
olarak organizasyonel degisimdeki dnemi ve sosyal sorumlulukla ilgili stratejilerin
uygulanmasinda genis ¢apta kabul gormiistiir.

Tablo 1. Aragtirma Kapsaminda incelenen Makaleler

Aragtirma | Siirdiriile | Dinamikler Bulgular Yontem
nin Amaci | bilirlik
Stratejisi
Adam | Siirdiiriile | Siirdiiriile | ¢ dinamikler: | Ust yonetimin | Nitel
s vd. | bilirligi bilirlik etik, maliyet | taahhiidi  genellikle | (Goriis
(2023) | ortaya stratejisi optimizasyonu, | giiglii bir itici | me
cikaran ist  yoOnetimin | faktordiir. Bir gevresel | teknigi)
dinamik direktifleri, gergevenin olmamasi
ve caliganlar stirdiiriilebilirlik
engelleri Di1s dinamikler: | yonetiminde bir
belirlemek miisteri ve | engele doniismektedir.
tiiketiciler,
hiikiimet ve
yasal cerceveler,
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STK, rekabet, is
birligi, itibar

Nwob | Ust diizey | Kurumsal | Hiikiimet ve | Hiikiimet yetkilileri, | Nicel
a vd. | kurumsal proaktif politik  baglar, | diizenleyici yetkililer, | (Anket)
(2021) | baglar ile | siirdiiriileb | diizenleyici diger sirketlerdeki {ist
stirdiiriileb | ilirlik baglar, is | dlizey yoneticiler ve
ilirlik stratejileri | baglari, yerel ve | yerel topluluk
stratejisi ve topluluk baglar1 | liderleriyle
arasindaki | kurumsal olugturulan idari
iligkiyi reaktif baglar proaktif ve
belirlemek | siirdiiriileb reaktif
ilirlik stirdiiriilebilirlik
stratejileri stratejilerini
etkilemektedir.
Ertuna | Sirketlerin | Siirdiirile | Kurumsal Ailenin degeri ve aile | Nitel
vd. kurumsal | bilirlik mantik sirketi merkezi KSS | (Vaka
(2019) | sosyal stratejisi perspektifi: ve  sirdirilebilirlik | incelem
sorumlulu degerler, stratejisini ve | esi)
k ve normlar mantigini
stirdiiriileb KSS stratejisi etkilemektedir. Yerel
ilirlik otel sirketinde devlet
strateji gidimli  diizenleyici
soylemleri mantik, pazar
ni ortaya gidiimlii ticari ve aile
¢ikaran glidimli sirket
kurumsal mantig1 bir aradadir.
diizen ve
mantig1
belirlemek
Garbi | Stratejik Siirdiiriile | Stirdirilebilirlik | Sirdiiriilebilirlik Nitel
e ve bilirlik ile ilgili | konusunda (icerik
(2017) | taktiksel stratejisi okuryazarlik ve | okuryazarlik ve | analizi)
olarak farkindalik, farkindalik,
siirdiiriileb kiiresellesme ve | Kiiresellesme ve
ilirlik uluslararasi uluslararast  sorunlar
stratejisini sorunlar ve | ve rekabetci stratejiler
n rekabet stratejisi | siirdiirtlebilirlik
uygulama stratejisi i¢in en baskin
zorluklart ve kilit itici
ni ve faktorlerdir.
dinamikle
rini
belirlemek
Sirdiiriile | Strateji Habis sorunlar | Bir problemin | Nitel
bilirlik yok, planli | ve belirgin | dogasinin iki
stratejisi strateji sorunlar boyutunun, habis ve
Neuge | olusturma | olusturma, belirginligin, planli ve
bauer | y1 ortaya ortaya ¢ikan strateji
vd. konumlan | ¢ikan olusturma modunu zit
(2016) | dirmak strateji
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(emergent yonlerde  etkiledigi
strategy- savunulmaktadir.
making)
ve planh
hiikkmetme
Sektorler Stirdiiriile | Sektorler arasi | Sektorler arast  ig | Nitel
arast is | bilirlik ortaklik, birligi, is birligi ve | (igerik
birligi ile | stratejisi paydaslar paydaslar analizi)
ortak stirdiiriilebilirlik  ile
yaratma ilgili stratejileri
(co- giindeme
creation) getirmektedir.
Dento | arasindaki
ni vd. | iliskiyi
(2016) | agiklamak
Siirdiiriile | Stirdiriile | Dis  paydaglar, | Sirdiriilebilirlik Nitel
bilirlik bilirlik orgiitsel stratejisinin en 6nemli | (Sistem
stratejileri | stratejisi ozellikler dinamikleri mevzuat | atik
ni ortaya (strateji, Orgiit | ve toplumsal baskidir. | literatiir
cikaran yapisi, Bu, siirdiiriilebilirlige | taramasi
dinamik biiyiiklik, geciste 6zellikle devlet | )
ve kaynaklar, ve toplumla ilgili
engelleri orgiitsel olarak paydas
belirlemek Ogrenme, yonetimine  duyulan
orgiitsel kiiltiir), | ihtiyacin altini
grup Ozellikleri | ¢izmektedir.
(ekip yapist,
ekip iklimi,
liderlik tarzi,
iye oOzellikleri),
bireysel
ozellikler
Huesk (yonetici
e ve yetenegi ve
Guent tutumu, calisan
her yetenegi ve
(2021) tutumu)
Kiigiik | Siirdiiriile | Sirdiiriile | Marka degerini | Siirdiiriilebilirlik Nicel
sayrag | bilirlik bilirlik ve itibarin1 | stratejilerinin en | (Anket)
(2015) | alaninda stratejisi artirma, maliyet | 6nemli  dinamikleri
en iyi tasarrufu, {rlin | trin kalitesinin
performan kalitesini iyilestirilmesi ve
s gosteren iyilestirme, deger yaratma igin
sirketlerin marka yeni firsatlar olarak
karsilastik farklilagtirmasi, | belirlenmistir. Bu
lart deger yaratma | nedenle tasarimcilar
engelleri, icin yeni | siirdiiriilebilirlik
elde firsatlar,  yeni | faaliyetleri igin bu
ettikleri miisteriye konulari
faydalari, ulasma, iriin | onceliklendirmelidir.
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ihtiyaglari inovasyonu, Avrupa Birligi
ni ve ihracat kapsaminda  yapilan
uygulamal geligtirme calismalardan  farkl
arin olarak bu c¢aligmada
kapsamini miisteri talebi ve yasal
ve itici diizenlemelerin etkisi
giiclerini diisiiktir. Bu
belirlemek boyutlarin etkin
olmamasi
stirdiiriilebilirlik
faaliyetleri icin
engelleyici/zorlastirict
unsurlara
doniisebilmektedir.
Gajan | Sirketleri | Surdirile | Dogru seyi | Sturdirilebilirlik Nicel
ayake | strdiriileb | bilirlik yapmak, stratejisinin en 6nemli | (Anket)
vd. ilirlik stratejisi iklim/sosyal itici faktori dogru seyi
(2023) | stratejisini vicdan, is | yapmaktir. Iklim ve
uygulama stratejisi/ orgiit | sosyal vicdan ile
ya politikas, is | birlikte,  ahlaki/etik
yonelten firsatlari, vicdanmn cevresel
faktorleri miisteri  talebi, | dnlemlerin
belirlemek trtin/hizmet alinmasinda oldukga
modeli, sirket | etkili oldugunu ortaya
amaci, koymugtur.  Miisteri
liderlik/stratejik | sirket sahipleri igin
taahhiit, finansal | ikinci en  Onemli
getiri, teknolojik | dinamikken /is
firsatlar/inovasy | stratejisi/Orgiit
on, KSS, | politikalar1 yoneticiler
/cevresel sosyal | i¢in ikici sirada yer
yOnetigim, almistir.
devlet
politikalari/diize
nlemeleri, sektor
trendlerini takip
etmek, tedarik
zinciri
zorluklari/tersin
e lojistik, ¢alisan
istekleri,
Harris | Siirdiriile | Sirdirile | Liderlik, Cevresel ve sosyal | Nitel
(2007) | bilirligi bilirlik kaynaklar, nitelikleri  kapsayan | (vaka
ortaya stratejisi orgilitsel  yap1, | stratejiler liderlik, | incelem
¢ikaran ig anlay1s ve kiiltiir | kaynak, orgiitsel yapi, | esi)
dinamikle anlayls ve  kiltiir
ri tarafindan
agiklamak tanimlanmaktadir.
Tiim faktorler gerekli
ve Dbirbirine bagh
goriiliirken  liderlik
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bunlardan en dnemlisi
olarak
tanimlanmaktadir.
Papag | Gelisen Siirdiiriile | Onceki Siirdiiriilebilirlige Nitel
iannak | ¢evresel bilirlik kararlarin  geri | giden strateji | (vaka
is vd. | yatirnm stratejisi dontisii kararlarinin incelem
(2014) | kararlarim (inovasyon, merkezinde esi)
n rekabet uluslararas1 iliskiler,
kaliplarini avantaji), uluslararasi paydaglart
aragtirarak calisan yetenegi, | tatmin etme
zaman yonetici  tutum | motivasyonu yer
icinde ve anlayisi, | almaktadir. Sirketlerin
kurumsal diizenlemeler, stirdiiriilebilirlik
gevre paydaslar, kararlar biiyiik dl¢lide
stratejisini miisteri, uluslararasi
kesfetmek tedarikgi, ortak, | miisteriler,
tedarikgiler ve ortaklar
tarafindan
tetiklenmektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Literatiirdeki arastirmalardan hareketle sirketlerde siirdiiriilebilirlik stratejilerini
giindeme getiren dinamikler benzerlik ve farkliliklarina gére temalara ayrilmis i¢ ve
dis dinamikler olarak iki ana kategoriye ayrilmistir. i¢ dinamikte yer alan kodlar
benzerlik ve farkliliklarina gore temalara ayrildiginda strateji diizeyinde ve
organizasyonel dinamikler olarak alt kategoriler ortaya ¢ikmistir. Benzer siire¢
izlenerek dis dinamikler benzerlik ve farkliliklarina gore temalara ayrildiginda pazar
ve diizenlemeden kaynaklanan dinamikler olarak kategorize edilmistir. Her bir
temanin dayandigi veri setinin anlamlt iliski kurup kurmadigi (i¢ tutarlilik) ve bu
temalarin verileri anlamli olarak agiklayip agiklamadigi (dis tutarlilik) literatiirden
faydalanarak kontrol edilmistir ve Tablo 2’de paylasilmistir.

Tablo 2. Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik Stratejisini Etkileyen Dinamikler

Dinamikler Referanslar
. a. Maliyet optimizasyonu Adams vd. (2023)
Strateji b. Ust yonetimin direktifleri Ertuna vd. (2019)
d}lzeyl_nde c. Is stratejisi ve orgiit politikast Hueske ve Guenther
dinamikler d. KSS stratejisi (2021)
k) e. Rekabet stratejisi Garbie (2017)
= f. Inovasyon stratejisi Kiigiiksayrag (2015)
§ g. Sirket amaci Gajanayake vd.
5 h. Marka degerini ve itibarini artirma (2023)
= i. Marka farklilagtirmast Papagiannakis  vd.
j. Cevre ve sosyal yonetigim (2014)
k. Kaynak ve maliyet tasarrufu
1. Uriin/hizmet modeli
m. Finansal getiri
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a. Etik
b. Iklim/sosyal vicdan
C. Calisan yetenegi ve tutumu

Adams vd. (2023)
Ertuna vd. (2019)
Hueske ve Guenther

Organizasyonel
dinamikler

d. Degerler ve normlar (2021) Garbie
e. Orgiitsel 6grenme (2017)

f. Orgiitsel kiiltiir Gajanayake vd.
9. Dogru seyi yapmak (2023)

h. Liderlik Harris (2007)

. Yonetici yetenegi ve tutumu

Papagiannakis  vd.

Dis dinamikler

j. Uriin kalitesini iyilestirme (2014)
a. Strdiriilebilirlik ile ilgili okuryazarlik ve
farkindalik
b. Orgiit yapist
c. Biiyiikliik
Pazar dinamikleri a. Pazar (rekabet, yeni miisterilere ulagma, | Adams vd. (2023)

kiiresellesme, ihracat gelistirme)

. Is birligi/baglar1 ve sektorler arast ortaklik

Nwoba vd. (2021)
Garbie (2017)

c. Sorunlar (uluslararasi sorunlar, belirgin/habis | Dentoni vd. (2016)
sorunlar) Kiigiiksayrag (2015)

d. Paydaslar (misteri, tiiketici, tedarik¢i, STK, | Gajanayake vd.
ortak, yerel ve topluluk baglart) (2023)

@

. Deger yaratma igin yeni firsatlar (teknoloji, is,

inovasyon)

Papagiannakis  vd.
(2014)

f. Tedarik zinciri zorluklari/tersine lojistik
g. Sektdr trendlerini takip etmek
Diizenlemelerden a. Hikiimet Adams vd. (2023)
kaynaklanan b. Yasal gerceveler, Nwoba vd. (2021)
dinamikler c. Politik diizenlemeler Gajanayake vd.
(2023)
Papagiannakis  vd.
(2014)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Sirket stratejileri (Ertuna vd., 2019; Hueske ve Guenther, 2021; Gajanayake vd.,
2023) ve buna baglh olarak maliyet optimizasyonu (Adams vd., 2023), farklilagsma
(Kiiciiksayrag, 2015), rekabet stratejisi (Garbie, 2017), inovasyon (Kiigliksayrag,
2015; Gajanayake vd., 2023; Papagiannakis vd., 2014 ), tasarruf odagi (Kii¢iiksayrag,
2015), isin finansal boyutu, sirket amaci ve politikasi, ortaya konan {irlin hizmet
modeli, yonetisim (Gajanayake vd., 2023), {ist yonetimin yaklasimi (Adams vd.,
2023) ve itibar kaygis1 (Kiiciikksayrag, 2015; Adams vd., 2023) siirdiriilebilirlik
stratejisini etkileyen strateji diizeyinde sirket i¢i dinamikler olarak belirlenmistir.
Organizasyonel dinamikler etik, degerler ve normlar (Adams vd., 2023; Ertuna vd.,
2019), iklim/sosyal vicdan ve dogru seyi yapmak (Gajanayake vd., 2023; Hueske ve
Guenther, 2021), kiiltiir (Harris, 2007; Hueske ve Guenther, 2021), ¢alisan yetenegi
ve tutumu (Papagiannakis vd., 2014; Harris, 2007; Gajanayake vd., 2023; Hueske ve
Guenther, 2021; Adams vd., 2023), orgiitsel 6grenme (Papagiannakis vd., 2014;
Hueske ve Guenther, 2021), liderlik (Harris, 2007; Gajanayake vd., 2023, Hueske ve
Guenther, 2021), yonetici yetenegi ve tutumu (Papagiannakis vd., 2014; Hueske ve
Guenther, 2021), iriin kalitesini iyilestirme (Kiigiiksayrag, 2015), orgiit yapist ve
biiyiikliik (Harris, 2007; Hueske ve Guenther, 2021) ve farkindalik (Garbie, 2017)
olarak belirlenmistir.
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Stirdiiriilebilirligi sirket giindemine tagiyan orgiit dist dinamiklerinden biri olan pazar
kapsaminda paydaslar (miisteri talebi/beklentisi, tiiketici, STK, tedarik¢i, ortak)
(Adams vd., 2023; Nwoba vd., 2021; Dentoni vd., 2016; Hueske ve Guenther, 2021;
Gajanayake vd., 2023; Papagiannakis vd., 2014), pazar (rekabet, yeni miisterilere
ulagma, kiiresellesme, ihracat gelistirme) (Garbie, 2017; Kiiciiksayrag, 2015; Adams
vd., 2023; Papagiannakis vd., 2014), is birligi ve ortaklik (Adams vd., 2023; Dentoni
vd., 2016; Hueske ve Guenther, 2021), sorunlarin niteligi (Garbie, 2017; Neugebauer
vd., 2016), deger yaratma icin yeni firsatlar (teknoloji, is, inovasyon) (Gajanayake
vd., 2023; Kiiciiksayrag, 2015), tedarik zinciri zorluklari/tersine lojistik ve sektor
trendlerini takip etmek (Gajanayake vd., 2023) faktorlerinin yer aldig1 belirlenmistir.
Bir diger dis dinamik olarak belirlenen diizenlemeler hiikiimet, yasal ve politik
diizenleme (Adams vd., 2023; Nwoba vd., 2021; Hueske ve Guenther, 2021;
Gajanayake vd., 2023; Papagiannakis vd., 2014) unsurlarin1 kapsamaktadir.

4. TARTISMA

Bu aragtirma ile beraber siirdiiriilebilirlik stratejilerini sirket giindemine getiren
dinamikler ortaya koyulmustur ve sirketleri stratejik olarak siirdiiriilebilirlige iten
dinamiklerin neler oldugu sorusu cevaplanmistir. Arastirmanin &ne ¢ikan
bulgularindan biri siirdiiriilebilirligi stratejik diizeyde giindeme getiren dinamiklerin
biiyiik béliimiiniin literatiirde i¢ dinamikler odaginda ele alinmasidir. I¢ dinamiklerin
dis dinamiklere gore sirdiriilebilirlik kararlari tizerinde daha baskin oldugu
bulgusuyla (Kiiciikksayrag, 2015) beraber dis paydaslar énemli bir baski unsuru
(Papagiannakis vd., 2014) olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirligin
entegrasyonunda i¢ ve dig dinamiklerin katma degerinin bir arada analiz edilmesi
istenen sonuglarin elde edilmesinde Onemlidir (Hueske ve Guenther, 2021). Bu
aragtirma bulgusu siirdiiriilebilirligin ortaya ¢ikmasinda i¢ ve dis dinamiklerin
gerekliligini dogrulamaktadir. I¢ dinamikler cercevesinde hem stratejik hem de
organizasyonel diizeyde bir¢ok unsurun siirdiiriilebilirlik siirecine katilim1 ve siireci
desteklemesi gerektigi agiktir. Diger taraftan sirketin dis paydaslar1 arasinda yer alan
pazar ve diizenlemelerin neden oldugu itici ve gekici unsurlar siirdiiriilebilirlik
yoniinde aksiyon alimmasini saglamaktadir. Bu bulgu siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulasilmasinda cok tarafli ve ¢ok paydash katilimi1 vurgulayan literatiir ile uyumludur
(UNDP, 2021). Bu i¢ ve dis dinamikler igerisinde sirket kararlar1 tizerinde etkili olan
en Onemli dinamikler paydaslar, calisan yetenegi ve tutumu, diizenlemeler ve pazar
olarak belirlenmistir (Adams vd., 2023; Nwoba vd., 2021; Dentoni vd., 2016; Hueske
ve Guenther, 2021; Gajanayake vd., 2023; Papagiannakis vd., 2014; Harris, 2007;
Garbie, 2017; Kiiciiksayrag, 2015).

Siirdiiriilebilirlik konusu paydas teorisi ile uyumlu olarak biiyiik 6lgiide paydas
katilimiyla ele alinmakta ve degerlendirilmektedir. Toplumsal taleplerin giiglii etkisi
(Ertuna vd., 2019), STK baskist (Adams vd., 2023), miisteri talepleri stratejik diizeyde
siirdiiriilebilirlik kararlarini etkilemektedir. Sirketlerin kirlilik 6nleme kararlarinda
misteriler, tedarikgiler ve ortaklar etkili olmaktadir (Papagiannakis vd., 2014).
Siirdiiriilebilirlik stratejileri yeni paydaslarla yeni baglar olusturmakta ve ig birligine
doniismektedir (Dentoni vd., 2016). Bu is birlikleri kaynak verimliligi, enerji
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verimliligi ve yesil tedarik (Hueske ve Guenther, 2021) gibi konular kapsaminda
tedarikgileri, rakipleri ve miisterileri kapsamaktadir. Paydas is birligi sirketleri
stirdiiriilebilirlik ilkelerini dikkate alarak strateji gelistirmesini tetiklemektedir.
Siirdiiriilebilirlik stratejisi i¢in dis paydas katilimmin 6nemi ile birlikte i¢ paydas
katilimmin ve giiglendirilmesi gerekliligi agiktir. Hueske ve Guenther (2021)
tarafindan yapilan arastirma ¢aligan tutumunun ve yeteneklerinin siirdiiriilebilirlik
kararlarinin  operasyonlara entegrasyonunda kritik &neme sahip oldugunu
gostermektedir. Bu bakimdan ¢alisan yeteneklerinin artirilmasi, ¢calisanin devamliligi
ve ise alma siiregleri (Papagiannakis vd., 2014; Adams vd., 2023; Hueske ve
Guenther, 2021) siirdiiriilebilirlik i¢in 6nemli hale gelmekte ve stratejik kararlari
etkilemektedir.

Siirdiiriilebilirlik kararlarinin operasyonlara entegrasyonunda c¢alisanlara odaklanmak
tek basina yeterli degildir ayn1 zamanda kiiltiir, etik, iklim, deger ve normlarla (Harris,
2007; Hueske ve Guenther, 2021; Adams vd., 2023; Ertuna vd., 2019; Gajanayake
vd., 2023) bu entegrasyon desteklenmeli. Siirdiiriilebilirlik siirecinin iist diizey ve
operasyonel diizeyde hayata gegirilmesinde uygun kosullarin olusturulmasinda lider
(Harris, 2007; Gajanayake vd., 2023; Hueske ve Guenther, 2021) kritik 6neme
sahiptir. Lider sirketin yoniinii belirlemesi, tiim kaynaklar1 bir araya getirerek
belirlenen amag¢ yoniinde aksiyon alinmasini saglamas itibariyle siirdiiriilebilirligi
etkilemektedir. Bu bakimdan strateji ve bununla beraber 6rgiit yapisi siirdiiriilebilirlik
iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir (Hueske ve Guenther, 2021). Siirdiiriilebilirligin
orgiitiin hangi seviyesinde yer aldig1, 6ncelikli bir konu olup olmadigt bu doniisiimiin
kapsam ve derinligini gdstermektedir.

Sirket kararlar1 lizerinde giiclii etkiye sahip bir diger dis dinamik ¢evresel
diizenlemelerdir. Hiikiimet, yasal ¢ergeveler ve politik diizenlemeler siirdiiriilebilirlik
stratejisi tizerinde itici bir etkiye sahiptir (Adams vd., 2023; Gajanayake vd., 2023;
Papagiannakis vd., 2014; Nwoba vd., 2021). Siirdiriilebilirlik dontisiimiinde, ¢evresel
diizenlemelerin gii¢lii bir dinamik oldugu kabul goriirken zayif diizenlemeler ya da
yetersiz finansman kaynaklari nedeniyle bu dinamik, bir engele (Hueske ve Guenther,
2021; Kiigiiksayrag, 2015) doniisebilmektedir. Siirdiiriilebilirlik kararlarini sirketler
icin cazip hale getiren bir diger ¢ekici unsur pazardir. Pazar payi, yeni miisterilere
ulasma (Kiigiiksayrag, 2015), rekabetin gerisinde kalmamak ve avantaj yakalamak
(Adams vd., 2023) siirdiiriilebilirlik stratejilerini etkilemektedir. Dentoni vd. (2016)
stirdiiriilebilirligin stratejik olarak ele alinmasinin rekabet avantajini daha olumlu
etkiledigini belirlemistir. Papagiannakis vd. (2014) ise rekabet avantajinin daha
yiiksek siirdiiriilebilirlik hedeflerini tetikledigini ortaya koymustur.

SONUC

Bu arastirmanin ortaya ¢ikma nedeni literatiirde stratejik diizeyde siirdiiriilebilirligi
motive eden dinamiklerin belirsizligini korumasindir. Kiiresel 1sinma ve iklim krizi
nedenleriyle giindeme gelen siirdiiriilebilirligin yayginlagsmasi ve stratejik olarak ele
alinmasi gerekliligi konuyu 6nemli hale getirmektedir. Arastirma literatiiriin 6zli bir
sentezini ortaya koyarak sirketlerin giindemine siirdiiriilebilirligi getiren dinamikleri
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kapsamli olarak belirlemistir. Siirdiiriilebilirligin giindeme gelmesi ve yayginlagmasi
yoniinde aksiyon almak isteyen karar alicilar i¢in bu arastirma faydali bulgular
sunmaktadir. Aragtirma bu bakimdan, bulgulari itibariyle literatiire ve karar alicilara
katkilara sahiptir.

Literatiiriin ~ sentezlenmesi sonucunda sirketleri  siirdiiriilebilirlige  yonelten
dinamiklerin i¢ ve dis ¢evreyi kapsadigi ve arastirma bulgularinin paydas teorisi
tarafindan desteklendigi belirlenmistir. Siirdiiriilebilirligin stratejik ve operasyonel
olarak ortaya ¢ikmasi bu i¢ ve dis dinamiklerin bir arada degerlendirilmesiyle
miimkiindiir. Siirdiirtilebilirlik doniisiimii piyasa kosullari, diizenlemeler, is birligi,
paydas iligkileri ve teknoloji gelismelerinden 6nemli diizeyde etkilenmektedir. Ancak
bu doniistimiin disaridan desteklenmesi kritik 6neme sahip olmakla beraber tek bagina
yeterli degildir; doniigiimiin derinligi sirket i¢i unsurlarin aktif kalimma baglidir. Bu
bakimdan iist yonetimin karar ve tutumlariyla baslatilan siirdiiriilebilirlik hareketinin
calisanlar tarafinda hayata gegirilmesi ve sirketin iklim ve kiiltiiriine yedirilmesi
gerekir.

Arastirmanin katkisiyla beraber bazi kisitlara da sahip oldugu séylenebilir. Bunlardan
biri, WoS ve Scopus disinda yer alan endeks arastirmalarim1 kapsamamasidir. Bir
diger kisit, arastirma amacmin gerceklestirilmesinde kantitatif bir yontemin
eksikligidir. Gelecek ¢aligmalar bu dinamiklerin belirlenmesinde farkli endeksleri ve
kantitatif yontemleri kullanabilir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik stratejilerinin ortaya
¢tkmasini belirleyen dinamikleri pazar gelismisliklerine gore karsilagtirabilir.

DYNAMICS THAT STRATEGICALLY BRING SUSTAINABILITY TO THE
AGENDA IN COMPANIES

1. INTRODUCTION

The Paris Climate Summit has brought important responsibilities and the
sustainability transformation directly and indirectly affects other countries and
companies. It can be said that sustainability is a new agenda for companies generally
and carries uncertainties (Yurdakul, 2023). Sustainability success requires multilateral
participation and a long-term perspective. The realization of this is possible through
the widespread adoption of sustainability. For widespread sustainability adoption, it
becomes important to identify the sustainability motivations. However, there is a lack
in the literature on what motivates and guides companies towards sustainability
decisions and practices (Gajanayake et al., 2023). To overcome the deficiency, this
research aims to determine the dynamics that reveal sustainability strategies in
companies and to contribute to the literature.

2. METHODS

A systematic literature review was conducted to identify the sustainability strategies
dynamics. This scientific method requires following a systematic process and is based
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on a comprehensive literature review (Cook et al., 1997). In this research, systematic
literature review consists of the steps of determining the research plan, conducting the
research and reporting (Kitchenham, 2004).

3. RESULTS

Based on the literature, internal and external dynamics were identified in the
emergence of sustainability strategies. Internal dynamics are grouped as strategic and
organizational; external dynamics are grouped as market and regulations.

In particular, company strategies (Ertuna et al., 2019; Hueske and Guenther, 2021;
Gajanayake et al., 2023) and accordingly, cost optimization (Adams et al., 2023),
differentiation (Kiigliksayrag, 2015), competitive strategy (Garbie, 2017), innovation
(Kiiciliksayrag, 2015; Gajanayake et al., 2023; Papagiannakis et al. 2014), savings
focus (Kiiciiksayrag, 2015), top management's approach (Adams et al., 2023) and
reputation concerns (Kiiciiksayrag, 2015; Adams et al., 2023) were identified as
internal dynamics at the strategy level. Organizational dynamics are ethics, values and
norms (Adams et al., 2023; Ertuna et al., 2019), climate/social conscience and doing
the right thing (Gajanayake et al, 2023; Hueske and Guenther, 2021), culture (Harris,
2007; Hueske and Guenther, 2021), employee capability and attitude (Papagiannakis
etal., 2014; Harris, 2007; Gajanayake et al., 2023; Hueske and Guenther 2021; Adams
et al., 2023), organizational learning (Papagiannakis et al., 2014; Hueske and
Guenther, 2021), leadership (Harris, 2007; Gajanayake et al., 2023; Hueske and
Guenther, 2021), managerial ability and attitude (Papagiannakis et al., 2014; Hueske
and Guenther, 2021), product quality improvement (Kiiciiksayrag, 2015),
organizational structure and size (Harris, 2007; Hueske and Guenther, 2021) and
awareness (Garbie, 2017).

Market dynamics includes stakeholders (Adams et al., 2023; Nwoba et al., 2021;
Dentoni et al.,, 2016; Hueske and Guenther, 2021; Gajanayake et al., 2023;
Papagiannakis et al., 2014), market (Garbie, 2017; Kiiciiksayrag, 2015; Adams et al.,
2023; Papagiannakis et al., 2014), collaboration and partnership (Adams et al., 2023;
Dentoni et al., 2016; Hueske and Guenther, 2021), the nature of problems (Garbie,
2017; Neugebauer et al., 2016), new opportunities for value creation (Gajanayake et
al., 2023; Kiigiiksayrag, 2015), supply chain challenges/reverse logistics and
following industry trends (Gajanayake et al., 2023). In addition, companies are turning
towards sustainability strategies triggered by government, legal and policy regulations
(Adams et al., 2023; Nwaoba et al., 2021; Hueske and Guenther, 2021; Gajanayake et
al., 2023; Papagiannakis et al. 2014).

4. DISCUSSION

The most important dynamics that create pressure on business decisions are
stakeholders, employee skills and attitudes, regulations, and market factors. The
strong impact of social demands (Ertuna et al., 2019), NGO pressure (Adams et al.,
2023), and customer demands affect sustainability decisions. Customers, suppliers,
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and partners are effective in companies' decisions to prevent pollution (Papagiannakis
etal., 2014). Research by Hueske and Guenther (2021) shows that employee attitudes
and skills are critical in the sustainability decision’s integration into operations. In this
respect, increasing employee skills, employee continuity, and recruitment processes
(Papagiannakis et al., 2014; Adams et al., 2023; Hueske and Guenther, 2021) become
important for sustainability and affect strategic decisions. Integration of sustainability
decisions into operations should be supported by culture, ethics, climate, values, and
norms (Harris, 2007; Hueske and Guenther, 2021; Adams et al., 2023; Ertuna et al.,
2019; Gajanayake et al., 2023). The leader (Harris, 2007; Gajanayake et al., 2023;
Hueske and Guenther, 2021) is critical in creating favorable conditions for the
realization of the sustainability process. At which level of the organization
sustainability is located and whether it is a priority issue or not shows the scope and
depth of this transformation.

Government, legal frameworks and political regulations have effect on sustainability
strategy (Adams et al., 2023; Gajanayake et al., 2023; Papagiannakis et al., 2014;
Nwoba et al., 2021). While environmental regulations are recognized as a strong
dynamic in sustainability transformation, this dynamic can turn into an obstacle
(Hueske and Guenther, 2021; Kiigiiksayrag, 2015) due to weak regulations or
insufficient financing resources. Market share, reaching new customers
(Kiigiiksayrag, 2015), not falling behind the competition and gaining an advantage
(Adams et al., 2023) affect sustainability strategies. Dentoni et al. (2016) found that
the strategic approach to sustainability affects competitive advantage more positively.
Papagiannakis et al. (2014) found that competitive advantage triggers higher
sustainability goals.

CONCLUSION

It is clear that sustainability, which has come to the agenda due to global warming and
the climate crisis, needs to be widespread and strategically addressed. This research
provides useful findings for decision-makers who want to take action to bring
sustainability to the agenda and make it widespread.

It can be said that the research has some limitations along with its contribution. One
of these is that it does not cover index studies other than WoS and Scopus. Another
limitation is the lack of a quantitative method to realize the research objective. Future
studies can use different indices to determine these dynamics and quantitative
methods.
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