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Amag: Yogun bakim hemsirelerinin teknolojiye iliskin tutumlarini belirlemek.

Yontem: Bu tanimlayici arastirma, bir tniversite hastanesinin yogun bakim tinitelerinde
calisan 69 hemsire ile yiritilmistiir. Arastirmanin verileri hastalarin sosyo-demografik
dzelliklerini belirlemeye yonelik "Tanitic1 Bilgi Formu’ ve “Teknolojiye Karsi Tutum Olgegi’
kullanilarak toplandi.

Bulgular: Arastirma kapsamina alinan hemsirelerin yas ortalamasi 26.48+4.77 (19-37) yil
olup, %30.4’tintin erkek, %69.6’sin1n kadin, %53.5’inin lisans mezunu oldugu saptandi. Yogun
bakim hemsirelerinin teknolojiye iligkin tutum 6l¢egi toplam puan ortalamasi 3.67+0.54
bulundu. Yogun bakim hemsirelerinin cinsiyet, egitim durumu ve meslekte ¢alisma yillarina
gore teknolojiye iliskin tutum olgeginden aldiklar: puan ortalamalari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkin olmadig1 belirlendi (p>0.05).

Sonug: Yogun bakim hemsirelerinin teknolojiyi yakindan takip ettikleri, teknoloji kullanan
yogun bakim tnitelerini destekledigi ve uygulamalarinda yeni teknolojileri kullandig:
belirlenmistir. Ancak teknolojinin insanlar arasi etkilesimi azaltacagi ve teknolojinin
insanlar1 yabancilastirdig: konusundaki diistincelerinde kararsiz kaldiklar: saptandi.

Anahtar Kelimeler: teknoloji, tutum, yogun bakim, yogun bakim hemsiresi

ABSTRACT
Aim: To determine critical care nurses’ attitudes towards technology.

Methods: This descriptive study was carried out with 69 nurses who had been working in
intensive care units of a university hospital. Data were collected by a questionnaire to
determine nurses’ demographic characteristic and "Technology Attitude Scale’.

Results: The mean age of nurses was 26.48 years, with a standard deviation 4.77 years. Of
the nurses in the study, 30.4% were male, 69.6% were female and 53.5% had graduated from
bachelor degree. The mean score of 'Technology Attitude Scale’ of the critical care nurses
was found to be 3.67+0.54. There was no significant difference between critical care nurses’
gender, education and working year in nursing and the mean score of the scale (p>0.05).
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Conclusion: It was determined that nurses closely followed the technology, supported critical
care units used technology and used new technologies in their interventions. However, it was
found that critical care nurses were hesitant on their comments that technology could reduce
interaction among people and technology could alineate from people.

Key Words: technology, attitude, critical care, critical care nurse

GiRiS

Giuntmiizde bilgi teknolojileri tip ve saglik bakiminda yayginlasmakta ve saglik
bakiminda teknoloji kullanimi giderek artmaktadir. Teknoloji kullanimi ile birlikte
saglik hizmetlerinin giinimiiztin gelismislik diizeyine uygun bir sekilde sunulmasini
saglamak, saglik ekibinin bir iiyesi olan hemsireleri olaylar ve olgular karsisinda daha
giiclii hale getirmektedir'. Teknolojiyi kullanmanin ayricalik olmaktan ¢ok zorunluluk
haline donustugi gintimiiz kosullarinda, hemsirelerin siirekli degismekte ve gelismekte
olan teknolojiye uyum saglayabilmesi ve sundugu firsatlardan yararlanmasi icin yeterli
bilgi, beceri ve tutum kazanmalar1 gerekir"*?. Clinkii, hemsireler hastalarin fiziksel ve
emosyonel rahatligini saglamak amaciyla giivenli, etkili ve kaliteli bakim girisimlerini
gergeklestirirken teknolojiyi kullanmaktadirlar*®. Giintimiizde hemsirelerin teknolojiyi
en yogun kullandig: birimlerden birisi yogun bakim tiniteleridir®.

Yogun bakim iiniteleri (YBU) yiiksek teknolojinin kullanildigi karmagik birimler oldugu
i¢in yogun bakim hemsireliginde teknoloji kullanimi daha fazla 6nem kazanmaktadir®.
YBU, fiziksel durumu agir olan hastalarin monitor ile izlenerek yagam fonksiyonlarinin
desteklendigi, ozel tedavi yontemlerinin uygulandigi ve karmagik cihazlarin
bulundugu (ventilatorler, infiizyon pompalari, monitorler, vb.) ileri teknolojinin
kullanildig1 béliimlerdir®®. Saglik bakiminin etkin bir iiyesi olan YBU hemsireleri
pek ¢ok bakim ve uygulamalarinda teknolojiyi en {ist diizeyde kullanmaktadirlar'®'.
Bununla birlikte Barnard (2002) teknolojinin hemgirelik mesleginden ayr1 bir bilim
alani oldugunu ve biitlinciil hemsirelik bakimini engelledigini, teknolojinin hastalarin
temel gereksinimlerinin karsilanmasinin 6niine gegtigini ve hemsirelik bakimi yerine
teknolojinin 6ncelikli oldugunu belirtmektedir'?. Ancak teknoloji ve hemsirelik bilimi,
hemsirelik bakiminin kalitesinin artirilmasi i¢in 6nemlidir, bu nedenle bu bilim dallar:
iki ayr1 alan olarak gériilmemeli ve bu farkl: iki alan birbirine entegre edilmelidir'>*.
Cunkil, hemsirelik teknolojileri giinden giine daha kapsamli ve gelisen bir yap:
gostermekte ve teknolojinin tibbi hatay1 6nleme, klinik karar vermeyi kolaylastirma ve
hemsirelik bakim kalitesini artirma gibi yararlar1 bulunmaktadir®™.

Modern YBU’lerde teknolojinin kullanimi hasta merkezli bakimin siirdiiriilmesini ve
karmagik hemsirelik girisimleri gerceklestirilirken YBU hemsirelerinin kendilerini
daha fazla giivende hissetmelerini saglar®. Ayrica ileri monitorizasyon sistemlerinin
kullanildig1 hastalarda daha fazla hemsirelik girisimlerinin (6rn; hemodinamik agidan
stabil olmayan hastanin pozisyon degisikligi, endotrakeal tiipii olan bir hastanin
aspirasyonu) uygulanabilmesine olanak saglar®'>'®. Kiekkas ve arkadaslar1 (2006)
calismalarinda, YBU hemsirelerinin teknolojinin hemsirelik bakiminin énemli bir
parcast oldugunu belirttiklerini saptadi”. Ayni ¢alismada teknolojinin hasta giivenligini
artirdig1 ve hemsire is ytkini azalttigini bildirdi. Dolayisiyla teknoloji, dogru ve
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etkin kullanimiyla tiim saglik bakimi ve egitim ortamlarinda etkili ve verimli hizmet
sunma olanag1 saglamaktadir. Bu dogrultuda saglik kurumlar: teknolojiyi, hemsirelik
uygulamalarinin temel yap1 tas1 olarak kabul etmekte ve teknolojiyi etkili olarak
kullanabilme konusunda bilgi, beceri ve tutuma sahip olmay1 hemsirelikte aranan bir
nitelik olarak vurgulamaktadir®'®.

Literatiir gdzden gegirildiginde teknolojik ekipmanla donatilmis YBU’lerde 6zellikle
hemsirelerin bakis agisiyla hemsirelerin deneyimlerinin incelendigi sinirli sayida
calisma yer almaktadir'*'”°, Ulkemizde ise bu konuda hemsirelerin tutumunun énemli
oldugunu vurgulayan literatiire karsin, yogun bakim hemsirelerinin teknolojiye
iligkin tutumlarini degerlendiren bir ¢alisma bulunmamaktadir. Ozellikle hemsirelik
alanindaki caligmalarin daha ¢ok bilgisayar ve bilgisayara dayali teknolojilere
odaklandig1 goriilmektedir***?!, Bu baglamda, bu ¢alisma YBU hemsirelerinin
teknolojiye iliskin tutumlarini belirlemek amaciyla planlandi.

YONTEM

Arastirmanin Turu

Bu arastirma tanimlayici nitelikte tasarlandi.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma, Erzurum’da bulunan bir iniversite hastanesinin anestezi-reanimasyon,
noroloji, yenidogan, cerrahi, beyin cerrahi, dahiliye, koroner, kalp damar cerrahisi
ve genel yogun bakim initelerinde yuritildia. Caligmay: yiirliten aragtirmacinin
bagli oldugu tiniversitenin hastanesi olmasi ve tiniversite hastanesinin yogun bakim
hemsirelerine sunmus oldugu teknolojik farkliliklar nedeniyle bu hastane segildi.
Tanimlayicr tipte planlanan arastirmanin evrenini 75 hemsire, 6rneklemini ise 1-20
Ocak 2014 tarihleri arasinda arastirmanin yaritaldigi hastanenin yogun bakim
initelerinde ¢aligan ve arastirmaya katilmay: kabul eden 69 yogun bakim hemsiresi
olusturdu.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmanin verileri hemsirelerin sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik
"Taniticr Bilgi Formu™ ve ’Teknolojiye Kargt Tutum Olgegi’ kullanilarak toplandi.
Tanitic1 Bilgi Formu, arastirmacilar tarafindan literatiir dogrultusunda geligtirildi>>¢¢.
Taniticr Bilgi Formu: Hemsirelerin sosyo-demografik 6zelliklerini, teknolojiye iliskin
tutumlarini ve yogun bakim iinitelerinde kullandiklar: teknolojik donanim ve arag-
geregleri belirlemeye yonelik 21 sorudan olugmaktadir. Yogun bakim {iinitelerinde
kullanilan teknolojik donanim ve arag-geregleri belirlemek iizere bir liste olusturuldu
ve hemsirelerden isaretlemesi istendi. Ayrica hemsirelerin bilgisayar kullanma durumu,
teknoloji ile ilgili gelismeleri izleme ve egitim programina katilma durumu, ¢alistig
birimin teknolojik donanimini yeterli bulma ve teknolojik donanimdan yararlanma
durumu, teknolojinin iletisimi kolaylastirma ve hasta giivenligi artirma durumunu
belirlemeye yonelik kapali uglu sorular hazirlandi.
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Teknolojiye Karsi Tutum Olcegi: Bu 6lgek, Akbaba (2002) tarafindan gelistirilip gegerlilik
ve giivenirlik calismasi yapildi?2. Olgek besli likert tipindedir (Kesinlikle katiliyorum
5, Katiliyorum 4, Kararsizim 3, Katilmiyorum 2, Kesinlikle katilmiyorum 1) ve 37
maddeden olusmaktadir. Maddelerin alabilecekleri en yiiksek puan 5, en diisitk puan
ise 1’dir. Olgek, Teknolojiyi Benimseme (23, 24, 26-30 numarali maddeler), Teknoloji ve
Gelisme (18, 20-22, 37 numarali maddeler), Teknolojiyi Izleme (6, 9, 11, 13,16 numarali
maddeler), Teknoloji ve Yonetim (5, 8, 10, 12 numarali maddeler), Teknoloji Korkusu (14,
17, 19, 35 numarali maddeler), Teknoloji ve Internet (15, 25, 32, 36 numarali maddeler),
Teknolojiye Giiven (31, 33, 34 numarali maddeler), Teknoloji ve Karamsarlik (1, 3, 7
numarali maddeler), Teknoloji Kullanimi (2, 4 numarali maddeler) olmak tizere dokuz
alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte yer alan 1, 3, 5, 7, 10, 12, 14, 17, 19, 21, 24, 26-28, 30,
32, 35, 36 numarali maddeler ters puanlanmistir. Olgegin Cronbach alfa katsayist .91
bulundu?. Bu ¢alismada ise cronbach alfa katsayis1 .91 olarak saptandi.

Aragtirmanin Etik Yonii

Aragtirmanin yiritiilebilmesi i¢in Saghk Bilimleri Fakiiltesi etik kurul izni ve
¢alismanin yuritaldigid kurumdan yazili izin alindi. Caligma siiresince Helsinki
Bildirgesi kriterlerine uyuldu. Arastirmada 6l¢egi gelistiren arastirmacidan yazili izin
ve aragtirmaya katilan hemsirelerden s6zel ve yazili onamlar1 alinarak arastirmaya
goniillii katilimlari saglandi. Aydinlatilmis onam formu veri toplama aracinin ilk sayfasi
olarak eklendi ve hemsireler 6ncelikle bu formu okuyup, onaylarlarsa veri toplama
formlarini cevapladilar. Arastirmaya katilan yogun bakim hemsireleri ile goriistilerek
aragtirmanin amaci ve arastirmadan saglanacak yararliliklar konusunda a¢iklamalar
yapildi. Ayrica arastirmada isim belirtilmeyecegi, verecekleri bilgilerin gizli kalacag:
ve aragtirma disinda herhangi bir yerde kullanilamayacagina dair agiklama yapilarak,
katilip katilmama konusunda hi¢bir baski yapilmadan gonallii katilim oldugu belirtildi.

Verilerin Degerlendirilmesi

Caligmada veriler SPSS (Statistical Package for Social Science for Windows) 18.0 paket
programi kullanilarak degerlendirildi. Calismanin tanimlayici verileri, ortalama
ve yiizdelik hesaplamalar ile degerlendirildi. Olcek maddelerine verilen yanitlarin
dagilimlar: ve olgek alt boyut puan ortalamalarinin degerlendirilmesinde aritmetik
ortalama kullanildi. Hemsgirelerin sosyo-demografik o6zelliklerine iliskin verilerle
6lgegin toplam puan ortalamalari arasindakiiligkiler nonparametrik testlerden Kruskal
Wallis ve Mann-Whitney U testleri kullanilarak analiz edildi. p<0.05 degeri istatistiksel
anlamlilik sinir1 olarak kabul edildi. Olgekte yer alan maddelerin yorumlanmasi
yapilirken olumsuz ifadeler tersine puanlandi, *kesinlikle katiliyorum’ secenegine 4.20-
5.00 puan, "katiliyorum’ segenegine 3.40-4.19 puan, ’kararsizim’ segenegine 2.60-3.39
puan, ’katilmiyorum’ segenegine 1.80-2.59 puan, ’kesinlikle katilmiyorum’ secenegine
1.00-1.79 puan verildi. Ol¢ekten alinan puan arttik¢a teknolojiye iligkin tutum olumlu
yonde artmaktadir.

BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan hemsirelerin yas ortalamasi 26.48+4.77 (19-37) yil olup,
%30.4’tiniin erkek, %69.6’sin1n kadin, %53.5’inin lisans mezunu oldugu, %69.6’s1n1n
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hemsire olarak caligma yilinin 0 ile 5 yil arasinda oldugu saptandi. Hemsirelerin
%85.5’inin bilgisayar sahibi oldugu, %89.9unun teknoloji ile ilgili bir kurs ya da
kongreye katildig1 ve %62.3’tiintin hemsirelik ile ilgili teknolojik gelismeleri izledigi
bulundu (Tablo 1).

Tablo 2’de hemsirelerin YBU’niin teknolojik donaniminailigkin goriisleri yer almaktadir.
Hemygirelerin %81.2’si YBU niin teknolojik donanimindan yararlandigini ifade etmesine
ragmen, %581 YBU niin teknolojik donanimini yetersiz bulmaktadir. YBU’de en fazla
kullanilan teknolojik donanimin %98.6 orani ile bilgisayar ve teknolojik arag-gerecin
ise %100 orani ile inféizyon pompasi oldugu belirtildi. Hemsirelerin %98.6’s1 otomasyon
sisteminin hasta bakiminda kolaylik sagladigini, %94.2’i teknolojinin hasta-hemsire
arasindaki empatik iligkiyi olumlu yonde etkiledigini ve arastirma kapsaminda yer alan
tiim hemgireler teknolojinin hasta bakim kalitesini olumlu yonde etkiledigini ifade etti.

Tablo 3 incelendiginde, yogun bakim hemsirelerinin teknolojiye iliskin tutum 6l¢egi
toplam puan ortalamasi 3.67+0.54 bulundu. Hemsirelerin teknolojiye iliskin tutum
olcegi alt boyutlar1 incelendiginde; “Teknoloji ve Internet” boyutundan 3.88+0.72,
“Teknoloji Kullanim1” boyutundan 3.85+1.01, “Teknoloji ve Yonetim” boyutundan

Tablo 1. Yogun Bakim Hemsirelerinin Sosyo-Demografik Ozellikleri (n=69)

Yas (X £SS) 26.48 +4.77
Tanitici Ozellikler Sayi %
Cinsiyet

Kadin 48 69.6
Erkek 21 30.4
Egitim durumu

Saglk Meslek Lisesi 20 29.2
Onlisans 7 10.1
Lisans 37 53.5
Yiiksek lisans 5 7.2
Calisma yih

0-5yil 48 69.6
6-10 yil 14 20.3
11-15 yil 5 7.2
16 yil ve lizeri 2 29
Bilgisayara sahip olma durumu

Evet 59 85.5
Hayir 10 14.5
e-posta adresine sahip olma durumu

Evet 66 95.7
Hayir 3 4.3
Teknolojiile ilgili bir kurs/kongreye katilma durumu

Evet 62 89.9
Hayr 7 10.1
Hemsirelik ile ilgili teknolojik gelismeleri izleme durumu

Evet 43 62.3
Hayir 26 37.7
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Tablo 2. Hemsirelerin Yogun Bakim Unitesinin Teknolojik Donanimina iligkin Gériisleri

Sayi %
Unitenin teknolojik donanimina iliskin gériisler
Yeterli 29 42.0
Yetersiz 40 58.0
Unitenin teknolojik donanimindan yararlanma durumu
Evet 56 81.2
Hayir 13 18.8
Kullanilan teknolojik donanimlar*
Bilgisayar 68 98.6
Otomasyon sistemi 67 97.1
Yatakbasi Gnitesi 56 81.2
Motorlu yatak 50 72.5
internet 48 69.6
Pnémotik sistem 34 49.3
Cagn sistemi 25 36.2
Kullanilan teknolojik ara¢-geregler*
inflizyon pompasi 100 100.0
Hasta basi monitor 67 97.1
EKG cihazi 63 91.3
Dijital termometre 60 87.0
Defibrilator 60 87.0
Mekanik ventilator 59 85.5
Dijital tansiyon aleti 54 78.3
intraortik balon pompasi 9 13.0
Hasta basi bilgisayar 7 10.1
Otomasyon sisteminin hasta bakimina kolaylik saglama durumu
Evet 68 98.6
Hayir 1 1.4
Teknoloji hasta bakim kalitesini
Olumlu yénde etkiliyor 69 100.0
Olumsuz yénde etkiliyor 0 0.0
Teknoloji hemsire-hasta arasindaki empatik iliskiyi
Olumlu yoénde etkiliyor 65 94.2
Olumsuz yénde etkiliyor 4 5.8

*Birden fazla yanit verilmistir

3.8240.91, “Teknolojiyi Benimseme” boyutundan 3.80+0.64, “Teknoloji ve Karamsarlik”
boyutundan 3.79+1.01, “Teknoloji ve Gelisme” boyutundan 3.65+0.58, “Teknolojiyi
izleme”boyutundan 3.56+0.77, “Teknolojiye Giiven” boyutundan 3.35+0.76 ve “Teknoloji
Korkusu” boyutundan 3.17+0.85 puan aldiklar1 belirlendi. YBU hemsirelerinin en
yiiksek puani “Teknoloji ve Internet” alt boyutundan ve en diigiik puant ise “Teknoloji
Korkusu” alt boyutundan aldiklar: saptandi (Tablo 4). Bu bulgu hemsirelerin teknoloji
ve internet kullanimi konusunda olumlu tutum i¢inde olduklarini, teknoloji korkusu ve
teknolojiye giiven konusunda ise diistincelerinin olumsuz olduklarini gostermektedir.
YBU hemsirelerinin cinsiyet (U=494.000; p>0.05), egitim durumu (KW=2.268; p>0.05)
ve meslekte ¢alisma yillarina (KW=4.078; p>0.05) gore teknolojiye iliskin tutum
Olgeginden aldiklari puan ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig belirlendi (Tablo 5).
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Tablo 3. Hemgsirelerin Teknolojiye Karsi Tutum Olgegine Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Olcek Maddeleri X ss
1. Gunluk islerimde teknolojiden yararlanmaktan kaginirim. 4.02 1.27
2.insanlari teknolojiyi kullanmalari icin zendiririm. 3.84 1.18
3. Hemsireleri erken yaslarda teknoloji ile tanistirmayi faydali bulmam. 373 1.38
4. Bilgisayar kullanmaktan hoslanirim. 3.86 1.16
5. Yeni teknolojileri 6grenmenin zaman kaybi oldugunu distntrim. 4.08 1.19
6. Meslektaslarim ile teknoloji tizerine konusmaktan keyif duyarim. 3.85 0.95
7. Teknolojideki gelismelerin klinikteki/YBU'deki roliimu azaltacagini 360 122
dustntram.

8. Klinigimde/YBU'de yeni teknolojilerin uygulanmasindan hoslanirim. 3.98 1.06
9. Teknoloji fuarlarina katilmaktan hoslanirim. 3.47 1.06
10. Teknoloji ile ilgili hizmet i¢i egitim programlarina katilmak beni rahatsiz 3.57 119
eder.

11. Teknoloji ile ilgili yayinlari izlemekten zevk alirm. 3.53 1.02
12. Hastane yonetiminde teknolojinin yarar getirecegine inanmam. 3.65 1.32
13. Teknoloji ile ilgili televizyon programlarini seyretmekten zevk alirim. 3.55 1.05
14. Teknolojinin insanlari yabancilastirdigini diistintrim. 3.04 1.24
15. E-posta (e-mail) kullanmanin bir kolaylik oldugunu distnGrim. 4.08 0.88
16. insanlara teknoloji fuarlarina katilmalarini dneririm. 3.42 0.92
17. Teknolojiye bagiml olmaktan korkarim. 3.07 1.21
18. Calistigim personelden teknolojik gelismelere iliskin bilgi almaktan

hoslanirim. 3.76 0.82
19. Teknolojinin insanlar arasi etkilesimi azaltacagini dustintrim. 2.92 1.24
20. Teknoloji ile ilgili konusma yapilan ortamlarda bulunmaktan hoslanirnm. 3.56 0.89
21. Teknolojik gelismeleri 6grenmek benim icin fazladan bir yiik sayilir. 3.71 0.98
22. Ogretim teknolojisinin 8grenmeyi arttirdigini diistindriim. 3.94 0.70
23. insanlari yeni teknolojik gelismeler konusunda bilgilendirmekten

hoslanirim. 382 0.78
24. Teknolojinin insanin yerini alacagini dustintrdm. 3.28 1.00
25. internette arastirma yapmaktan hoslanirm. 3.82 1.02
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Tablo 3. Devami.

Olcek Maddeleri X ss
26. Kendimi teknolojik gelismeleri 6grenmek icin yash bulurum. 3.86 1.11
27. Teknoloji konusunda olusturulan gruplara katilmanin faydali olacagina 368 1.09
inanmam. ’ ’
28. Teknoloji kullanan klinikleri/YBU'lerini desteklemem. 4.14 0.89
29. Klinigimde/YBU'de yeni 6gretim teknolojilerinin kullanildigini gérmek

- 3.81 1.06
beni mutlu eder.
30. Hemsirelerin gelisen teknolojilerden faydalanmalarini klinigim/YBU icin

C 4.02 0.92

gerekli gérmem
31. Hizmet ici egitim programlarinda teknolojiye genis 6lctide yer verilmesini 373 093
isterim. . '
32. internette arastirma yapmay bir kolaylik olarak gérmem. 4.04 1.03
33. Teknolojinin bilgiye ulasmada tek yol oldugunu distintriim. 2.76 1.10
34. Teknolojinin kontroliimiz altinda olduguna inanirim. 3.55 1.07
35. insanlarla yeni teknolojik gelismeler (izerine konusmalara girmekten

S 3.65 0.92
cekinirim.
36. E-posta kullanmak benim icin 6nemli degildir. 3.56 1.1
37. Teknoloji ile ilgili kitaplar almaktan hoslanirim. 3.28 1.09
Genel Ortalama 3.67 0.54

TARTISMA

Saglik bakim alaninda hizmetin siirdiirtilmesi ve bilginin kayit edilmesi, saklanmast,
paylasilmasi ve yonetiminde teknoloji gittikce artan ve gelisen temel bir role sahiptir®*.
Giinliik ve mesleki yasama giren teknoloji, dogru ve etkin kullanildiginda tiim saglik
bakimi ve egitim ortamlarinda etkili ve verimli hizmet sunma olanag: saglamaktadir.
Bu baglamda teknoloji hemsirelik uygulamalarinin temel yap: tast olarak gorillmekte
ve teknolojiyi etkin olarak kullanabilme hemsirelikte aranan 6nemli bir nitelik olarak
gorillmektedir>*.

YBU hemsirelerinin en sik kullandigi ve yogun bakim hastasinin bakimina yon
veren giincel teknolojiler arasinda bilgi teknoloji sistemleri, programlanmis barkodlu
infiizyon sistemleri, monitor, ventilator ve intravenoz infiizyon pompalar: 6nemli yer
tutmaktadir®®. Ozellikle YBU’de hasta bakimi, kabulii, transferi ve taburcu edilmesine
kadar her tiirlii uygulama, bilgisayar sayesinde gerceklestirilmektedir. Hemsirelerin
birincil gorevi hasta bakimi olmakla birlikte, hasta ile ilgili verilerin, hastaya iliskin
bakim ve uygulamalarin kayit edilmesi gibi nedenlerle bilgisayar kullanilmaktadir**.
Calismamizda YBU’lerde en fazla kullanilan teknolojik donanimin bilgisayar
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Tablo4. Teknolojiye Karsi Tutum Olgegi Alt Boyutlarinin Puan Ortalamalar1 Dagilimi
Olcek Alt Boyutlan l\;l:;i::le Min. Max. )? SS Crc;alfaaach
Teknolojiyi Benimseme 7 1.86 5.00 3.80 .64 77
Teknoloji ve Gelisme 5 2.40 5.00 3.65 .58 .66
Teknolojiyi izleme 5 2.20 5.00 3.56 77 .82
Teknoloji ve Yonetim 4 1.75 5.00 3.82 91 .75
Teknoloji Korkusu 4 1.50 5.00 3.17 .85 71
Teknoloji ve internet 4 2.00 5.00 3.88 72 .66
Teknolojiye Giiven 3 1.33 5.00 3.35 .76 .66
Teknoloji ve Karamsarlk 3 1.00 5.00 3.79 1.01 .68
Teknoloji Kullanimi 2 1.00 5.00 3.85 1.01 .67
Genel Ortalama 37 2.28 5.00 3.67 .54 91

Tablo 5. Hemsirelerin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gore Olgek Puan Ortalamalart
n — ss istatistiksel
X degerlendirme P
Cinsiyet
Kadin 48 3.66 0.42
Erkek 21 3.61 0.75 U=494.000 0896
Egitim durumu
Saglk Meslek Lisesi 20 3.59 0.54
Onlisans 7 3.55 0.24
Lisans 37 3.67 0.59 KW=2.268 0.519
Yiiksek lisans 5 3.83 0.35
Meslekte calisma yili
0-5yil 48 3.68 0.56
6-10 yil 14 3.52 0.45
11-15yil 5 3.76 0.48 KW=4.078 0.253
16-20 yil 2 3.49 0.93

(%98.6) oldugu saptandi. Giil ve ark. ¢caligmasinda hemsirelerin %50’sinin ¢alistig
klinikte bilgisayar oldugunu ve bilgisayar1 %75.3 oraninda hemsirelik kayitlar: i¢in
kullandiklarini belirtmistir®. Ayni ¢aligmada kliniklerde %94 oraninda internet
baglantisi oldugu ve hemsirelerin %18.7’sinin klinikte internet kullandig1 saptanmistur.
Erdemir ve ark. ¢alismasinda hemsirelerin %60’1nin evinde bilgisayar oldugunu ve bir
elektronik posta adreslerinin oldugunu belirtmistir”. Asah hemsirelerin bilgisayar
kullanimini arastirdig: ¢alismasinda hemsirelerin bakim plani hazirlama (%77), bilgiye
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ulasma (%55) ve yenilikleri takip etme (%42) gibi nedenlerle bilgisayar kullandigini
belirtmistir®®. Eley ve ark. bilisim teknolojileri kullanimina iliskin engelleri inceledigi
¢aligmasinda, hemsirelerin %74-94’iintin bilgisayar kullandigini belirtmistir. Ayrica
calismada kidemli hemsirelerin daha fazla bilgisayar kullandig: ve is ytiki fazlaliginin
bilgisayar kullanimini olumsuz etkiledigi saptanmistir”. Arastirmada bilgisayar
kullanma durumunun yiiksek olmas: YBU hemsirelerinin teknolojiye énem verdiginin
ve kullandiginin bir gostergesi olup, teknolojiye yonelik olumlu tutum i¢inde oldugu
sOylenebilir. Ayrica YBU hemsirelerinin ¢aligtiklar1 birimlerde hemsirelik bakim
ve uygulamalarinin kayit edilmesi disinda performans girisi gibi uygulamalarda
da bilgisayar kullanimi 6nemli oldugu i¢in bu konuya iliskin niteliksel ¢alismalarin
yuritiilmesi onerilebilir.

YBU’de en fazla kullanilan teknolojik arag-gerecin ise infiizyon pompasi (%100) oldugu
belirtildi. Tibbi cihazlara bagli ve ileri kardiyak yasam destegi uygulanan hastalara
yogun ve karmagik ilag tedavilerini giivenli uygulamak igin hemsireler YBU’lerde
teknolojik cihazlar kullanmaktadir. Bu cihazlardan birisi infiizyon pompasidir
ve swvi replasmani ya da konsantre ilaglarin sivi iginde seyreltilerek verilmesinde
kullanilirlar’®*. Calisma bulgularimiza benzer sekilde Bowcutt ve ark. hemsirelerin
%93’tiniin (n=573) hasta giivenligini siirdirmek ve etkin hemsirelik bakimi sunabilmek
i¢in infizyon pompasi kullandigini saptamistir. Ayni ¢alismada hemsirelerin %901
(n=618) infiizyon pompasi kullaniminin giivenli ilag yonetimi sagladigini ve %65’i
(n=436) ise swv1 inflizyon takibine gereksinim kalmadigini belirtmistir2. Mason ve
ark. ise arastirmaya katilan hemsirelerin %98.7’sinin giivenli ve etkin hemsirelik
uygulamalar: i¢in infizyon pompast kullandigini saptamistir®®. Wikstrom ve ark.
yogun bakim {initesinde teknolojinin 6nemini inceledikleri niteliksel ¢aligmalarinda
analjezi ve sedasyon yonetiminde hemsirelerin infizyon pompasi kullandiklar: ve
teknoloji kullaniminin yiiksek riskli ilaglarin giivenligini artirdigini belirtmislerdir's.
Bulgular dogrultusunda, yogun bakim hemsireleri i¢in hasta bakiminda teknolojinin
ne kadar onemli oldugu, ozellikle yiiksek riskli ilaglarin giivenliginin saglanmasi ve
hasta giivenliginin artirilmasinda teknolojik arag ve gereglerin kullaniminin goz ard:
edilemeyecegi soylenebilir.

Hemysireler teknolojiye iliskin tutum 6lgeginden en yiiksek puani teknoloji ve internet
ile teknoloji kullanimu alt boyutlarindan aldig: saptandi. Olgegin alt boyut maddeleri
incelendiginde, YBU hemsgirelerinin teknolojiden yararlandig: ve bilgisayar kullandig:
belirlendi. Wikstrom ve ark. ¢aligmalarinda, hemsirelerin yogun bakim tniteleri icin
teknolojinin gerekli oldugunu, giivenli ila¢ yonetimi i¢in teknolojiyi kullandiklarini ve
teknolojinin hasta bakim kalitesini artirdigini ifade etmislerdir'. Benzer ¢alismalarda
da yogun bakim hemsgireleri teknolojinin hasta bakimi icin gerekli oldugunu, hasta
givenligini artirdigini ve is yikiini azalttigini ifade etmislerdir®”. Arastirma
bulgularina bakildiginda hemsirelerin YBU’lerde teknolojiyi hasta bakiminda sik
kullandiklar1 ve teknoloji kullaniminin bakim uygulamalarinda hemsirelere kolaylik
saglayabilecegi soylenebilir.

Bu ¢alismada YBU hemsireleri teknolojiye iliskin tutum dlgeginden en diisitk puani
teknoloji korkusu alt boyutundan aldig: tespit edildi. Olgegin alt boyut maddeleri
incelendiginde, hemsirelerin teknolojinin insanlar arasi etkilesimi azalttig1 ve insanlar:
yabancilastirdigikonusundakararsizkaldiklaribelirlendi. Calismabulgularimizabenzer
sekilde, yapilan ¢aligmalar saglik hizmetlerinde teknolojinin kullanilmasiyla birlikte

Hacettepe Universitesi Hemsgirelik Fakiiltesi Dergisi 2017, 4(2), 36-48



46  Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Dergisi
Journal of Hacettepe University Faculty of Nursing

hemsirelerin hastalarin sosyal gereksinimlerini karsilayamadig1 ve bagimsiz rollerini
gerceklestiremedigi icin hasta bakiminda hiimanistik yaklasimdan uzaklastiklarini
belirtmistir'®*. Almerud ve arkadaslar: teknolojinin biitiinciil hemsirelik yaklagimini
ve hastalarin temel gereksinimlerinin karsilanmasini engelledigini saptamistir'.
Calisma bulgularimizin aksine Arthur ve ark. yiiksek teknolojik donanima sahip
birimlerde ¢alisan hemsirelerin iletisime yonelik bakim uygulamalarinin (hasta ile
konusma, terapotik dokunma, empatik yaklasim, bireysellestirilmis bakim, vb.) diigiik
teknolojik donanimi olan birimlerde ¢alisan hemsirelere gore daha fazla oldugunu
bulmugtur’. Arastirma bulgular1 teknolojinin yogun bakim nitelerine entegre
edilmesinde hemsirelerin olumlu tutum iginde olmalarina ragmen, hasta-hemsire
arasindaki iletigimi azaltacagi konusunda endise yasadiklarini gostermektedir. YBU
hemsirelerinin yasadigi bu endisenin nedeni, hemsirelik mesleginin insan1 merkez
alan bir meslek olmasi ve YBU’de hasta bakimina yonelik hemsirelik girisimlerinin ¢ok
daha fazla olmast ile agiklanabilir.

Aragstirmada teknolojiye iliskin tutum 6lgegi toplam puan ortalamalarinin hemsirelerin
cinsiyet, egitim durumu ve meslekte ¢aligma yillarina gére degismedigi bulundu (p>.05).
Kisa ve Kaya ¢alismasinda, hemsirelerin teknolojiye iliskin tutumlari ile yas arasinda
anlamli fark oldugunu, ancak akademik tinvan ve ¢aligma yili arasinda anlamli bir
fark olmadigini saptamistir'®. Bu bulgular dogrultusunda cinsiyet, egitim durumu
ve meslekte ¢alisma yilinin teknolojiye iliskin tutum {izerinde bir etkisi olmadig:
soylenebilir.

Aragtirmanin Sinirhiliklarn

Arastirmadan elde edilen sonuglar bu 6rneklem grubundaki hemsirelere genellenebilir
ve “Teknolojiye Karsit Tutum” 6l¢ceginde yer alan maddelerle sinirlidir.

SONUC

YBU hemsirelerinin teknolojiye iligkin tutumlarini belirlemek amaciyla yapilan
bu ¢aligmada, hemsirelerin teknolojiyi yakindan takip ettikleri, teknoloji kullanan
YBU’leri destekledigi ve uygulamalarinda yeni teknolojileri kullandigi belirlendi.
Ancak, hemsirelerin teknolojinin insanlar arasi etkilesimi azaltacagi ve insanlari
yabancilagtirdigi konusundaki diistincelerinde kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir.
Bu sonuglar dogrultusunda; hemsirelik bilisimi ve giincel teknolojilerin hemsirelik
bakiminda uygulanabilirliginin saglanmasi i¢in lisansiistii programlarin agilip
yayginlagtirilmasi ve sertifika programlarinin diizenlenmesi onerilebilir. Ayrica YBU
hemsirelerine teknolojik arag-gereglerin kullanimina iliskin egitim verilmesi, hizmet
ici egitim ve YBU sertifika programlarinda teknolojinin énemi ve teknoloji kullanimi
ile ilgili konulara yer verilmesi, YBU de hemsirelik siirecinde bilgisayar kullaniminin
artirilmasi onerilebilir.
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