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Diinya genelinde ve lilkemizde toplumlar giderek yaslanmaktadir. Geng bir niifusa sahip
olan Ulkemizde, nifusun yaslanmasina bagli olarak ortaya ¢ikacak sorunlar, tlkemizin
daha onceden karsilasmadigi ve alisik olmadigi sorunlar olacagindan, bu sorunlarla basa
¢ikilmasi igin yeni yaklasimlar gelistirmek gerekecektir. Yasl isglicliniin ¢ahstirilmasinda
en 6nemli sorun, bu galisanlarin saglikli ve glivenli bir ortamda ¢alismalarinin nasil saglan-
abilecegidir. isgiiciiniin yaslanmasi antropometride, kas giiciinde, aerobik kapasitede,
duyu sisteminde (denge, goris ve duyus), zihinsel kapasitede negatif yonde degisimlere
neden olacagindan, emeklilik yasinin da yikseltilmesine paralel olarak, is saghgi ve is
glvenligi yoninden 6nlem alinmasi gerekliligini beraberinde getirecektir. Calismamizda
yasli calisanlar agisindan tlkemizde is saghgi ve is glivenligi yéniinden alinabilecek 6nlem-
ler belirtilmistir. Is saghgi ve is glivenligi ydniinden yash ¢alisanlarin saglikli ve dengeli bir
is ortaminda tutulmasi bliylik 6nem tagimaktadir. Elverissiz calisma ortami yash ¢alisan-
lari verimsiz yaparken ayni zamanda saglik sorunlarinin artmasina neden olacaktir. Yasli
isgliciiniin deneyimlerinden yararlanmali ve onlarin degisen yeni iretim siireglerine ve
bilgilere sahip olmasi icin egitim almalari saglanmalidir. Yasl ¢alisanlar isgliciinde tutu-
larak deneyimlerinin geng c¢alisanlara aktariimasina galisiimalidir. Calisma kosullarinin
iyilestirilmesi ile ¢alisanin isi sirdlrebilirligi olumlu etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: is Kazalari, Meslek Hastaliklari, Yagl Isgiic, isgiiciiniin Yaglanmasi

1Yard. Dog. Dr. Biilent Ecevit Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve En-
diistri iliskileri Bsliimii, Zonguldak- Tiirkiye. E-posta: gofluoglu@yahoo.com

2Yard. Dog. Dr. Biilent Ecevit Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve En-
diistri iligkileri B8liimii, Zonguldak- Tiirkiye. E-posta: ozbucak1@hotmail.com

HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi © Cilt: 6 Yil: 6 Say1:15 (2017/2)
ISSN: 2147-3668 - E-ISSN: 2587 - 103X


file:///C:/Users/hbozgeyikli/Downloads/hak-is-21082017_15.sayi/hak-is-21082017_15.sayi/yeni/orcid.org/0000-0002-4909-1113
file:///C:/Users/hbozgeyikli/Downloads/hak-is-21082017_15.sayi/hak-is-21082017_15.sayi/yeni/orcid.org/0000-0003-1790-0761

Gokhan Ofluoglu — Banu Ozbucak Albar

AGEING LABOUR-OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
PROBLEMS AND SUGGESTED SOLUTIONS

Gokhan Ofluoglu — Banu Ozbucak Albar

ABSTRACT

Throughout the world and in our country are increasingly aging society. A young our co-
untry has a population will occur due to the aging of the population problems of our
country will be the problems that already matches that and not accustomed to, you will
need to develop new approaches to deal with this problem. The most important problem
in the operation of the older workforce, how to provide a healthy and safe environment
in the work of these employees. Aging of the workforce in anthropometry, muscle
strength, aerobic capacity, the sensory system (balance, vision and hearing), as this will
cause changes in the negative direction in mental capacity, in parallel to increase in the
retirement age, will bring together the health and the measures needed to be taken in
the direction of safety. In our study may be taken in the direction of our country-the
occupational health and safety measures are expressed in terms of older workers. Occu-
pational health and kept in a healthy and balanced work environment of older workers
in terms of job security is of paramount importance. Unfavorable work environment will
lead to increased health problems while at the same time inefficient older workers. El-
derly should benefit from the experience and training to the workforce to be changing
with their new production processes and information must be provided. Older workers
should attempt to transfer their experience to younger workers in the labor force kept.
Improving working conditions for employees with the business sustainability is positively
affected.

Keywords: Occupational accidents, Occupational diseases, Older Workforce, Aging of the
workforce
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GIRIiS

Yaslilik, saglikli yasamin dogal seyri icinde viicuttaki pek ¢ok sistemi etkile-
yen dinamik bir siiregtir. Yasam stireci ilerledikce insanin dayanikliliginda ve
is temposuna uyumda azalmalar olmaktadir. Yaglilik denildiginde akla ilk ge-
len kronolojik yas olmaktadir. Ancak her bireyin viicut yapisi birbirinden
farklidir. Kronolojik yas, bireyin fiziksel durumu ve foksiyonel kapasitesini
tam olarak yansitmamaktadir. Bu nedenle yashihigin en temel gostergesi
fonksiyonel kapasite ve islev kaybi olarak kabul edilmektedir. Yaslh ¢alisan-
larda fonksiyonel kapasite ve islev kayby, isletmelerde giivensiz davranislara
beden olabilir ve bu durum diger calisanlar agisindan da is saghgi ve is gii-
venligi sorunlarina yol acabilir. Calisma yasinin yiikseltilmesine paralel ola-
rak, yash calisanlarin ise olan uyum diizeyini arttirici tedbirler alinmadigi
takdirde, dikkatsizlikten kaynaklanan is kazalarinda artis meydana gelebile-
cektir.

Bu nedenle is kazalarinin 6énlenmesi acisindan viicut kapasitesi ve islev
kullanma yoniinden yaslanmis isgiiciiniin bizzat aktif {iretim stirecinde yer
almasindan ziyade, daha geri planda, yoneticilik, koordinatorliik ya da danis-
manlik diizeyinde gorevlerde yer almalari saglanmalidir. Sosyal glivenligin
dikey kapsami risklerin ortaya ¢ikmadan tamamen yok edilmesidir. Buna
karsilik Sosyal glivenligin yatay kapsami riskler gergeklestikten sonra ortaya
¢ikan zararlarin azaltilmasidir. Bu nedenle riskler meydana gelmeden 6nlen-
melidir. [s kazalar1 ve meslek hastaliklari meydana gelmeden énlemenin sag-
lanabilmesi i¢in yash isgiicii agisindan ¢alisma hayatinin kalitesini gelistirici
ve dolayisiyla tiim ¢alisanlarin yagam kalitesini arttirici isyeri diizenlemele-
rinin yapilmasi gerekmektedir.

1.NUFUSUN YASLANMASI ve YASLI iSGUCU

1.1.Diinya’da Yash Isgiicii

Son yillarda yaslanma ve is yasami arasindaki iliskiyi inceleyen bilimsel ca-
lismalarin sayisinin glinden giine arttig1 gériilmektedir. Bunun nedeninin ge-
lismis tilkelerdeki isgiicii yapisinda meydana gelen degisimler oldugu soyle-
nebilir (De Zwart ve digerleri, 1995, s.1). Gergeklestirilen ¢alismalar sonucu
Avrupa’da ve Amerika’'da isgiicliniin giderek yaslandig1 ve bunun da gele-
cekte hem isletmelere hem de iilke ekonomilerine biiylik sorunlar agacagi
soylenmektedir (Remery ve digerleri, 2003; Haight ve Belwal, 2006; Popkin
ve digerleri, 2008; Silverstein, 2008). Hatta Buyens ve digerlerine (2009,
s.102) gore dniimiizdeki yillarda tiim diinyadaki hiikiimetler, kurumlar ve
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orgiitler, isgliciiniin yaslanmasi sorunu ile basa ¢ikmada yeni stratejiler ge-
listirmek amaciyla biiyiik bir ¢aba icine girecektir.

Buyens ve digerleri (2009, s.103), tiim diinyada isgliciinde meydana gelen
yaslanmanin nedenlerini; siiregelen sosyal giivenlik sistemleri, saghkl ye-
mek ve hijyen aligkanligl sonucu insan hayatinin uzamasi, egitim siiresinin
uzamasi sonucu calisanlarin isglicii piyasasina girisinin gec olmasi seklinde
siralamaktadir. Benzer sekilde Griffiths‘de isgiicliniin yaslanmasinin asil ne-
deni olarak insan yasaminin giderek uzamasini gostermektedir (Griffiths,
2000).

Bir ililkede, dogurganlik oraninin azalmasi ve ortalama 6miir siiresinin
uzamasiyla niifusun yaslanmasi seklinde ortaya ¢cikan demografik degisim-
ler; ekonomik biiylime, istihdam, isgiicii Uretkenligi, 6zel tasarruflar, vergi
yukil ve yasam standartlari gibi bir¢ok ekonomik ve sosyal alanda sonuglar
dogurmaktadir. Yaslanma problemine bagli olarak ortaya cikabilecek sorun-
lar ¢alisma hayati agisindan incelendiginde en 6nemli sorunun isgiicti kapa-
sitesi ile ilgili oldugu goziikmektedir. Niifusun yaslanmasi, toplam iggiicti arz1
icinde yash iscilerin sayisini arttirirken genclerin sayisini da azaltmakta, bu
da isglicliniin yaslanmasi sonucunu dogurmaktadir (Giindogan, 2001; Akin,
2009). Ekonomik ac¢idan da yash niifusun desteklenmesi topluma olan eko-
nomik maliyeti arttirmakta, isgiicliniin demografik yapisini degistirmek su-
retiyle de istihdami ve isgiicii piyasalarin1 dnemli Olciide etkilemektedir
(Giindogan, 2001). Dolayisiyla niifusun yaslanmasi, bir yandan isgiicii kapa-
sitesinin ve toplam GSMH i¢indeki 6zel tasarruflarin azalmasina sebebiyet
vermek, 6te yandan, mali sorunlari arttirarak kamu harcamalarinin stirdiirii-
lebilirligi konusunda endise yaratmaktadir. Yine yaslanma probleminden do-
lay, toplumlarda yash bagimlilik orani artacagindan yeni nesillerin {izerin-
deki vergi yiikii agirlasmaktadir (Akin, 2009).

Konuya iliskin gerceklestirilen ¢alismalar ve arastirmalar incelendiginde,
yaslanan isgilicliniin {ist limitinin hangi yas oldugu konusunda kesin bir mu-
tabakat saglanamadig1 gortilmektedir. OECD tarafindan gergeklestirilen ta-
nima gore, calisma hayatinin ikinci yarisinda bulunan fakat daha emeklilik
yas1 gelmemis tiim calisanlar yaslanan isgiicii kapsaminda bulunmaktadir.
Almanya Isgiicii Arastirmalar: Enstitiisii'niin tamimina gére ise 45 ile 55 yas
arasindaki calisanlar yaslanan isgiiclinii olusturmaktadir (Brun ve Milczarek,
2007). Haight ve Belwal, bu tanimlardan farkli olarak 55 yasinda veya lizeri
yasta bulunan calisanlar1 yaslanan isgiicii igerisine katmaktadir(Haight ve
Belwal, 2006). De Zwart ve digerlerine gore ise 45-64 yas arasinda bulunan
calisanlar yaslanan isgiicii kapsaminda incelenmektedir(De Zwart,1995).
Bazi calismalarda ise 50 yas ve lizerindeki yaslarda bulunan tiim c¢alisanlar
yaslanan isgiicii kapsaminda degerlendirilmektedir (Koopman-Boyden ve
MacDonald, 2003; Remery ve dig., 2003; Loretto ve White, 2006).
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Yaslanma, insanin yapisinda cesitli degisimlere neden olmaktadir. Yaslanma
sonucu insanda kiiltilirel, davranissal, fiziksel ve psikolojik degisimler gorii-
lebilmektedir (Griffiths, 2000; Silverstein, 2008; Perry, 2010). Yaslanmayla
birlikte kavramsal yeteneklerde de azalma meydana geldigi sdylenebilir. 25-
88 yas aras1 6000 kisi ilizerinde gerceklestirilen bir ¢alisma sonucunda, 50
yasinin lUzerindeki bireylerin digerlerine gore algilayis hizlarinda, kelime ez-
berlerinde ve sayisal yeteneklerinde diisme meydana geldigi ortaya konul-
maktadir (Koopman-Boyden ve MacDonald, 2003).

Tablo 1.1: Yaslanma Sonucu Calisan Yetenek ve Fonksiyonlarindaki Degisimler

Gelisen Fonksiyonlar ve Yetenekler Azalan Fonksiyon ve Yetenekler
Deneyim Kas Giict

Bagimlilik Gorme, Duyma ve Dokunma Duyulari
Yargilama Yetenegi Kisa Donemli Hafiza

istikrar Algilama Hizi

Sorumluluk Bilinci Hizli Cevap Verme Yetenegi

Kaynak: Emmanuelle Brun ve Malgorzata Milczarek, European Risk Observation Report
5: Expert Forecast on Emerging Psychosocial Risks Related to Occupational Safety and
Health, Belgium, European Agency for Safety and Health, 2007, s. 69.

Calisma hayati1 acisindan bakildiginda yaslanan isgticiiniin ¢esitli olumlu
veya olumsuz yanlarinin bulunabilecegi goriilmektedir. Bu bakis acisindan
yaslanma, calisanin bazi fonksiyonlarinda ve yeteneklerinde azalmaya neden
olan buna karsilik bazi fonksiyonlarinin ve yeteneklerinin de gelismesini sag-
layan dinamik bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Yaslanma sonucu aza-
lan ve gelisen fonksiyon ve yetenekler Tablo 1’de gosterilmektedir.
Yaslanan isgiiciiniin 6rgiitsel yasam ag¢isindan dogurabilecegi olumsuz so-
nuglarin basinda, yaslanma sonucu performansin diismesi gelmektedir. Fi-
ziksel yeteneklerdeki diisiis, duyu ve algilardaki azalis calisanin ise iliskin
performansinda diisise neden olabilmektedir (Haight ve Belwal, 2006).
Buna karsilik Koopman-Boyden ve MacDonald’a gore yaslanma ile birlikte,
gergeklestirilen ise iliskin bilgi ve deneyim artmakta ve bu durum genel ola-
rak performansta bir azalmaya neden olmamaktadir(Koopman-Boyden,
2003). Silverstein, isin niteligine bagh olarak biyolojik yaslanma ile isgiicli
verimligi arasindaki iliskinin degistigini belirtmistir(Silverstein, 2008).

Orgiit yasaminda yasl ¢alisanlarin artmasi ile cesitli degisimlerin mey-
dana gelecegi ve bu durumun 6rgiitsel sonuglarinin olacagi agiktir. Yaslanan
isglicliniin orgiitsel sonuglari Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 1.2: Yaslanan Isgiiciiniin Orgiitsel Sonuclari

Olumsuz Sonuclar Olumlu Sonuglar

[sgiicii maliyetlerinde artis Know-how ve deneyimde artis
Degisime karsi direng Orgiitsel catismalarda azalma
ise devamsizlikta artis Uretkenlikte artig

Yeni teknolojilere duyulan istekte

azalma

Orgiitsel imajda negatif etki
Kaynak: Chantal Remery ve digerleri, “Managing An Aging Workforce and A Tight Labor
Market: Views Held by Dutch Employers”, Population Research and Policy Review, Vol.
22,No: 1,2003, 5.29.

Yaslanan isgiiclinlin érgiitsel agidan olumlu ve olumsuz sonuglarinin bu-
lundugu goriilmekte ve dolayisiyla bu siirecin iyi bir sekilde yonetilmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Brun ve Milczarek yas yonetimi kavramindan bahset-
mekte ve yas yonetiminin genel yonetim tarafindan uygulanmasi gereklili-
gini savunmaktadir. Yaslanan isgiicli sonucu ortaya ¢ikabilecek zararlar, is-
letmelerin insan kaynaklari boliimleri tarafindan gerceklestirilen politika ve
uygulamalar ile bitiinlestirildiginde ortadan kaldirilabilecektir (Brun,
2007). Koopman-Boyden ve MacDonald ’a gore de insan kaynaklar politika-
lariyla biitiinlestirilmeyen yasa iliskin uygulamalarin basar1 sansi az olmak-
tadir (Koopman-Boyden, 2003). Koopman-Boyden ve MacDonald ’a gore de
insan kaynaklari politikalariyla biitiinlestirilmeyen yasa iliskin uygulamala-
rin basari sansi yoktur (Koopman-Boyden, 2003).

Isgiiciinde meydana gelen yaslanma ile birlikte érgiit yapisinin da degis-
mesi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir. Remery ve digerleri, bu durumun 6rgi-
tlin biiyikligi veya kiiciikliigline gore degisebilecegini soylemektedir. Soyle
ki, biiytik orgiitlerde yaslanmayla birlikte yapisal degisiklige duyulan ihtiya¢
artmaktadir. Nispeten kii¢iik orgiitlerde ise yapisal degisime ¢ok fazla ihtiyag
duyulmamaktadir (Remery, 2003).

Yaslanan isgliciiniin yonetilmesine iliskin isletmeler tarafindan gergeklesti-
rilmesi gereken uygulamalar su sekilde siralanabilir (Brun ve Milczarek,
2007):
a-)Calisanlarin emekliliklerine kadar islerinde kalmalarini saglaya-
cak, yasa uygun is dizayni ve koruyucu is saglig1 6l¢iimleri,
b-)Calisma ortaminin ergonomik sekilde dizayn edilmesi,
c-)Calisan lizerinde zaman baskisinin azaltilmasi,
d-)Esnek zamanli ¢alisma modellerinin uygulanmasi,

e-)Bilgi temelli yasam boyu 6grenme uygulamalarinin stirekli giin-
cellenmesine 6nem verilmesi,
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f-)Daha bilgili ve deneyimli olan yash ¢alisanlarin bu deneyim ve bil-
gilerinin stirekliligini saglamak amaciyla geng ve yashlardan olusan
takimlarin olusturulmasidir.

g-)Yaslanan isgiiciiniin dikkate alinmamasi ve yonetilmemesi duru-
munda isletmeler acgisindan olumsuz durumlara neden olabilmekte-
dir. Dolayisiyla isletmeler tarafindan gergeklestirilen insan kaynak-
lar1 politikalarinda yaslanan isgiiciine iliskin uygulamalarin da dik-
kate alinmasi, silirecin iyi sekilde yonetilmesi icin gereklidir.

1.2. Tiirkiye’de Yash isgiicii
Ozellikle gelismis tilkelerin icinde bulundugu niifus problemi ve ona iliskin
gelistirilen ¢6zlim Onerilerinin, halen geng bir niifusa sahip olan Tirkiye i¢in
de ¢ok kisa bir siire icinde giindemdeki yerini alacagl tahmin edilmektedir.
Mevcut durumda Tiirkiye, calisma ¢agindaki niifus artis hizinin toplam niifus
artis hizindan daha yliksek seviyelerde seyretmesinin ve ¢alisma ¢agindaki
kisilerin toplam nitifus icindeki payinin zaman i¢inde artmasinin beraberinde
getirdigi genis emek arzi avantajinin yasandigi bir dénemdedir. Ne var ki ya-
pilan projeksiyonlar demografik bir firsat penceresi olarak adlandirilan bu
donemde bulunan Tiirkiye’'nin yaklasik 20 y1l icinde 65 yas ve tizeri niifusun
toplam niifus icindeki payinin giderek arttigl, 15-64 yas grubunun payinin
ise giderek azaldig bir iilke konumuna gelecegine isaret etmektedir. Bunun
baslica nedenleri ise aktif niifusun/isgiiciiniin biiylimesinin temel kaynagi
olan yliksek dogurganlik hizinin giderek diismesi ve niifus yenileme hizinin
neredeyse sifira yaklasmasidir

Diinya genelinde isgliciinii olusturan 15-64 yas grubunun genel seyri in-
celendiginde 1950 yilindan beri stiregelen ve giderek azalan sekillerdeki bir
artisin varligindan s6z etmek miimkiindiir. S6yle ki, 2005 yilina kadar yilda
ortalama %2’lik bir artis sergileyen bu yas grubunun, bu déonemden itibaren
%1’in altina inen niifus net yenileme hizi ile azalan dogurganlik oranlari ne-
ticesinde niifusa yeni katilanlarin sayisindaki azalisa paralel bir bicimde
2025 yilina kadar yillik sadece ortalama %1°lik bir artis sergileyecegi tahmin
edilmektedir. 2025 yilinda en yiiksek seviyesine ulasacagi éngoriilen bu yas
grubunun (%69,3) sonrasinda azalmaya baslayacagi ve 2050 yilinda %5’lik
bir diisiis ile %64,3 e diisecegi tahminleri dahilinde bu pencerenin 15 yil
icinde kapanmaya baslayacagini sdylemek miimkiindir (UN, 2010).

Diinya’da genis yas gruplari bazinda isgliciiniin dagilimini gosteren Sekil
2.5’in de isaret ettigi lizere zaman igerisinde bu gruplar arasinda da oransal
olarak cesitli degisimler gozlemlenmektedir. 15-29 yas grubundakilerin top-
lam isgiicli arzi1 icerisindeki pay1 incelendiginde, 1980 yilinda %50 ile en yiik-
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sek orana ulastiktan sonra diisiise gectigi gériilmektedir. Isgiiciine yeni gi-
renlerin sayisindaki azalma nedeniyle ortaya ¢ikan bu azalisin ileriki donem-
lerde de devam etmesi ve 2050 yilinda %27’ye diiserek isgiiclindeki yaklasik
her 4 kisiden sadece 1'inin geng isgiiclinii olusturmasi beklenmektedir. Diger
taraftan, orta yastaki isgiicii grubunda azalan diizeylerde de olsa devam eden
artis, demografik firsat penceresinin kapandig1 2025 yilindan sonra azal-
maya baslayacagl tahmin edilmektedir (UN, 2010).

Sekil 1.1: Yas gruplarina gére isgiicii oranlari (1950-2050)

100
90 -
80
70 -
60 -
50 -
40 -+
30
20
10 -

0 T T T T T
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050
Yillar

Yiizde

15-29vay 30-49yay  mmm50-64yay = Aktifig giicii

Kaynak: UN, 2010

Geng ve orta yas isgiicii arzinda meydana gelen degisimlerden farkl bir
ivme gosteren 50-64 yas araligindaki isgiiciiniin toplam isgiicii arzi icindeki
degisimiincelendiginde ise 1950’lerden bu yana 6nemli diizeylere yiikseldigi
gorilmektedir. 2000 yilinda %14’e ulasirken takip eden 10 yilda %4'liik bir
artis sergilemis ve bugiin %18 seviyelerine yiikselmistir. 2040 yilinda geng
isgiicii ile ayn1 seviyelere ulasacagl tahmin edilen yash isgiiciiniin 2050’ye
gelindiginde %31’e ulasacag1 beklenmektedir. Bu noktada ise en dikkat ce-
kici husus 1950’den bu yana 6nemli degisimler gdstermeyen yash isgiiciiniin
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takip eden 40 y1l icinde bile 2 katindan fazla bir seviyeye ulasacagi ve bu se-
viyesiyle geng isgiiclinden daha fazla bir ylizdeye sahip olacagidir (UN,
2010).

Tiirkiye isglicii piyasasinda gelecekte 6nemli artislarin beklendigi bu ke-
simin isglicii agisindan temel gostergeleri incelendiginde ise 2010 yili i¢in-
deki gerceklesmeleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

e 50-64 yas araligindaki isgiicii, toplam isgiicti arzinin %18’ini olustur-
maktadir.

e Bunlarin %45'i kendi nam ve hesabina ¢calismakta iken, %28’i iicretli
ya da maash calisan, %7’si isveren diger kesim ise lcretsiz aile isci-
sidir.

e Bu yas grubundaki %21'lik kesim ise cesitli nedenlerle isgiicline
dahil olmamaktadir. Bu nedenlerin basinda %54’le emekli olma ge-
lirken, %22’lik kesim ev isleriyle mesgul oldugu, %20’lik kesim mev-
simlik iste calistig1, %18,2'lik kesim engelli, yash ya da hasta oldugu,
%16'ik kesim calismaya hazir olmasina ragmen is aramadigy,
%15,9'luk kesim ise is bulma iimidi olmadig i¢in isgiiciine katilma-
maktadir.

o Toplam kayit dis1 ¢alisanlar icinde bu yas grubu %22’lik bir paya sa-
hipken, ayni yas grubunun énemli bir kismi (%65) kayit dis1 calis-
maktadir ki bu oran diger yas gruplarindaki kayit disiligin yaklasik
iki katina tekabiil etmektedir.

e 55 yas ustiindeki kisilerin issizlik oran1 %3,5 iken bunlarin %42’si
isini kaybettigi, %26’s1 isinden ayrildig1/emekli oldugu, %10’u ise is-
ten cikarildig icin issiz kalmaktadir (TUIK, 2010)

Mevcut durumda gelismis tilkeler seviyelerindeki yiiksek yash isgiicii
oranlarina kiyasla ¢ok kotil bir tablo olusturmayan bu gostergeler, diger ta-
raftan 6nemli bir isgiicii potansiyelinin ¢ok biiyiik bir kisminin kullanilmadi-
gina isaret etmektedir. Ancak geng issizligin yiiksek oldugu bir ekonomide
g0z ardi edilebilecek diizeyde bir diisiikliikteki bu isgiiciine (kayith) katilim
oraninin hizla yaslanan bir Ttrkiye isgiicii piyasasinda olumsuz sonuglar do-
gurmasi muhtemeldir.

Isgiiciiniin gelecekteki durumu incelendiginde hatirlanacag iizere goze
carpan ilk husus birkac on y1l icinde, en verimli isgiiciiniin azalmaya baslaya-
rak demografik firsat penceresinin kapanmaya baslamasi ve tiim yas gruplari
icin hali hazirda yeterli istihdam olanaginin bulunmadig 50-64 yas grubun-
daki kisilerin hizli bir sekilde artmasidir. Yash iscilerin istihdam problemi
olarak nitelendirilen bu durum, 2020°li yillarda 50-64 yaslar1 arasindaki nii-
fusun %23’lere ulasacagl tahmin edilen Tiirkiye i¢cin 6nemli bir tehdittir.

(Cilt: 6, Y1l: 6, Say1: 15) Emek ve Toplum 343



Gokhan Ofluoglu — Banu Ozbucak Albar

2.CALISMA HAYATINDA YASLI iSGUCU

Toplumun yaslanmasi isciler, isverenler ve politika belirleyiciler icin zorluk-
lar olusturur. Calisma hayatinda yash tanimi farklidir. Demografik anlamda
yash olarak kabul edilen 65 yas, ¢alisma hayati bakimindan emeklilik yasidir.
Bu sebeple ¢alisma hayatinda 55 yas ve lstii yash kabul edilmektedir. Bazi
kaynaklarda bu yas sinir1 45 yas tstili olarak da belirtilmektedir (Kocaman,
2011). Yash bir bireyin yasadig1 saglik sorunlarini ¢alisan bir yash da yasa-
maktadir. Oyle ki, calisma hayati ve saghk sorunlarinin bir arada olmasi yash
calisan acisindan ¢ok daha biiyiik bir yiik yaratmaktadir.

2.1. Yaghlarn isgiiciine Katihmim Etkileyen Faktorler

ileri yaslardakilerin isgiiciine katilimu iilkelerin gelismislik diizeyleri ile ilis-
kilendirilse de tiim {ilkelerde ortak olarak goriilen diisiik yash isgiicii istih-
dam oranlarinin diger bir takim sebepleri de mevcuttur. Bunlar arasinda ileri
yastaki kisiler i¢in yeterli diizeyde is firsatlarinin yer almamasi, teknolojik
alandaki gelismeler neticesinde buna uyum saglamada bu kisilerin zorluklar
yasamasi gibi nedenler basta gelmektedir. Bunlarin yaninda, iilkelerde erken
emeklilik firsatlari/imkanlarinin yer almasi, zorunlu emeklilik yaslarinin dii-
stik olmasj, yash iscilere yonelik negatif ve 6nyargili tutumlarin yer almasi ve
isglicli piyasalarinin yaglilarin yar1 zamanl ya da esnek sekilde ¢alismasina
olanak vermemesi yasllarin istthdaminin diisiik olmasinin diger nedenleri
arasindadir (Drury, 2004). Ancak, temel olarak Tiirkiye’deki mevcut ekono-
mik durum tizerine odaklanan istihdam politikalari ile sosyal giivenlik dii-
zenlemelerinin bu yas grubunun istihdamina gereken énemin verilmeme-
sine hatta engellenmesine yol acmasi agisindan isgiicline katilimlar1 6nemli
derecede etkiledigini sdylemek miimkiindiir.

2.1.1. istihdam Politikalar1

Bu anlamda istihdam politikalar1 incelendiginde, mevcut durumda miicadele
edilen geng issizlik ve yetersiz kadin istihdami nedeniyle 6nceligin kadinlara
ve genglere verildigi ve dezavantajli olarak nitelendirilen engelliler, hiikkiimlii
ve eski hiikiimlilerin is giicline dahil edilmeye calisildig1 goriilmektedir. Ce-
sitli vergi ve prim destekleri ile bu kesimlerin istihdami avantajli hale getiril-
mekle birlikte gecerli bir meslegi olmayan vasifsiz issizlere yonelik olarak
diizenlenen isgiicli yetistirme kurslari ile issizin is, isverenin de vasifl isgiicii
talebinin karsilanmasi konusunda cesitli galismalar yiiriitiillmektedir (Kara-
bulut, 2007). Diger yas gruplarina gore isgiiciine katilimi daha disiik olan
yash kesim heniiz giindeme gelmemis ve bu alanda bir politika gelistirmeye
yonelik heniiz bir adim atilmamistir. Bu nedenle pek de yash dostu olmayan
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bu isgiicli politikalarinin yash kesimin istihdamini belli 6l¢iilerde elverissiz
konuma getirdigini soylemek yanlis olmayacaktir.

Isgiicii arz1 tanimlamasinda yer almakla birlikte yashlar1 dezavantajhi ya
da 6nemli bir potansiyel isglicii grubu olarak ele almayan bu istihdam politi-
kalar1 gesitli sosyal giivenlik diizenlemeleriyle de desteklenmektedir. Bu agi1-
dan ikinci olarak yaslilar1 bir anda piyasadan ayirarak geng issizlere yer acil-
masini hedefleyen erken emeklilik politikalar1 ve emeklilikte ¢alisiimasi du-
rumunda getirilen diizenlemeler nedeniyle de yash isgiicliniin katiliminin
diisiik seviyelerde kaldigini ya da bu kisilerin isgiiciine dahil olmasi halinde
¢ogunlukla kayit disi oldugunu séylemek miimkiindiir (Oral, 2008).

Bunun yani sira tiim tilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de emekli olan kisi-
lerin isgiiclinden tamamen cekilip pasif konuma gegtiklerini sdylemek tam
anlamiyla dogru bir ifade degildir. Yeniden ¢alisabilecek fiziksel ve zihinsel
glice sahip emekliler, ayliklarinin diisiik olmasi ve erken emekli olunmasi
gibi nedenlerin yaninda kisinin yeniden liretken olma istegi, emekli olduktan
sonra bosta kalma duygusu, ne yapacagini bilememe endisesi gibi psikolojik
etkenler nedeniyle de yeniden calismaya baslayabilmektedirler (Oral, 2008).

2.1.2. Sosyal Giivenlik Destek Primi

Isgiiciindeki konumlar1 olduk¢a énemli seviyelerde olan bu emekliler, aktif
olarak yeniden calismaya baslamalari durumunda ulusal sosyal giivenlik
mevzuatina gore bazi diizenlemelere tabidir. Sosyal glivenlik destek primi
(SGDP) olarak adlandirilan bu diizenlemenin amaci ayligin kesilmesine gerek
olmadan emeklilerin ¢alisma ve prim 6deme yoluyla gelir elde etmelerini
saglamaktir (Zengin, 2008).

Temel hedeflerinden biri de aktif sigortaliligin yiikiinii emekli iken ¢alis-
maya devam eden sigortalinin yiiki ile esitleyebilmek olan SGDP, kayit disi
istihdamda 6nemli bir yer tutan emeklileri bu yénde ¢alismaya tesvik etmek-
tedir. Sistemden erken yaslarda ayrilan gen¢ emekliler calismak zorunda kal-
makta ancak bu defa da maaglarinin SGDP araciligiyla kesilmemesi i¢in kayit
dis1 ve dusiik licret karsiliginda ¢alismayi tercih etmektedirler.

2.2. is Kazasi ve Meslek Hastaliklarinda Yas Faktorii

ILO’ ya gore is kazasi; Planlanmamis ve beklenmeyen bir olay sonucunda sa-
katlanmaya ve zarara neden olan durumdur. is kazalar, is¢inin saghg ve ya-
samu ile isletmenin liretim siirecini dogrudan etkiledigi gibi, sonuglar1 baki-
mindan toplumu da yakindan ilgilendirmektedir. Bunun nedeni, is kazalari-
nin isci, isveren, iilke ekonomisi ve toplum agisindan énemli sosyal ve eko-
nomik maliyetler yaratmasidir.
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Calisanlar yaslanmaya baglh olarak, gerekli efor, dikkat, hiz ve refleksleri
gostermedikleri icin yogun calisma temposunun altindan kalkamamaktadir-
lar. Yaghlikla birlikte kisilerde meydana gelen biyolojik degisikliklerin yani
sira; dlisiinme, algilama, tepki verme, 6grenme, sorunlara ¢6ziim bulma gibi
konularda da olumsuz degisiklikler ortaya ¢ikmaktadir (Erdogan, 1999).
Yaslanmayla birlikte ortaya ¢ikan bu yetenek gerilemeleri calisanlarin ve-
rimliligini ve giivenli davranislarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ulkemizde c¢alisanlarin yas ve is kazalar arasindaki iliskinin ortaya ko-
nulmasina yonelik yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglar, genellikle
genc iscilerin yash iscilere gore daha fazla is kazasina ugradigini ortaya koy-
mustur. Bu yash iscilerin calistiklari iste tecriibe kazanmis olmalariyla agik-
lanabilirse de; yasl is¢ilerin zamana karsi yapilan ¢alismalarda, hizl el bece-
risi gerektiren islerde genclere gore daha fazla kazaya maruz kaldiklar1 da
bilinen bir gercektir. Bunun yani sira yaslanmaya bagh olarak calisanlarin
gozlerinin zayiflamasi, kulaklarinin iyi isitmemesi ve ¢alismaya uyum sagla-
yamamalar1 da daha ¢ok kazaya maruz kalmalarina neden olabilmektedir.

Gerek lilkemizde ve gerekse baska diinya devletlerinde yapilan arastir-
malar; is kazasi sikliginin geng is¢ilerde daha yiiksek oranlarda ortaya ¢ikti-
giny, 6zellikle 20-35 yas arasi kisilerde is kazasi sikliginin en yiiksek orana
ulastigini, sonraki yaslarda ise azaldigin1 gostermektedir. Bu yaslardaki si-
gortalilarin kazalarla daha fazla karsi karsiya kalmalari; ¢alisanlarin tecriibe-
sizligi, dikkat ve sorumluluk duygularinin az olmasi, 35’li yaslardan sonra ki-
silerde tecriibe, dikkat ve sorumluluk duygusunun artmasiyla ac¢iklanabilir.

Belirtmek gerekir ki, geng iscilerin yash iscilere oranla daha fazla kazaya
maruz kalmalarini sadece yaslarina dayandirmak eksik bir degerlendirme
olur. Geng iscilerin daha fazla kaza gecirmelerini; genc iscilerin yaslilara
oranla daha tehlikeli islerde ¢alistirilmalari, genc iscilerin aile sorumlulukla-
rinin olmamasinin dikkatsiz davranmalarina etki etmesi, is deneyimlerinin
az olmasinin makinelerden kaynaklanacak tehlikelerden haberdar olmama-
lar, genglikleri nedeniyle asir1 giiven duygusu i¢inde olmalari gibi nedenlere
de baglanabilir.

Meslek hastaligy, sigortalinin isverenin emir ve talimati altinda ¢alismakta
iken, isin niteligine gore tekrarlanan bir nedenle veya isin ylriitim kosullar
nedeniyle maruz kaldig1 bedeni veya ruhi arizalardir.

Meslek hastaligl kavrami yine uluslararasi boyutta da ifadesini bulmus,
yerini almistir. Bunun sonucu olarak Diinya Saghk Orgiitii ve Uluslararasi
Caligma Orgiitii gibi uluslararasi kaynaklara gére meslek hastaliklari; “zararl
bir etkenle bundan etkilenen insan viicudu arasinda, ¢alisilan ise 6zgi bir ne-
den-sonug, etki-tepki iliskisinin ortaya konabildigi hastaliklar grubu” olarak
tanimlanmistir.
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Meslek hastaligy, isin niteligine gore tekrarlanan bir sebeple ortaya ¢ikan
hastaliklar olabilecegi gibi, isin yiiriitim sartlari nedeniyle ortaya ¢ikan has-
taliklar da olabilir. Tekrarlanan bir sebeple meydana gelen meslek hastalik-
larina 6rnek olarak, sitmayla miicadelede ¢alismak icin gorevlendirilen si-
gortalilarin, batakliklarin kurutulmasi isinde ¢alistiklar sirada yakalandik-
lar1 “sitma” hastalig1 ya da hayvanlarla ilgili islerde ¢alisanlarin yakalandik-
lar1 “sarbon” hastaligy; tekrarlanan bir nedenle ortaya ¢ikan meslek hastalik-
larina 6rnek olarak ise, komiir madenlerinde calisan sigortalilarin, karsilas-
tiklan “silikoz”, “pnédmokonyoz” ve “antrokozizi”, tiitiin isletmelerinde ¢ali-
san sigortalilarin yakalandiklari “tabakoz” gibi hastaliklar 6rnek meslek has-
talig1 olarak sayilabilir. Ayrica ayni isi ergonomik olmayan bir sekilde yapan
bu nedenle omurga, kemik ya da kas hastaliklarina yakalanan ¢alisanlarin ra-
hatsizliklar1 da 6rnek meslek hastaligi olarak siralanabilir (Velicangil, 1987).

Grafik 2.1: Yas Gruplarina Gére Ise Bagh Saghk Sorunu Yasayanlarin Orani
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Kaynak: TUIK, 2013

2.3. s Ortaminda Yash Calisanlar icin Riskler ve Tedbirler
Yashlik, yasam ve is deneyiminin getirdigi olumlu yanlari tasimakla birlikte
yaslanmanin sebep oldugu fizyolojik degisikliklerin olumsuz yansimalari ile
calisma hayat1 bakimindan 6zel bir durum arz etmektedir. Yash niifusun gi-
derek artmasi ¢alisma hayatinda konunun énemini artirmaktadir. Yash cali-
sanlarin calisma ortaminda saglik ve giivenliklerinin korunmasi ve gerekti-
ginde tedavi ve rehabilitasyonlarina iliskin 6nlemler alinmahdir.

Calisma hayatinda 50 veya 55 yasin lizerindeki kisiler yash kabul edilir.
Yasam siiresinin artmasi ve yaslh niifusun gittik¢e artacak olmasi ¢alisma ha-
yatina da yansiyacaktir.
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Yash ¢alisanlarin hipertansiyon, diyabetesmellitus, koroner kalp hasta-
181, gorme, isitme gibi bir takim fizyolojik fonksiyonlarda ve hareket yetene-
ginde zayiflama gibi ¢esitli saglik sorunlari var olabilir. Bu durum hem ¢ali-
sanin kendisi, hem de birlikte ¢calistif1 is arkadaslari igin giivenlik riski olus-
turabilir.

55 yas ve lizerindeki ¢alisanlar, genc calisanlara gore %70 oraninda daha
fazla sirt ve kas agrisi ile ilgili saglik sorunlar1 yasamaktadir (Graveling,
2011). 40-45 yaslarindan itibaren uyku diizeninde degisiklikler meydana
geldiginden yaslhlar, calisma programlarina (gece ¢alismalar: veya vardiya
usulii calismalar) daha duyarhdir (Camkurt, 2007).

Tiirkiye, yiizde 5,8'lik yash niifus oraniyla “Avrupa’nin en geng niifuslu”
tilkesi konumunda bulunuyor. Ulkemizdeki ISG mevzuati yash calisanlarin
karsilasabilecegi 6zel riskler lizerine ¢ok fazla odaklanmamisken Avrupa
mevzuati bu alanda biiyiik ilerleme kaydetmistir.

Yapilan ¢alismalarda, yash ¢alisanlarin yavas calistiklar1 ve cabuk karar
veremedikleri i¢in genellikle daha az kazaya ugradigi tespit edilmis ancak ge-
¢irdikleri is kazalar1 sonucunda yaralanmalarin daha ciddi boyutlarda ol-
dugu ve iyilesmelerinin daha uzun siirdiigii goriilmiistiir. Bu ¢alisanlarin 6zel
bir risk degerlendirmesi ile ¢alisma hayatinda karsilasabilecegi 6zel riskler
belirtilmeli ve calisma ortam ve kosullart iyilestirilmelidir.

Tablo 2.1: Yash Calisanlarin Is Saghgi ve Giivenligi Ile Ilgili Tehlike, Risk ve Kontrol
Tedbirleri Analizi

Tehlike ve Riskler Kontrol Tedbirleri

Calisma esnasinda denge kaybi, bayginlik-
lar, g6z kararmasi, nébet gecirme sonucu
diisme, makine {izerine yigilma seklinde
kazalanma, gérme ya da isitme problemi
nedeniyle yaklasan tehlikeli ekipmanlari
fark edememe, yiiksek frekansl seslerden
etkilenme, giiriiltili ortamlarda sesli sin-
yalleri ayirt edememe sonucu ¢arpma ya
da ezilme riski, Refleks zayiflamasi sonucu
tehlikeli alandan vaktinde uzaklasamama,

isyeri hekiminin raporu sonucu hareket
yeteneginde asir1 zayiflama olan calisanlar
tehlikeli makinelerin bulundugu is alanla-
rinda ¢alistirllmamali, Hipertansiyonu
olan ya da seker hastalif1 olan ¢alisanlar,
hekim tarafindan sik kontrollerden gegiril-
meli, Bu c¢alisanlar ¢alisma sahasinda yal-
niz olmamaly, calisanin saglik tetkikleri so-
nucuna gore calisma alani degistirilmeli.

Ortam Konfor Sartlari(Sicak, soguk, asiri
ya da az aydinlatma)
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Is1l konfor sartlarina bagh olarak yash ¢ali-
sanlarin duyu fonksiyonlarinin erken etki-
lenmesi, Gorme fonksiyonunun zayif 151k
olan ortamlarda ya da parlak 1s1k kaynak-
lar1 yaninda ¢abuk etkilenmesi,

isyerinde ortam sicakligi 20 °C ve bagil
nem %50 civarinda olmal, Isyeri saghk
hizmetleri, periyodik muayene ve tetkikler
acisindan yash c¢alisanlara éncelik ve 6zel
onem verilmeli, 40 yas ve iizeri ¢alisanla-
rin oldugu ¢alisma alanlari fazla aydinlatil-
mall.

Zihinsel Fonksiyonlarda Azalma

Yasli Kisilerin hizli ve net diisiinememe du-
rumunda yeni ekipmanlarin yanhs kulla-
nimi sonucu uzuv kaybi, Calisma yontem-
lerin benimsenememesi ile kullanilan yan-
Iis maddelerin saghg etkileme riski, Yeni
becerilerin ve aligkanliklarin 6grenilme-
sinde zorluk yasanmasi ile KKD kullanil-
mamas1l ve bu sebeple giivensiz ortam
olusturma riski.

Calisana yaptig isin riskini iceren ISG egi-
timleri verilmeli, Periyodik saglik raporla-
rina 6nem verilmeli, Yasl ¢calisanlarin yan-
larina ya da baslarina geng calisma arka-
daslari verilmeli, Yash ¢alisan ¢ok tehlikeli
makinelerde miimkiin oldugunca ¢alistiril-
mamali, Verilen KKD’lerin takilip takilma-
dig1 denetlenmeli.

Fiziksel Etkenler (Kas-iskelet Sist. )

Kas giliclinde ve eklem hareket aralikla-
rinda azalma sonucu yiik kaldiramama ya
da yiiki diisiirme sonucu kazalanma riski,

Calisanin ayni pozisyonlarinda ¢alisma-
sina izin verilmemeli, ISG egitimlerine tabi
tutulmalilar, (55 yas ve lizerindeki calisan-
lar, geng calisanlara goére % 70 oraninda
daha fazla sirt ve kas agrisi ile ilgili saglik
sorunlari yasamaktadir(Graveling, 2011, s.
110.)

Kaynak: Giiler, Z.(2015). Ozel Politika Gerektiren Gruplarin Is Yasamindaki Saglik ve Gii-
venlik Riskleri ile Kontrol Tedbirleri. Ankara: C.S.G.B. Calisma Diinyasi Dergisi. v.2015/2.
S.117-134

2.4. Yas Ayrimciligi

Yasa dayali ayrimcilik; yaslar1 nedeniyle yaslh insanlara yapilan her tiirli ay-
rim, dislama ve kisitlamanin yani sira onlara 6nyargili davranma ve negatif
tutum sergileme stirecidir. Toplumdaki sosyoekonomik gelismeler ve yasam
kalitesindeki iyilesmeden dolay1 yash niifus giderek diinya ¢apinda artmak-
tadir. 65 yas ve lizeri calisan sayisi, 1999 yilinda 600 milyon iken, 2050 y1-
linda 1.9 milyar olacagi tahmin edilmektedir (Keskinoglu vd., 2007). Yas ay-
rimciligy, irk ve cinsiyet ayrimciligl kadar ciddi bir problem olmamistir. An-
cak bazi sektorlerde (bankacilik vs.) yash calisanlarin daha fazla isten ayril-
diklar1 ve daha diistik iicret aldiklar1 s6éylenebilir (Adams, 2004). Yani yash
isgiiciiniin istihdamda kalma gereksinimi arttik¢a, yas ayrimciligi daha sik
yasanmaktadir. Esit Istihdam Firsatlari Komisyonu’nun 2008 yilinda 24.582
kirk yas ve tistii calisan yas ayrimciligina maruz kaldig1 gerekgesiyle sikayet
basvurusu yapmistir.
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Yas ayrimciliginin en ¢ok karsilasildigi alanlardan biri ¢alisma yasamidir.
Tirkiye’'de is ilanlarinda “30 yasin1 asmamis” gibi ifadeler hala ¢ok yaygin
olarak kullanilmaktadir. Halbuki isin niteligi gerektirmiyorsa, béyle bir ilan
30 yas uizeri insanlar i¢in ayrimcilik icermektedir. Tiirkiye’de yas ayrimcili-
gina iliskin dogrudan bir diizenleme heniiz yoktur. Buna karsin yas ayrimci-
Iigiyla ilgili kanunlar ABD’de otuz yildir, Kanada’'da yirmi yildir ve Avust-
ralya’da on yildir uygulanmaktadir. ABD’de ancak 40 yasin Ustiindekiler ya-
sal diizlemde yas ayrimcilig1 iddiasinda bulunabilirken, diger iilkelerdeki dui-
zenlemeler her yas grubunu kapsayacak sekildedir. ABD ve Ingiltere’de yas
ayrimciligina iliskin diizenlemeler sadece calisma yasamini kapsarken,
Avustralya ve Kanada’daki diizenlemeler diger alanlardaki yas ayrimciligini
da 6nlemeye yoneliktir (Baybora 2007).

Ancak son yillardaki arastirmalar yasalarin bu ayrimcilig1 engellemede si-
nirll bir role sahip oldugunu ortaya koymustur (Cheung ve dig, 2011).
ABD’de 1967 yilindan beri istihdamda yas ayrimciliginin olumsuz yanlarina
dair endiselerle ilgili Istihdamda Yas Ayrimciligi Sozlesmesi ¢ikarilmistir
(Adams, 2004). AB de ise yash calisanlarin istihdam oranlarini arttirmak i¢in
Avrupa Konseyi 2000 yilindan beri gesitli toplantilar yapmistir. Oncelikle
2000 yilinda yas temelinde dolayli ve dogrudan ayrim yasaklanmistir
(McVittie et al., 2008). 2012 Avrupa Birligi Ayrimcilik Raporuna gore; 55 yas
ve lzerinde olan Avrupali calisanlarin %45'i yas ayrimciligini deneyim ettik-
lerini belirtmislerdir (European Commission, 2012).

Yash isgliclinlin egitim maliyeti, bir gen¢ calisanin egitim maliyetinden
daha ytiksektir. Yine yash ¢alisan daha kisa bir calisma yasami beklentisine
sahip oldugundan egitime yapilan yatirimlarin beklenen getirisi de diisiik ol-
maktadir (Posner, 1999). Ayrica isgiicii icinde 65 yas ve lzeri gruptakilerin
toplam isgiicii igerisindeki pay1 arttik¢a, bu calisanlarin saglik ve bakim mas-
raflar1 da artmaktadir. Yash ¢alisanlar arasinda dezavantajh olanlarin (malul,
engelli vs.) sayisi da fazladir (Neumark, 2009).

2.5. Yash Isgiicii ve Mesleki Tiikenmislik

Calisma yasaminda belli bir siire ¢alismis ve biyolojik olarak yasi ilerlemis
bireylerde, beklentilerine uygun bir yasam diizeyi, yasam stili, yasam deneyi
gerceklestirilememesi durumunda mesleki tiikenmislik durumu ile karsila-
silir. Calisanlarin beklentileri ile ¢alisma hayatinin kendileri sunduklari el-
bette tam olarak karsilanamayacaktir. Ancak beklentiler ile bireye sunulan-
lar arasinda biiyiik fark oldugu takdirde tiikenmislik sendromu kaginilmaz-
dir. Mesleki tiilkenmislik sendromu, ¢alisma hayatinda uzun yillar emek ver-
mis, buna karsilik beklentileri karsilanamamis yash ¢alisanlarda daha ¢ok
yaygindir.
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Modern ¢agin 6nemli bir fenomeni olarak uzun zamandir fark edilen tii-
kenmiglik terimi Greene’nin 1961 yilinda yayinlanan ruhsal agidan ¢okiin-
tllye ugramis bir mimarin igini birakip Afrika ormanlarina kagisini anlatan
“Bir Tiikenmislik Olay1 (A Burnt-Out Case)” adli romaninda asir1 derecede
bitkinlik ve bireyin isi i¢in hissettigi 6fke duygusu ile birlikte idealizmini kay-
betmesi seklinde tanimlanmistir (Maslach vd., 2001).

Tiikenmislik olgusu, sosyal bir problem olarak éneminin anlasilmasiyla
birlikte; arastirmacilar tarafindan ilgi duyulan bir ¢alisma konusu olmustur.
En yalin haliyle “Ruhsal ve fiziksel agidan enerjinin tiikenisi” olarak tanimla-
nan tiikenmisligin “Calisma ortamiyla bireyin etkilesiminin bir sonucu ol-
dugu” varsayimina yonelik gerceklestirilen calismalar; olgunun hem birey
hem de orgiitler agisindan 6nemini ortaya koymaktadir (Budak ve Stirgevil,
2005).

Tikenmisligin “Mesleki bir tehlike” olarak ilk klinik tanimlamalarindan
biri, bir saglik hizmetleri kurulusunda psikolog olarak calisan ve saglik ¢ali-
sanlar1 arasinda goriilen yorgunluk, hayal kiriklig1 ve isi birakmayla karakte-
rize bir durumu tanimlamak i¢in Herbert Fredenberger (1974) tarafindan
yapilmistir. Freudenberger (1974) tiikenmisligi; “Basarisiz olma, yipranma
enerji ve giic kaybi veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢ kaynakla-
rinda tiikenme durumu” seklinde ifade etmistir (Budak ve Siirgevil, 2005;
Ka¢maz, 2005).

Maslach’a gore tliikenmislik “isi geregi yogun duygusal taleplere maruz
kalan ve siirekli diger insanlarla yiiz yiize ¢calismak durumunda olan kisilerde
goriilen fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk c¢aresizlik ve umutsuzluk
duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger insanlara karsi olumsuz tutumlarla
yansimasl ile olusan bir sendrom”dur (Maslach ve Jackson, 1981).

Pines ve Aronson (1988)’a gore tiikenmislik; bir sevk enerji, idealizm
perspektif ve amag kaybidir ve siirekli strese, umutsuzluga ve caresizlige ve
kapana kisilmishk duygularina neden olan fiziksel, duygusal ve zihinsel bir
tiilkenme durumudur (Capri, 2006). Bakker vd., 2004) tiikkenmisligi; isle ilgili
negatif deneyimlerin sonucu ortaya ¢ikan bir sendrom olarak kavramlastir-
miglardir.

Maslach ve Jackson tiikkenmisligi; duygusal tiikenme, kisisel basarinin
azalmasi ve duyarsizlasma olmak tizere tli¢ boyutta tanimlamislardir (Mas-
lach ve Jackson, 1981). Duygusal tiikenme, tiikenmisligin bireysel ve stres
boyutunu belirtmekte ve bireyin duygusal ve fiziksel kaynaklarinda azalmay1
ifade etmektedir (Budak ve Siirgevil, 2005). Duyarsizlasma, ¢alisanlarin hiz-
met verdikleri kisilere birer nesne gibi davranmasi, kiiciiltiicii sozler sarf et-
mesi, umursamaz alayci bir tutum sergilemeleridir. Duygusal tiikenmeyi ya-
sayan Kkisi, kendini diger insanlarin sorunlarini ¢ézmede gli¢siiz hisseder.
Baskalarinin hislerine, duygularina soguk ve kayitsiz kalirlar (Gtilliice, 2006).
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Kisisel basarinin azalmasi, bireyin kendisi iizerindeki olumsuz degerlen-
dirme egilimi olarak ifade edilebilir(Budak ve Stirgevil, 2005).

Kristensen tiikenmisligi kisisel titkenmislik, isle ilgili tiikkenmislik ve miis-
teri ile ilgili titkenmislik olmak lizere {i¢ boyutta tanimlamislardir. Kisisel tii-
kenmislik, bireyin deneyimlerinden kaynaklanan fiziksel ve psikolojik bit-
kinlik derecesi olarak tanimlanirken, isle ilgili tiikenmislik, bireyin isi ile ilgili
olarak algiladigi fiziksel ve psikolojik bitkinlik derecesi olarak ifade edilmek-
tedir (Kristensen, 2005).

3. 1S SAGLIGI ve GUVENLIGi ACISINDAN YASLI iSGUCUNE YONELIiK ONE-
RILER

Calisanlarin yasi ile performanslari, calisma giigleri, kavrama ve hareket ka-
biliyetleri, refleksleri arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir. Calisanlarin
fiziksel kapasiteleri 6zellikle 20-30 yas donemlerinde en yiiksek seviyede
gerceklesirken, 30 yas smirindan sonra fiziksel fonksiyonlarda azalmalar
meydana gelmeye baslamaktadir (Velicangil, 1987)

Insan Hiicrelerinden organlarina kadar viicudun tiim yapilarinda fonksi-
yonlarin giderek azalmasi seklinde kendini gosteren ve olduk¢a karisik bire
stire¢ olan yaslanma, canli organizmanin biiyiime ve gelismesinde zamana
dayal olarak meydana gelen gerilemelerin toplami ve foksiyonel acidan ye-
teneklerin azalmasi seklinde giindeme gelmektedir(Camkurt, 2013).

Calisma yasamindaki yogun tempoya, ¢alisanlar yaslanmadan kaynakla-
nan gerekli efor, dikkat, hiz ve reflekslerin azalmasi nedeniyle ¢ogu zaman
uyum saglayamamaktadirlar. Yaslilik sadece biyolojik degisikliklere yol ag-
mamakta, ayrica diistinme, algilama, tepki verme, 6grenme, sorunlara ¢d6ziim
bulma gibi bircok konuda olumsuz degisikliklere de yol agmaktadir. (Cam-
kurt, 2013).

Ulkemizde yapilan ¢aligmalar ¢alisanlarin yasi ve is kazalar arasinda an-
laml1 bir iligki bulunamamistir. Her ne kadar geng is¢ilerin tecriibesizlik ne-
deniyle is kazalar1 ve meslek hastaliklarina daha fazla maruz kaldiklar1 sap-
tanmis olsa da, 6zellikle hizh el becerisi gerektiren islerde yash ¢alisanlarin,
geng iscilere nazaran daha fazla is kazasina maruz kaldiklar1 saptanmistir.
Yash c¢alisanlarin gérme yetisinin zayiflamasi, kulaklarinin iyi isitememesi,
calismaya kendilerini adapte edememeleri daha fazla is kazasina ugramala-
rina neden olabilmektedir. Geng iscilerin yasl is¢ilere nazaran daha fazla is
kazasina ugramalari yaslilara nazaran daha tehlikeli islerde ¢alistirilmalari
ve aile sorumlulugu olanlarin sayisinin az olmasindan dolay1 dikkatsiz dav-
ranmalari ve is deneyimlerinin az olmasindan dolay1 makinelerden kaynak-
lanacak tehlikelerden haberdar olmamalari, genglikleri nedeniyle de asir1 gii-
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ven duygusu icinde olmalari gibi nedenlerden kaynaklanabilir. Yash isgéren-
ler ise deneyimlerine giivenerek daha dikkatsiz davranabilir ve bu durum is
kazasina yol agabilir.

Yash calisanlar acgisindan yasam kalitesi, yasadiklar1 kiltiir ve degerler
sistemi icerisinde amaglar1 beklentileri, ilgi alanlari, yasam standartlar ¢er-
cevesinde ¢alisma yasami ve disinda hayattaki durumlarini nasil algiladikla-
ridir. Yasam kalitesinin belirlenmesinde bireyin kisisel (kisiligi, sorunlar1 ile
basa ¢ikma yollari, inanglari, duygusal durumlari) ve sosyo kiiltiirel durumu
temel faktorler olarak yer almakta, saglik durumu (hastaligi ve buna bagh
olarak ¢ikan bozukluklar, 6zirliiliik ve engellilik durumu) da kisisel ve sosyo
kiiltiirel durumla etkileserek ¢alisma yasaminin kalitesi ve genel yasam kali-
tesi lizerinde belirleyici olabilmektedir (Boliikbasi, 2007)

Yasam Kkalitesinin azaldig1 bir dénem olan yashlik ddneminde ¢alisma ha-
yatinda yer alan isgiiciiniin, saghkl ve dengeli bir ¢evrede calismasi ve ¢a-
lisma hayatinin kalitesinin ytliksek olmasi son derece 6nemlidir. Bedensel ka-
pasitede diisme doneminin yasandigi durumlarda, yash isgérenlerin ¢alisma
hayatinda, yaslarina uygun olarak ¢alisabilmelerini saglayici diizenlemelerin
yapilmasi, yash isgorenlerin is saghgi ve is giivenligi yoniinden korunmala-
rini saglayacak ve bu kisilerin bedensel ve ruhsal sagligini korunmasi diger
calisanlarin da ¢alisma hayatinin kalitesinin gelistirilmesine katki saglaya-
caktir.

4.1. Isletmeler ve Calisanlar A¢isindan Yapilmasi Gerekenler

4.1.1. Is Saghgina Onem Verilmesi Zorunlulugu

Isyerindeki saglik sartlarindan belki de daha énemlisi, kisinin kendi saghgina
gosterdigi 6zendir. Saglikl bir yasam siirmenin kogullari arasinda saghkl bir
beslenme, aktif bir hayat (en basitinden haftada en az ti¢ kere yarim saat yii-
riyiis gibi sportif hareketlilik), diizenli bir aile hayati, sigara gibi tiitiinlii alis-
kanliklardan uzak durma ve asir1 alkolden sakinma gibi herkesin kolaylikla
uygulayabilecegi receteler mevcuttur. Ozellikle, teknoloji ve tipta yasanan
gelismeler sayesinde, gliniimiizde bir¢ok hastaligin caresi vardir. Bircok dok-
torun da ifade ettigi gibi, kisinin kendi sagligina bakmasi sonucunda insanlar

ve sosyal agidan gelistirmeli ve ileriye tasimalidir (Boliikbas1,2007).
4.1.2. Yetkinliklerini Gelistirmeli

Bir filozofun dedigi gibi hayat bir 6grenmedir ve 6grenmenin bittigi yerde
hayat da bitmektedir. Ozellikle giiniimiizde yasanan hizli degisim nedeniyle
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bilgi de eskimektedir. Yeni yontemler ve meslekler dogmaktadir. Bunedenle,
O0grenme siireci egitim hayati (lise, tiniversite gibi) ile sinirli kalmamaktadir
ve calisanlar gerek mesleki gerekse de diger yetkinliklerini gelistirmeye ¢a-
lismalidirlar. Yaslanan isgiiciiniin sahip oldugu deneyim, kendilerinin yeni
konular1 daha kolaylikla 6grenmeleri icin bir firsat yaratmaktadir (Giindo-
gan,2001).

4.1.3. Degisim ile Miicadele Etmeli

Cogu insan icin degisim, icinde bir belirsizlik barindirdig icin, bir yi1lginliga
neden olabilmektedir. Bu nedenle yasl calisanlar degisime ayak uydurmak
yerine, cogu zaman durumu kabullenip kdselerine ¢ekilmek ve emekli olmay1
veya isten cikartilmay1 beklemeyi se¢mektedirler. Birey katilimci olmahdir.
Kendisini dislamamalidir. Birisine yardim etmek nasil bir meziyetse, yardim
istemekte bir cesaret ve erdem olarak algilanmalidir (Béliikbas1,2007).

4.2. Devlet Agisindan Yapilmasi Gerekenler

Ozellikle Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde bircok alanda oldugu gibi Is Ka-
nunu, Sosyal Giivenlik Yasasi, Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu uluslararasi
mevzuatlara paralel olarak gelistirilerek giincellenmistir. Ancak, yaslanan is
giiciine yonelik mevcut mevzuatlarda diizenlemeler yetersiz veya yoktur.
Kamu politikalar1 yash ¢alisanlarin saglikli ve giivenlikli bir ortamda ¢alisma-
lar1 ve isgiiciinden ayrilmalarini etkilemektedir. Bu konuda dikkat edilmesi
gereken konular ve alinabilecek 6nlemler asagida aciklanmaktadir.

4.2.1. Yag Ayrimciligina izin Verilmemeli

Toplumun gereksinimlerine gore, siireli veya devaml olarak cesitli gruplara
pozitif ayrimalik yapilabilmektedir. Ornegin, engellilerin, sehit yakinlarinin,
eski hiikiimliilerin, gogmenlerin ise alinmasi gibi uygulamalar yapilmaktadir.
Dolayisiyla, isverenlerin ¢alisanlari arasinda, yash isgiiciiniin istihdamina y6-
nelik yliriitme yapilabilir. Devlet kurumlari, yash kimselerin ise alimy, iste tu-
tulmasi ve egitim firsatlarinda kendilerine esit davranilmasi icin gerekli 6n-
lemleri almalidir (Glindogan, 2001).

4.2.2. Toplu Sézlesme Olanaklari

Sendikalarin oldugu ortamlarda, ¢alisanlarin haklari kendilerini temsil eden-
ler tarafindan isverenler ile yapilan pazarliklar yoluyla korunmaktadir. An-
cak, sendika temsilcilerinin s6z konusu pazarliklarda yash calisanlar ve yash
calisanlarin is glivenlikleri hakkinda goriisiildiigiine tanik olunmamaktadir
ya da ¢ok nadirdir. Dolayisiyla, temsilciler arasinda yash ¢alisanlarin olma-
sinda yash ¢alisanlar agisindan bir fayda olabilir ve bu temsil durumu kamu
idaresiyle diizenlenebilir.
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4.2.3 Yaghlarin Isten Ayrilma Politikasi

Yasli ¢calisan kesimin isten ayrilmasinda bazi politikalar uygulanabilir. Saghk
sorunlar1 yasayan ancak emeklilik yasi gelmedigi i¢in ¢alismak zorunda olan
kisilerin, kendi istekleri dogrultusunda esnek calismalarina olanak tanin-
masl, isten ayrilmalarini kolaylastiracak uygulamalar getirilmesi yollar
aranmaldir.

4.3. Toplum Ag¢isindan Yapilmasi Gerekenler

Yukaridaki ilk {i¢ baslikta isverenler, calisanlar ve devlet agisindan alinmasi
gereken onlemlerden bahsedilmistir. Ancak, bu énlemlerin alinip uygulan-
masl i¢in toplumun bu konuyu sahiplenmesi ve ortak biling gelistirmesi ge-
rekmektedir. Ancak toplumsal bir irade ile yash isgiicli sorununun bir sorun
olmaktan ¢ikarak bir firsata donlismesi saglanabilir. Dolayisiyla, bu baslik al-
tinda tek tek 6neriler sunulmamakta olup yukarida belirtilen 6nerilerin uy-
gulanmasi i¢in toplumsal bir biling gelistirilmesi ve kararlilik gosterilmesi
atilacak en énemli adim olacaktur.

5. SONUC

Yaslanan isgiicii sorununun ve ¢dziimiiniin ¢ok boyutlu ve karmasik géziik-
mesine karsin, diinyadaki ve Tiirkiye’deki yaslanan ¢alisan yapisi bir biitiin
olarak tiim taraflar agisindan kavranmali ve yonetilmelidir. Ancak bu yeni
anlayis ile sorun olarak algilanan bu konu, ¢alisanlar, isletmeler, devlet ve
toplum agcisindan bir firsata ¢evrilebilir. Avrupa ve Amerika’da yaslanan is-
glcili durumuna gore insan kaynaklar: politikalar1 gelistirilmektedir. Yakin
gelecekte Tiirkiye de bu durumla karsi karsiya kalacaktir. Bu bilincin en kisa
siirede benimsenerek yeni diizene uyum saglayacak Tiirkiye’ye 6zgiin politi-
kalar iiretilmesi gerekmektedir.

Yasli calisanlar ile geng calisanlar arasinda yash ¢alisanlar aleyhine hi¢bir
diizenlemenin yapilmamasi gerekmektedir. Ciinkii fiziksel, ruhsal, aerobik
vb. dzelliklerinden dolay1 yash kimselerin genclerle ayni kosullarda ¢alismasi
beklenmemelidir. Yash kimselerin deneyimlerinden yararlanmali ve onlarin
degisen yeni iiretim siire¢lerine ve bilgilere sahip olmasi icin egitim almalari
saglanmalidir. Yash ¢alisanlar isgiiclinde tutularak deneyimlerinin geng cali-
sanlara aktarilmasina ¢alisiimalidir. Calisma kosullarinin iyilestirilmesi ile
¢alisanin isi siirdiirebilirligi olumlu etkilenmektedir. Yaslanan isgiicliniin de-
gisen demografik 6zelliklerine gore taraflar tarafindan alinabilecek 6nlemler
ile yash calisanlarin is ortaminda daha verimli olmasi saglanacak ve isgiicii
piyasasindan erken ayrilmalari dnlenebilecektir.
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Yasli is¢ilerin ¢alisma yasamina devam ettikleri siire icinde saglikli ve ak-
tif olarak kalmalarini saglamak, isyerleri acisindan 6nemli bir gerekliliktir.
Isyerlerinde ¢evresel kosullarin, is saghg1 ve is giivenligi agisindan yagl sag-
ligin1 gelistirmeye yonelik olarak diizenlenmesi, yash iscilerin is saghigi ve is
giivenligini saglamaya yonelik yiriitiilen programlarin aktif bir sekilde siir-
diirtilmesi, faaliyet kollar1 arasinda isbirligi ile yeni siirdtiriilebilir program-
larin olusturulmasi, yash sagligini etkileyen gelir durumu, saglik ve sosyal
giivencesi gibi diger faktorlerin de isletmeler arasi isbirligi cercevesinde iyi-
lestirilmesi yash iscilerin is saghig ve is giivenliginin gelistirilmesi acisindan
biiyiik 6nem tasimaktadir.

Yash isciler acisindan ileri derecede sicak ve sogukta yapilan isler, de-
vamli ¢aba gerektiren isler, is kazasi riski olan ve toplumun giivenligini teh-
likeye sokan isler, hizli tempoda yapilan isler, gece-gilindiiz ritmini bozan is-
ler uygun degildir. Yash ¢alisanlar acisindan ise girislerde viicut yapisinin
teklif edilen isin fiziksel ve ruhsal gereksinimlerine uygun olup olmadigiiyice
incelenmelidir. Yash isciler, is saghig1 ve is glivenligi agisindan periyodik ola-
rak yakindan kontrol edilmelidir. Yash is¢ilere yonelik kontrollerde bu c¢ali-
sanlara yol gosterilmeli ve hekim-yash calisan arasinda karsilikli sevgi or-
tami saglanmalidir.

Isci saghgi ve is giivenligi agisindan yash iscilerin is kazalar1 ve meslek
hastaliklarindan korunmasi i¢in, Sosyal giivenligin dikey kapsaminin hayata
gecirilmesi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle yasam boyu egitim prog-
ramlarinin uygulanmasi ve yash iscilerin yeni teknolojik gelismelere uyum
saglayabilmesi icin egitilmesi gerekmektedir. Yasam boyu egitim ¢alismala-
rinda kurumlar arasi isbirligi gelistirilmelidir.
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