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iletisim Arastirmalarindaki Giincel Egilimler Uzerine

Bibliyometrik Bir.inceleme
A Bibliometric Study on
Current Trends in Communication Studies

Fatma YiGiT ACIKGOZ!2
Derya CiZMELP?

0z
iletisim bireysel diyalogun yaninda, toplumlari bir arada tutan
onemli bir unsur olarak insanlarin bilgi, kiiltir ve deneyimlerini
nesilden nesle aktarmasini saglayan énemli bir arag¢ niteligindedir.
Ozellikle giiniimiiz kosullan degerlendirildiginde iletisimin, kiiresel
Olgekte baglantilar kurma ve bilgi paylasimi igin vazgecilmez bir arag
oldugunu sdylemek miimkiindir. Bu baglamda, glinliik yasantidan
kuresel diizeydeki iliskilere kadar birgok alanda bliyik neme sahip
olan iletisimin dogasini, gelisimini, isleyisini, etkilerini ve toplum
Gzerindeki roliini anlamak son derece 6nemlidir. Bu noktada da
iletisim arastirmalari karsimiza gikmaktadir. iletisim arastirmalarinin
gelisim slireglerine bakildiginda, Sanayi devrimi sonrasinda yasanan
ekonomik, toplumsal ve siyasal degisimlerin etkili oldugu
goriilmektedir. ilerleyen siireglerde de gelisen teknolojiyle birlikte
kitle iletisim araglarinin gesitliligi, medya kullanim aliskanliklarindaki
degislikler ve kitle iletisim araglarinin toplum Uzerindeki etkisinin
belirginlesmesi iletisim arastirmalarina olan ilgiyi artirmigtir.
Bu arastirma, iletisim arastirmalari alanindaki evrimi ayrintil bir
sekilde analiz ederek, iletisim disiplininin tarihsel baglam iginde nasil
sekillendigini ve gilinimizdeki 6nemli trendleri nasil yansittigini
ortaya koymayl amaglamaktadir. Bu dogrultuda bibliyometrik analiz
yontemiyle; 1992-2023 yillari arasinda SSCI, SCIE, AHCI, CPCI veri
tabaninda vyayinlanmis 222 makalenin analizi gergeklestirilmis
ardindan igerik analizi uygulanmistir. Bibliyometrik analiz sonucunda
elde edilen veriler Tlrkiye’deki iletisim arastirmalarinin Covid-19 ile
arttigint ve sosyal medyanin kitle iletisim araglarina etkinlik
kazandirdigini  goéstermektedir. Ayrica iletisim arastirmalarinin
sadece iletisimle sinirlh kalmayarak psikoloji, egitim, saglik, sosyal
alanlar, politika gibi alanlarda da disiplinler arasi yogun c¢alisma
sirkiilasyonu oldugu tespit edilmistir.
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Abstract

In addition to individual dialogue, communication is an important
tool that keeps societies together and enables people to transfer
their knowledge, culture, and experiences from generation to
generation. Especially considering today's conditions, it is possible
to say that communication is an indispensable tool for establishing
connections and sharing information on a global scale. In this
context, it is extremely important to understand the nature,
development, functioning, effects, and role of communication on
society, which is of great importance in many areas from daily life to
global relations. At this point, communication research comes into
play.

When we look at the development processes of communication
research, the economic, social, and political changes that took place
after the Industrial Revolution were effective. In the future, with the
developing technology, the diversity of mass media, changes in
media usage habits and the evident impact of mass media on society
have increased the interest in communication research.

This research aims to analyze the evolution in the field of
communication research in detail, revealing how the
communication discipline was shaped in the historical context and
how it reflects important trends today. In this direction, the
bibliometric analysis method was carried out on 222 articles
published in the SSCI, SCIE, AHCI, CPCI database between 1992 and
2023, and then content analysis was applied. The data obtained
through bibliometric analysis showed that communication research
in Tirkiye increased with Covid-19 and social media brought
effectiveness to mass media. In addition, it has been determined
that communication research is not limited to communication
sciences alone, but also has an intense interdisciplinary study
circulation in areas such as psychology, education, health, social
areas, and politics.

Keywords: Communication, Bibliometric Analysis, Social Media,
Research
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Girig
iletisim, insanlar ve toplumlar arasindaki

etkilesim stirecinin gerceklesmesini
saglayan temel unsurdur. Bilgi aktarimi,

toplumsal iliskilerin kurulmasi  ve
strdlrdlmesi, toplumsal normlarin
olusumu, kdllturel ifadeler ve ifade

Ozglrltgu, egitim ve 6grenme ile sosyal
degisime katki sunma gibi birgok 6nemli
islevi bulunan iletisim, bireylerin ve
toplumun gelisimi i¢in hayati ©6neme
sahiptir. S6z konusu bu 6nem de iletisimin
sosyal ve kdiltirel boyutunu anlama ve
inceleme ihtiyacini  dogurmustur. Bu
ihtiyactan hareketle donemin sartlarina
bagli olmakla birlikte; iletisim streclerini ve
iletisim araclarini anlamak,
degerlendirmek, iletisim  stratejilerini
gelistirmek ve iletisimde etkili kararlar

almak adina iletisim  arastirmalari
yapilmistir.

insanoglunun iletisim araclarini
kesfetmeye ve iletisim stlireglerinin

etkilerini anlamaya baslamasiyla birlikte
iletisim arastirmalarinin dolayli olarak da
olsa hep var oldugunu séylemek mimkin
olsa da iletisim arastirmalarinin modern
anlamda kurumsallagsmasi ve bir disiplin
haline gelmesi icin belirli bir tarih ve gelisim
sireci  mevcuttur. Nitekim, iletisim
arastirmalar tarihi Mattelart (1998) gibi

bircok yazar tarafindan, toplumlarin
tarimsal hayattan endustriyel yasama
gecisine, siyasi ve sosyal yasamda birgok
degisiklisge yol acan sanayi devrimi
sonrasinda yapilan calismalarla
baslamaktadir. Bu noktada

degerlendirildiginde, arastirmalarin
basladigi 19. yuzyilin kitle iletisim aracinin
sadece gazeteler oldugu ve ¢alismalarin bu
eksende yapilmis oldugu gorilmektedir. Bu
slirecte baski teknolojilerindeki gelisimle
birlikte gazetelerin etkinligi de artis
gostermis ancak asil etkinligi sémirgeci
Ulkelerin kendi ideolojilerini yaymak igin
medyadan faydalanmasiyla ortaya
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ctkmistir. 19. ylzyihn ikinci yarisindan 20.
ylzyilin ilk ceyregine kadar kitle iletisim
calismalari; kentlesme,  sanayilesme,
egitimin yayginlasmasi ve okuryazarligin
artmasi, kitle iletisiminin yayginlasmasi,
kitle hareketlerinin yukselisi ve bunlardan
dogan yeni toplumsal anlayis cercevesinde
ylratilmustir. Bu ddnemde yapilan
arastirmalarin bir bolimU gazete tirajlari,
haber ¢6ziimlemeleri, gazetecilerin galisma
sekilleri, kamuoyu olusturma konusunda
gazetelerin etkinligi gibi basinin isleyis ve
islevine yonelik ¢alismalardan olusmaktadir
(Lang, 2005, s. 41) 1950'lilerden sonra
yapilan arastirmalara bakildiginda ise kitle
iletisim araglari ve 6zellikle de televizyonun
birey ve toplum yapisi (zerine etkilerini
konu alan arastirmalar yapilmistir. 1980
sonrasina gelindiginde iletisim alanindaki
arastirmalarin genel iletisim, kitle iletisimi,
etki ve icerik ¢ozimlemelerine yonelik
arastirmalar vyapilmasi yaninda agirlikh
olarak sinema filmlerinin ¢6ziimlemeleri
Uzerinde vyapildigi gorilmektedir (Aziz,
2006). Ozellikle 1990'larin sonlarindan
itibaren, dijital iletisim teknolojilerinin hizla
yayllmasiyla birlikte, iletisim arastirmalari

dijital medyanin etkisi lzerine
yogunlasmistir. Bu anlamda iletisim
arastirmalarinin simdiki durumuna

bakildiginda 6ncelikle hayatin her alaninda
kullanilan yeni iletisim teknolojilerinin
topluma etkisi ve bu araglar vasitasiyla
iletilen mesajlarin nicelik ve niteligiyle ilgili
arastirmalar yapildigi gérilmektedir. Sosyal
medya ve internet kiltlrl, medya etkileri
ve algi, dijital oyunlar ve iletisim, mobil
iletisim ve tasinabilir teknolojiler, yapay
zeka ve iletisim gibi internet odakh
konularin popller arastirma konulari
arasinda da yer aldigi glinimiz iletisim
diinyasinda, reklam arastirmalarn ile
glncelligini kaybetmeyen siyasal iletisim
¢alismalar da popiler arastirma alanlari
icerisindedir.

Yukarda deginilen genel degerlendirmenin
yani sira iletisim arastirmalarinin gelisimini
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tam olarak ortaya koymak adina; iletisim
arastirmalarinin gelismesinde, farkh
yaklagimlarin. ve bakis acilarinin ortaya
¢ikmasinda etkin rol oynayan farkl ekollere
ve okullara yer vermek yerinde olacaktir.
S6z konusu bu okullarin en énemlilerinden
birisi Chicago Okulu’dur. Chicago Okulu,
iletisime sosyal psikoloji perspektifinden
bakarak insanin iletisim silreglerini ve
davranisini anlamaya odaklanmistir. Grup
ici ve gruplar arasindaki iletisim, liderlik ve
iletisim siregleri gibi konularla ilgilenen
okulun gatisi altinda toplumun yapisini ve

etkilesimlerini anlamaya yonelik
arastirmalar  ylrGtilmasttr. YUz ylze
iletisimin ~ 6nemini  vurgulayan okul,

iletisimin salt bir dil streci olmadigini,
sosyal etkilesim ve anlamin insasini da
icerdigini savunmaktadir. Okul, 0Ozellikle
medyanin toplum ve insan davranislarina
etkilerini incelemistir. Okul ayrica iletisim
arastirmalarinda yaygin kullanilan; gézlem,
anket ve icerik analizi gibi yontemleri
gelistirmesi agisindan da 6nemli bir yere
sahiptir (Odyakmaz, 2012).

Diger yandan, Colombia Universitesi ¢atisi
altinda Lazarsfeld ve Katz, Berelson’in
oncultgiinde yuratalen "etki" arastirmalari
neticesinde bilginin aktariimasi ve tutum
degisikliginin gerceklesmesinde kisiler arasi
diyaloglardan kaynaklanan etkinin dnemli
rol oynadigi, ozellikle birincil gruplarin
oneminin ¢ok oldugu saptanirken, kitle
iletisim aracglarinin dogrudan etkisinin
sinirh oldugu ortaya konmustur. Yapilan
alan arastirmalariyla; fikir onderligi, iki
basamakli akis ve esik bekgiligi kavramlari

literatre kazandinlmistir (Erdogan &
Alemdar, 2010).
iletisim  arastirmalarini  kiiresel  bir

perspektiften ele alan okulda; uluslararasi
iliskiler ve kilturel etkilesim gibi konularda
calismalar yapilmistir. Teknolojinin iletisim
slrecglerine etkisi ve medya teknolojilerinin
toplumsal dinamiklere etkileri okulun
odaklandigi konular arasindadir. Okulun
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odaklandigl diger bir konu da iletisimin
sosyal adalet konusundaki etkilerini
anlamak adina yiritilen galismalardir.

Almanya'nin Frankfurt sehrinde kurulan ve
birden fazla disiplinle ilgilendigi icin okul
olarak nitelendirilen Frankfurt Okulu’nun
iletisim arastirmalari konusunda da yeri son
derece 6nemlidir. Elegtirel teori ile bilinen
okul 6zellikle kiltiirel endustri, kitle iletisim
araclarinin etkisi ve kiltirel hegemonya
gibi konulara odaklanmistir. Onciileri
arasinda; Max Horkheimer, Friedrich
Pollock, Theodor Adorno, Walter Benjamin
ve Herbert Marcuse gibi distndrlerin
bulundugu Frankfurt Okulu binyesinde,
kapitalizmin kultirel boyutlarini ve kitle
iletisim araclarinin  toplum Gzerindeki
etkisini elestirel bir bakis acisiyla inceleyen
calismalar yaratalmustir (Yildinm, 2013).
Ayrica okulun temsilcilerinden Theodor W.
Adorno ve Max Horkheimer'in 1944'te
ortaklasa  yayinladigi  "Aydinlanmanin
Diyalektigi" adli  calismalari  kultlr
endUstrisi teorisi agisindan 6nemlidir. S6z
konusu calisma, sanayilesmeyi ve kiiltiirel
drdnlerin kitlesel tiketimini
elestirmektedir ve bunun toplumun
zihinsel yapisini ve kiltirel cesitliligi nasil
tehdit ettigine odaklanmaktadir (Adorno, &
Horkheimer, 1995). iletisim calismalarina
bir baska giincel katki, Jirgen Habermas
tarafindan gelistirilen "iletisimsel eylem
teorisi" olarak bilinmektedir. Habermas,

iletisimin toplumsal yasamdaki temel
islevlerini incelemis, 0Ozellikle kamusal
alanin  6nemi Uzerinde durmus ve

demokratik iletisim sireglerinin isleyisini
actklamistir. Frankfurt Okulu'nun elestirel
teorisi ve iletisim arastirmalar, medya ve

iletisimin toplum {zerindeki etkilerini
anlamada ve elestirel bir perspektifle
degerlendirmede oOnemli rol oynamistir

(Mercan, 2017).

iletisim alaninda arastirma yapan ve bu
alana katki sunan bir diger okul da 1964
yilinda ingiltere'de kurularak medya ve
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kiltiirel calismalar alaninda 6nemli bir etki
yaratan  Birmingham  Okuludur. Bu
akademik akimin iletisime ve iletisim
arastirmalarina katkisi, 6zellikle kultirel
¢alismalar ve medya analizleri alaninda
elestirel bir perspektif getirmesi ve popliler
kiltiriin  6nemini vurgulamasiyla ©6ne
¢ikmaktadir. Birmingham Okulu, geleneksel
iletisim arastirmalarinin odaklandig medya
iceriginin analizinden ziyade medyanin
toplum Uzerindeki etkileri ve toplumsal
streclerdeki rollerine  odaklanmistir.
Okulun iletisim arastirmalarina katkilari
arasinda, medyayi bir iletisim araci olmanin
yaninda toplumsal degerlerin, normlarin ve
kimliklerin ~ sekillenmesinde  etkili  bir
kiiltirel arac olarak degerlendirmeleri
gelmektedir. Ayrica okul popdiler kiltird,
halkin giinlik yasaminda yaygin olarak
tuketilen ve paylasilan kulttrel Grinler
olarak gormistir. Bu dogrultuda; popliler
kiltir  okul  dasindrleri  tarafindan
toplumun alt kesimlerinin deneyimleri ve
degerleri agisindan énemli bir alan olarak
ele alinmistir.  Okulun  dislnurleri,
medyanin salt bilgi aktarma islevi
olmadigini, politik ve toplumsal ideolojileri
yayma ve pekistirme islevini de
yarattiklerini iddia etmektedirler.
Birmingham Okulunun duslinirlerine goére
medya gerek haberler gerek diziler gerekse
filmler ve diger icerikler vasitasiyla topluma
hedeflenen bir ideolojiyi ya da degeri
aktarir ve toplumun duslinsel yapisini
etkiler. Tim bunlara ek olarak Birmingham
Okulu  dusandrleri, iletisimi  karsilikh
etkilesim ve anlam olusturma sireci olarak
degerlendirmektir. Bu anlamda medya,
mesajlari yalnizca tek bir yonden iletilen
bilgi olarak degil, ayni zamanda izleyicilerin
ve okuyucularin yorumladigi ve etkilesime
girdigi karmasik anlam dinyalari olarak
gorulir. Birmingham Okulu'nun iletisim
calismalarina getirdigi elestirel bakis agisi
ve kdalturel calismalara vyapilan wvurgu,
iletisim alanina c¢esitlilik  ve derinlik

217

kazandirarak ve ginimuzu de etkilemeye
devam etmektedir (ilic, 2022).

Tim bu bilgiler 1s18inda, ortaya c¢iktig
andan glinimuize degin iletisim alaninda
yapilan arastirmalarin konularina
bakildiginda dénemin toplumsal, ekonomik
ve siyasi unsurlarinin yaninda teknoloji ve
egitimin belirleyici faktorler arasinda yer
aldigi goriilmektedir.

Bu dogrultuda, iletisim arastirmalarinin

Tiurkiye’deki  seyri  ele  alindiginda,
calismalarin  hem iletisim alanindaki
uluslararasi gelismelerin etkisi altinda

sekillendigi hem de Ulkenin sosyal, kiiltlrel
ve politik dinamiklerine goére evrilmeye
devam etmis oldugu gorilmektedir.
Nitekim, Cumhuriyet doneminin zorlu
kosullarinda ortaya ¢ikmaya baslayan az
sayidaki gazete, 1920'lerde baslayan radyo
yayinlari ile sinema filmleri, Ulkemizde
ancak 1960’larin sonlarinda baslayan
televizyon vyayinciligl ile alternatif iletisim

teknolojilerinin  ve iletisim alanindaki
egitimlerin ge¢ baslamasi gibi temel
sebepler Tirkiye'de iletisim

arastirmalarinin ge¢ baslamasinda etkili
olan faktorler olarak siralanabilmektedir
(Aziz, 2006).

Tirkiye’deki iletisim arastirmalarini iki ayri
donemde incelemek gerektigini dile getiren
Tascioglu’na gore (2010), Cumhuriyet’in ilk
yillarindan 1960’l yillarin sonuna kadar
olan sirec “iletisim egitimi 6ncesi donem”,
1970’li yillardan sonra ise hizla yayginlasan
“iletisim egitimi sonrasi” dénemdir. iletisim
egitim 6ncesi donemde; iletisim alanina
katkilar, Bati'yla benzer sekilde; sosyoloji,
psikoloji, siyaset bilimi, antropoloji ve tarih
gibi farkh bilim alanindaki arastirmalar
ekseniyle sinirh kalmistir.

Daha spesifik bir degerlendirmeyle ele
alindiginda ise c¢esitli sosyal bilimler
calismalariyla insa edilen alt vyapiyla
1970'ler Turkiye'de iletisim calismalarina
asil  yonelimin oldugu vyillar, 1980'ler
iletisim arastirmalarinin akademik
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cercevede daha da gliclendigi yillar, 90'lar
ise  medya kuruluglarinin sayisinin ve
gesitliliginin  artmasiyla 06zglin iletisim
¢ahismalarinin  yapildigi dénem olarak
degerlendirilmektedir (Tokgoz, 2000).

iletisim arastirmalarina ele alinan konular
acisindan bakildiginda ise konular 1970'ler
ve 1980'lerde genellikle gazetecilik, halkla
iliskiler ve iletisim fakiltelerinde yurutilen
uygulamali ¢alismalarla sinirliyken,
1990'larda daha disiplinler arasi bir
yaklasim benimsendigi gorilmektedir. Bu
donem Ulkede iletisim fakiltelerinin
kurulmaya basladigi donem olarak da ayri
bir 6neme sahiptir. Nitekim, Tirkiye'nin
icinde bulundugu kosullar nedeniyle gorece
gec baslayan iletisim arastirmalarinin
gelisiminin Universitelerde iletisim
bolimlerinin kurulmasiyla hiz kazanmaya
basladigi bilinmektedir. Akademik alanda
iletisim egitimi verilmesi, 6grencilerin bu
alanda egitim almalarinin yani sira iletisim
arastirmalarinin yayginlasmasi konusunda
da 6nemli rol oynamistir. 2000'li yillara
gelindiginde ise  Turkiye'de iletisim
arastirmalari alaninda 6nemli gelismeler
yasanmistir.  Ozellikle  (iniversitelerde
iletisim doktora programlarinin agilmasinin
bu alanda yapilan arastirmalari arttirdigi
soylenebilir. Bu slrecte egitim
arastirmalarinin cesitlendigi de
gorilmektedir. Ancak Erdogan (2009), bu
konuda  bir  elestiri  getirmektedir,
‘Tiirkiye’de iletisim  fakdiltelerinin ~ son
yillarda niceliksel artisina ragmen, iletisim
arastirmalan  genellikle yéntembilimsel
badlamda akademik karakterden yoksun
bir sekilde olusmustur ve bu olusum siirekli
yeniden liretilmektedir. iletisim alani kitle
iletisimine  hapsedildigi  igin, iletisim
arastirmalan ilgilendikleri alanlar
baglaminda da yoksulluk igindedir’.

2000'lerin  basindan itibaren internetin
yayginlasmasi ile dijital iletisim alani
Turkiye'de de 6nem kazanarak, internetin
etkileri, sosyal medya kullanimi, ¢evrimigi
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haber tiketimi gibi konular arastirmacilarin
ilgisini ¢ekmistir.  Diger yandan diinya
gapinda birgok insanin gunlik yasaminin
ayrilmaz bir pargasi haline gelen internetin;
farkli  cografi bodlgelerdeki insanlarla
kolayca iletisim kurabilme, haberlere hizli
sekilde ulasabilme, ilgi alanlarina giren
icerikleri takip edebilme, eglence imkani
sunma gibi bir¢ok olumlu getirisinin yani
sira mahremiyet, givenlik ve psikolojik
etkiler gibi  olumsuz yonleri de
bulunmaktadir. Gerek sosyal gerekse
akademik alanda sik sik tartisma konusu
olan bu olumsuz yonler de son 10 yilda
iletisim arastirmalarinda 6nemli mikro
arastirma alanlari arasinda yerini almistir.
Ayrica medya analizi, sosyal medya, dijital
iletisim, kiltirel iletisim gibi konularda son
yillarda sik¢a arastirmalarda yerini almistir.

Sonu¢  olarak, iletisimin  Gneminin
anlasilmasina  paralel olarak dinya
genelinde oldugu gibi Turkiye’de deiletisim

becerilerini  gelistirmek, etkili iletisim
stratejileri  olusturmak  ve iletisim
teknolojilerinin  etkisini anlamak icin
donemin  kosullarina  gore iletisim
arastirmalari  yapimistir ve vyapilmaya

devam etmektedir. Bu arastirmada diinya
genelinde ve Tirkiye’de yapilan iletisim
arastirmalari bibliyometrik analiz yontemi
kullanilarak analiz edilerek diinden bugtline
iletisim arastirmalarindaki egilimler
belirlenmeye ¢alisilmistir.

1. Aragtirmanin Yéntemi

Tirkiye’de iletisim arastirma alanlarindaki
egilimleri ortaya koymayi amaglayan bu
¢alisma UG¢ asamadan olusmaktadir.
Arastirmanin ilk asamasinda Web of
Science (WoS) veri tabaninda bibliyometrik
analiz yapilmis, ikinci asamasinda WoS
bibliyometrik analizi sonucu elde edilen
¢alismalar VOSviewer Uzerinde anahtar
kelime es-olusum analizi ve ortak alinti ile
atifta bulunulan kaynak analizine tabi
tutulmustur. Bu calismada, CiteSpace
yazilimi kullanilarak alanlar arasi iliskiler
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ikili harita gorinimi ile gosterilmistir.
Ayrica, referans analizi icin zaman gizelgesi
gorinimiinden faydalanilmistir.

WoS, 1900'den glinimiize kadar olan
yayinlari  icermesi nedeniyle siklikla
kullanilan, en guvenilir ve en yiksek kalite
standartlara sahip bilimsel arastirma veri
tabanlarindan biri olarak kabul
edilmektedir (Gaviria-Marin et al., 2019; Li
& Hale, 2016). Blinyesinde 21.000’i askin
hakemli ve yilksek kaliteli akademik
¢ahsmalar bulunduran WoS veri tabaninda
ESCI, SSCI, AHCI endekslerde yer alan
akademik ¢alismalar ve bu g¢alismalara
yapilan atiflar tespit edilebilmektedir. Ayni
zamanda Web of Science Core Colletion veri
tabaninda daha  detayli  arastirma
yapilabilmekte ve bu arastirmalar istenilen
turlerde  (grafik, tablo vb.) elde
edilebilmektedir. WoS’ta bibliyometrik
analiz yapilirken istenilen sonuclara yonelik
sonucglara kisit konulabilmekte boylece
istenilen tirde yayin yapan yazarlar, yayin
yillari, yayin yapan makalelerin ciktig
Ulkeler, arastirma kuruluslar (Universiteler,
enstitiler vb.)  gibi bircok  veri
listelenebilmektedir. Ayrica WoS, anahtar
kelime secimi konusunda Scopus gibi diger
bilimsel veri tabanlarina gore belirli
avantajlari vardir (Kramer et al., 2017).

Bibliyometrik analiz i¢in calismada WoS'ta
olusturulan algoritma ile detayli arama
kisminin  baslik kategorisine iletisim,
arastirma, metot, yeni medya, sosyal
medya ve Tirkiye anahtar kelimeler
ve/veya/degil mantiksal sinamalar ile
eslestirilmistir.  Bu anahtar kelimeler
Tirkiye’de iletisim arastirma alanlarinda
yapilan c¢alismalarda en c¢ok kullanilan
kelimeler baz alinarak secilmistir. Calisma
yapilan konunun Turkiye'deki arastirma
alanlarindaki egilim olmasi sebebiyle WoS
veri tabaninda detayli arama yapilirken
konunun genel icerigi olarak ‘iletisim’
anahtar kelimesi, arastirma alanlarindaki
baslik kategorisinde “iletisim ve arastirma”,
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” “"

“metot veya yeni medya”, “sosyal medya
veya Turkiye” oOnermeleri filtrelenmistir.
Literatlirde iletisim alaninin oldukga genis
yer almasi arastirmada bazi sinirliliklar
belirlenmesine neden olusturmustur. Bu
siregte ilk kisithlik olarak arastirma
kapsaminda vyalnizca makale verilerinin
dahil edilmesidir. Diger bir kisitlama olarak
bilim dah kategorisi olarak “iletisim” bilim
dali secilmistir. Bir baska kisit olarak dil
secenegi, ortak bilim dili olarak kabul
edilmesi ve yayginhg nedeniyle
makalelerin  dilinin  ingilizce  olarak
yayimlanmis olmasi belirlenmistir. Son kisit
olarak da ilgili eserlerin baghginda
filtrelenen Ulke ¢alismanin amag ve
kapsamindan dolayi sadece Tirkiye olarak
belirlenmistir.

Calisma da amaca uygun olarak belirlenen
kelimeler ile tarama vyapildiginda ilk
makaleye 1993 vyilinda rastlanmistir. Bu
nedenle arastirma 1993-2023 yillan
arasinda kaleme alinmis ve yukarda
belirtilen mantiksal sinama ve filtreleme
sonucunda elde edilmis toplam 222
makaleyi kapsamaktadir. Calismada elde
edilen veriler grafiksel goriiniim ve tabloile
desteklenerek sonuglarin acik ve anlasilir
bir sekilde sunulmasi amaglanmistir. WoS
veri tabaninda dergi yayin endeks analizi,
Ulke analizi, yazar analizi, kurum analizi,
zaman icinde vyapilan yayin ve atif
analizlerin yorumlanmasi bu grafiklerin
yardimiyla saglanmistir.

Calismanin ikinci bélimiinde bibliyometrik
haritalama i¢in VOSviewer yazilimindan
yararlanilmistir. VOSviewer, elde edilen
verileri ag haritasi ve yogunluk haritasi

olarak gosteren bir programdir. Bu
c¢alismada, 222 makalelik veri seti ile
VOSviewer ile anahtar kelimelerin es

olusumunu ve atifta bulunulan kaynaklarin
ortak alintisini analiz etmek {(izere, atif,
bibliyografik baglanti, es atif veya es
yazarlik gibi secenekler kullanilmistir.
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Galismanin  son boliminde CiteSpace
yazihmi ile gorsellegtirme yapilmistir.
CiteSpace, bilimsel vyayinlar ve bunlar

arasindaki iliskileri java tabanl bir program
ile gbsteren bir yazihmdir. Calismada, 222
makalelik veri seti ile alanlar arasi iliskiler
ikili harita gérinimu ile analiz edilmistir.
Ayrica, disiplinler arasi is birligi kiimeleri,
atif veren ve atif alan kiimelerin etkilesimi

gosterilmistir. Referans analizi igin de
CiteSpace’in zaman cizelgesi
gortinimiinden faydalaniimistir.

2. Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde, iletisim ve arastirma

kavramlariyla, metot veya yeni medya ve
sosyal medya veya Tirkiye konular
arasindaki iliskileri inceleyen makalelerin

veri Olgltleri kullanilarak bibliyometrik
analiz teknigi ile analiz yapilmistir.
Calismada, makalelerin yayinlandigi

dergiler, makale yazarlari ve makalelerde
gecen anahtar kelimeler gibi sayisal ve
kavramsal veriler dikkate alinmistir.

2.1. Web of Science Core Collection Veri
tabanindan Yararlanilarak Yapilan Analizler

2.1.1. iletisim Arastirmalan Alanlarindaki
Egilim Uzerinde Ulke Analizi ve Web of
Science Endeks Analizi

WoS veri tabani, bilimsel olarak yapilmak
istenen c¢alismalar agisindan  6nemli
multidisipliner olan bir veri tabanidir.
Arastirmacilara dort ayr veri tabanindan
alinan bilgileri sunmaktadir. Bu veri
tabanlari SSCI, SCIE, AHCI, CPCl olarak
siralanmaktadir.

iletisim arastirmalari alaninda son vyillarda
WoS veri tabaninda yayinlanan dergi sayisi
artmakta iken dergilerin kalitesi de artis
gostermektedir. WoS  veri tabani
arastirmacilara arastirma yapilmak istenen
alanda  glincel ve kaliteli  yayin
sergilemektedir.
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Grafik 1. iletisim Arastirmalari Alaninda Ulke
Bazinda Yayin Dagilimi Grafigi

Grafik 1 incelendiginde iletisim arastirma
alanlarindaki egilime iliskin arastirmada en
cok yayin yapan ulkeler arasinda ilk sirada
84 yayinla USA yer alirken, onu sirasiyla 49
yayinla ingiltere, 40 yayinla ispanya, 37
yayinla Avustralya, 27 yayinla Almanya
izlemektedir. S6z konusu Ulkeler arasinda
en c¢cok yayinin USA’da olmasi akademik
disiplinin temellerinin atildigi Glke olmasi
nedeniyle oldugu disinidlmektedir. Diger
yandan 1970 sonrasinda ingiltere’de ortaya
cikan kaltarel calismalar iletisim alani icin
onemli dondm noktalarindan olmustur. Bu
nedenle ingiltere’nin de yayin sayisi
acisindan Ust siralarda yer almasini aciklar
niteliktedir. Ayni sekilde Frankfurt Okulu ile
elestirel medya c¢alismalarinin énciltgini
yapan ulke olarak Almanya’da yayin sayisi
olarak ust siralarda yer almaktadir. Ayrica
bu llkelerin iletisim arastirmalarina 6nem
verdigi bu alanda yapilan c¢alisma
sayllarindan  anlasiimaktadir.  Bununla
birlikte WoS veri tabaninda kaliteli yayinlar
sunduklar icin bu alanda yayin yapan
Ulkelerin yayin kalitesinin ve uluslararasi
alanda  taninirligi  oldugu  seklinde
yorumlanabilmektedir.
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Grafik 2. Web of Science Core Collection Araciligiyla
Turkiye Bazinda Web of Science Endeks Oranlari

Sekil 2'de yayin yapilan endekslere
bakildiginda ise Turkiye bazinda Emerging
Sources Citation Index’in (ESCI) ilk sirada
yer aldigl, en az makale yayinlanan veri
tabaninin ise CPCl oldugu goriilmektedir.
Bu durum ESCI endeksinin, daha fazla
bolgesel Gneme sahip olmasi ve gelismekte
olan bilimsel branslarinki dergilerin WoS
veri tabaninda yer almasi agindan Tirkiye
icin blyuk Oneme sahiptir. Conference
Proceedings  Citation  Index  (CPCl)
endeksinde daha az yayin yapma nedenleri
arasinda konferans bildirilerinin daha az
tercih edilmesi olarak
yorumlanabilmektedir.
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Grafik 3. Web of Science Core Collection Diinya
Bazinda WoS Endeks Orani

Sekil 3’te diinya bazinda gorildigi gibi
yayin endeksine bakildiginda; Social
Sciences Citation Index (SSCI) ilk sirada,
Emerging Sources Citation Index (ESCI)
ikinci sirada, Arts & Humanities Citation
Index (A&HCI) Uglnci sirada yer
almaktadir. Turkiye’deki oOzellikle yeni
medya alaninda ortaya koyulan eserlerin
WoS kapsaminda ESCI (103) vyayin
endeksine dahil olan dergilerde
yayimlandig gorilmektedir. Bunun
yaninda SSCI (92) kategorisindeki yayim
sayisi ESCI (103) yayin sayisina yakindir.
Ozellikle Book Cititation Index ve
Conference Proceeding Index sayilarn diger
endekslere gore oldukga disuk
seviyededir. Bu durum makale
yayimcihginin kitap ve kongre yayimciligina
gore daha tercih edildigini gostermektedir.
Ozellikle kongre tesviklerinin yetersizligi bu
duruma sebep oldugu distinilmektedir.
Tiurk arastirmacilarinin uluslararasi capta
hem taninirhgini hem deiliskilerini artirmak
icin kongre tesviklerinin artirilmasi bu
oranlarin ylkselmesine sebep olacagi
ongoriilmektedir.

2.1.2. iletisim Arastirmalari Alanlarindaki
Egilim Uzerinde Yayin Yili Analizi

GUndmiz ddnyasinin hizla dijitallesmesi,
yeni iletisim fakiltelerin  kurulmasi,
akademik personellerin atama, goérevde
ylikselme ve akademik tesvik kazanmak
amach yayin yapmaya 0zen gostermeleri,
kuruluslarin calismalara destek vermesi,
AR-GE calismalarinin yillar iginde giderek
artmasi gibi nedenlerden otirid iletisim
arastirmalarindaki yayinlar zamanla artis
gostermektedir (Erdogan, 2013). Belirtilen
nedenlerin de etkisiyle 1990 vyillindan
itibaren Tirkiye'de iletisim arastirmalarinin
saylisl artmistir.
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Grafik 4. Web of Science Core Collection Araciligiyla Elde Edilen iletisim Arastirmalari Uzerinde Tiirkiye Bazinda
Yayin Yillarinin Dagilimi

Yeni medyanin kullanilirhginin ve gesitliligin
artmasina paralel olarak Tirkiye'de yeni
medya Uzerine yapilan calismalar da Sekil
4’'te goruldigu Uzere yillara gore orantili
olarak artmaktadir. Ozellikle arastirmanin
odaklandigl son (g yil olan 2020, 2021 ve
2022 yillarinda bu artis belirgin bir sekilde
gorilmektedir. Bu duruma sebep Covid-19
pandemisi  nedeniyle kisilerin  evde
gecirdikleri zamanin artmasindan dolayi
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yeni medya aliskanliklarinin degismesi ve
cesitlendirmesi nedeniyle yapilan
arastirmalarin sayisinin artmis olabilecegi
distnilmektedir. 2000-2001 yillarinda
yayin sayisinin disiik olmasi ise o ddnemde
Tirkiye’de ekonomik kriz olmasinin etkili
olmus olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

2.1.3. iletisim Arastirmalari Alanlarindaki
Egilim Uzerinde Yazar Analizi
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Web of Science Core Collection Veri Tabanindan Elde Edilen Tiirkiye’de iletisim Arastirmalari

Konusunda En Fazla Yayin Yapan Yazarlar

iletisim alaninda arastirma yapan yazarlara
ait  bilgiler incelendiginde  belirgin
farkhliklar  bulunmadigi  gorilmektedir.
Bununla birlikte yayin yapan yazarlarin
gorev yaptigl kurumlara bakildiginda ilk 4
yazarin Ozel Universitede, 5 yazarin ise
devlet Universitesinde gorevli oldugu
gozlemlenmektedir. ilk sirada yer alan
Baruh Lemi, ikinci sirada yer alan Ergin
Bulut ve {glncl sirada yer alan Ali
Carkoglu’'nun Kog¢ Universitesi'nde gérev
aldiklari  bilgisi  edinilmektedir. Diger
yandan 4. sirada bulunan Aysenur Dal
Bilkent Universitesi'nde, 5. sirada yer alan
yazar Kamil Demirkan ise Hacettepe
Universitesi’nde  gérev  yapmaktadir.
Yazarlarin ¢alisma vyaptiklari  konulara
bakildiginda ekonomi, hukuk, iletisim,
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halkla

iliskiler,  sosyoloji  alanlariyla
ilgilendiklerini ve her birinin ¢alismalarinda
disiplinler arasi is birligi yaptiklan

gozlemlenmektedir. Bu nokta da iletisimin
dogasi geregi bircok sosyal bilimin kesisme
noktasinda yer almasinin belirleyici oldugu
soylenebilir. Bununla birlikte; Akdag ve

Akgll’iin  (2018) belirttigi gibi sosyal
bilimlerin bir¢ok alt disiplininden 6gretim
elemaninin  yaninda, saghk ve fen
bilimlerinden de bazi O0gretim
elemanlarinin iletisim fakiltelerinin
egitimci  kadrosunda yer almasinin
iletisimin  farkh disiplinlerle is birligi

yapmasinda etkin rol oynadigi sdylenebilir.

2.1.4. iletisim Arastirmalari Alanlarindaki
Egilim Uzerinde Yayin Yapan Kurulus Analizi
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Grafik 6. Web of Science Core Collection Elde Edilen Tiirkiye’de iletisim Arastirmalari Alaninda En Fazla Yayin
Yapan Universiteler

Turkiye’de arastirmanin kapsadigi zaman
araligina bakildiginda en ¢ok yayinin
yapildig Gniversitelerin sirasiyla; istanbul,
Ko¢ ve Dogu Akdeniz Universitesi’nin
oldugu goriulmektedir. WS endekslerinde
yayimlanan eserlerin  vyarisi  devlet
Universitesinde calisan arastirmacilara,
diger yarisi da vakif Universitelerinde gérev
yapan arastirmacilara aittir. istanbul
Universitesi 26 akademik calisma ile diger
Universiteler arasinda onemli bir vyer
tutmaktadir. istanbul Universitesi iletisim
Fakiltesi'nin Turkiye’'nin en eski ve en
kokll iletisim fakiltesi olarak bu alanda
oncl olmasinin yayin sayillarinin fazlahg
konusunda da fikir vericidir. Diger yandan
arastirma sonuglari, Turkiye’de iletisim
arastirmalari alaninin diger llkelere kiyasla
henlz yeterince gelismedigini ve bu alanda
daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini
gostermektedir.
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2.1.5. iletisim Arastirmalari Alanlarindaki
Egilim Uzerinde Zaman icinde Yapilan
Yayinlar ve Atiflar Analizi

iletisim arastirmalarinin  yillar bazinda
sayisina bakildiginda zamanla artmasina
ragmen, bazi yillarda disls
gozlemlenmektedir. iletisim arastirmalari
tarih boyunca toplumsal gelismeler ve
degisimler ekseninde ilerlemistir bu
nedenle yillar bazinda arastirmalarin azalip
artmasinin da toplumsal degisimlerin etkin
oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica, iletisim
alanindaki arastirmalarin bazi dénemler
sansilir, baski gibi engelleyici faktorlerle

karsi  karsiya  kaldigi  seklinde de
yorumlanabilir. Diger yandan, yapilan atif
sayllarinin yillar icinde degisiklik
gostermesi, iletisim alanlarindaki
¢alismalarin ilgili yillarda az sayida yayin
yapilsa dahi diger alanlarda vyapilan
calismalarla iliskilendirildigi seklinde

yorumlanabilir.
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Grafik 7. Web of Science Core Collection iletisim Aragtirmalarinin Yillik Yayinlarinin ve Atiflarinin Dagilimi

S6z konusu arastirma  kapsaminda
irdelenen calismalara yapilan atif sayisina
bakildiginda eser sayisinin artisi ile atif
sayisinin artisinin paralel oldugu
gortlmektedir. Sadece 2011 ve 2021
yillarinda atif sayisinda dikkate deger bir
dislis gorilmektedir. WoS endekslerinde
yer alan vyayinlarin dinya c¢apinda
ulasilabilirliginin  kolay olmasi, kaliteli
olmasi, cogunlukla bu eserlerin su anda
kullanilan  ortak dil olan ingilizce
yayimlanmasi  vyapilan atif  sayisinin
artmasina neden oldugu disinilmektedir.
Bilindigi tizere bir yayinin atif alabilmesi icin
eserin yayimlanmasindan sonra belli bir
sire gerekmektedir. Ancak son vyillarda
iletisim alaninda yayinlanan galismalarin
yogunluk olarak yeni medyaya odaklandigi
bilinmektedir. Bu nedenle hem iletisim
alaninda hem de akademik anlamda son
10-15 yilin konusu oldugu igin burada
atiflarin ~ toplam  agirhiginin  istenilen
diizeyde bir devinim icerisinde olmadigl
ancak ilerleyen vyillarda bu konuda
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literatliriin derinlesmesi ile yayim sayisinda

da atif sayisinin da artisin  olacagi
dislintlmektedir.
2.2  VOSviewer Kullanilarak iletisim

Arastirmalari Alanlarindaki Egilimi Uzerine
Bilimsel Haritalama

2.2.1. Anahtar Kelime Es-Olusum Analizi

Turkiye'de iletisim arastirmalarn alanindaki
egilimleri analiz etmek ve gorsellestirmek
icin anahtar kelime analizi kullanilmaktadir.
VOSviewer ile yapilan anahtar kelime es
olusum analizi, stk kullanilan kelimeleri
gostermektedir. Bir anahtar kelimenin
minimum esik olarak 1 kez geg¢mesi
secenegi secildikten sonra, toplam 743
kelimenin birlikte gegme sikhgi
yansitilmaktadir. Bu baglamda, en c¢ok
gecen kelime olan Turkiye'nin toplam
baglanti glici 246, sosyal medya
kelimesinin toplam baglanti glicii 180
oldugu goritlmektedir.
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Sekil 1. VOSviewer Araciliglyla Anahtar Kelimelerin Es-Olusum Ag Haritasi

Ag haritasina goére en c¢ok kullanilan
kelimelerin basinda ‘sosyal medya’ geldigi
gorilmektedir. Bu baglanti da glindelik
hayatin vazgecilmez bir parcasi olan son
medyanin  bu etkinliginin  akademik
calismalara da yansidigini gostermektedir.
‘Turkiye’ anahtar kelimesi ise Tirkiye’'nin
sosyal medya kullanimi agisindan 6zel
durumda oldugunu belirtmekte ve
arastirmalarin Tirkiye bolgesindeki etkileri
de inceledigi seklinde
yorumlanabilmektedir. ‘Halkla iliskiler’
anahtar kelimesinin ise sosyal medyanin
kullanimi agisindan bir vasita oldugunu
gostermektedir. ‘Medya’ anahtar
kelimesinin ise sosyal medyanin geleneksel
medyanin tamamlayicisi oldugunu
gostermektedir.

2.2.2 Ortak Alnti ile Atif Yapilan Kaynak
Analizi

VOSviewer araciligi ile yapilan ag haritalari,
yayinlarin ortak alinti ve atif yaptiklarini
sergileyen  ¢emberler ve  bunlarin
baglantisini gosteren cizgilerden
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olusmaktadir. Ortak alintilar en biyuk
cemberi simgelemekte ve yayinlarin benzer
konular icerdigini temsil etmektedir. Bu ag
haritasinda ise ortak alintilari mavi olan
kissm temsil etmektedir. Atif yapilan
kaynaklar ise yayinlarin faydalandiklari ve
referans verdikleri bilimsel arastirmalari
gostermektedir. Haritada kirmizi renk ile
temsil edilmektedir. Cizgiler ise baglantiyi
gorsellestirmekte olmakla birlikte ¢izginin
kalinligi  baglantinin  glicini  temsil
etmektedir.
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iceren vyayinlari icermektedir. Bununla
birlikte, iletisim alaninin tarih, teknoloji,
ekonomi ve egitim alanlariyla ilgili yayin
yapan kaynaklarla etkilesime girdigi
goriilmektedir.
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Sekil 9. VOSviewer ile Elde Edilen Ortak Alintiile
Atif Yapilan Kaynak Analizi Ag Haritasi

Atif yapilan bir kaynagin minimum alinti
sayl esigi 10 olarak belirlenmis ve atif
yapilan 5970 kaynaktan sadece 94’'G bu
esigi asmistir. 94 6ge 6 kiime olacak sekilde
kategorize olmustur. Baglanti sayisi 2468,
toplam baglanti gici ise 19728 olarak
belirlenmistir. Kime 1’'in New Media Soc
(New Media&Society) 6ge sayisi 22, alinti
sayisi 127, kiime 2'nin Comput Hum Behav
(Computers in Human Behavior) 6ge sayisi
22 ve alinti sayisi 161, kiime 3’tn J Commun
(Journal of Communication) 6ge sayisi 20,
alinti sayisi ise 125 olarak goriulmektedir.

Mavi grup Tirkiye’'de yapilan
arastirmalarin  kdltirel ve  tarihsel
boyutunu incelemektedir. Bu grup
Tirkiye’de iletisim arastirma etigini,
sorumlulugunu ve kaltarid gibi bircok
konuyu icermektedir. Kirmizi  grup
Tlrkiye’'de iletisim alanindaki
arastirmalarin ~ sosyal ve ekonomik

boyutunu iceren yayinlari sergilemektedir.
Yesil grup Turkiye’de iletisim arastirmalari
alaninda yapilan vyayinlarin bilimsel ve
teknolojik gelismelerini  konu edinen
yayinlari icermektedir. Son olarak sari grup
Turkiye’de iletisim alaninda arastirma
egiliminde egitim ve 06gretim boyutunu
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Tablo 1'de listelenen kiimelerde 127 atif
sayisiyla kiime 1 olan New Media Soc’un
(New Media&Society) toplam baglanti giici
1986’dir ve kaynaklar icerisinde en fazla

baglanti yapilan kaynak oldugu
goriilmektedir. Ortak alintilardan bazilar
“Turkiye’de  bilimsel vyayin  raporu”,

“Turkiye’de patent basvuru ve verme
durumu”. Atif yapilan kaynaklar ise “WoS
veri tabani”, “Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig”. Kime 2'de ise Comput Hum
Behav'in (Computers in Human Behavior)
161 atif ile toplam baglanti glici degeri
1948 olarak listelenmektedir. Ortak
alintilardan bazilar “Turkiye’de arastirma
etigi ve sorumlulugu”. Atf vyapilan
kaynaklara 6rnek olarak ise TUBITAK'In
web sitesi”, “YOK’iin web sitesi” verilebilir.

2.3. CiteSpace Kullanilarak iletisim
Arastirmalari Alanlarindaki Egilimi inceleme

2.3.1. ikili Harita Ag Haritasi

ikili harita gérinimiinde farkh bilim
alanlari arasindaki etkilesimler
gosterilmektedir. Sekilde turkuaz renkli
cizgiler, her bir yayinin atif sayisini
belirtmektedir. Cizgilerin  kalinlig, Z-
skoruna goére siralanmaktadir. Z-skoru,
hangi bilim alaninin daha fazla atif yaptigini
veya aldigini gostermektedir. Ayrica, Z-
skoruna bagli olarak, gorseldeki dairelerin
blyukliglih de degismektedir. Blyuk
daireler, disiplinler arasi yazilarda ve bu
konuda calisan yazarlarda yogunlugu ifade
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etmektedir. Bu analizde, makale tirlerine
gore disiplinler arasi atif veren (sekilde sol
taraf) ve atif alan (sekilde sag taraf) bilim

. TR
5. PHYSICS, MATERIALS, CHEMISTRY
3. ECOLOGUSEARTH, MARINE, ~
: V“‘“‘"‘“"?‘.(WW 1S, SYSTEMS, MATHEMATICAL

: N
‘;'J

e

4. MOLECULAR, BIOLOGY, IMMUNOLOGY 3

9. DENTISTRY, DERMATOLOGY, SURGERY

LMIC, OPHTHALMOLOGICA

<

alanlarni gorsellestirilmektedir (Firat vd.,
2018, s. 28).

¥

10, PLANT, ERCO : ATERALBAHIRGRC, Mechanic

2. ENVIRONMENTAL, 'TOX!COII.OGY; NUTRITION

vl #
11 VETERINARY, ANIMAL PARASITOLOG M5, COMBUTING, COMPUTER
21, TEANOLOGIIE, METALURGLIA, MlDEMJDURNAL‘f

8. MOLECULAR, Bl6M. ae¥is G ENETHESveoicne

5. HEALTH."NURSING, MEDICINE

14, DERMATOLOGY, DENTISTRY, SURGERY
95RORTS, REHABILITATION, SPRFISTORY, PHILGSOPHY, RECORDS

\\

\

Sekil 10. Makalelerin ikili Harita Gériinimii

Sekil 11’de gorildigi gibi, iki bilim alani atif
yapma konusunda daha belirgindir. 6.
kiime olan psikoloji, egitim, saglk ile 7.
kiime olan psikoloji, egitim, sosyal atif
verilen kisimda yogun etkilesim icindedir. Z
skoru ise 2.8474462 degerindedir. Yeni
medyanin bir¢ok psikolojik etkisi ve Covid-
19’un neden oldugu durumlar nedeniyle,
bu alanda ¢alisan bir¢ok yazar yeni medya
ve iletisimin psikolojik ve sosyal etkileri
Uzerine atif yapmislardir. Bununla birlikte
yeni medya ve iletisim alanindaki ekonomik
yansimalar Uzerinde yapilan bir¢cok yayin
yine ekonomi ve ekonomi politikasi
Uzerinde birgcok yayina atif yapmis oldugu
gorilmektedir.
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2.3.2 CiteSpace Araciligi ile Zaman Cizelgesi

CiteSpace zaman c¢izelgesi haritasi,
arastirma  konusunun zaman icindeki
degisimini gorsel yolla sunmaktadir.

Kimeler yillara ve konu basliklarina gore
ayrilmaktadir. Kiime renkleri yil bazinda
farkhlik olusturmakta ve sol alt kdsede yil
ve renk gostergesi bulunmaktadir. Renk
gostergesi, ag haritasinda gosterilen
yayinlarin alinti  durumuna goére renk
durumunu sergilemektedir. Kirmizi olan
renk en ylksek alintiyl, sari renk ise en
disik alinti sayisini simgelemektedir.
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Sekil 11. Citespace Araciligi ile Alinan Zaman Cizelgesi

En blydk kiime 0 ile baslamaktadir. Sekil 11’deo’tan alinan veriler dahilinde ag 3 bliyik ana
kiime olusmustur. En bliylk ana kiime olan Kiime#1 (korfez krizi) 26 Gyeye sahiptir ve O silliet
degerindedir. Kimenin en ¢ok atif yapilan makalesi ise (Bulut vd., 2017) olarak gorilmektedir.
S6z konusu ¢alismada siyasi ve ideolojik konularda Twitter’ in blyuk bir ara¢ oldugu ve dijital
olarak kitleyi trolleme yonli hareket ettirildigi vurgulanmaktadir.

ikinci en biyik kiimenin Kime#2 21 {yeye sahip oldugu goriilmektedir ve 0 silliet
degerindedir. Kimenin en 6nemli atif makalesiise Koger S, (2022) yazarina aittir. Koger, yaptigi
calismada Tirkiye’deki haber kaynaklarinin kutuplasmis yanlarini ve kullanicilarin bu yanli
durum karsisinda Ozelestirel fakat pasif tutumlarini ifade etme amacgl “sipheci atalet”
kavramini 6ne ¢ikarmaktadir. Bu baglamda 2. kiimede en ¢ok atif makalesi olmasi, icerik
yoniinden yanls yapilan haberler ve kutuplasma etkisinde kalan kullanicilar agisindan kitlesel
boyutta yon verici niteliktedir.

Son olarak Ggilnci blyiuk kiime olan Kime#7 (Sosyal medya) 9 Uye ve 0 siliet degerindedir.
Kimenin atifta bulunan en 6nemli makalesinin (Jenzen vd., 2021) oldugu gorilmektedir.
Jenzen c¢alismasinda Gezi Parki olayindan yola ¢ikarak sosyal medyanin bu konudaki toplu
etkisini ve protesto yapmak igin ara¢ niteliginde oldugunu vurgulamaktadir. Bu yonde
cevrimici olarak yapilan protesto ayaklanmalarinda gorsel iletisimin rolline deginmektedir
(Jenzen vd. 2021). En ¢ok atif alan makale olmasi Tlrkiye agisindan Gezi Parki gibi 6nemli bir
konuda vyazilmis olmasi ve sosyal medyanin etkisini bu vyolla bagdastirmasi olarak
yorumlanabilmektedir.
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Tablo 2. Zaman Cizelgesinden Elde Edilen Atif Patlama Analizi

Referans il Atif Sayilan | Kiime Kimligi |Patlama Giicii | Merkezilik Sigma
Yesil B. 2016 6 1 0.00 0.05 1.00
Akser M. 2012 5 1 2.84 0.01 1.02
Bulut E. 2017 5 7 0.00 0.01 1.00
Yanatma S. 2018 4 2 0.00 0.04 1.00
Vosoughi S. 2018 3 2 0.00 0.01 1.00
McGarry A. 2019 3 7 0.00
Atf ag igerisinde sigma degerleri ve alan olan iletisim arastirmalari sosyoloji,

merkezilik degeri makalelerin etkinligi
acisindan bilgi vermektedir. Sigma degeri
en yiksek olan referanslar arastirma
bazinda arastirma alanindaki en o6nemli
referanslari simgelerken, merkezilik degeri
yuksek olan referans ise arastirma yapilan
alandaki en popller olan referansi
gostermektedir. Sigma degeri alintilama
durumu ve agda bulunan konumu bulma
da 6neme sahipken, merkezi deger atif agi
icerisindeki baglanti sayisini ele almaktadir
(Wang vd., 2020). Yesil B.’nin 2016 yilinda
yaptigi calisma Kime 1 icin popller
referans olarak degerlendirilmektedir.

Sonug

Degisen dinya dizeniyle birlikte, bilgi
akisinin ve teknolojinin ¢cok dinamik bir hal

almasi ulusal ve uluslararasi arenada
onemli degisimlere sebep olmustur.
iletisim arastirmalari da bu siirecten

dogrudan etkilenmis; etkili, verimli ve
dogru kararlar alabilmek i¢in arastirma
yapmak artik keyfi bir arag degil zorunluluk
halini almistir. Bu zorunlulukla birlikte,
iletisim arastirmalarindan elde edilen
veriler 1s1ginda iletisim slreglerinin daha
saglikli yonetilebilmesi, toplumlar arasinda
anlayis ve is birliginin artinlabilmesi,
iletisim teknolojilerinin  gelisimine yon
verilerek insan yasaminin
kolaylastirabilmesine yardimci
olunabilmesi  gibi nedenler iletisim
arastirmalarina olan ilgiyi her gecen giin
artirmaktadir.

Diger yandan, bircok farkli disiplin ve
yaklasimin kesisim noktasinda bulunan bir
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psikoloji, antropoloji, siyaset bilimi gibi
disiplinlerin katkilariyla hizla gelismenin

yaninda yeni sorunlara da
odaklanmaktadir.

Bununla birlikte, iletisimin slreglerini
dogrudan etkileyen teknoloji, iletisim
arastirma yontemleri Uzerinde de etkili
olarak dijital destekli bircok yeni
yontemlerin kullanilmasina olanak
sunmustur. Bu arastirmada da belirlenen
kisittamalar dahilinde istenilen alanda
derleme niteliginde bir bilgi semasi

olusturmaya imkan sunan ve son yillarda
siklikla tercih edilen yontemlerden birisi
olan bibliyometrik analiz kullanilmistir.
Analiz sonucunda elde edilen veriler
Turkiye’deki  iletisim  arastirmalarinin
Covid-19 ile arttigini ve sosyal medyanin
kitle iletisim araglarina etkinlik
kazandirdigini  goéstermektedir.  Ayrica
iletisim arastirmalarinin sadece iletisimle
sinirli kalmayarak psikoloji, egitim, saglk,
sosyal alanlar, politika gibi alanlarda da
disiplinler arasi yogun ¢alisma sirkilasyonu
oldugu tespit edilmistir.

iletisim arastirmalari alaninda yapilan
¢alismalar konu bazinda incelediginde ise;
yanlis haber, halk teorileri, sahte haber

icerik analizi, ideolojik goérinim ve
cevrimici uygulamalar gibi kavramlarin
sikca  kullanildigi  gérilmektedir. Bu

kavramlar, iletisimin bilgi yayihim hizinin
yliksek olmasi nedeniyle asilsiz haberlerin
alicilarina ulasmasini ifade etmektedir.
iletisim arastirmalaniyla ilgili bir diger
onemli kavram da sosyal medyadir.
Gunlimiz diinyasinda yasamimizin
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vazgecilmez bir pargasi haline gelmesi
nedeniyle, iletisim arastirmalari alanindaki
egilimin sosyal medya konusuna
yogunlastigl tespit edilmistir.

Arastirma amaci dogrultusunda, Tirkiye
bazinda yayin yillari ele alindiginda en fazla
yayin yapilan yillarin sirasiyla 2020, 2022,
2021 oldugu tespit edilmistir. Tiim dinyayi
etkisi alan Covid-19 salgininin, iletisim
alaninda yeni etkinliklerin ortaya ¢ikmasina
ve insanlarin iletisim aliskanliklarinin
evrilmesine neden oldugu bilinmektedir.
Bu noktada, salgin sonrasindaki siirecle
uyum saglamak igin iletisim alanindaki
calismalarda da yeni metotlar gelistirildigi
gozlemlenmektedir. Turkiye’de iletisim
arastirmalari Gzerinde yapilan ¢alismalarin
yayin endeksine bakildiginda ise; ESCI, SSCI
oldugu gorilirken, kitap ve kongre
tesviklerinin yetersiz kalmasindan dolayi
‘Book Citation Index ve Conference
Proceeding Index’ alaninda diger endeksler
kadar yayin yapilmadig tespit edilmistir.

Sonug olarak, arastirma kisitlar dahilinde
elde edilen veriler degerlendirildiginde
Turkiye'deki iletisim arastirmalarinin arttigi
ve oneminin giderek daha iyi anlasildig
gorilmektedir.

Nitekim, cagimizda giderek artan bir
oneme sahip olan iletisim arastirmalar
konusunda her zaman daha fazla destek,
katki ve c¢aba ile alanin daha da
gelistirilmesi ve glglendirilmesi mimkdin
olacaktir.

Aciklamalar

* Etik Kurul Onayi: Etik kurul
gerektiren bir ¢calisma degildir.

onayl

* Yazar Katki Orani: Calismaya birinci
yazarin katki orani %60 iken, ikinci yazarin
da katki orani %40 olarak bildirilmistir.

* Cikar Catismasi: Calisma yazarinin
herhangi bir kurum veya kurulusla ¢ikar
¢atismasi bulunmamaktadir.

*  Akademik Finansal Destek: Calismaigin

herhangi bir kurum veya kurulustan
akademik finansal destek alinmamistir.

*  Yazar Beyani: Calisma tezden
Uretilmemistir; herhangi bir
kongre/sempozyum gibi akademik
toplantilarda sunulan bildiriden
Uretilmemistir; herhangi bir akademik

proje kapsaminda Uretilmemistir.
Structured Extended Abstract
Research Purpose

It is aimed to determine the changes and
current trends in the field of
communication studies.

Research Questions

In line with the main purpose, answers
were sought to the following questions:

1: What are the factors that cause changes
in communication research from past to
present?

2: Which countries publish the most in the
field of communication studies?

3: What are WoS Index Ratios in the world
and in Tarkiye?

4: What is the distribution of publication
years on communication studies in
Turkiye?

5: Which universities and authors publish
the most on communication research in
Tirkiye?

6: What are the most used words in
communication research?

7: Which are the most cited authors and
publications in the field?

Literature Review

It is extremely important to understand the
nature, development and functioning of
communications science, which is an
important tool for establishing and
maintaining inter-societal relations as well
as for interpersonal dialogue. Based on this
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importance, communication research has
always existed in the lives of human beings,
albeit indirectly. However, the
modernization of communication studies
and it’s becoming a discipline begins with
the studies carried out by many authors
after the Industrial Revolution. Thus, it can
be said that both social and technological
changes at the beginning of the 20t
century played a decisive role in this field.

Mass media such as newspapers, radio,
and cinema, which have become part of
our lives during this period, have closely
affected communications research.

On the other hand, many schools such as

Chicago  School, Frankfurt  School,
Birmingham  School, and Columbia
University have  brought different

perspectives, theories and methodologies
to communication research, have
contributed significantly to the
development of the discipline.

The increase in the diversity of mass media
and the evident impact of the media on
society have increased the interest in
communication research.

Parallel to the understanding of the
importance of communication,
communications studies have been
conducted and continued to be conducted
according to the conditions of the period to
improve communication skills, create
effective communication strategies, and
understand the impact of communication
technologies in Tirkiye as well as in the
world. This research aims to analyse the
evolution in the field of communications
research in detail, revealing how the
communications science as a discipline was
shaped in the historical context and how it
reflects today's important trends.

Method

This study, which aims to reveal the trends
in  communication research areas in
Turkiye, consists of three stages. In the first
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stage, bibliometric analysis was made in
the WoS database, and in the second stage,
the studies obtained because of the WoS
bibliometric analysis were subjected to
keyword co-occurrence analysis and source
analysis with common citations on
VOSviewer. In this study, relations
between areas were shown with binary
map view using CiteSpace software. In
addition, the timeline view was used for
reference analysis.

Conclusion

Research results showed that
communications research has increased
with Covid-19 and social media has added
effectiveness to mass media. However,
there has been an intense increase in
interdisciplinary research covering areas
such as psychology, education, health,
social areas and politics. When
communication research is examined on a
subject basis; It is seen that concepts such
as fake news, folk theories, fake news
content analysis, ideological outlook and
online applications are frequently used.
Another important concept related to
communication research is social media. It
has been determined that the trend in the
field of communication research focuses
on social media, as it has become an
indispensable part of our lives in today's
world.

Considering the publication years in the
context of the Turkish literature, it was
determined that the years with the most
publications were 2020, 2022, 2021,
respectively. It is known that the Covid-19
epidemic, which affected the whole world,
caused the emergence of new activities in
the field of communication and the
evolution of people's communication
habits. At this point, it is observed that new
methods have been developed in
communication studies to adapt to the
post-epidemic period. When we look at the
publication index of studies on
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communications research in Tirkiye; while
it is seen that there are publications
published in journals indexed by ESCI and
SSClI, it has been determined that there are
not as many publications in the field of
'Book Citation Index and Conference
Proceeding Index' as other indices due to
insufficient book and congress incentives.

As a result, when the data obtained within
the research constraints are evaluated, it is
seen that communications research in
Turkiye has increased, and its importance
has been increasingly understood.
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