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"FRANCHISING"
Av.Nevzat Kozluca

"Bir iiriin yada hizmet lizerinde imtiyaz hakki olan &zel ya da tiizel
kisinin bir:baska retici ya da tacire bu iiriin veya hizmeti belirli bolge ve
siire ile smirli olmak tlizere iiretmek yada satmak hakkim bir bedel
karsihiginda vermesidir."(1)

Yapilan "franchising sézlesmesi"ile marka ve patent sahibi bir kisi
(franchise veren-franchisdr),kendi belirledigi isletme ydntemleri dogrul-
tusunda sahibi bulundugu hizmet veye tiriiniin bir bagka kisi (franchise
alan) tarafindan belirlenen bolgede ,belirlenen siire ile sunumuna ,liretilme-
sine olanak tanir. Goriildiigii tizere burada belirleyici olan "franchisér" diir.
Yillara dayali deneyim ,isim yapmus bir {irtin sahibi olarak,imtiyaz verdigi
bolgede aym kosullarda orijinal olarak hizmet veya iiriinii sunmaktadir.
"franchise alan" bagimsiz bir isletmeci olarak kendisine saglanan bu olanak
karsisinda 3 tiir 6deme yapar. Isim hakki veya imtiyaz hakki olarak "giris
bedeli" 6ncelikli olarak ve sadece bir kez sézlesmenin yapilmasi ile birlik-
te 6denir. Bundan sonra sézlesme siiresince aylik veya yillik olarak ciro
iizerinden (% 5-10 arast) "lisans bedeli" 6denir. Bir de ,bu hizmetin
sunumunda kullanilmas: "franchise veren" tarafindan zorunlu kilinca arag
ve gerecin satisindan elde edilen "malzeme bedeli" vardir.

Bu s6zlesme ile "franchise veren" kendi {iriin veya hizmetini "fran-
chise alan"in kullanimma sunma ve bunlardan yararlanmasimi saglama
,ayn1 bolgede bir bagkasina bu hakki vermeme gibi yiikiimliiliikler iistlen-
mektedir."Franchise alan"ise belirlenen ticretleri 6deme ,saptanmus isletme
yontemlerini ve malzemelerini kullanma,hizmet veya iiriinii pazarlama
,dagitma "franchis6r"iin menfaatlerini gdzetme sadakat borcu bulunmak-
tadr.(2)

Borglar ve ticaret hukukumuzda yer almayan bu sézlesme tiirii ,sube
,acente , komisyoncu ,vekil ve bayilik benzeri olmakla birlikte yukarida
siralanan 6zellikleri nedeniyle ayri bir bagittir. Uluslararast  boyutuyla
tilkemizde ilk olarak 1986 yilinda Mc Donalts firmasiyla girmistir. Bunu
takiben ,otelcilik ,bilgisayar ,egitim,saglik ,dagitim ,reklam ve daha birgok
alanda bu tiir sozlesmeler akdedilerek yabanci iiriin ve hizmetlerin iilkem-
izde tiretimi pazarlamas: ve dagitumi gerceklesmistir. Ancak uluslararas:
sozlesmelerin ,Hazine Dis Ticaret Miistesarligina bagli YSGM(Yabanct
Sermaye Genel Miid.) tarafindan onay1 gerekmektedir. Bu onayin yasal
dayanagi 1986/10353 sayili kararname ve buna bagli olarak ¢ikarilan
1986/1 nolu tebligdir. Buna gore YSGM isin sadece ekonomik boyutuna
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dikkate alir ve sozlesmenin istihdam yaratmasi ,kaliteli mal ve hizmet sun-
masl ve rekabeti artirmasini gozetir.

Ulusal diizeyde akdedilen sozlesmelerin yazili olmasi yeterlidir.
Sozlesmelerde Su hususlarin bulunmas: gerekmektedir. (3)

1-Franchisor'a Tamnan Haklar : Franchise alamin kayitlarim inceleme ,igy-
erlerini kontrol etme, hizmeti denetleme ve sdzlesmenin bitiminden itibaren
bir siire rekabet yasagi koyma vb.

2-Franchise Alana Tannan Haklar: Kullamlacak olan isim ,marka ticaret
unvani bekirler.

3-Franchise Alana Verilecek Destek: Yonetici ve qahsanlarm egitimi ,kul-
larlacak arag ,gere¢ ve malzemelerin verilmesi, dekorasyon ,pazarlama
destegi ,reklam kampanyalar, isletme sistemleri vb.

4- Sozlesme siiresi: Genellikle 10-20 yil arasidir.

5- Faaliyet siiresi: Cografi bolge net olarak belirlenir.

6- Franchise Bedeli:Cesitli 6demelerin bigim ,tarih ve miktar olarak yazil-
mast gereklidir.

"Franchising" ¢ok gesitli alanlarda uygulanabilmekte ve her iki taraf
icin kazang saglamaktadir."Franchise" veren agisindan {irtiniini fazla bir
yatirim yapmadan degisik bolgelerde iretme ve pazarlama olanag1
sunarken ,'franchise alan' icin belli bir bedel karsihinda tamnmig bir
markay1 satarak uzun yillar gereken miisteri edinme ve taninma gayreti
olmaksizin ticaret yapabilmektedir.KOBi'ler (Kiigiik Orta Biyiikliikte Islet-
meler) icin sayisiz olanaklar sunan bu yoéntemin bdlge ekonomilerine de
biiyiik katkilar1 olmaktadir. Uriin ve hizmetin tiiketiciye en etkin sekilde
ulasmasini saglayan "franchising" i komgu ilimiz Afyon'dan bir ornek ver-
erek cok daha belirgin bigimde anlatalim. Bildigimiz Uzere Afyon'da
"ikbal" tesisleri mevcuttur. Gida konusunda marka olan "ikbal" firmasi ile
kog grubu arasinda "franchising s6zlesmesi" akdedilmis ve Kog'a ait Opet
akaryakit istasyonlarinda "Ikbal" biifeleri a¢ilmasi kararlagtirilmistir.
Boylece ,deneyim ve uzmanlik gerektiren bir hizmetin yurdun birgok
yerinde titketiciye sunulmasi imkam dogmustur. Keza ,15-20 bin dolar
tutarinda "isim hakk1" 6denmek suretiyle Istanbul'da 40'dan fazla "ikbal"
agilmus, buralarda satilan sucuk ,et doner,kaymak vb. gibi irtinler ,Afyonda
cesitli imalathanelerde iiretilerek bu ilimize yilda 15 milyon dolar girdi
saglamistir.(4)

Hukukumuza girmesi kaginilmaz olan bu s6zlesmenin uygulamada
yaygin olarak kullanilmaya basladigin1 ve bu nedenle hukuk cevrelerinde
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izmet sun- yakindan taninmasi gerektigini ditiniiyorum. Cesitli alanlarin ¢esitli 6zel-
likleri bulunmakla beraber gizmeye ¢alistigim hukuksal ¢ergcevede genel bir
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