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Saglik kosullarindaki gelismeler ile birlikte yasl bireylerin yagsam kaliteleri artmakta
ve niifus icerisinde yasl bireylerde oransal agidan artis goriilmektedir. Nufustaki yash
oranimin artist ruh saghg: hizmetleri tizerinde dogrudan etkiye sahiptir. $u an ki durumda
ruh saglig profesyonellerinin tercihe bagl olarak yash gruba ruh saglhig: hizmeti verilirken
ilerleyen yillarda bu durumun bir gereklilik olacag: diistinilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismada
yaslilarla psikolojik danigsma / terapi siireglerini yiirliten uzmanlarin goriislerini incelemek
amaglanmigtir. Bu amagla arastirmada psikiyatrist, psikolog ve psikolojik danigmanlardan
olusan 19 ruh saghg profesyonelinin yashlarla psikolojik danigma yapmaya dair goriisleri
incelenmistir. Arastirma nitel arastirma yontemlerinden bir tipik durum c¢aligmasidir.
Gergeklestirilen kodlama ile agiga ¢ikan bulgular 5 tema altinda siralanmistir. Bu temalar
“Tercihler” , “Yaghlik doneminde psikolojik destek alma: Terapinin yagi yoktur”, “Yeterlilik’,
“Zorluklar: Terapi 65 - 70 yasindaki bir amcaya golf oynatmak gibi midir?” ve “Ekonomik
sorunlar, etiketlenme kaygisi ve bilgelik yanilgis1 kiskacinda terapiye katilim engelleri”
seklindedir. Téiim temalar ayr1 ayr1 yorumlanarak ele alinmis ve uygulamaya doéniik somut
onerilerde bulunulmugtur.
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INVESTIGATING THE PERCEPTIONS
OF MENTAL HEALTH PROFESSIONALS’
ABOUT COUNSELING WITH THE
ELDERLY

Abstract

The deterioration of health status among elderly people is on the rise which has led
to a huge increase in low life expectancy among elderly people. The proportion of the elderly
population has rapidly increased. This trend is parallel to the increase in the proportion of the
elderly population, which directly affects their mental health. The main reason why mental
health services currently provide to the elderly group on an optional basis is that it a necessity
in the coming years. In that sense, it is essential to investigate the views of experts who conduct
psychological counselling or therapy processes on elderly people. This study aims to determine
the opinions of 19 mental health professionals consisting of psychiatrists, psychologists, and
counsellors on providing psychological counselling to elderly people. The quantitive approach
was obtained in this research. From the analyzed data, the findings were grouped under 5
themes. The themes are “Preferences”, “Seeking Psychological Support in Old Age: Therapy
Knows No Age”, “Competence”, “Difficulties: Is therapy like playing golf with a 65-70-year-
old uncle?”, and “Participation Barriers in Therapy due to Economic Problems, Labeling
Anxiety, and the Fallacy of Wisdom”. All themes were interpreted separately and concrete
recommendations were made.

Key Words: Counseling, mental health,, therapy, elderly
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GIRIS

Son yillarda saglik alanindaki gelismelerin beraberinde yasam
kalitesinin yiikselmesi ile birlikte yash bireylerin niifus igerisindeki oraninda
artis goriilmektedir. Birlesmis Milletler (BM) ve Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan gergeklestirilen niifus analiz ve projeksiyon caligmalari
yasam beklentisi ve yash niifusun arttigina dair tespitleri dogrular niteliktedir.
BM tarafindan 2022 yili i¢in agiklanan niifus verilerinde ortalama yasam
beklentisinde 4 yaslik bir artis yasandigi, oniimiizdeki yillarda 65 yas ve
tzeri niifusun toplam niifus icerisinde oranin artmaya devam edecegi
vurgulanmaktadir (United Nations, 2022). Tirkiye 6zelinde durum
incelendiginde ise 2022 istatistiklerinde yaslilarin toplam niifus igerisindeki
oraninin % 9.9 (yaklagik 8.5 milyon kisi) oldugu; bu oranin 2030 i¢in %
12.9, 2040 i¢in % 16.3, 2060 i¢in %22.6 ve 2080 i¢in % 25.6’ya yiikselmesinin
beklendigi ifade edilmektedir (Istatistiklerle yaglilar, 2022). Gerek BM gerekse
TUIK tarafindan ifade edilen bu veriler niifusun yaglanma egiliminde oldugu
ve ilerleyen yillarda da bu egilimi devam ettirmesinin beklendigini ortaya
koymaktadir. Tiirkiye niifusu oransal agidan genclerin agirlikta oldugu bir
yapiya sahip olsa da yash bireylere ait mutlak say1 yukarida belirtilen veriler
is1ginda azimsanmayacak diizeydedir. Bu anlamda niifusun yas grubuna
ait bu degisimin sosyal, kiiltiirel, saglik hizmetleri ve ekonomi alanlarini
dogrudan etkileyecegine iliskin ¢ikariminda bulunulabilir (Bese Canpolat
ve Tasti, 2022). Temel bu alanlarin yaninda saglik hizmetleri kapsaminda
degerlendirilebilecek psikoloji / ruh saghgi hizmetleri alaninin da degisimden
etkilenme potansiyeline sahip oldugu ifade edilebilir.

Yasam beklentisindeki artig, 6mriin uzamasi ve yash niifusun nicelik
acisindan artmasi psikolojik yardim hizmetlerinin yash bireyler eksenine
dogru yonelmesi sonucunu beraberinde getirmistir (Sivis ve Demir, 2004).
Bu dogrultuda yashlara hizmet veren saglik ¢alisanlari i¢in hazirlanan bir
rehberde depresyon, kaygi, demans, uyku sorunlari, agri bozukluklar: gibi
problem alanlarinin sikliginda artis yasandigi vurgulanmaktadir (T. C.
Saglik Bakanligi, 2010). Bununla birlikte yashlik déneminde ge¢mise ve
sevdiklerine 6zlem duyma, derin pismanliklar yasama, yalnizliktan korkma
gibi problem alanlariyla da karsilagildig: tespit edilmistir (Mersin, Demiralp
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ve Oz, 2018). Oran agisindan énemli bir yiizdeye sahip olan yagh bireylerin
yukarida ifade edilen hastaliklar temelinde ruh sagligi hizmetlerine ihtiyag
duyacaklar1 yorumu yapilabilir. Bu baglamda Knight ve digerleri (2006) yash
niifusun artmasina baglh olarak danisan profilinde degisim oldugu ve ruh
sagligl uzmanlarinin yashlarla daha sik karsilasacagi ¢ikarimini yapmstir
(Virnig ve digerleri, 2004:202, akt. Santrock, 2016:586). Benzer igerikli farkli
bir aragtirmada da yasliik doneminde problem alanlarinin gesitlendigi
ve ruh saglig: ihtiyaglarinin artis gosterecegi ifade edilmistir. Belirtilen bu
arastirmalarda depresyon, kaygi, hafiza ve uyku sorunlari gibi problem
alanlarinin yashlik déneminde sikliginin arttig; niifus yas gruplarindaki
degisim sonucunda ruh saghg uzmanlarinin yagliik doénemi problem
alanlar1 ve yash danmisanlarla daha sik karsilasacaklari vurgulamaktadir.
Niifus, sorun alanlar1 ve danisan profilindeki bu degisim ruh sagligi hizmeti
alma noktasinda baskin grubun yaslilar olacagi beklentisini olustursa da
literatiirde yer alan ¢aligmalar hem akademik hem de uygulama sahasinda
tutarsizliklarin bulunduguna isaret etmektedir. Giiven, Ozhan, Kaynak ve
Kurt-Demirbag (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada ortalama dmiir
ve yasam beklentisinin bir sonucu olarak yashlarin ruh saghg: uygulamalar
ve akademik ¢alismalardaki agirliginin artmasi beklenirken bunun tam tersi
bir sonugla karsilagildigy; literatiir incelendiginde yaslilar: konu edinen sinirh
sayida arastirmanin oldugu belirlenmistir (Giiven ve Aslan,2018).

Lee ve Dugan (2015) tarafindan 9547 yasl ile yiiriitiilen kapsamli bir
calismada yashlarda olgiilen ruh sagligi problemleri ile yaghlar tarafindan
ifade edilen problemler arasinda uyumsuzluk oldugu; hafiza problemi yasadig:
tespit edilen yaslilarin % 61’inin ruh saglig: hizmeti almadig1 belirlenmistir.
Tiirkiyede yiiriitiilen ve benzer sonucun elde edildigi arastirmada ise yaslilarin
ruh sagligina dair sikayetlerinin yogun oldugu ancak bagvurularin ayni oranda
yiiksek olmadigy; son bir yilda ruh sagligina dair sorun yasayanlarin % 54.5’inin
herhangi bir uzmana bagvurmadig: tespit edilmistir (Karagéz ve Ertem, 2020).
Bu baglamda farkli yas gruplari {izerinde ruh saglig1 yardimi alma niyet ve
davranislari tizerine gerceklestirilen arastirmalarda, en diisiik niyet ve yardim
alma niyetine sahip grubun yaslilar oldugu bulgusuna erisilmistir (Mackenzie,
Gekoski ve Knox, 2006; Karagoz ve Ertem, 2020).
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Niifus yapisindaki degisimler, yashlarin sorun alanlar1 ve danisan
profilindeki farklilagmalar sonucunda ruh saghig: uzmanlar1 perspektifinden
yash danisanlarla psikolojik danigma siireglerinin ele alinmasi 6nemli bir
gereklilik halini almistir. Buna gore bu durum ¢alismasinin amaci farkl
kurumlarda ruh saghig: hizmeti sunan profesyonellerin (psikiyatr, psikolojik
danigman ve psikolog) yaslilarla psikolojik danisma yapmaya dair goriislerini
gesitli sorular baglaminda incelemek olarak belirlenmistir. Bu amag tizerine
aragtirmanin temel problemi ruh saglig1 profesyonellerinin yaslilarin ihtiyag
duyduklar1 halde psikolojik yardim hizmetlerinde azinlik grup olmalarina
dair agiklamalarini ele almaktir. Bu ana problem altinda asagida belirtilen alt
problemler incelenecektir.

* Ruhsagligi uzmanlari agirlikl olarak hangi yas grubu ve sorun alanlarinda
hizmet vermektedir?

* Ruh saghgi uzmanlar1 hangi yas grubuyla ¢aligmayr daha ¢ok tercih
etmektedir?

* Ruh saglhgr uzmanlar yashlarin psikolojik danisma hizmeti almasini
gerekli ve ise yarar bulur mu?

* Ruh saghg uzmanlar yaghilara psikolojik yardim verme noktasinda
kendilerini yeterli goriir mii?

* Ruh sagligi uzmanlari yaghlarla psikolojik danigsma yaparken ne gibi
zorluklar yasar?

* Ruh saglig1 uzmanlari yaglilarin ihtiya¢ duymalarina ragmen psikolojik
destek alma noktasinda azinlik grupta yer almalarini nasil agiklar?

Psikiyatrist, psikolojik danigman ve psikologlardan olusan katilimcilara
yukarida ifade edilen ana ve alt problemleri agiga ¢ikartmay: hedefleyen
acik uglu sorularla yaghlarin ruh sagligi hizmeti alma noktasindaki engeller
baglamsal ve kisisel faktorler temelinde uygulamacilarin klinik deneyimleri
rehberliginde ele alinarak aydinlatilmaya caligilmistir.
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YONTEM
Arastirma Deseni

Ruh saglig1 uzmanlarinin yaslilarla psikolojik danisma yapmaya dair
gorislerinin incelendigi bu ¢aligma nitel arastirma yontemlerinden bir tipik
durum arastirmasidir. Creswell (2021a) durum ¢alismasini giincel - gergek
bir olguya dair farkli araglarin kullanimiyla derinlemesine bilgi edinilmesini
olarak agiklamaktadir. Benzer sekilde Yin (2014) olgular arasindaki muglak
nitelikteki baglantilarin aydinliga kavusturulmasi, giincel bir durum
icerisindeki belirsizligin  giderilmesinin ilgili durumu derinlemesine
inceleyerek saglanmasi oldugunu ifade etmektedir. Creswell (2021a) neden
ve nasil sorularinin kullanimiyla olgularin derinlemesine ele alinabilecegini
vurgulamaktadir. Bu arastirmada literatiirde tekrar eden bulgulardan hareketle
yaslilarin ruh saglig1 sorunu yasamalarina ragmen ruh sagligi hizmeti alma
noktasinda azinlik grup igerisinde yer almalari muglak ve karmasik bir olgu
olarak degerlendirilmis; ruh sagligi uzmanlarina bu paralelde neden ve nasil
ekseninde yoneltilen sorularla belirsiz bu durum agikliga kavusturulmaya
calistimigtr.

Calisma Grubu

Bu aragtirmada amagl 6rnekleme tiirleri arasinda yer alan kartopu/
zincir Orneklemesi tercih edilmistir. Kartopu Orneklemede aragtirma
konusuna dair kaliteli veri sunabilecek kisilere ulagsmak esastir. Bu noktada
arastirma katilimcisi olarak zengin veriler sunabilecek kisiler icin o insanlar1
bilen birisiyle is birligi yapilmasi esastir (Patton, 2018a). Bu dogrultuda bu
arastirmada da katilimci olarak segilecek kisilerle dogrudan ve dolayli temas:
bulunan alan uzmanlarinin yonlendirmeleri esas alinmis, Tiirkiyenin gesitli
illerinde aktif olarak danisan goren 4’ti psikiyatrist, 9'u psikolojik danigman ve
6’s1 psikolog olmak iizere toplamda 19 ruh sagligi profesyoneliyle goriismeler
gerceklestirilmistir. Tum katilimcilara aragtirmaya dair detaylarin paylasildig:
esnada diledikleri anda arastirmadan gekilebilecekleri; arastirmanin
gonilliiliik temeline dayali oldugu vurgulanmistir. Katiimcilarin yaslar: 25—
53, mesleki deneyimleri 2-30 yil arasindadir. 9 psikolojik danigmanin 4t
uzman; 6 psikologun ise 5’ klinik psikologdur. Bununla birlikte katilimcilarin
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agirlikli olarak hizmet verdikleri gruplar ergenler ve yetiskinlerdir. Spesifik
olarak yaghlar tizerinde ¢alistigini, yash danisanlarin tiim gruplar icerisinde
daha yogun sekilde kendisinden hizmet aldigini ifade eden olmamistir. Bunun
yaninda katilimcilarin agirlikl olarak karsilastiklar: sorun alanlar1 depresyon,
kaygi, iliski problemleri, aile sorunlari, kisilik bozukluklar1 ve uyum
problemleridir. Arastirmaya katilim saglayan ruh saglig1 profesyonellerinin

meslekleri ve deneyimlerine iligkin bilgiler Tablo 1'de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Ruh Saglig1 Profesyonellerinin Meslekleri ve Deneyimleri

Katihmel Meslek Yas Cinsiyet Deneyim
K1 Psikiyatrist 46 Kadin 20
K2 Psikolojik Danisman 26 Kadin 3
K3 Uzman Psikolojik Danigman 29 Erkek 5
K4 Psikolojik Danisman 25 Erkek 2
K5 Psikiyatrist 39 Erkek 18
K6 Klinik Psikolog 29 Kadin 7
K7 Psikiyatrist 53 Erkek 30
K8 Uzman Psikolojik Danisman 25 Kadin 3
K9 Klinik Psikolog 33 Kadin 10
K10 Uzman Psikolojik Danisman 28 Kadin 6
K11 Klinik Psikolog 39 Erkek 18
K12 Psikiyatrist 40 Erkek 11
K13 Uzman Psikolojik Danigman 25 Kadm 2
K14 Klinik Psikolog 26 Kadin 4
K15 Psikolojik Danigman 29 Kadm 5
K16 Psikolog 28 Kadm 4
K17 Psikolojik Danigman 28 Kadm 5
K18 Klinik Psikolog 25 Erkek 4
K19 Psikolojik Danigman 37 Kadm 15

Verilerin Toplanmasi

Caligmanin yiiriitillmesi icin Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu'ndan etik izin alinmistir
(Karar no: 2022-1025). Daha sonra 19 ruh sagligi uzmani ile arastirmacinin
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bulundugu ilde olanlarla yiiz yiize, farkli ilde olanlarla da g¢evrim igi
goriismeler gerceklestirilmistir. GoOriigmeler esnasinda arastirmacilar
tarafindan ¢alisma konusuna dair literatiir incelemeleri temelinde hazirlanan
ve uzman goriisiiyle son sekli verilen alt1 soruluk yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. Iki kisimdan olugan formun ilk béliimiinde yas, cinsiyet,
meslek, kidem, karsilagilan problem alanlari, ruh sagligi hizmeti alan yas
grubu gibi demografik bilgileri iceren sorular yer alirken ikinci boliimde ruh
saglig1 uzmanlarinin yaglilarla psikolojik danisma yapma siireglerini detayli
sekilde ortaya koymay1 hedefleyen “Yashlarla psikolojik danigma yapmanin
zorluklar1 nelerdir?” , ”Yaglilik doneminde ¢ok sayida ruhsal sikint1 olsa da
yaslilarin ruh sagligi hizmeti alma noktasinda azinlik olmalarinin altinda
neler yatmaktadir?” , “Yaghlarin psikolojik yardim almalar1 olumlu sonuglar
getirir mi?” gibi sorularla yaglilarin psikolojik danigma siire¢lerine katilimlar:
ile olas1 engeller irdelenmeye calisiimistir.

Bu ¢alismada goriismeler arastirmaci tarafindan yiiz yiize goriisme
teknigi ile gerceklestirilmistir. Arastirmacilar ile goriismelere samimi bir
ortamda gerceklestirilmistir. Ornegin “yashlar psikolojik destek almal
midir?” sorusuna tiim katilimcilar ruh sagligi uzmani olmanin gerektirdikleri
dogrultusunda tartismasiz sekilde kesinlikle almalidir yanitini verseler de
takip sorularinda, “yardim siirecinde ciddi giigliiklerle karsilastiklarini, bazen
yardimin islevsiz kaldigim” bildirmislerdir. Bununla birlikte katilimcilarin
yashilarla psikolojik danigma yapma noktasinda kendilerini ne derecede
yeterli gordiikleri sorusuna da samimi yanitlar verilmis; “katilimcilarin biiyiik
cogunlugu yashlarla ¢alisma noktasinda gelistirmesi gereken yonler oldugunu”
acik yiireklilikle belirtmistir. Yanitlara iligkin detaylar bulgular kisminda
etraflica ele alinmistir.

Verilerin Analizi

19 ruh saghigi profesyonelinden elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde
icerik analizi yontemlerinden tiimevarimci analiz kullanilmistir. Timevarimci
analiz eldeki veri seti igerisinden kategorilerin, temalarin ve Oriintiilerin
aciga cikarilmasidir. Buna gore analizi gerceklestiren arastirmacinin veri
setiyle temas edip iligski kurmasi sonucunda bulgulara erisilir (Patton, 2018b).
Verilerin analizi kodlarin belirlenmesi, kategorilerin olusturulmas: ve
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temalarin saptanmasi olmak {izere ii¢ adimda tamamlanmustir.
Gegerlik ve Giivenilirlik

Nitel aragtirmalarda gegerlik ve giivenilirligin saglanmasi icin
gerekli kosullar Lincoln ve Guba (1985) tarafindan inandiricilik, 6zgiinlik,
aktarilabilirlik ve dogrulanabilirlik olarak ifade edilmistir (aktaran, Creswell,
2021b). Bu arastirma oOzelinde inandiriciligin saglanmasi adina nitel
arastirma konusunda hem kuramsal altyapt hem de uygulama anlaminda
derinlikli bilgiye sahip bir uzmandan siirecin ¢esitli asamalarinda geri
bildirimler alinmistir. Bununla birlikte inandiricilik boyutu ¢alisma disiplini
icerisinde uzun siiredir yer almayi gerektirmektedir (Lincoln and Guba,
1985; aktaran. Creswell, 2021b). Bu aragtirmanin amaci dogrultusunda
yuriitillen goriismelerin yaninda literatiir temelli bulgular, kurum raporlar
ve saha gozlemleri ile verilerin gesitlenmesi saglanarak inandiricilik boyutu
gliclendirilmeye calisitlmistir. Gegerlik ve giivenilirligin bir diger boyutu
olan oOzginlik kisminda ise arastirma konusu segilirken yapilan detayli
okumalar sonucunda yaslilarin ruh saghklarina iliskin sinirl sayida arastirma
oldugu saptanmis olup segilen konu 6zgiin nitelik tasimaktadir. Son olarak
aktarilabilirlik boyutu i¢in aragtirmanin desen, ¢aligma grubu, verilerin analiz
edilmesi, aragtirmacinin rolii gibi yontem baslig1 altinda degerlendirilebilecek
kisimlar detayli sekilde agiklanmis; benzer ¢alismayi yapanlara yol gosterilmesi,
bilgilerin aktarilmasinin saglanmasi hedeflenmistir.

BULGULAR

19 ruh saglig1 profesyoneli ile gerceklestirilen yar1 yapilandirilmig
goriigmelerin analizi sonucunda elde edilen bulgular 5 tema altinda
stralanmigtir. [lgili temalar “tercihler” , “Yaghlik déneminde psikolojik destek
alma: Terapinin yas1 yoktur”, “Yeterlilik”, “Zorluklar: Terapi 65 — 70 yasindaki
bir amcaya golf oynatmak gibi midir?” ve “Ekonomik sorunlar, etiketlenme
kaygis1 ve bilgelik yanilgis1 kiskacinda terapiye katilim engelleri” olarak
isimlendirilmistir. Bir sonraki béliimde belirlenen temalar, temalara iliskin
yorumlar ve aragtirma katilimcilarinin ilgili temaya dair goriisleri belirtilmistir.
Bu goriislerin ifade edilmesi noktasinda “K” kisaltmasi “Katilimci” kelimesine,

numaralar ise katilimcilarin kod numarasina karsilik gelmektedir.
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Tercihler

Ruh sagligi uzmanlarinin ¢ogunlukla hangi yas grubuyla calistiklar: /
caligmay1 tercih ettikleri sorusu iizerine hi¢bir katilimci ileri yastaki bireylerle
/ yaslilarla calisma tercihini ifade etmemistir. Agirlikli olarak tercih edilen
grup ergenlik sonrasindan yetigkinligi kapsayan donemdir. Bu tercihlerin arka
planinda yatan unsurlar1 agiga ¢ikartmayi hedefleyen takip sorusuna verilen
yanitlar terapotik uyum kategorisi altinda goniilli olarak gelme, is birligi
yapma, fayda saglama, benzer yas grubuyla ¢alisma ve kendini yeterli hissetme
gibi kodlar1 agiga ¢ikartmistir. K1 ve K2 kodlu ruh sagligi profesyonelleri
gonilliiliik ve uyum kodlarini igeren agiklamasinda sunlari ifade etmistir:

K1: 20-40 yas. Ciinkii genellikle bu yas grubu kendi istegiyle gelir ve
sorunlarini agsmak ister. Daha iyi bir is birligi ve tedavi uyumu vardir. Bilissel
olarak da terapiden daha fazla faydalanmaktadir.

K2: 20-35 yas grubuyla ¢alismayi tercih ediyorum. Birilerinin
yonlendirilmesiyle gelmemis oluyorlar. Mesela ergenler ellerinden tutulup
getiriliyor genelde. Kendi kararlariyla, goniillii sekilde gelmis olmalar: ve
alicilarimin agik olmasi. Degisime ve gelisime agik olmalari.

K11 kodlu ruh saglig1 profesyoneli de goniilliiliik - uyum kodlariyla
bagdasacak sekilde genglik ve yaslilik donemlerindeki bireylerle ¢alismanin
handikaplarindan s6z ederek 25-50 yas grubuyla calismay1 daha ¢ok tercih
ettigini su sekilde ifade etmistir:

K11: Higbirini ayirt edemeyiz ama 25 yas oncesinde olgunlasmamis
olmamn getirdigi zorluklar, bireyselleseme, ozerk ve ekonomik agindan bagimsiz
olamama; hakeza ileriki yaslarda, yashlikta da benzer siiregler soz konusu.
Fiziksel rahatsizliklar, birikmislikler olabiliyor. Terapiye olan inancin diistikliigii,
ilk defa geliyor olma, bir baskasi tarafindan yonlendiriliyor olmanin zorluklar
da oluyor. Belli bir yastan sonra ¢ocuklar: tarafindan yéonlendirilme de soz
konusu. O sebeple 25-50de kendimi daha iyi hissediyorum diyebilirim.

Gonillilik, uyum, is birligi icerisinde ¢aligma gibi kodlara ek olarak
danisan ve danigmanin benzer kusaktan, ayni yas grubundan olmasinin
tercihler noktasinda belirleyici faktorler arasinda oldugu akran / benzer yas
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grubuyla c¢aligma kodu altinda ifade edilmistir. Katilimcilar, terapi esnasinda
danisanla empati kurabilmek, danisani net bir sekilde anlamak i¢in benzer
yas grubunda yer almanin onemli oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir.
K10 kodlu ruh saglig1 profesyoneli ¢aligmayi tercih ettigi yas grubuna dair
gerekgisini kusak farki ve karsisindakine hitap etme ifadeleri altinda su sekilde
aciklamigtir:

K10: Benim kendi tercihim 20-35 gibi. Ergenlik doneminin basi ve
¢ocuklar benim igin daha zorlayici. Lise grubunda séylem, hayalleri yakalamakta
zorlaniyorum; birazcik daha geri kalmis, ¢agr yakalayamamis ve yash
hissediyorum. Kendi akran grubum, iiniversiteye ge¢mis, nispeten olgunlasmus
ve belirli bir hayat tecriibesine ulasmis ama ¢ok fazla da ilerlememis; bilissel
olarak da soyledigimi algilayabilen grup olmalar: bu tercihimin sebebi.

K13 ve K16 kodlu ruh sagligi profesyoneli de benzer sekilde
daniganlarla ayn1 kusakta olmanin avantaj getirecegini su sozlerle belirtmistir:

K13: Benim igin 16-28 daha cazip... Ayni yas grubundan oldugum
kisilerle daha iyi iletisim-empati kurabilme gibi ozelliklerim sebebiyle o araligi
tercih ederim.

K16: Son zamanlarda ergenlerle ¢alismaya ¢ok alistim... Su an ¢ok
sayida ergen danisanim var. Kusak noktasinda da yakiniz. O anlamda ergenlerle
calismak benim icin daha tercih edilir.

Terapi hizmeti sunulacak yas grubu tercihinde katilimcilar tarafindan
ifade edilen son faktor kendini yeterli hissetme kodu altinda siralanmuigtir.
Katilimcilar kendi becerileri ve yetkin hissettikleri alanlar dogrultusunda da
tercihlerini sekillendirmektedir. K5 ve K19 kodlu ruh saghg: profesyonelleri
tercihlerini kendilerini yeterli hissetmelerine dayandirmakta ve su ifadeleri
kullanmaktadir:

K5: 20-50 yas ciinkii psikoterapiye yatkinlar, rehberlige ihtiyag
duyuyorlar. Bununla birlikte kendimi bu gruba daha yeterli hissediyorum.

K19: 24 yas iizeriyle ¢alismak benim icin daha iyi geliyor. Kendimi daha
etkili ve rahat hissediyorum
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Yaslilik Doneminde Psikolojik Destek Alma: Terapinin Yas1 Yoktur

Yashilik déneminde psikolojik yardim hizmetlerinin islevine dair soru
sonucunda ise yarar, kesinlikle almalilar, 6nemli digerlerini siirece katma ve
engeller kodlar1 agiga ¢ikmus; ilgili kodlar etkili terapotik siire¢ kategorisi
altinda birlestirilmistir. Katilimcilarin tamami yasliik déneminde terapi /
psikolojik danigma hizmeti almanin 6nemli ve gerekli oldugunu farkli kodlarla
ifade etmislerdir. K5, K11 ve K17 kodlu ruh saglig1 profesyonelleri yaslilarin
terapiye dahil olmalarinin kesinlikle gerekli oldugunu, yashlarin bu siireten
fayda saglayacaklarini su sozlerle ifade etmislerdir:

K5 Gerekli oldugunu diistiniiyorum. Bu sayede giigliiklerle bas etme
siirecinde duygu ve diisiincelerin ifade edilmesiyle olumlu iletisim kurulur ve ise
yarat.

K11: Yoruma agik bir sey degil bence bu, mutlaka olmals.

K17: Bence gelmeliler, hatta keske gelseler. Terapiden mutlaka bir
sey alirlar. En nihayetinde birisi onlar1 goriiyor, duyuyor. Kendilerine alan
buluyorlar. Bu iyilestirici bir nokta. Yashlhik doneminde daha ¢ok ihtiyag var.
Cocuklart kendi hayatlarimi kurmus, esi vefat etmis olabilir. Bir sekilde daha
yalmz hissettikleri, yiik olma hissinin oldugu baskin. O sebeple terapi yardimci
olur ve ise yarar.

Yaslilik déneminde terapi siireglerine dahil olmanin gerekli ve etkili
oldugu katilimcilarin tamami tarafindan farkli sekillerde ifade edilmekle
birlikte bu dénemde bireyi¢in 6nemli digerlerinin de siirece katilarak etkililigin
arttirilabilecegi katilimcilar tarafindan agagidaki gibi vurgulanmustir:

K11: Aileyi, diger uzmanlari isin icine katmak; takim ¢alismast ilkesiyle
ilerlemek fayday: arttirabilir.

K16: Ben faydali oldugunu diisiiniiyorum. Yashlarla ¢alisirken evde
olanlari - diger iiyeleri de ele almak gerekiyor.

Katilimcilar, yaghilik doneminde terapi almanin mutlaka gerekli
oldugunu vurgulayp etkililigin c¢esitli engeller sebebiyle kisitlandigini
belirttikleri tespit edilmistir. Bu durum katiimcilar tarafindan kendi yas
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grubuna yakin terapist arama, kusak farklilig, terapi mantigini kavrama gibi
ifadelerle asagidaki sekilde ifade edilmistir:

K3: Biraz daha kendilerini anlayabilecek bir yas grubu ariyorlar terapi
siireglerinde. Genglere gelmektense olgun olan birisini ariyorlar... Yashlar geng
bir terapiste geldiginde beni anlayamaz diye bakabiliyor. Biraz tecriibeli olmak
bu anlamda kiymetli.

K4: Kusak farkindan otiirii ¢ok tercih etmiyorlar aslinda terapi
siireglerini.

K10: Evet almallar ancak 60 yas sonrasi grubun yasla ilgili terapi
mantigim anlamigsa isler. Ama boyle bir zihin yapisinda degilse damisanlar
terapi siirecinden fayda saglamak ¢ok zor. Kizim, evladim diye bagshyorlar ve
dertlesme gibi oluyor. Cocuklarinin vasitasiyla getirilenler de 1-2 seans sonra ise
yaradigim diisiinmedikleri icin gelmek istemiyorlar.

Yeterlilik

Katilimcilar yaghlarla psikolojik danigma / terapi yapmaya dair
kendilerini gesitli agilardan yeterli gordiiklerini ifade etmekle birlikte bilgi ve
tecriibe eksikligi ile yashilarin hayatina katilma, onlarin igerisinde bulunduklar:
kosullar1 gozlemleme noktasinda gelistirilmesi gereken yonleri olduklarim
belirtmislerdir. Verilen yanitlarin incelenmesi sonucunda temel terapotik
beceriler kategorisi altinda empati, giiglii iletisim, bilgi ve tecriibe eksikligi
gibi kodlar agiga ¢ikmistir. Empati ve giiglii iletisim becerilerine sahip olma
acisindan kendisini yeterli goren K8 ve K9 kodlu ruh saglig1 profesyonelleri su
sozleri sarf etmistir:

K8: Sonucta tiim yas gruplarinda benzer seyleri yapiyoruz, empatik
yaklasiyoruz;  duyguyu ortaya ¢ikartmaya ¢alisiyoruz. Cok sorun yasayacagimi
zannetmiyorum. Empati ve iletisim bunu sagliyor.

K9: Ben kendimi yeterli goriiyorum. Cok sayida yashyla irtibat
kuruyorum gevremde. Aslinda onlarin ihtiyag duydugu tek sey biriyle konusmak.
Gergekten birinin onlar: dinliyor, anliyor olusu onlara ¢ok kiymetli geliyor.
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Gigli iletisim becerileri ve empati kurabilmenin yaninda yaslilik
donemi sorun alanlarina asina olma, terapi ekolleri noktasinda ilerleme ve
egitimlere devam etmenin de yeterli hissetme noktasinda belirleyici oldugu
K11 kodlu ruh saglig: profesyoneli tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

K11: Terapi ekolleri ve yashlikta goriilen problem ve sorunlara dair
bilgileri edinmeye ¢alistyorum. Kisilere zarar vermeyecek boyutta da bir seyler
yaptigum diisiiniiyorum. Bunu kolaylastiranlarin etkili iletisim becerilerine
sahip olmamla ilgili oldugunu diisiiniiyorum. Ikincisi kanita dayali bilimsel
terapi ekollerinin kullamilmas: ve bununla ilgili bireysel anlamda egitimlerini
almam, gayret gostermemle de ilgili oldugunu diisiiniiyorum.

Empati, gii¢lii iletisim, sorun alanlarina hakim olma ve terapi ekolleri
konusunda bilgi sahibi olma gibi alanlarda kendini yetkin hissedenler
yashilarla calisma noktasinda da kendilerini yeterli gérmektedir. Bununla
birlikte temel terap6tik beceriler baglaminda yeterlilik hissine sahip olunsa da
yashlarla terapi / ¢aligma tecriibesinin az olmasi sebebiyle yetkinliginin kisith
oldugunu diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir. K2, K5, K13 ve K17 kodlu
ruh saglig1 profesyonelleri yeterlilik hislerinin kisitlanmasini su gerekgelerle
aciklamaktadir:

K2: Kendimi bazen yetersiz goriiyorum. Egitim siirecinde yashlarla
deneyimim olmadi kendi adima. Huzurevinde bulundum ama orada dertlesme
odakl bir ortam vard, dolayisiyla yetkinligimi sorguladigim oluyor.

K5: Klinik olarak yashlarla ¢ok fazla ¢alisma firsat bulamadigim icin
kismen yeterli ~ goriiyorum.

K13: Yeterliligimi test edecek kadar bunu tecriibe edemedim. Bagsari
oranumi degerlendirecek kadar yaslh danisan gormedim ama varsayuma dayali
konusacak olursam bence yeterliligim orta diisiik olabilir. Ciinkii tecriibem
yok... Iletisim ve terapinin temel becerilerini kullanma agisindan kendimi yeterli
hissediyorum ama tecriibe eksikligim yetersiz hissettiriyor.

K17: Yeterli gormiiyorum. 1-10 arasinda diisiindiigiimde 4 kadar yeterli
goriiyorum. Oncelikle kendi inancim iizerinde ¢alismalyyim. Yaghlarla goniillii
olarak ¢alisip, gozlem yapip deneyim edinmem gerekiyor.
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Zorluklar: Terapi, 65 - 70 Yasindaki Bir Amcaya Golf Oynatmak Gibi
midir?

Katilimcilar yaglilarla psikolojik danisma siirecini yiiriitmenin birgok
zorlugu oldugunu ifade etmislerdir. Bu zorluklar; agirlikli olarak danisan
kaynakliolarak belirtilmistir. Koklesmis diisiincelerin baskinligi, terapinin yash
yetiskinler i¢in yeni olusu, terapi siirecinin degisim getirecegine inanmama,
terapistin dig goriiniisiine, yasam deneyimine takilma ve beraberinde olusan
sinir problemi olarak vurgulanmistir. Koklesmis diisiincelerin siirece olumsuz
etkisi farkli katilimcilar tarafindan su sozlerle ifade edilmistir:

K2: Cok kati diistinceler var. 60 yillik diisiinceler var. Bir 15 yillik gibi
degil. Yonlendirme, soyleneni almada giiclii bir direng var. Boyle gelmis boyle
gider, nasil degisir ki, olmaz ki gibi ¢cok gii¢lii, sert, koklesmis inanglar var.

K13: Bazi tutumlarin taslamis olmasi, on yargilarimin olmasi. Belli
duygu diisiince davranis kaliplarimi yillardir uyguluyor olmak ve bilissel
diizeyin o kadar agik olmamasindan kaynakl yeni seyleri kabul edememek hem
gelmelerini zorlastiriyor hem de verim almay: zorlastiriyor.

K16: 80 yildir boyle yapmus; boyle geldi boyle gitti anlayisi var.

K17: ... koklesmis inanglar da var. Kisi hangi yasta olursa olsun olumsuz
otomatik diistincelerle bas etmek kolay degildir.

Ruh saglig1 uzmanlari tarafindan ifade edilen koklesmis diigiincelerin
bir gorintiisii olarak diren¢ ve terapinin olumlu sonuglar getirecegine
inanmama problemleriyle de karsilagiimaktadir.

K5: En temel diyebilecegimiz sorun ileri yaslardaki insanlarin psikoterapi
/ psikiyatri inancimin zayif olmasi. Tedavi yatkinliklar: bu sebeple diisiik.

K9: Kendileri i¢in kurtarilacak, ¢oziilecek, yapilacak bir sey olmadigi
inanct da var. Terapide iyi bir sonucun da olacagim diistinmiiyorlar.

K16: Ilerlemek zor. Ise yarayacagim diisiinmeyebiliyorlar.
Koklesmis diislincelerin  yansimasi olan terapinin  degisim

getirmeyecegi diisiincesi altindakiler irdelendiginde ise terapi kavramu, siireci
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ve isleyisinin ileri yaslardaki bireyler i¢in nispeten yeni olmasi olgusuyla
karsilasilmaktadir. Bu noktada katilimcilar su sozleri sarf etmistir:

K3: Terapi dedigimiz olay son 15 senede iilkemizde var. Dolayisiyla
yashlarin béoyle bir aliskanliklari yok. Terapiye gidip ne yapacagiz simdi diye
sorular var. Eski donemlerde problemini bir yabanciya anlatmak pek yoktur.
Dolayisiyla terapi kiiltiirii yashlara biraz uzak. Ashnda bu 65-70 yasindaki bir
amcay: golf oynatmak  gibi bir sey. O sebeple ¢ok anlamli olmuyor terapi.

K14: Bizim iilkemizde psikolojik danmsmanlik / psikoterapi hizmetleri
daha ¢ok ilk yetiskinlik donemlerinde popiiler. 60-70-80 bandindaki kimseler
icin ¢ok yaygin bir hizmet, yonelim degil. Bu da ruh saghgimn aslinda son
yiullarda terapinin popiilerlesmesiyle ilgili. O nesil bunun ¢ok normallestirildigi
doneme denk gelemedi. Boyle bir zorlugu da var.

Yasli danisanlarin terapi siireclerine dair inanglary, terapinin iilkemizde
yayginlagma siirecinin devam etmesi gibi durumlarin yaninda terapistin dis
goriiniisl, yasam tecriibesi ve terapistle danisan arasindaki kusak farkliligi da
psikolojik danigma stirecinin zorlastiricilar: olarak belirtilmistir.

K8: Bence onlarin agisindan yasim geng oldugu icin zaten bir sey
bilmiyor, deneyimsiz gibi bakabilirler. Ben orta yasla ¢alisirken de yasiyorum
bunu. Bizim meslekte var bu, dis goriiniisiine bakip algiya kapiliyorlar.
Deneyim onlar agisindan daha bilgiliymis gibi goriiliiyor. Yashlarla da ciddi
yas farkimiz oldugu igin bizi ¢cocuk gibi goriip neden derdimi anlatayim ki beni
anlamayacak diyebilirler. Daha 6nceden evlenmedim, cocugum yok. Ben bunlari
yasamadigim igin yashlar onlari anlamayacagum diistinebilirler. Yetersizmisim
gibi algilanabilir.

K10: Geng bir terapist olarak onlarin goziinde heniiz hayatin sillesini
yememis ve hicbir sey bilmeyen bir terapist gibi algilaniyorum. Sen bunu
anlamazsin bakislar: da fazla oluyor. Bir sey soylerken benim ciimlelerimin
gecmedigi ve umursanmadigimi fark ediyorum.

K14: Ben geng bir klinisyenim. Yasimdan da kiigiik gosteriyorum. Bu
terapide her zaman avantaj olmuyor. Dolayisiyla sizden yasca biiyiik, bir iki
nesil tistte damgsan geldiginde bazen sizin deneyiminizden siiphe edebiliyor. Orta
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ve ileri yastaki damgsanlarla ¢alismanin geng klinisyenler agisindan boyle bir
zorlugu var. O noktada hayatta sanki kendisi daha tecriibeliymis, biitiin oyunlar:
gormiis gibi bir algi var ama bakildiginda bu bir meslek. Alanin uzmani olmakla
ilgili durumlar var. Tabi deneyim de oénemli ama burada yasam tecriibelerini
kiyaslamiyoruz. Onlarin béyle bir egilimleri var.

Bu noktada terapistin danisani tarafindan yasam deneyiminden
yoksun, geng olarak algilanmasi sinir problemlerini de pesinden getirmektedir.
Hitap sorunlari, gizil hiyerarsik yapi, siire¢ iginde ilerlemede giiglik gibi
durumlar sinir problemlerinin bir yansimasi olarak dikkat cekmektedir.

K13: Benim oldugum yas icerisinde uzmanligin, egitimin ne olursa
olsun kronolojik olarak bir hiyerarsi olabilir, bu sorun olabilir terapi icerisinde.
Psikoloji bilimine gore bazi dogrular: sunmaya ¢alisirken o hiyerarsi sebebiyle
geride kalabilirim, onlarin bunlar: kabulii de zor olabilir.

K16: Kizim diye hitap edebiliyorlar, etik durus anlaminda zorlayici
olabiliyor. Simirlar esnek de olabiliyor. Siire¢ tamamlansa da aramak, paylasimda
bulunmak isteyenler de oluyor. Ozetle yetkinlik ve etik durus noktasinda
zorluklar olabiliyor.

K18: Ben bir sey anlatirken beni boliip 6giit verdikleri oluyor. Sanki
psikolog o da ben ona gelmisim gibi oluyor. Evladim diye hitap edenler oluyor.

Ruh saglig1 profesyonelleri tarafindan aktarilan bu ifadeler terapi
stirecinde bir uzman olarak algilanmamanin degisim noktasinda 6nemli
zorluklar1 arasinda bulunduguna isaret etmektedir.

Ekonomik Sorunlar, Bilgelik ve Etiketlenme Kiskacinda Terapiye Katilim
Engelleri

Ruh saglig1 profesyonelleri, yashlik déneminde psikolojik yardim
almay1 gerektirecek ¢ok sayida problem alani oldugunu ancak problem
alanlarinin ¢oklugu 6lgiisiinde yashlarin terapi siireglerine dahil olmadiklarini
ifade etmislerdir. Katilimi engelleyen durumlari agiga ¢ikartmak i¢in yoneltilen
takip sorusunda ekonomik sorunlar, bilgelik yanilgisi, etiketlenme kaygis:
ve terapist diisiinceleri kaynakli engellerin bulundugu vurgulanmistir. Bu
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noktada yaslilik doneminde azalan gelir seviyesi kaynakli engeller su sekilde
ifade edilmistir:

K3: Ekonomik olarak biitce ayirmak onlar igin zor.

K11: Maddi olarak terapiyi karsilamakta zorluklar, sosyal giivencelerinin
olup olmamas: bu siirecin ontindeki engeller bence.

K13: Maddi durum olabilir. Calisma yok, emeklilik ya da aym seviyede
calisamadig icin az kazanmaya bagl maddi sorunlar olabilir.

K16: Emekli maag: terapi alacak imkdani sunmuyor. Maddi giicliikler
var. Calisirken sorun yok belki ama emeklilikte ciddi giicliige diisiiyorlar.

Terapi siireglerine katilma ve terapiye devam etme noktasinda
kisinin maddi durumu 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkiyede ruh sagligi hizmeti
sunan uzman sayisinda kisithiliklar, devlet eliyle yiiriitillen hizmetlerdeki
sinirliliklar ve 6zel olarak ruh sagligi hizmeti almanin ortalama iizeri biitceye
hitap etmesi gibi durumlar yaghlarin katilim noktasinda yasadig1 sorunlari
aciklar niteliktedir. Bu noktada K3 kodlu ruh saglig1 profesyoneli yaslilarin
katilimlarinin sinirl olusunu su sézlerle vurgulamistir:

K3: Devletin terapi hizmetlerine kisitlh destek vermesi katilimi
giiglestiriyor bence.

Yasanan ekonomik problemlerin yaninda esasen tiim yas gruplarinda
karsilagilan ancak yaslilik doneminde daha baskin sekilde goriilen etiketlenme
kaygis1 da terapi hizmeti almanin 6niinde engellerden birisi olarak ifade
edilmistir. Terapi hizmetlerine bakis agis1 ve terapi kavraminin gorece yeni
olmasi sebepleriyle yasllarin psikolojik yardim alma noktasinda ¢ekimser
kaldiklar1 katilimcilar tarafindan asagidaki gibi belirtilmistir:

K2: Onlarin zamaninda kalma deliysen psikologa gidersin gibi
diisiindiikleri icin on yarg: var.

K5: Psikiyatrik tedavi almanmin baskalar: tarafindan bilinmesinden
rahatsizlik duyma durumu var.

K13: Deli doktoru, ¢ok biiyiik problem yoksa gitmeye gerek yok gibi

H 310



RUH SAGLIGI PROFESYONELLERININ YASLILARLA PSIKOLOJiK
DANISMA YAPMAYA DAIR GORUSLERININ INCELENMESI
Muhammed Emir AKYOL, Hatice KUMCAGIZ, Ismail GELEN

bakis agilar: da soz konusu.

K16: Onlarm doneminde psikolojik destek hizmetleri ¢ok gelismemisti.
Psikologa gidenlere deli goziiyle bakiliyordu. Ben deli miyim? Etiketleme olaylar:
var. O sebeple de dahil olmakta sorun yagsiyorlar.

K19: Bizim kusak ruh sagligi hizmeti almaya biraz daha yatkin ama
su anlarda 60’larda olan kusak X kusagi. Bu kusak ruh saghg: hizmeti almanin
patolojik olduguna, etiket olduguna inanan bir noktada durabiliyor.

Tirkiyede terapi hizmetlerinin ¢ok da eskiye dayanmamasinin
bir yansimasi olarak etiketlenme kaygisinin yaninda yashilarin uzun
stiredir kullandiklar1 yasam pratiklerini degistirme, terapiyle bir seylerin
degisebilecegini gorememe ve bunlarin bir sonucu olarak da bilgelik yanilgisina
kapilmanin da terapiye katilim engelleri arasinda oldugu katilimcilarin
ifadeleri tizerinden saptanmistir. Bu noktada ruh sagligi uzmanlarinin
goriisleri su sekildedir:

K2: Zaten ben biliyorum diyorlar. Bilgiden ziyade tecriibeye giiven var.
Ben zaten biliyorum, neler yasadim bakis agis1 terapiye gelmeyi engelliyor.

K15: Bilgeligi kirmanin zorlugu var. Bazi yanlislarini kabul etmek zor
geliyor ondan olabilir.

K16: Bilgelik olay: dahil olmalarin giiglestiriyor bence.

Ekonomik problemler, etiketlenme kaygisi ve bilgelik yanilgisi
sebepler gibi ruh saglig1 profesyonelleri tarafindan katilim engelleri olarak
vurgulanmistir. Bununla birlikte bazi katilimcilar terapist kaynakl: faktorlerin
de gesitli engellere neden olabildiginden bahsetmistir. K3 kodlu ruh saglig:
profesyoneli terapist kaynakli faktorlerden su sekilde s6z etmistir:

K3: Deneyimli, yashlara uyum saglayacak ve onlarla terapitik ittifak
kurabilecek terapist sayist az. Bu da katilimi engelliyor.

K3 kodlu katilimcimin goriisiine paralel baska bir goriis de K1 kodlu
psikiyatrist tarafindan soyle ozetlenmistir:

K1: Katilimu giiglestiren damsan kaynakli birgok sebep var. Bununla
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birlikte saghk ¢alisanmimin sabirli, empatik ve esnek olmasi da katilim hususunda
onem arz ediyor.

Terapist kaynakli faktorlerin de katilimi engelledigine dair bu goriislerin
yaninda K6 kodlu katilimci ruh sagligi hizmetlerinde hakim anlayisin yash
eksenli olmadigy; hatta yaslilar siire¢ disarisinda biraktigi noktasinda goriis
bildirmistir.

Ké: Tiiketim anlayisinda yash niifus daha az alici. Ciinkii artik
alacagini almis goziiyle bakiliyor. Yeni bir alici degil. Bence terapi
hizmetleri de boyle. Sizinle konusurken takip ettigim psikoterapistleri
diistindiim. Paylasimlar: genellikle hayatin aktif katilimcilarina yonelik.
Geng yetiskinlik, yetiskinlik. Meshur terapistlerin paylasimlarinda
yashlara dair rastlamadim. Daha ¢ok hayatin aktif katiimcilarina dair
paylasimlar vardi. Halbuki yashnin daha simirl ¢evre deneyimleri var
ancak onlar aktif tiiketici olmadiklari igin yoklar.

Ifade edilen bu goriiglerden hareketle ekonomik sorunlar, etiketlenme
kaygis, bilgelik yanilgisi, terapist kaynakl faktorler ve yaslilikla ilgili hakim
anlayisin ruh sagligi hizmetlerine yash danisanlarin katilimi noktasinda gesitli
bariyerler olusturdugu séylenebilir.

TARTISMA

Bu ¢alismada aktif olarak danisan géren ruh saglig1 profesyonellerinin
yaslilarla psikolojik danigsma / terapi siireclerini yiiriitmeye dair goriislerinden
hareketle ruh sagligi uzmanlarinin egilimleri, siire¢ icinde yagadiklari zorluklar
ve yaslilarin ruh saghig: hizmetlerine katilimlar1 noktasindaki engeller tespit
edilmis, bulgular 5 tema altinda toplanmuigtir.

Tercihler temasinda ruh sagligt uzmanlarinin biyiik ¢ogunlugu
yaslhilarin gonillii / istekli sekilde siirece dahil olmamas: ve kusak farkinin
anlamay1 zorlastiracagr diigiinceleriyle yaslhlarla ¢aligmayir daha az tercih
etmektedir. Sivi§ ve Demir (2004) ruh saglig1 uzmanlarinin yaghlarla ¢alisirken
bazi ¢ekinceleri oldugu; bu ¢ekinceler sebebiyle diger yas gruplariyla mukayese
edildiginde yashlarla ¢alisma tercihinin daha diistik diizeyde kaldigini
ifade etmistir. Buna gore yukaridaki ¢aligmada ifade edilen gekincelerden
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bazilarimnin bu arastirma katilimcilarinin klinik tecriibelerinden hareketle
ac18a cikarildig: soylenebilir. Arastirma kapsaminda ulagilan bir diger sonug,
ruh saglgr profesyonellerinin tamaminin yashlik doéneminde psikolojik
destek alinmasinin 6nemli ve gerekli oldugunu diisiindiikleridir. Yerli (2017)
basarili bir yashlik siirecinin bireye sunulacak ¢oklu hizmetlere bagli oldugu;
bu hizmetlerin basinda da psikolojik destegin geldigini ifade etmektedir.
Bununla birlikte niifusun yaslanmasina bagh giiclendirme yaklagiminin 6nem
kazandigy; yash yetiskinlere bireysel ve grup formatinda sunulacak psikolojik
hizmetlere ihtiya¢ duyuldugu da vurgulanmaktadir (Pak, 2020). Buna gore
yashilik doneminde ruh sagligi hizmetlerinin 6nemli bir gereklilik oldugu
hem bu aragtirma bulgulariyla hem de farkli ¢alismalara dair sonuglarla
tekrarlanarak ortaya konmaktadir.

Ruh sagligi uzmanlarinin yaghlarla ¢aligmaya yonelik tercihleri ve
yaslilik doneminde psikolojik yardim almanin gerekliligine dair gériislerinin
ardindan uzmanlarin yaghlarla psikolojik danigma / terapi siireglerini
yiritmede yeterlilik durumlar1 ele alinmistir. Ruh sagligi profesyonelleri
iletisim becerileri noktasinda kendilerini yeterli gordiiklerini ancak
yashilik donemine dair sinirli bilgi diizeyi, yashlarla ¢alima tecriibesinin
azlig1 ve yashlarin hayatina dahil olmada yasanan giigliikler sebepleriyle
yetersizlik hislerine sahip olduklarini vurgulamiglardir. Karel, Gatz ve
Smyer (2012) yaslilik ve geriatriye dair sinirli bilgi seviyesinin uzmanlarda
yashilarin psikolojik ihtiyaglarina yanit verememe kaygisi agiga cikarttigini
belirtmektedirler. Bunun yaninda Hamamci ve Atalay (2009) huzurevinde
yaslilara aktif olarak hizmet veren ruh saghig: calisanlarinin agirlikli olarak
yaslilarla bireysel goriisme yiiriitme, gelisimsel agidan yaglilik dénemine ve
yaslilik dénemi psikolojik problemleri / organik bozukluklarina dair sinirh
seviyede bilgi sahibi olma durumlarinda kendilerini yetersiz hissettiklerini
ortaya koymustur. Bu anlamda hem literatiirde tekrar eden bulgular hem de
arastirma katilimcilarinin gorisleri 6zellikle tecriibe ve bilgi eksikligi kaynakli
yetersizlik hislerinin bulundugunu vurgulamaktadir.

313 W



SOSYAL POLITIKA

CALISMALARI DERGISi CILT: 24 SAYI: 63 NISAN - HAZIRAN 2024

Ruh sagligi uzmanlarinin yeterliliklerini sinirlandiran faktorlerin
yaninda yagllarla psikolojik danisma yapmay1 zorlastiran faktorler ayr1 bir
tema altinda ifade edilmistir. Buna gore kii¢iik algilanma, koklesmis inanglar,
terapinin o yas grubu i¢in yeni olmasi gibi faktorler ve bunlarin bir sonucu
olarak direncin yasanmasi psikolojik danigma siirecinin zorluklar: olarak
belirtilmistir. Kessler, Agines ve Bowen (2016) terapistin yast ve klinik
tecriibesinin psikolojik yardim arama tutumunu dogrudan etkiledigini; yas
farkinin ¢ok olmast durumunda tutumun negatif seyrettigini ifade etmislerdir.
Ayni ¢aligmada yas ilerledikge degisimin giiclesecegi diisiincesinden hareketle
de psikolojik yardim arama tutumunun diigitk diizeyde kalacagi vurgulanmustir.
Buna gore danisan kaynakli durumlarin direng getirdigi ve siiregte ilerlemeyi
zorlastirdig1 bulgulardan hareketle sdylenebilir.

Aragtirmanin son ¢iktis1 ise yaghlarin, ihtiya¢ duyduklari halde
psikolojik yardim hizmetlerine katilim engellerin ne olduguna dair ruh
saglig1 profesyonellerinin goriisleridir. Maddi sorunlar ve etiketlenme kaygisi
en temel engeller olarak vurgulanmistir. Yagh danisanlarinin etiketlenme /
damgalanma endisesi sebebiyle profesyonel ruh sagligi hizmeti almaktan
kagindiklar1 bulgusu farkli ¢aligmalarda tekrar etmektedir (Karagoz ve
Ertem, 2020; Mackenzie, Gekoski ve Knox, 2006; Sivis ve Demir, 2004). Diger
bulgularda oldugu gibi burada da klinik deneyimlerle akademik calisma
bulgularinin ortiistiigi dikkat ¢ekmektedir.

Ruh saglig1 profesyonellerinin yaghlarla psikolojik danisma yapmaya
dair goriislerinin incelendigi bu arastirmada agirhikhi olarak c¢alisilan yas
grubu, yashlarla calismaya dair yeterlilik seviyesi, yaslilarla psikolojik danigma
yapmanin zorluklar1 ve yaslilarin psikolojik destek hizmetlerine katilimlarini
engelleyenler iizerine klinik alanda rehber edinilebilecek énemli bulgulara
ulagilmistir. Amerikan Psikoloji Birligi (APA) yaslilarla ¢alisan ruh saghig:
uzmanlarina sundugu ¢aligma rehberinde uzmanlarin yagh ruh sagligina dair
bilgilerini arttirmalar1 gerektigini belirtmektedir (APA, 2014). Bu anlamda
aragtirmanin giris kisminda niifus projeksiyonuna dair ifade edilenlerden
hareketle tiim ruh saghgr uzmanlarinin yashlig: iceren gelisim déneminin
ozellikleri, yashlik donemi psikolojik ve organik kokenli rahatsizliklarina
dair bilgi diizeylerinin arttirmalari gerekmektedir. Bunun saglanmasi igin
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meslek orgiitleri ve tiniversiteler dnciiliigiinde hem aktif olarak ¢aligan hem de
ogrenimini stirdiirenlere yonelik bilgilendirici faaliyetler diizenlenmesi 6nem
teskil etmektedir. Isin ruh sagligi uzmani boyutunu yaninda danisan tarafinin
da ihmal edilmemesi gerekmektedir.

Katilimcilarin ifadelerine gore yashi damisanlar koklesmis inang,
etiketlenme kaygis1 ve bilgelik yanilgisi sebepleriyle terapinin degisim
getirmeyecegine dair goriislere sahiplerdir. Bu anlamda yaslilara yonelik terapi
/psikolojik yardimin ne oldugu ve ne ise yarayacagi, mitler gibi bagliklarda
tniversite, belediye ve sivil toplum kuruluslar1 onciiliigiinde farkindalig
arttirici faaliyetlerde bulunulabilir. Bunun yaninda ekonomik gerekgelerle ruh
sagligr hizmetlerine katilim engeli olan yash danisanlar da bulunmaktadir.
Bu noktada ruh saghgi uzmanlarinin vurguladig: yashlarla ¢alisma tecriibesi
azlig1 sebebiyle yeterliligin kisitlanmasi sorununa da ¢oziim olacak sekilde
belediyeler, toplum merkezleri ve iiniversitelerde yashlara yonelik ruh
saglig1 hizmetleri yayginlastirilabilir; bu hizmetlerde 6grenimlerini stirdiiren
ogrenciler ve goniillii klinisyenlerden faydalanilabilir.

Ruh saglig1 profesyonellerinin yaslilarla psikolojik danisma yapmaya
dair gorislerinin ele alindigi bu aragtirmanin bazi sinirliliklar: bulunmaktadir.
Bunlardan ilki arastirmada benimsenen desenin bir sonucu olarak genelleme
yapilamamasidir. Bu sinirliligin etkisini en alt seviyeye indirmek adina veri
doygunluguna ulagana dek goriismeler yiiriitiilmiis, 19 ruh sagligi uzmanina
ulagilmistir. Bunun yaninda aragtirmaya dahil edilen katilimcilarin ruh saglig
alanindaki farkli meslek alanlarindan olmalarina dikkat edilerek temsil giicii
arttirllmaya calisilmistir. Calismanin bir diger sinirliligs ise 19 katilimcinin
meslek gruplar1 arasinda denge olmamasidir. 9 psikolojik danigman, 6 klinik
psikolog ve 4 psikiyatriste ulasilmasi katilimcilarin meslek alanlar1 agisindan
esit dagilmadigina isaret etmektedir. Bu noktada arastirmaya dahil edilen
psikiyatri uzmanlarinin tamami kamuya bagli hastanelerde calistiklarindan
ciddi is ytikii altindadirlar. Bu yogunluk sebebiyle de goriismeler i¢in randevu
alinirken giiclitklerle karsilagilmis; katilimci sayisi 4’te kalmistir. Bu baglamda
aragtirmacilara gelecek caligmalarda meslek alanlarinin daha dengeli bir
dagilimla olusturmalar1 6nerilebilir.
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