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Ozet

Isletme performansinin degerlemesinde kullanilan temel kaynak finansal tablolar araciliftyla sunulan bilgilerdir.
Ancak giiniimiizde finansal tablolardaki bilgilere dayanarak isletmeleri degerlendirmek ve gelecegini gérmek
miimkiin degildir. Ciinki finansal tablolar isletmelerin sadece gegmise doniik bilgilerini icermekte ve gelecege
doniik hedefleri ve karsilagsacagi riskleri yansitmamaktadir. Bu durum, isletmelerin finansal bilgileri finansal
olmayan bilgilerle birlestirerek daha biitiinciil bir yapida sunmalari geregini dogmustur. Bu gelismeler kurumsal
raporlamada yeni bir yaklasim tiirli olarak nitelendirilen entegre raporlamay1 ortaya c¢ikarmugstir. Bugiin entegre
raporlama, i¢inde Tiirkiye’nin de bulundugu bir ¢ok iilkede heniiz baslangi¢ asamasindadir. Bu ¢aligmada,
Tirkiye Smai Kalkinma Bankas1 (TSKB) tarafindan hazirlanan ve finans sektoriinde ilk uygulama olan entegre
raporlamanin incelenmesi amaglanmistir. S6z konusu raporun incelenmesinde, Uluslararast Entegre Raporlama
Konseyi (International Integrated Reporting Council - IIRC) tarafindan hazirlanan g¢ergeve, temel kavramlar ve
prensipler esas alinmigtir. Calismanin sonucunda, TSKB tarafindan hazirlanan raporun IIRC diizenlemelerine
uygun oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler : Entegre Raporlama, Sermaye Ogeleri, Deger Yaratma.
Jel Kodlari : M10, M40, M41

INTEGRATED REPORTING AS A NEW APPROACH TO
CORPORATE REPORTING AND A CASE STUDY

Abstract

The main source used in evaluating the performance of the company is the information presented through the
financial statements. Today, however, it is not possible to evaluate businesses and see their future based solely
on the information in the financial statements. Because financial statements contain historical information about
the business and do not reflect future targets and risks to be encountered. This has led to the need for businesses
to combine financial information with non-financial information in a more holistic structure.These developments
have led to integrated reporting that is described as a new type of approach in corporate reporting. Today
integrated reporting is still at an early stage in many countries, including Turkey. In this study, it is aimed to
examine the integrated reporting prepared by the Turkish Industrial Development Bank which is the first
application in the finance sector. In reviewing this report, the framework, basic concepts and principles prepared
by the International Integrated Reporting Council (1IRC) were taken as basis. According to the research result, It
has been determined that the report prepared by TSKB complies with 1IRC regulations.

Keywords: Integrated Reporting, The Capitals, Value Creation.
JEL Classification: M10, M40, M41.

1 Bu galisma 2. Uluslarars: Stratejik Arastirmalar Kongresi’nde sunulan bildiriden gelistirilmistir.

13



ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD)ASSAM International Refereed Journal
Cilt 4, Say1 8, Y1l 2017

A4S pal) g S (A dyoa glS
Ala Al ya g AlalSia i
Olaf dran ) €A1 ae Lical) JELY)
a1 5 1) e A )Y sladl g SLaBY) S ¢ i€ panas 7 Aasla
cercan@Kkilis.edu.tr
A e ) Cilk ga
Juas 1 8 1) aude Ay YT glad) g SLaBY) A4S ¢ ol srans 7 Aaals
alikestane@Kkilis.edu.tr
: padla

it o sall (Saal) (e Gud il e Alall L) OBA (e Al il sheall 8 sLall o] i axdiead) il Haadl)
il sheall o dah (5 gind A0l bl (Y Al cilld) 6 53 ) 5l e sheall ) aliiasl Lliiune 38l 5 4y jlaill Jlac YY)
O gl G S il Aala ) @lld ol 385 Lgiga 5o i ) Adiiad) Slalaall 5 Calaa ) (e W 5 lS il 3 )
Ll Cha 55 AlalSia a5 alac) )l shaill sda canf 285 A geds ST S 8 Al e il sleall 5 Ll il laall
Al 8 Ley (Al (g 8 (8 () Lela) o (b o sl ALl o & )35 Y5, Sl G 30N (8 medl) e s g 5
glad & calla Jf 2 il 5 dpelicall dasill (S i) @bl baae ]l AbalSiall y lal Al 5o ) A jall oda Caagis LS 58
Aoy QS ul) foalaall 5 asaliall 2 o AlalSiall il gall Gudaall sae§ (31 JUaY) Ganac yy yE anild 5, s gl
ALalSiall )l sl sl ) A8) g0 48 53 dpeluall dpasill @by il e el 85 Oledasd)

M10, M40, M41 : ki sa)

1.GIRIS

Kiiresellesme, ekonomik krizler, yeni yasalar, artan bilgi talebi gibi faktorler yakin zamanda kurumsal
raporlamay1 degistirmistir. Bu 6nemli degisiklik, finansal bilgilerin yani sira yonetigim, strateji ve
cevre politikas1 gibi finansal olmayan verilere paydaslarin giderek daha fazla ihtiya¢ duymalarina yol
acmigtir. Mevcut raporlama paydaglarin bu gereksinimlerini karsilamada yetersiz kalmis ve bu
degisikliklere yanit olarak entegre raporlama ortaya ¢ikmistir. Entegre raporlama, bir kurulusun
finansal ve finansal olmayan bilgisini birlestiren yeni bir iletisim seklidir ( Pozzoli ve Gesuele, 2016:
23).

Entegre raporlama, bu bilgiler arasindaki baglantilar1 kurarak, sunulan bilgilerin isletmenin deger
yaratma kapasitesine olan etkisini ortaya koymaktadir. Bu yeni raporlama sekli, kurumlarin
siirdiriilebilir gelisimine odakli ve biitiin paydaslarin beklentilerini karsilayacak 6nemli bir aragtir.
Entegre rapor, basta yatirimcilar olmak {izere bir kurulusun tiim paydaslarina kurulusa ait biitlinciil bir
bakis agis1 sunarak daha iyi kararlar almalarina yardime1 olacaktir (Aras ve Sarioglu, 2015: 16).
Isletmelerin finansal ve finansal olmayan sermaye dgelerinin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma
stirecine olan etkisi ve katkisinin belirlenmesi, 6zellikle de finansal olmayan sermaye dgelerinin deger
yaratma siirecine anahtar performans gostergeleriyle entegre edilerek yaratilan degere katkisinin
Ol¢iilmesi konusunda entegre rapor; isletmelerin gergek piyasa degerinin anlasilmasinda, yaratilan
degerin nedenlerine bagli olarak agiklanmasinda, isletmelerin biitiin paydaslarina seffaf, hesap
verebilir ve giivenilir bilgilerin sunulmasinda biiyiik nem tagimaktadir.

Bu c¢aligmada, TSKB tarafindan hazirlanan entegre raporlamanin incelenmesi amaglanmistir. S6z
konusu raporun incelenmesinde IIRC tarafindan hazirlanan gerceve, temel kavramlar ve prensipler
esas alinmis olup; “deger yaratma, sermaye 0geleri ve deger yaratma siireci” kapsaminda incelemeler
yapilmig ve ilgili raporun IIRC tarafindan belirtilen cergeveye uygunlugu entegre diislince
perspektifinde karsilastirmali olarak degerlendirilmistir.
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Entegre raporlama Tiirkiye’deki isletmeler igin yeni bir kavramdir. Tiirkiye’de entegre rapor sunan
isletmelerin sayist yok denecek kadar azdir. Literatiire bakildiginda ise bu konuyla ilgili sinirl sayida
caligma bulunmaktadir. Ancak yapilan bu ¢aligmalar genellikle teoriye dayanmaktadir. TSKB’nin
hazirlamig oldugu raporun Tiirkiye’de finans sektdriinde bir ilk teskil etmis olmasi, ileride yapilacak
olan ¢alismalar bakimindan bu ¢aligmanin 6nemi gostermekte, literatiirdeki ¢aligmalardan farkini
ortaya koymakta ve ayni zamanda da gelecekte farkli bankalarla karsilastirma imkani sunmaktadir.

Bu calismada, oncelikle entegre raporlamanin tanimi ve amaci agiklanmis, daha sonra ise Uluslararasi
Entegre Raporlama Cercevesi kapsaminda entegre raporlamanin ilkeleri, icerigi, sermaye 6geleri ve
deger yaratma siireci agiklanmistir. Son boliimde ise TSKB’nin 2016 yili i¢in hazirlamis oldugu
entegre rapor I[IRC kapsaminda incelenmistir.

2.ENTEGRE RAPORLAMANIN TANIMI VE AMACI

Entegre raporlamay1 kisaca, bir isletmenin faaliyetleri ile ilgili finansal ve siirdiiriilebilirlik
raporlariin tek bir rapor seklinde sunumu olarak tanimlayabiliriz (Kargin vd., 2013: 28). Ancak
entegre raporlama, sadece finansal raporun siirdiiriilebilirlik raporuyla birlestirilmesi demek degildir.
Baska bir ifadeyle, bir kurulusun sadece finansal ve finansal olmayan bilgilerinin bir raporda
toplanmasini saglamaz. Bununla birlikte bu bilgilerin birbiriyle ve kurulus stratejisiyle iligkisini kurar,
yaratilan degere nasil bir katki sagladigimi gosterir. Diger taraftan finansal ve siirdiiriilebilirlik
raporlarindaki biitlin bilgilerin entegre raporda yer almasi zorunlu degildir. Raporda sadece kurulusun
kisa, orta ve uzun vadeli deger yaratmasinda dnemli rol oynayan bilgilere yer verilir. Ayrica entegre
rapor yillik raporla da karistirilmamalidir. Ciinkii yillik raporlar bir kurulusun belirli bir donemdeki
gecmis performansini ortaya koyarken entegre rapor, ileriye doniik bir bakis acistyla kurulusun
gelecekte yaratacagi degeri, risk ve firsatlarini ve stratejisini ortaya koyar. Aslinda entegre diisiincenin
temelinde kurulusun kullandigi tiim kaynaklarin (finansal, imal edilen, dogal, entellektiiel, insan,
sosyal, paydaslarla iliskiler) birbirleriyle olan baginin kurulmasi ve bunlarin kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratimma nasil bir etkisi oldugunun anlasilmasi yatmaktadir. Bunun igin, kurulusun
operasyonel ve fonksiyonel birimlerinin ve deger yaratmada kullandig1 tiim sermayelerin goz 6niinde
bulundurulmasi gerekir. Bu anlamda entegre rapor, sadece bir rapor olmanin 6tesinde, kurulusun deger
yaratma siirecine yaklagiminin da bir yansimasidir (Aras ve Sarioglu, 2015: 44-45).

Nitekim IIRC entegre raporlamayi, bir kurulusun stratejisinin, kurumsal yonetiminin, performansinin
ve beklentilerinin dis ¢evre baglaminda kisa, orta ve uzun vadede nasil deger saglayacaginin kisa ve 6z
bir sekilde sunumu olarak tanimlamistir (IIRC, 2013: 7). Entegre raporlama bir isletmenin mevcut
raporlarinda yer alan en 6nemli bilgileri bir araya getirmekte ve bunlarin birbirleri ile baglantisim
kurarak, bunlarin bugiin ve gelecekte isletmenin deger yaratmasina nasil etki ettigini géstermektedir.
Entegre raporlama bir kurulusun sadece ge¢mis performanslarinin sonucunu degil, ayni zamanda
operasyonlarinin ekonomik, sosyal ve ¢evresel baglantilarim1 kurarak uzun vadeli perspektiflerini de
sunmaktadir. Ayrica Entegre raporlama kuruluslarin tedarik zinciri boyunca Onemli finansal ve
finansal olmayan firsatlarini, risklerini ve performansini analiz etmekte, Kurulus stratejisi ve is
modelinin yani sira, ongoriilen riskleri ve bunlarin nasil ele alindigin1 da agiklamaktadir. Boylece
kuruluslar entegre raporlama sayesinde hissedarlari ve diger paydaslar ile daha etkili bir iletisim
kurarak stirdiiriilebilir bagariya ulagsma imkani elde ederler (Aras ve Sarioglu, 2015:44-45).

Entegre raporlamanin asil amaci, bir kurulusun zaman iginde nasil deger yaratacagini finansal
sermaye saglayan taraflara a¢iklamaktir. Bu noktada entegre raporlamanin amagclarini sdyle
siralamak miimkiindiir (IIRC, 2013: 3):

 Finansal sermaye saglayan kisilere sunulan bilgilerin kalitesini artirmak.

e Kurumsal raporlamaya daha biitiinlesik ve etkili bir yaklasim getirmek.

 Hesap verebilirlik ve yonetilebilirlik 6gelerini giiclendirmek.

« Kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmaya odaklanan entegre diisiince, karar verme ve
harekete gecme unsurlarini desteklemek.

3. ULUSLARARASI ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI

3.1.Amacy, ilkeleri ve icerigi

Diizenleyici kurumlar, yatirimcilar, sirketler, standart belirleme otoriteleri, muhasebe uzmanlar1 ve
STK'lar 2010 yilinda IIRC’yi kurmuslar. [IRC, entegre raporlama hazirlamak isteyen tiim kurumlara
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yon gosterecek, uluslararasi diizeyde kabul gérmiis bir entegre raporlama ¢ergevesinin hazirlanmasini
kendine misyon edinmistir. Bu cer¢evede hazirlamis oldugu ilk tartisma dokiimanini 2011 yilinda
yayimlamstir. [IRC, iginde Tiirkiye’nin de bulundugu bir ¢ok iilkedeki 6zel sektor, kamu, sivil toplum
temsilcileri ve akademisyenlerden gelen goriisler dogrultusunda son halini verdigi Uluslararasi
Entegre Raporlama Cercevesi (International IR Framework) 2013 yilinin Aralik ayinda yayimlamistir.
Entegre raporlamaya baglayan kurumlar raporlamalarinda bu cergeveyi esas almaktadir (ERTA, 2015).
IIRC tarafindan hazirlanan bu g¢ercevenin amaci, bir entegre raporun toplam icerigini diizenleyen

kilavuz ilkeler ve igerik 6geleri belirleyerek bunlarin altinda yatan temel kavramlar1 agiklamaktir. Bu
cerceve esas itibartyla 6zel sektordeki isletmelere yonelik olarak hazirlanmis olmakla beraber, gereken
uyarlamalar yapildiktan sonra kamu kuruluslar tarafindan da kullanilabilir niteliktedir. Bu Cergeve
kurulugsun deger yaratma kabiliyetini degerlendirmede kullanmak iizere entegre rapora dahil edilecek
bilgileri tanimlar. Bu cercevede ilkelere dayali bir yaklasim benimsenmektedir. Ilkelere dayali
yaklagimin amaci ise, farkli kuruluslarin kendilerine 6zgii kosullar1 arasindaki biiyiik farkliliklar
dikkate alarak ilgili bilgiye duyulan ihtiyaci karsilamak iizere kuruluslar arasinda yeterli bir
karsilastirilabilirlik seviyesi olusturmaya yonelik bir denge saglamaktir (IIRC, 2013: 8). Baska bir
ifadeyle, kuruluslarin belirli prensipleri gozeterek kendi yapilarina uygun bir raporlama yontemini
secmelerini saglamaktir. Cergeve, esas itibariyla raporlamada kullanilacak bir sablon sunmamakta ve
raporun icerigi hakkinda bilgi veren “Kilavuz Ilkeler’den ve birbiriyle baglantili “Icerik Ogeleri’nden
olusmaktadir (Aras ve Sarioglu, 2015: 49). Kuruluslar tarafindan hazirlanacak bir entegre raporun,
kilavuz ilkelerini esas almas1 ve icerik 6gelerini barindirmasi gerekir. Kilavuz ilkeler ve icerik 6geleri
Tablo 1°de 6zet olarak verilmistir:

Tablo 1: Kilavuz Ilkeleri ve Igerik Ogeleri

Kilavuz flkeleri Icerik Ogeleri
Stratejik odak ve gelecege yonelim Kurumsal genel goriiniim ve dig gevre
Bilgiler arasi baglanti Kurumsal Ydnetim
Paydaslarla iligkiler Is modeli
Onemlilik Riskler ve firsatlar
Kisa ve 6z olma Strateji ve kaynak aktarimi
Giivenilirlik ve eksiksizlik Performans
Tutarlilik ve karsilastirabilirlik Genel goriiniis
Sunumun temeli

Kaynak: 1IRC,2013:5.

Entegre raporu olusturan yukardaki prensiplerin temeli {i¢ kavrama dayanmaktadir. Bunlar

“organizasyon ve digerleri i¢in deger yaratma”, “sermaye Ogeleri” ve “deger yaratma siirecidir (Aras
ve Sarioglu, 2015: 50). Bu kavramlar asagida agiklanmustir.

3.2. Deger Yaratma

Daha oncede aciklandigi gibi, entegre rapor bir kurulusun zaman icinde nasil deger yarattiginm
aciklamaktadir. Bir kurulus tarafindan zaman iginde yaratilan deger kurulusun faaliyetleri ve ¢iktilar
tarafindan sermaye Ogeleri ilizerinde yaratilan artislar, azalmalar veya doniisiimlerle kendini gosterir.
Deger sadece bir kurulus tarafindan ya da kurulus biinyesinde yaratilmaz. S6z konusu deger, dis
cevredeki farkli kaynaklardan da etkilenmektedir. (IIRC, 2013: 10). Dolaysiyla bir kurulusun
faaliyetleri, etkilesimleri ve iliskileri, kullandig1 ve etkiledigi cesitli sermayelerin giris ve ¢ikiglari,
kurulusun deger yaratma kabiliyetini ve bunun siirdiiriilebilirligini etkiler (Dada, 2015). Bu baglamda
kuruluslarin yarattigi degerleri ikiye ayirabiliriz. Bunlar: kurulusun kendisi i¢in yaratilan deger ve
digerleri (paydaslar ve genis anlamda toplum) igin yaratilan degerdir. Kurulus ve digerleri igin
yaratilan deger Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1: Kurulus ve Digerleri i¢in Yaratilan Deger

Faalivetler

Kaynak: IIRC, 2013:10.

Sekil 1’de de goriildugii gibi, bir kurulusun kendisi i¢in deger yaratma yetenegi digerleri i¢in yarattigi
degerle iligkilidir (IIRC,2013:10). Bu nedenle, hissedarlar ve yatirimcilar oncelikli olarak kurumun
kendisi i¢in yarattigir degere odaklansa da kurumun diger paydaslari i¢in yarattigi deger, uzun vadede
sirketin deger yaratabilme yetenegini de etkilemektedir. Bugiin bircok kurulus sermayedarlar1 igin
uzun vadeli karlilik saglamanin yam sira istihdam saglamak, toplumun ihtiyaglarina cevap verecek
yenilikler iiretmek, yerel liretimi tesvik etmek gibi sosyal degerler de yaratmaktadir. Onun igin entegre
raporlamanin temelinde yatan, kurumun yarattig1 degerleri ve bu degere etki eden tiim faktorleri tespit
ederek paydaslarla iletisimin saglanmasidir (Aras ve Sarioglu, 2015: 51).

Bir kurulusun yarattig: biitiin degerlerin finansal olarak 6lgiilmesi ¢ok karmasik bir konudur. Her ne
kadar kurulusun maddi varliklarinin yarattig1 degere finansal tablolardan ulagmak miimkiin olsa da,
kurulusun yarattig1 tiim degerlerin ve uzun vadede yaratmasi beklenen degerlerin belirlenebilmesi icin
kurulusun maddi olmayan varliklarimin ve tim digsalliklarinin (externalities) degerinin de
hesaplanmasi gerekmektedir. Digsallik, bir kurulusun tiim topluma yansiyan ekonomik, sosyal veya
cevresel etkilerini ifade etmektedir. Bu etki negatif veya pozitif olabilir. Negatif dissalliga 6rnek
olarak, bir kurulusun faaliyetlerini siirdiiriirken gevreyi kirletmesini, pozitif digsalliga ise yabanci bir
sirketin yerel firmalara yeni teknolojileri tanitmasi ve kapasitelerini gelistirmelerine yardimci olmasini
verebiliriz. S6z konusu digsalliklarin etkisi maddi olmayan varliklar iizerine olmaktadir. Sonug
itibariyla, digsallik, bir kurulus i¢in yaratilan degeri artirabilir veya azaltabilir. Bundan dolay1 entegre
rapor hazirlayan bir kurum pozitif veya negative digsalliklarini belirlemesi ve maddi olmayan
varliklarimin ve digsalliklarmin kurulugsun uzun vadeli deger yaratma kapasitesine nasil bir etki ettigini
hesaplamalidir. Ancak s6z konusu digsalliklarin maddi boyutu genellikle tahminlere dayandig: icin
hesaplanmasi zordur. Bu ylizden kuruluslar hesaplamadaki belirsizlikleri en aza indirgeyebilmek igin
hangi kriterlere gore tahminlerini yaptiklarin1 ve veriye ulasmada ne gibi kisitlarla karsilastiklarini
acik bir sekilde entegre raporda agiklamalidirlar. Ayrica sayisal olarak hesaplanamayan degerler
entegre raporda sozel olarak aciklanabilir. Ancak bu etki kurulusun sermayesini etkilemedigi siirece
finansal tablolarda yer almamalidir (Aras ve Sarioglu, 2015: 52-53).

3.3.Sermaye Ogeleri
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Tim kuruluslar faaliyetlerini siirdiirmek ve basartya ulagsmak igin ¢esitli kaynaklara ihtiya¢ duyarlar.
Bu kaynaklar kurumun miilkiyetinde olabilecegi gibi, bir bagkasinin miilkiyetinde hatta dogal kaynak
seklinde de olabilmektedir. Kuruluslarin iiriin veya hizmet iiretmek icin kullandiklar1 bu degerlere
sermaye denilir (Aras ve Sarioglu, 2015: 53). Bu ¢ergevede IIRC tarafindan kategorize edilen sermaye
ogeleri Sekil 2°de 6zetlenmistir.

Sekil 2: Sermaye Ogeleri

Finansal
Sermaye

Fikri Uretilmis Sermaye

Sermaye

Sosyal ve
iliskisel
Sermaye

Dogal Sermaye

Kaynak: EY, 2013: 2
Sekil 2°de de goriildigii gibi sermaye Ogeleri 6 gruba ayrilmaktadir. Bunlar; finansal sermaye,
iretilmis sermaye, fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iliskisel sermaye ve dogal sermayedir.
S6z konusu sermaye Ogeleri asagida kisaca agiklanmistir (EY,2013:2):

* Finansal sermaye: Finansman yoluyla elde edilen ya da faaliyetler veya yatirimlar yoluyla tiretilen,
mallarin iiretiminde ya da hizmetlerin saglanmasinda bir kurulus tarafindan kullanilan fonlarin
havuzudur.

« Uretilmis sermaye: Bir organizasyonun mal iiretiminde veya hizmet sunumunda kullanilmak iizere
iiretilmis bina, ekipman, altyap: gibi fiziksel nesnelerdir.

* Fikri sermaye: Bir kurulusun patentler, telif haklari, yazilimlar gibi bilgiye dayali maddi olmayan
varliklarini kapsar.

« insan sermayesi: Insanlarin yeterlilikleri, kabiliyetleri, deneyimleri, yenilik yapma motivasyonlari,
sadakatleri, etik degerlere uyumu, liderlik etme, yonetme ve isbirligi yapma gibi kabiliyetlerini kapsar.
« Sosyal ve Iliskisel Sermaye: Bireysel ve toplu refahi artirmak igin her bir toplum, paydas gruplari ve
diger aglarin kendi icinde ve aralarinda kurduklan iliskilerdir. Bagka bir ifadeyle bir kurulusun
misterilerle, tedarikgilerle, is ortaklariyla ve diger dis paydaslarla iligkileri neticesinde olusan
kaynaklardir.

» Dogal Sermaye: Bir kurulusun mevcut ve gelecekteki refahini destekleyen mal ve hizmetler
saglayan hava, su, toprak, madenler ve ormanlar gibi yenilenebilir ve yenilenemez dogal kaynaklardir.

Uluslararas1 Entegre raporlama ¢ercevesinde yukarda sayilan sermaye 6gelerinin kullanilmasinin asil
amaci, deger yaratma kavramimin teorik temelinin altim1 ¢izmek, kuruluslarin kullandiklar1 veya
etkiledikleri tiim sermaye big¢imlerini dikkate almasim saglamaya yonelik kilavuz bilgiler sunmaktir.
Bundan dolay1 bir entegre raporun yukarida sayilan kategorileri icermesi ya da bunlara gore
yapilandirilmasi gerekmez. Tim sermaye Ogeleri her kurulus agisindan esit derecede ilgili veya
uygulanabilir degildir. Dolayisiyla her bir kurulus sermaye 6gelerini farkli sekilde kategorize edebilir.
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Diger taraftan sermaye 6geleri, kurulusun faaliyetleri neticesinde artan, azalan ya da doniistiiriilen bir
degerler stogudur. Sermaye 6geleri zaman i¢inde degisirken kendi aralarinda ve i¢lerinde de siirekli bir
akis s6z konusudur. Ornegin, bir kurulus calisanlarini egitirse insan sermayesini iyilestirmis olur.
Bunun karsiliginda katlanilan egitim maliyetlerinden dolay1 finansal sermaye azalir. Bu durumda
finansal sermaye, insan sermayesine doniigsmiis olur (IIRC, 2013: 11-12).

3.4. Deger Yaratma Siireci

Deger yaratma siirecinin 6ziinde, ¢esitli sermayeleri ve girdileri kullanarak, is faaliyetleri neticesinde
bunlar1 ¢iktilara doniistiiren bir isletmenin is modeli bulunmaktadir (Dada, 2015). Deger yaratma
stireci Sekil 3’°te 6zetlenmistir.

Sekil 3: Deger Yaratma Siireci

1. Entegre
=||Ii Raporlama
TURKIYE

Dis Cevre

(o]

Dogal
b Toplum
Yapisi

Kaynak: ERTA, 2015: http://www.entegreraporlamatr.org/tr.

Sekil 3’te goriildiigli gibi, deger yaratma siireci temelde dis ¢evre, i¢ cevre ve sermaye dgeleri lizerinde
oldugu goriilmektedir. Kurulusun sermayelerinin deger yaratma siirecine nasil doniistiiriildiigiinii
anlamak icin temelde birbirine bagl bilesenler asagida kisaca agiklanmistir. Bunlar (IIRC, 2013: 24-
28):

e Dis Cevre: Bir kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini etkileyen teknolojik,
yasal, ticari, toplumsal, ¢evresel ve siyasi unsurlari kapsar.

* Yonetim: Bir kurulusun yonetim yapisinin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini nasil
destekledigidir. Bir kurulusun yonetimi deger yaratma kabiliyetini destekleyen uygun bir yonetim
yapisi olusturmakla sorumludur.

* Misyon ve Vizyon: Bir kurulusun amag ve niyetini anlasilir, kisa ve 6z terimlerle agiklanmasidir.

* Riskler ve Firsatlar: Bir kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini etkileyen
spesifik risk ve firsatlarin neler oldugu ve kurulusun bunlari nasil ele alacagidir.

* Strateji ve Kaynak Tahsisi: Bir kurulusun kisa, orta ve uzun vadedeki stratejik amaglarini, bu
amagclara ulagsmak icin uyguladig1 ya da uygulamay1 planladigi stratejilerini ve bunun igin gereken
kaynak aktarim planlarini gosterir.
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s is Modeli: Bir kurulusun girdilerini is faaliyetleri yoluyla kisa, orta ve uzun vadede deger yaratan
¢ikti ve sonuglara doniistiirmede kullandig: sistemdir. Is modeli, girdiler, is faaliyetleri, ciktilar ve
sonuclar temel 6gelerinden olusur.

* Performans: Bir kurulusun dénem iginde belirledigi stratejik hedeflerine ne dl¢ilide ulastigini ve elde
edilen sonuglarin sermaye dgelerini nasil etkiledigi gosterir.

* Genel goriiniim: Bir kurulusun stratejisini uygularken karsilasmast muhtemel zorluklar,
belirsizlikler ve bunlarin, is modeli ile gelecekteki performansi agisindan potansiyel etkilerinin neler
olacagini gdsterir.

Deger yaratma siireci duragan degildir. Yukarida agiklanan her bir bilesenin diger bilesenlerle olan
etkilesimleri igletme yonetimi tarafindan diizenli olarak incelenmeli ve kurulusun genel goriiniisiine
odaklanilmalidir. Bu durum kurulusun tiim bilesenleri iyilestirecek, revizyona ve iyilestirmeye giden
yolu acacaktir (IIRC, 2013:14).

4. ENTEGRE RAPORLAMADA BIR VAKA ANALIiZI: TURKIYE SINAI KALKINMA
BANKASI
4.1. Arastirmanin Yontemi
Bu ¢aligmada, Tiirkiye Siai Kalkinma Bankasi (TSKB) tarafindan hazirlanan ve finans sektdriinde ilk
uygulama olan entegre raporlamanin incelenmesi amac¢lanmistir. S6z konusu raporun incelenmesinde
IIRC tarafindan hazirlanan cergeve, temel kavramlar ve prensipler esas alinmis olup; “deger yaratma,
sermaye ogeleri ve deger yaratma siireci” kapsaminda incelemeler yapilmig ve ilgili raporun IIRC
tarafindan Dbelirtilen ¢ergeveye uygunlugu entegre diisiince perspektifinde karsilastirmali olarak
degerlendirilmistir. TSKB’nin hazirlamis oldugu raporun Tiirkiye’de finans sektoriinde bir ilk teskil
etmis olmasi, ileride yapilacak olan g¢aligmalar bakimindan bu caligmanin Onemi gostermekte,
literatiirdeki caligsmalardan farkini ortaya koymakta ve ayn1 zamanda da gelecekte farkli bankalarla
karsilagtirma imk&ni1 sunmaktadir. Calismanin izleyen asamalarinda, TSKB hakkinda genel bilgiler
sunulmus olup, TSKB’nin hazirlamis oldugu entegre rapor yukarida belirlenen tema kapsaminda
detayli olarak degerlendirilmis ve sonucunda gelecekte yapilmasi gereken hususlara iliskin onerilerde
bulunulmustur.
4.2. TSKB Hakkinda Genel Bilgiler
Diinya bankasi ve T.C. Merkez Bankasi’nin katkisi ve ticaret bankalarinin pay sahipligi ¢atisi altinda,
Tiirkiye’nin ilk 6zel kalkinma ve yatirim bankasi olan TSKB 1950 yilinda Istanbul’da kurulmustur.
Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinmasinda; girisimcilere finansman saglama, aracilik ve danigmanlik
faaliyetlerini yerine getirme, sermaye piyasasinin gelismesinde Onemli gorevler alma ve biitiin
paydaslarina yonelik katma deger yaratma faaliyetlerini kendine misyon edinen banka, Tiirkiye’nin
ozel sektor yatirnmlarinda pusula gorevi alan ilk kalkinma ve yatirim bankasi olarak dikkat
cekmektedir. Tiirkiye ekonomisinin gelisim siirecinde TSKB’nin onemine bakildiginda ise 1950°li
yillardan giiniimiize;
Sirket bonolarnin ihraci, yiiklenimi ve garantorliigii; sermaye piyasalarinda seffaflik ve hesap
verebilirlik yaklasimina onderlik; ilk 6zel sektdr tahvil ihraci,
e Istanbul borsasinda islem goren ilk sirketlerin hisse senetlerinin halka arzim {istlenmek,
e Tirkiye ekonomi tarihinde yurt disina ilk kez tahvil satisi, birden fazla sektérde danismanlik
hizmetleri,
e Sanayide cevre kirliligini 6nleme temal kredi kullandirma,
e Yenilenebilir enerji sektoriine finansmana destegi, Avrupa Yatirim Fonu Ortakligi,
o Siirdiiriilebilirlik calismalar1, siirdiiriilebilirlik raporlamast gibi konularda kilit faaliyetleri
tstlendigi gorilmektedir.
Glinlimiizde gelinen noktada isletmelerin finansal ve finansal olmayan verilerini igeren, Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi’nin hazirlamis oldugu temel hususlar ve ilkeler kapsaminda olusturulan
Entegre Raporlama konusunda da TSKB finans sektoriindeki onciiliigiinii korumus, 2016 yilinda
hazirlamis oldugu Entegre Rapor ile Tiirkiye’de finans sektoriinde ilk entegre rapor yayimlayan banka
niteligini kazanmstir. Entegre raporu olusturan ilkelerin temelinde yer alan; is modeli kapsaminda
olusturulan “deger yaratma”, kurulusun herhangi bir lriin veya hizmet iiretmek i¢in kullandig
degerler olan “sermaye dgeleri” ve soz konusu kurulusun deger yaratmak amaciyla i¢ gevresi, dis
cevresi, i modeli ve cesitli sermaye Ogeleri ile etkilesim kurmasi olarak tanimlanabilen “deger
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yaratma siireci” ¢aligmanin onceki kisimlarinda agiklanmigtir. Calismanin izleyen asamalarinda ise
TSKB’nin, siirdiiriilebilir kalkinma ve entegre diisiince temelinde hazirlamis oldugu entegre raporda;
bankanin ekonomik, sosyal ve ¢evresel konularda nasil harekete gecirildigi ve bu noktada kaynaklarin
nasil kullanildig1 entegre raporlama cergevesi altinda sunulmustur. Ayrica, TSKB’nin hazirlamig
oldugu entegre rapor yukarida belirtilen tema kapsaminda degerlendirilmis olup IIRC entegre rapor
cercevesi ile karsilastirmalar yapilarak gelecekte yapilacak olan ¢alismalara da atifta bulunulmustur.
4.3. Deger Yaratma

Bir kurumun degeri, gergeklestirmis oldugu faaliyetler konusunda almis oldugu karar, uygulama,
sermaye yapisi ve yonetmelikler gibi kavramlar ile yakin iliski igerisindedir(Ureten ve Ercan, 2000: 7).
Caligmanin temasi kapsaminda entegre raporlama g¢ercevesinde ise deger; her kurumda farkli sermaye
ogeleri kullanilarak, farkli zaman dilimlerinde ve farkli paydaslar i¢in olusturulmakta, dolayisiyla,
sermaye Ogelerinin i3 modelinden gecerek, gelecege yonelik nasil deger yarattigini ifade etmek iizere
de entegre rapor hazirlamaktadir (IIRC, 2013: 4-12). Bu dogrultuda, c¢alismanin bu bdliimiinde
TSKB’nin i modeli temelinde nasil deger yarattig1 ve elde ettigi ¢iktilar incelenmektedir.

Gelecege yonelik amag ve stratejilerini kurum kiiltiiriiniin ve is yapma seklinin dogal bir modiilii olan
entegre bakis acisiyla belirleyen TSKB, Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinmasinda 6ncii banka olma
vizyonuyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Sirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemek, TSKB yapisinda;
biitiin paydaslar i¢in uzun vadede kalic1 deger yaratmak noktasinda son derece dnemli bir ara¢ olarak
gorlilmekte ve siirekli bir amag¢ olarak ta benimsenmektedir. Dolayisiyla, hissedarlar1 agisindan
stirdiiriilebilir karlilik saglayabilmesinin beraberinde, elinde bulundurdugu kaynaklarini isletme igi ve
isletme dig1 paydaslari i¢in deger yaratacak bi¢imde dogru ve verimli kullanmak ta banka agisindan
ayr1 bir 6nem tasimaktadir. Bu noktada banka, stratejik ve biitiinlesik bakis perspektifiyle kreditdrliik
yaptig1 her projeyi sadece bir bankacilik islemi olarak gérmemekte ayni zamanda, iilke kalkinmasina
ve kiiresel siirdiiriilebilirlige destek olma konusunda bir anahtar olarak gérmektedir (TSKB, 2016: 22).
TSKB, sunmus oldugu hizmetler noktasinda is modelini 3 farkli boyuttan olusturmus olup bu boyutlar:
kalkinma bankacilifi, yatirim bankaciligr hizmetleri ve danismanlik hizmetleri seklinde hazirlamis
oldugu entegre raporda sunulmustur. Raporda sunulan is modelinde nasil deger yaratildigi ise, is
modeli catis1 altinda; faaliyetler, stratejiler, paydaslar ve ¢iktilar seklinde sunulmaktadir. Ayrica banka
icin 6nemli goriilen konular ise tanimlanarak bankanin deger yaratmada kullanmis oldugu is modeline
entegre edilmektedir. Raporda, bankanin is modeli temeli Sekil 4’te ve is modeli temelinde nasil deger
yarattig1 ise Sekil 5°de agiklanmaktadir.

Sekil 4: Is Modeli Temeli
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ve Sosyal Etki Yonetim
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Risk
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Kaynak: TSKB, 2016: 20

Sekil 5: Is Modeli Temelinde Deger Yaratma
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Kaynak: TSKB, 2016: 21.

Yukarida Sekil 4 ve Sekil 5’de, bankanin is modeli ve is modeline bagli olarak deger yaratma bi¢imi
ifade edilmistir. Kurumlarin bulundugu sektdre ya da is koluna gore degisiklik gdsterebilen is modeli
ve is modeline bagli olarak olusturulan deger yaratma sekli IIRC cercevesi ile karsilastirildiginda;
temel kavramlar, ilkeler ve sunulan g¢erceve bakimindan uyum igerisinde oldugu s6z konusu
sekillerden anlagilmaktadir.

4.4. Sermaye Ogeleri

Kurumlarin varliklarini idame ettirebilmeleri agisindan gesitli kaynaklara ihtiya¢ duyulmaktadir ve bu
kaynaklar ise sermaye olarak nitelendirilebilmektedir. Entegre rapor kapsaminda, sermaye ogeleri;
finansal, insan, dogal, entelektiiel (fikri), iiretilmis ve sosyal olarak smiflandirilmaktadir (Aras ve
Sarioglu, 2015: 53). Bu anlamda entegre rapor; kurumlarin kullanmig oldugu sermaye dogrultusunda
nasil deger yarattigini ya da bir deger yaratip yaratmadigini ortaya koymaktadir (Kose ve Cetinel,
2017: 175). TSKB, 2016 yil1 itibariyle hazirlamis oldugu entegre raporda, sermaye dgelerini agiklamis
ve banka operasyonlarinin s6z konusu sermaye Ogeleri lizerindeki etkilerini de nedenlerine bagh
olarak aciklamistir. Banka sermaye Ogelerini agiklarken anahtar performans gostergelerinden
faydalanmis olup, s6z konusu sermaye Ogeleri ve sermaye dgelerine iliskin performans gdstergeleri de
asagida agiklanmaktadir:

* Finansal Sermaye: Kalkinma ve bankacilig1 faaliyetleri ile danigsmanlik hizmetlerinden elde edilen
nakit akislar1, 6z sermaye artisi, aktif biiytikligi, kredi portfoyii seklindedir.

« Insan Sermayesi: Yonetim kadrosu, ¢alisan sayisi, egitim programlarina yonelik yapilan yatirimlar,
firsat esitligi, calisan kuliipleri (Gelecege bakis bulusmalari, fotograf atolyesi, maraton, kiirek takima,
masa tenisi) seklindedir.

* Dogal Sermaye: Siirdiiriilebilirlik stratejisi ile olusturulan yenilenebilir enerji projeleri, enerji ve
kaynak verimliligi projeleri, karbon bankacilik ve kaynaklarin korunmasi amaciyla kagitsiz TSKB
hizmetleri seklindedir.

* Fikri Sermaye: Kalkinma bankaciliginda finansal analiz, teknik uzmanlik ve ekonomik vizyonu is
modelinde bulusturan yeni bir teknoloji, yeni iiriin olarak Tiirkiye’de ilk yesil tahvil ihraci, Ar-Ge
harcamalari, Tiirkiye’nin karbon emisyon Ol¢limiine yonelik yapilan test ve galigsmalar, istirak giicli
kullanimi ile marka bilinirligi acisindan miisterilere sunulan paket hizmetler olarak
siralanabilmektedir.

o Uretilmis Sermaye: Bilgi teknolojisi alt yapisina yonelik; ag alt yapisi, bilgi giivenligi,
sanallagtirma, donanim ve cihazlarin yenilenmesi, yedekleme, merkezi kontrol ve iyilestirmeleri acil
durum merkezi seklinde yapilan yatirimlar, bina ve sunulan hizmetlere yonelik; giin 1s18indan daha
fazla yararlanma, aydinlatma, 1s1 ve ses yalitimi, ISG mevzuatina uyum, agik ofis diizenlemeleri,
toplanti ve konferansa salonlarinin artirilmasi, spor salonun genisletilmesi bakimindan yapilan
yatirimlardan meydana gelmektedir.

* Sosyal Sermaye: Paydas iletisim platformu (calisanlar, miisteriler, bankacilik sektorii, medya,
hissedarlar, STK’lar, tedarikgiler, finansal kurumlar, {iniversiteler, diizenleyici otoriteler, istirakler),
miisteri memnuniyeti kapsaminda yapilan yatirimlar, sosyal sorumluluk projeleri (kiiltiir ve sanata
stirdiirtilebilir destek, sifir karbon konseri ve ¢aligmalari ile goniillii yatirnmlar) olarak entegre raporda
agiklanmaktadir.

Yukarida belirtilen sermaye ogeleri baglaminda TSKB’nin hazirlamis oldugu entegre rapor IIRC
gergevesi ile karsilastirmali olarak incelendiginde; IIRC’nin ¢izmis oldugu kapsam bakimindan ve
bankanin faaliyetlerine gore olusturmus oldugu sermaye Ogelerinin birbirleri ile uyumlu oldugu
goriilebilmektedir. Calismanin izleyen asamasinda ise sz konusu sermaye égelerinin is modelinden
gegirilerek i¢ ve dis etkiler de dikkate alinmasi sonucunda ortaya ¢ikan bankanin deger yaratma siireci
aciklanmaktadir.

4.5. Deger Yaratma Siireci
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Isletme ici ve isletme dis1 bilgi kullanicilar agisindan deger yaratma siireci hayati dneme sahiptir.
“Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmak amaciyla dis ¢evresiyle ve sermaye ogeleriyle
nasil etkilesim kurdugu” tanimindan yola ¢ikarak deger yaratma siirecinin ii¢ temel unsur iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bunlar: kurulusun kendisi olarak ifade edilebilen i¢ ¢evre, sermaye dgeleri ve
dis cevre seklinde ifade edilmektedir (Yilmaz, 2016: 32).

TSKB’nin deger yaratma siirecine bakildiginda; siirdiiriilebilir kalkinma ve entegre diisiince temelinde
kisa, orta ve uzun vadede operasyonel ve stratejik risklerin dogru tanimlanarak, bankanin i¢ ve dis
paydaslar1 agisindan etkili bir iletisim, katma deger yaratan bir geri bildirim, siirdiiriilebilirligin
kurumsallastirilmas1 bakimindan gerekli ortamin kurulmasi ile kalitenin artirilmasi ve dolaysi ile de
hem bankanin kendisine hem de Tiirkiye ekonomisine deger yaratilabilmesi diisiincesiyle faaliyetlerini
gergeklestirdigi hazirlamis oldugu entegre rapordan anlasilmaktadir. TSKB’nin sermaye ogelerini ig
modelinden gegirerek, i¢ cevre ve dis cevre ile etkilesim kurmasi sonucunda ortaya koymus oldugu
degerler asagida Sekil 6’da detayl olarak agiklanmustir.
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Kaynak: TSKB, 2016: 64-65.
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Sekil 6 incelendiginde bankanin; sermaye Ogeleri baglaminda kurumun kendisine yarattigi deger,
topluma yarattigi deger ve genel performans gostergelerinin sistematize bir bi¢imde bilgi
kullanicilarina aktarildigi goriilmektedir. Sekil 6’da bankanin 2016 yilinda 6ne g¢ikan performans
gostergeleri asagida belirtilmektedir:

%357 oraninda kredi portfoyiinde siirdiiriilebilir temali fonlar yaratildigi,

%355 oraninda kadin ¢alisan istihdami

Tiirkiye’nin yenilebilir enerji yatirimlarindaki TSKB’nin paymin %15 olmasi,

90,3 oraninda takipteki alacaklar,

%15 gider/gelir oran1 (sektor ortalamasi %40),

Cevreciyiz sloganinin sosyal medyadaki takip¢i sayisinin 50.000 dolayinda oldugu tablodan
anlasilmaktadir.

TSKB gelecek donemlerde ulusal ve uluslararas: paydaslariyla uzun soluklu iliskilerin gelistirilmesine
yonelik kamu kurum ve kuruluslan ile isbirligi igerisine girmis ve bu anlamda olusturulabilecek
firsatlar bakimindan;

Ulke ekonomisine ve kalkinmaya katki,

Ekonomik kalkinmaya doniik finansman gesitliligi olusturma,

Ozel sektdrden kamuya bagimsiz goriis bildirme,

Ozel sektor ve kamu arasinda koprii gorevi gorme,

Iklim dostu yatirimlarin finansman,

Banka nezdinde gelecege bakis programi olusturma,

Piyasalarin gelisimine ve mevzuat diizenlemelerine katki yapma konularinda g¢aligsmalarini
stirdiirmektedir.

Ayrica banka, gelecekte siirdiirilebilir deger yaratma konusunda da; kalkinma bankaciligina,
kurumsal, finansal, sosyal ve ¢evresel konulara yonelik hedefler gelistirmistir. Kalkinma bankaciligina
yonelik hedefler:

Diisiik karbonlu ekonomiye gegise destek olmak,

BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine yonelik destegi gelistirerek siirdiirmek,
Yenilenebilir enerjide jeotermal, giines, riizgar ve biyokiitle yatirimlarina odaklanmak,
Kadinlarin ekonomiye katilimimi tesvik etmek,

Is saghg1 ve giivenligi yatirimlarina finansman saglamak,

Enerji ve kaynak verimliligi yatirimlarina verilen destegi siirdiirmek,

KOBI’lere sunulan destegi artirmak,

Miisteri gesitliligini artirmak,

Her bir miisteri i¢in hizmet yelpazesini genisletmek,

Kredi portfoyiinde sektorel ¢esitliligi artirmak,

Danigmanlik faaliyetlerini derinlestirmek, c¢esitlendirmek ve ekonomik arastirma raporlarini
zenginlestirmek.

Kurumsal hedefler:

Is modeli ve siireglerde verimliligi artirmak,

Caliganlarin siirekli gelisimi ve bagliligi igin yatirim yapmak,
Organizasyonel yapiy1 gelistirmek,

BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’ndeki yiiksek notu korumak,
Etkin risk yonetimi ve denetimi uygulamalarini siirdiirmek,
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki konumu giiclendirmek,
Istiraklerle sinerjik isbirliklerini artirmak,
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e s siirekliligi, veri giivenligi, ag altyapisi, mobil iletisim gibi bilgi teknolojisi alanlarinda en giincel
uygulamalar1 hayata gecirmek,
e Performans yonetim sistemini gelistirmek.

Finansal Hedefler:

Sorumlu karlilik ve biiyiime saglamak,

Yenilik¢i fonlama modelleri ile ilave kaynak yaratmak,

Takipteki krediler oranin1 korumak,

Ulusal ve uluslararasi fon saglayicilarla iliskileri gelistirerek kaynak cesitliligi saglamak.

Sosyal Hedefler:

Sosyal sorumluluk projelerimizle gelecegin yoneticilerine, ¢evreye, kiiltiire, sanata destek vermek,
Hedef kitleler nezdinde marka bilinirligini artirmak,

Universite igbirliklerini artirarak siirdiirmek,

Paydas beklentilerini siirekli 6lgmek ve paydaglarla uyum i¢inde gelismek.

Cevresel Hedefler:

o Karbon ayak izini sifirlayarak sifir karbon prensipleri ile bankacilik faaliyetlerini siirdiirmek,
e ¢ etkileri ISO 14001 ve ISO 14064 Standartlar1 cercevesinde ydnetmeyi siirdiirmek,
o Tim yatirim kredilerinin gevresel ve sosyal risk 6lgiimlerini yapmaya devam etmek.

Yukarida agiklanan bilgiler ve deger yaratma siirecinde gergeklestirilen islemler IIRC tarafindan 2013
yilinda entegre raporun olusturulmasi i¢in hazirlanan; ¢ergeve, temel kavramlar, ilkeler unsurlart ile
kargilagtirildiginda bankanin uyum gosterdigi anlasilmaktadir. Banka agiklanan bilgiler paralelinde
gelecekte koymus oldugu hedefler dogrultusunda beklentilerini de 2016 yilinda hazirlamis oldugu
entegre raporda agiklamistir.

SONUC VE ONERILER

Isletmelerin sadece finansal olarak yarattiklar1 deger paydaslarin beklentilerini karsilayamamis, devam
eden siirecte isletmelerin ekonomik, sosyal ve g¢evresel olarak yarattiklari deger sorgulanmaya
baglamistir. Bugiin gelinen noktada ise isletmelerin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmak amaciyla
dis cevresiyle ve sermaye Ogeleriyle nasil etkilesim kurdugunun belirlenmesi amaciyla entegre
raporlama kavramina gegis yapilmistir.

Bu calismada Tiirkiye’de finans sektdriinde ilk kez TSKB tarafindan 2016 yilinda yayimlanan entegre
rapor; IIRC tarafindan hazirlanan c¢erceve, temel kavramlar ve prensipler dogrultusunda; “deger
yaratma, sermaye dgeleri ve deger yaratma siireci” kapsaminda incelenmis ve ilgili raporun IIRC
tarafindan Dbelirtilen c¢ergeveye uygunlugu entegre diisiince perspektifinde karsilagtirmali olarak
degerlendirilmistir. Raporun degerlendirilmesinde; ilgili sektdrde yayimlanan entegre raporlama
olmamasi ve dolayisiyla farkli isletmeler ile kiyaslama olanaginin bulunmamasi ve s6z konusun
raporun bu anlamda bir ilk teskil etmesinden dolay1 belirtilen tema kapsaminda incelemeler
yapilmustir. IIRC ¢ercevesi, temel kavramlar ve prensipler kapsaminda yapilan incelemeler ve
degerlendirmeler sonucunda ise asagidaki bilgilere ulagilmistir:

e Raporda bankanin misyonu ve vizyonu, kurumsal yonetim, risk yonetimi, is modeli, riskler ve
firsatlar, stratejik hedefler ve kaynak aktarimi, finansal ve finansal olmayan sermaye o6geleri, deger
yaratma faaliyetleri, ekonomik-sosyal-gevresel performans bilgileri, siirdiiriilebilirlik ¢alismalart,
entegre diisiince temelinde gelecek konusunda belirlenen hedef ve beklentiler seffaflik, hesap
verebilir, adil yonetim ve sorumluluk ilkelerine bagli olarak agiklanmustir.

o Strateji ve gelecege yonelim noktasinda, paydaslarla iliskiler agiklanmig ve rapor kisa ve 6z olarak
tutarl1 ve giivenilir bir bigimde sunulmustur.
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Kalkinma bankaciligi, yatirim bankaciligt ve damigmanlik hizmetleri faaliyetleri; altinda is modeli
temelinde sermaye Ogeleri kapsaminda deger yaratma siireci sonunda bankanin kurumsal ve toplumsal
performans ¢iktilarinda 6ne ¢ikan gostergeleri ise asagidaki gibi siralayabiliriz:

%357 oraninda kredi portfoyiinde siirdiiriilebilir temali fonlar yaratildigi,

%55 oraninda kadin ¢aligan istihdama,

Tiirkiye’nin yenilebilir enerji yatinmlarindaki TSKB’nin payimin %15 olmast,
%0,3 oraninda takipteki alacaklar,

%15 gider/gelir oran1 (sektor ortalamasi %40).

Tiirkiye’de heniiz gelisme asamasinda olan s6z konusu raporlamaya yonelik oncelikle bir alt yapi
olusturulmasi1 gerekmektedir. S6z konusu alt yapinin olusturulmasinda finansal olmayan sermaye
Ogelerinin anahtar performans gostergelerinin belirlenmesi ve entegrasyonu o6n kosul kabul
edilmektedir. Ayrica iilkemizde Entegre Raporlama Komisyonu olusturularak ilgili raporun formati ve
standardizasyonu belirlenmeli, isletmelerin rapor hazirlama konusundaki yasadiklart zorluklar
giderilmelidir. Gelecekte isletmelerin giiven ve itibar1 iizerinde kilit rol {istlenecek olan entegre
raporlama konusunda; raporun etkilesimli grafiklerle interaktif ortamda sunulmasi, her bilgi
kullanicisinin amacina 6zel kisa ve 6z bigimde rapor igeriginin olusturulmasi gibi konularn farkl
arastirmacilar tarafindan arastirilmasi daha giivenilir sonuglarin alinmasina katki saglayacaktir.

Diger taraftan entegre raporun formati konusunda fikir birligi bir standardizasyona gidilmesi, daha ¢ok
tilkede entegre raporun hazirlanmasi konusunda énemli adimlar atilmasini saglayacak ve s6z konusu
raporlamay1 daha yaygin ve kullanigh bir hale getirecektir. Boylece farkli igletmeler tarafindan
olusturulan raporlardaki farkliliklar giderilecek ve bilgilerin karsilastirilabilmesi miimkiin hale
gelecektir. Bu noktada IIRC disindaki uluslararast kurum ve kuruluslarin — IASC, OECD, IFAC,
IOSCO gibi — entegre raporlamada etkin rol almasi ve soz konusu raporlamayi desteklemesi ile
entegre raporun kiiresel diizeyde standardizasyonunu kolaylastiracak ve giivenilirligini arttiracaktir.
Tiirkiye’de finans sektoriinde TSKB tarafindan 2016 yayimlanan ilk entegre raporunun incelendigi bu
caligma, literatiirdeki ¢aligmalardan farkini géstermekte ve bu yoniiyle 6nem arz etmektedir. Finans
sektoriinde baska entegre rapor yayinlayan kurum olmadigi i¢in karsilastirma imkani olmamustir.
Bundan dolay1 ¢aligmanin gelecekte yapilacak olan ¢aligmalara temel teskil etmesi ve gelecekte farkl
bankalarla karsilastirma imk&ni sunmasi beklenmektedir. Calismanin bu yoniiyle literatiire katki
yapacagl disiiniilmektedir. Ayrica, gelecekte daha fazla bankanin entegre rapor yayimlamasi ile
entegre raporun igerigi, raporlamanin genel ilkeleri ve sunulan bilginin kalitesini de dikkate alan daha
zengin analizler yapilmasiyla giivenirligi daha yiiksek calismalar yapilabilecektir.
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