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Giiniimiizde dijital insan kaynaklar: yonetimi, kiiresel
pazarlarda rekabet eden sirketlerin ilgi odagi haline
gelmekte wve en nitelikli calisanlart ve digerlerini ige
almaktan  sirketin  kaderini  etkileyen  kararlarin
alinmasida onemli rol oynamaktadr. Bu ¢alismada,
belirli bir disiplindeki aragtirmacilarin veya kurumlarin
belirli bir donemde, belirli bir disiplinde iirettikleri
yaymlarin sayisal bir analizini elde edebileceimiz icin
son zamanlarda bircok arastirmact tarafindan kullamlan
bir yontem olan  bibliyometrik analiz  yontemi
benimsenmistir. Dijital insan kaynaklar1 yonetimi ile
ilgili 1113 yayimn analiz edilmesi amaclanan bu
calismada, makaleler Scopus wveri tabanindan temin
edilmistir.2013-2022  wyillar1  arasindaki ~ donem
belirlenmis ve sadece idari ve sosyal bilimler ana dallar:
secilmigtir. Yaymn yillarindaki makale sayisina, en cok
kullamilan ve anahtar ve ana kelimelere, bu alanda
yaymlanan yayin yapan yazarlar, iilkeler, dergiler ve
iiniversiteler arasindaki iliskiye gore analiz edilmistir.
Arastirmada gorseller ve sekilleri ¢izmek icin internette
iicretsiz bir program olan VOSviewer kullanilmigtir.
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Abstract

Today, digital human resources management is
becoming the focus of attention of companies competing
in global markets and plays an important role in making
decisions that affect the fate of the company, from
recruitment the most qualified employees and others. In
this study, the bibliometric analysis method, which is a
method used by many researchers recently, has been
adopted since we can obtain a numerical analysis of the
publications produced by researchers or institutions in a
certain discipline in a certain period. In this study,
which aims to analyze 1113 publications on digital
human resources management, the articles were obtained
from the Scopus database. The period between 2013 and
2022 was determined and only the administrative and
social sciences majors were selected. It has been analyzed
according to the number of articles in the publication
years, the most used and key and main words, the
relationship between the authors, countries, journals and
universities published in this field. VOSviewer was used
to draw the maps, which is a free program available on
the Internet.
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1. GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ve dijitallesmenin idari siireclere kazandirilmasi, idari
calisma tarzinda meydana getirdigi degisim, etkinligi ve performansi nedeniyle gercek bir
devrim oldugu soylenebilmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimi her kurum igin &nemli
oldugundan ve kurumun diger boliimleri ve departmanlar: tizerindeki etkisi nedeniyle, isin
kalitesi ve insan kaynaklar1 yonetimindeki verimliligi dogrudan organizasyonun tiim
boliimlerine yansimaktadir. Insan kaynaklari yonetimi ve dijitallesme birlestirildiginde, bu
durum organizasyona olumlu ve net bir sekilde yansiyacak ve siirdiiriilebilir bir rekabet
avantaji yaratacaktir. Dolayisiyla, giiniimiiz diinyasindaki tiim kurumlar ve hiikiimetler
bilgi teknolojisindeki bu teknolojik gelisime ayak uydurmaya ve bunu miimkiin olan en iyi
sekilde yararlanmaya ¢alismaktadir.

Dijital teknolojinin gelismesi ve kiiresellesmenin yayginlasmasi, kurum ve kuruluslar
arasinda kagit dosyalarin dijital dosyalara doniistiiriilmesi konusunda bir rekabet meydana
getirmistir. Artik isletme sahipleri, yoneticileri ve calisanlar1 arasindaki iligkiler, internetin ig
ve dis aglar1 araciligiyla ytriitmektedir. Bunlarin yaninda pazarlama, finansman, muhasebe
ve operasyon fonksiyonlarinin dijital isletmelere doniismesi insan kaynaklar1 yonetiminin de
dijitale doniismesini zorunlu kilmistir (Geng, 2016: 64).

Diinya genelinde hakim olan rekabet ortami, operasyon yonetiminden pazarlama yonetimi
ve diger tiim uzmanlik alanlarina kadar farkli sektorlerde yer alan isletmeleri dijitallesmeye
yoneltmigtir. Bu gelismeleri takiben insan kaynaklarinda da dijital degisim ve doniisim
baslamistir. Ancak bu gelismeler, insan unsurunu ihmal etmek anlamina gelmemektedir.
Ciinkii dijital IKY hem sirketlerde hem de insan kaynaklari biriminde insan faktoriiniin
gelisimi ile yakindan ilgilenir. Calisanlara yeni firsatlar, beceriler ve mevcut gelisime uygun
yonergeler saglar. Ayrica dijital IKY, yonetici ve galisanlarin birlikte calismasini kolaylastiran
isletme yoOnetimi faaliyetlerine bir miktar yerellesme katmaktadir (Kovanci, 2022).

Dijitallesme siirecinde “basariya giden yol zor ve sonsuz derecede uzundur.” Dijitallesme bir
“degisim ve uyum” siirecidir. Bu siiregte; kisa vadeli plan ve secgimler degil, degisime
yonelik uzun vadeli karar ve projeler 6nemlidir. Bu nedenle sirketlerin her biriminde dijital
dontisiim, bilingli bir sekilde yoOnetilmeli, sirket kiiltiirii igerisinde tiim kademelere
iletilmelidir (Feda, 2016: 82).

Bu calisma, dijital insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki giincel bilgiye ulasmak isteyen
arastirmacilar, yoneticiler ve ogrenciler icin degerli bir kaynak olma potansiyelini
tasimaktadir. Ayrica, bu ¢alismanin dijitallesme ve insan kaynaklar: yonetimi arasindaki
baglantilar1 daha iyi anlamamiza katkida bulunarak, gelecekteki arastirmalar ve
uygulamalar icin yeni ufuklar agma potansiyeli tagidigini vurgulamak énemlidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Dijital Insan Kaynaklar1 Yoénetimi

Insan kaynaklar1 yonetimi, kurumlarin performansini artirmanin en temel yoludur. Insan
kaynaklari; kisilerin sahip olduklar1 bilgi, deneyim, yetenek ve becerileri iizerinden
kurumun yiikselmesi ve ilerlemesinde 6nemli bir rol oynar. Yenilik yapma, gelisme ve
kurumun genel performansinin seviyesini yiikseltmesi gibi yararlar saglar. Dolayisiyla IKY
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uygulamalari, stirdiiriilebilir kurumsal gelisimin kaynag1 ve egitim kurumlarinda yonetsel
yaraticiligin temelini olusturmaktadir (Rawi, 2017).

Web teknolojilerinin gelismesiyle birlikte kuruluslar, internet araciligiyla idare edilen insan
kaynaklar1 yonetimine bagimli hale geldi. Bu sayede dijital insan kaynaklar1 birimi, insan
kaynaklar1 yonetimini basta galisan ve yonetici pozisyonlar: konusunda uygulamaya gegirdi.
Diger taraftan insan kaynaklar: dijital yonetimi, insan kaynaklari ile ilgili tiim sistemlerin tist
diizeyde uygulamasi da demektir. Zira bu, insan kaynaklar1 bilgilerine genis olcekte kolay
erisim saglamanin yani sira bu bilgileri yonetmek icin bir¢ok firsat sunmaktadir (Touahri
2015: 45). Calisanlara iliskin fonksiyonlarin uygulanmasinda gesitli internet kanallarinin
kullanilmasi, isletmelerin dijital insan kaynaklar1 yonetimine verdikleri dnemin diizeyini
gostermektedir. Bu sayede, bilgi teknolojileri, insan kaynaklar faaliyetlerinin her alaninda
planlanip uygulanabilmektedir. Ayrica, kurumlar icinde deger yaratmay1 amaglayan IKY ile
bilgi teknolojileri arasinda bir biitiinlesme ve uyum mekanizmas: meydana getirmektedir.
Bunlarin yani sira dijital IKY sistemi iglemleri hizlandirir, hatalar1 ve maliyetleri azaltir.
Online olarak gerceklesen islemler, insan kaynaklar1 prosediirlerinin takibini ve izlenmesini
de gelistirmektedir (Ibrahimagaoglu, 2023: 84)

Insan kaynaklari ydnetimi, sanayi devriminin baslangicina kadar uzanan birgok gelisme ve
asamadan ge¢mistir. Bu asamalardan gegerken giiniimiize kadar birkag isim almistir (Abdel-
Rahman, 2019: 210). Ilk yillarda bu alanda yapilan uygulamalar basit nitelikliydi ve
isglicliniin temel ihtiyaglarim kargilamay1 amaghyordu. Isgiiciine yonelik yapilan
uygulamalar sanayi devrimi ile gelismeye bagladi. Bu alanda yapilan calismalar igin 6zel
Amerikan sirketlerinde “Personel Yonetimi” terimi kullamiliyordu. O dénemde konuya
yonelik ilgi, istthdama ve en iyi is¢iyi secip dogru yere yerlestirme ihtiyacina yonelmistir.
Sonraki yillarda “Endiistri Iliskileri”nin gelisimi ile birlikte uygulamalar daha ¢ok isci
sendikalari ile iliskilendirildi. Calisanlarin psikolojik durumlar1 ve kisisel sorunlar1 goz ardi
edildiginden, insan unsurunun oneminin giderek daha fazla fark edilmesi ve yaratici
enerjisini tam olarak elde etmek i¢in ihtiyaglarini karsilamaya ¢alismasi sonucunda “Personel
Yonetimi” ve “Insan Iligkileri” kavramlari kullanilmaya baslanmustir. “Insan Kaynaklar1
Yonetimi” terimi ise ilk olarak, 1990 yilinda o donemde yonetim alaninda uzmanlasmis en
biiyiik kurulus olan American Association for Personel Management’ta kullanilmis ve 6nceki
terimlere alternatif olarak ortaya ¢ikmistir (Namsha, 2007: 18).

21. ytizyil ile birlikte IKY 6nemli gelismelere sahne olmustur. IKY en basit sekli ile personel
islerini yénetme gérevinden IK gelistirme gdrevine evrildi. Bu gercevede insan kaynaklari,
orgiitsel hedeflere ulasmasini saglayan ve rekabet avantaji kazandiran bir zenginlik oldugu
ilkesinden hareketle “insan sermayesi” veya “entelektiiel sermaye” olarak adlandirilmaya
baslandi. Boylece modern teknoloji ¢caginda basar: ve rekabet igin en 6nemli faktorler haline
gelmistir (Barakhlia, 2018: 34).

Dolayisiyla bireylerin kurumlara bakis agisi, indirgenmesi gereken bir maliyet unsuru
olmaktan ¢ikip, kurumun yatirim yapilmasi ve degeri arttirilmasi gereken bir varli§1 olarak
kabul edilmeye dogru degismistir. Bu degisiklik, insanlarin kurulusun kaynaklarmndan biri
olarak goriilmesine yol agmistir. Bu nedenle bir orgiitiin bilgi ve beceri diizeyi ytiiksek insan
kaynagina sahip olmasi durumunda orgiitiin bu degerin varligini korumas: gerektigi
sOylenebilir (Alzahrani, 2021). Dijital insan kaynaklar1 yOnetimi, insan kaynaklar:
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stireclerinde teknolojik ¢oziimler kullanarak veri analitigi, yapay zeka, bulut bilisim, mobil
uygulamalar ve diger dijital araglarla birlikte calismaktadir (Oztiirk ve Karahanger, 2021).
Ayrica, gesitli teknolojik programlarin kullanimi ile canli sohbet, video konferans ve benzeri
uygulamalar araciligiyla galisanlarin birbirleriyle iletisim kurmalar1 ve birlikte koordine
olmalari igin firsatlar sunmaktadir (Halid vd., 2020).

Bibliyometri, arastirmacilarin daha 6nceki yillarda yayinlanmis verilerden ¢alismalar1 analiz
etmek ic¢in kullanabilecekleri bir dizi istatistiksel ve matematiksel = teknigi iceren bir
arastirma alanidir (McCain, 1990).

“Bibliyometri” terimi, ilk olarak 1969 yilinda Alan Pritchard tarafindan ortaya atilan bir
kavramdir. Pritchard, bibliyometriyi analiz ederek bu iletisimin siireglerini ve bir bilim
olarak analiz eder. Bilim dalimin gergekligine ve gelisimine rehberlik etmek igin
matematiksel ve istatistiksel yontemlerin uygulanmasi olarak tanimlar (Lawani, 1981).

Bu calisma, dijital insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yiiksek etkili dergilerde yayinlanan
calismalar baglaminda dijital insan kaynaklar: yonetimindeki giincel konulara 1s1k tutmay
amaclamaktadir. Bu nedenle arastirma déneminin son 10 yilin1 kapsayan 2013 -2022 yillar:
arasinda yapilan ¢alismalar ele alinmistir. Arastirma sorular1 asagidaki gibidir:

e WoS veri tabaninda 2013-2022 yillar1 arasinda dijital IKY dergilerinde ka¢ makale
yayinland1?

e Dijital insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili yayinlanan makalelerde en sik kullanilan
anahtar kelimeler nelerdir ve aralarindaki baglantilar nelerdir?

e Dijital insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili en fazla sayida calismaya sahip {ilkeler
hangileridir ve tilkeler arasindaki baglantilar nasildir?

e Dijital insan kaynaklari yonetimi konusunda en ¢ok yayinlanan dergiler ve
uiniversiteler hangileri?

e En cok atif alan yazarlar kimlerdir ve aralarindaki baglantilar nasildir?
3. GEREC VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu ¢alisma, teoride ve uygulamada siklikla kullanilan "dijital insan kaynaklar: yonetimi"
kavraminin mevcut durumunu ve yapisini kesfetmenin yani sira akademisyenler, ¢alisanlar
ve yOneticiler i¢in pratik sonuglar sunarak literatiire katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Bu,
en kabul edilebilir veri tabanlarindan biri olan 12 Subat 2023 tarihli Scopus veri tabanindaki
dergilerde 2013-2022 yillar1 arasinda yayimnlanan makaleler analiz edilerek yapilmistir.
Scopus, 20.000 derginin bilimsel, teknik, tibbi ve sosyal disiplinlerdeki uzmanlar tarafindan
degerlendirildigi, 5.000'den fazla yayincidan yaklasik 22.000 baghgi kapsayan, hakemli
akademik dergilerde yayinlanan makalelerin 6zetlerini ve referanslarini igeren bir veri
tabanidir.

Bu veri tabanindan elde edilen veriler VOSviewer yazilimi yardimiyla bibliyometrik analiz
yontemleri ile analiz edilmistir. Analiz stratejisi olarak su adimlar izlenmistir: Veriler Scopus
web sitesinden alinmig ve 2013-2022 aras1 donem belirlenmistir. Daha sonra diger disiplinler
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cikartilarak sadece isletme ve sosyal bilimler onaylanmustir. Boylece 1113 yaymn elde
edilmistir.

3.2. Veri Analizi

Bu literatiir taramasinda, en yaygin kullanilan icerik analizi yontemi olmasi, biiyiik miktarda
verinin verimli bir sekilde islenmesine olanak saglamasi ve saglam ve iyi tanimlanmis
teorilere dayali olmasi nedeniyle bibliyometrik analiz yontemini kullanmay1 amaglamaktadir
(Zhu ve Wang, 2018). Bibliyometri, istatistiksel ve matematiksel teknikleri kullanan bir
calisma dali olarak, arastirmacilarin yaymlanmais verileri analiz etmek i¢in kullanabilecekleri
bir dizi yontem olarak tanimlanmaktadir (Pritchard, 1969).

VOSviewer programi, etkilesimleri analiz etmek ve dijital insan kaynaklar1 yonetimi ile
konuyla ilgili yaymlanan ana anahtar kelimeler, iilkeler ve uluslararas: dergiler arasindaki
iliskiyi ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilmistir. Haritalar ayni programla ¢izilmis, gruplara farkh
renk ve boyutlarda daireler ve iligkilere gore daireleri birlestiren cizgiler gosterilmistir.
Yaync dergi tablo verileri de ayn1 programdan elde edilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Yayinlarin Yillara Gore Analizi

Bu calismada, dijital insan kaynaklar1 yonetiminin gelisimi {izerine yapilan bir analizde,
ozellikle yayin yillarina odaklanilarak detayl bir degerlendirme gerceklestirilmistir. Yapilan
incelemeye gore, 2013 ile 2022 arasindaki donemde, bildiri konusu olarak dijital insan
kaynaklar1 yonetiminin 6nemli bir yer edindigi goriilmektedir. Asagidaki Sekil 1'deki veriler
incelendiginde, 2023 yilinin heniiz tamamlanmamis olmasi nedeniyle bu yilin istatistiksel
analiz disinda tutuldugunu gostermektedir.

Bu siire zarfinda, konuyla ilgili yayinlanan bildirilerin sayisindaki artis, dijital insan
kaynaklar1 yonetimi konusunun giderek daha fazla ilgi c¢ektigini ve arastirildigini
gostermektedir.

2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013

Sekil 1. Yayimnlarmn Yillara Gore Dagilim (2013-2023)

Yukaridaki Sekil 1'deki verilerden 2013-2022 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalarin giintimiize
kadar giderek arttig1 goriilmektedir. Her yil bir 6nceki yila gore daha fazla ilgi goren dijital
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insan kaynaklar1 yonetimi konusunda en fazla ¢alisma yapilmistir, 6rnegin 2018 ile 2019
arasinda 60 calismalik bir artis vardir. Bu, incelenen dénemde iki yil arasindaki en biiyiik
artigtir. 2022 yil1 245 yayin ile en ¢ok yayimnlanan yildir.

4.2. Yayinlarin Ulkelere Gére Analizi

Dergilerde yaymlanan makaleler iilkelere gore incelendiginde toplam 127 {ilkeden
makalelerin ¢ogunun 160 makale ile Amerika Birlesik Devletlerinden yazarlara ait oldugu
belirlenmistir. Ardindan agagidaki tabloda gosterildigi gibi Ingiltere ikinci sirada gelir sonra,
Almanya ve Rusya sira ile gelmektedir.

Tablo 1. En Cok Yayinlanan Ulkeler

Ulke Yayin sayis1
Amerika Birlegik Devletleri 160
Ingiltere 92
Almanya 90
Rusya 86
Cin 81
Hindistan 69
Avustralya 61
Italya 55
Ispanya 37
Giiney Afrika 33
Kanada 32
Portekiz 30
Endonezya 28
Fransa 27
Tiirkiye 25

2
{;g VOSviewer

Sekil 2. Ulkeler Arasi Baglantilar

VOSviewer yazilimi ile yapilmis olan analiz sonucunda 127 iilkeden en az 5 makaleye sahip
tilkeler arasindaki ortak ¢alismalar arasindaki iligkilerin haritas1 ¢ikartilmistir. Ortak ¢alisma
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yapilan 51 {ilkeden 5 kiime olugsmustur (Sekil 2). Ik kiimede (kirmiz1), Ingiltere, Almanya,
Danimarka, Portekiz, Hollanda, irlanda, Norveg, isve(;, Italya ve Polonya gibi iilkeler
bulunmaktadir. ikinci kiimede (yesil), Tiirkiye, Hirvatistan, Brezilya, Cek Cumbhuriyeti,
Yunanistan, Arjantin, Endonezya, Slovakya gibi iilkeler yer almaktadir. Uciincii kiimede
(mavi), Cin, Kanada, Tayvan, Iran, Hong Kong, Pakistan, Japonya, Singapur ve Tayland
bulunmaktadir. Dérdiincii kiimede (sar1) ABD, Giiney Afrika, Ispanya ve Sili gibi yer
almaktadir. Son olarak Rusya Federasyonu, Sirbistan ile kahverengi rengini aliyor ve Rusya
ile hem Amerika, Cin, Ingiltere, Hindistan ve diger birgok iilke arasinda giiclii baglar var.

4.3. Yayinlarin Dergilere Gore Analizi

Dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusunda en fazla sayida yayin barindiran dergilere
baktigimizda (Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University dergisinde) 11,
(University of Johannesburg) dergisinde 9 yayin oldugunu gostermektedir. Scopus web sitesi
tizerinden dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusunda yayinlanan 160 dergi bulunmaktadir
ve bunlarin ¢cogunu asagidaki tabloda gostermektedir (Tablo 2).

Tablo 2. ilk 15 Dergide Yer Alan Yayin Sayilart

Yayinci adi Yayin sayis1

Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University 11
University of Johannesburg

University of South Africa

RMIT University

Rheinisch-Westfalische Technische Hochschule Aachen
Monash University

University College London

Sapienza Universita di Roma

Istanbul Medipol Universitesi

University of Oxford

Plekhanov Russian University of Economics

Saint Petersburg State University

Ural Federal University

Universita degli Studi di Salerno

Harvard University

U1 U1 O O O O NN N N N NN 0 v o

4.4. Yayinlarin Anahtar Kelimelere Gore Analizi

Yazarlarin kullandig1 anahtar kelimelere gore dergilerde yaymlanan makalelere bakildiginda
toplam 7335 anahtar kelime igerisinde en ¢ok kullanilan kelime grubu (insan kaynaklar1
yonetimi) kelimesi tespit edilmistir. Ayrica (insan) (bilgi yonetimi) gibi en ¢ok kullanilan
kelimeleri ve diger anahtar kelimeleri asagidaki Tablo 3'te gorebilmekteyiz.

Tablo 3. En Sik Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar kelimeler Tekrar sayis1
Human Resource Management/insan kaynaklar1 yonetimi 407
Digital Storage/Dijital Depolama 122
Human/insan 122
Information Managment/bilgi Y&netimi 113
Digital Transformation/dijital doniistim 102
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Digital learning/Dijital egtim 63
Article/Makale 62
knowledge management/Bilgi yonetimi 60
decision making /Karar verme 57
industry 4.0/endiistri 4.0 55
Education/egitim 52
project management/proje Yonetimi 45
Students/6grenciler 45
artificial intelligence/yapay zeka 43

Tablo 3'te goziikmeyen diger anahtar kelimelerle birlikte, 7335 anahtar kelime arasindaki
baglantilarini yapabilmek i¢in VOSViewer ile anahtar kelimeler analiz edilmistir. Anahtar
kelimeler arasinda anlamli baglant1 gruplar1 olusturmak amaciyla bir kelimenin en az 20 kez
tekrar edilmis olmasimna karar verilmistir. En az 20 kez tekrar edilme kriterini saglayan 62
kelime arasindaki iliskilere bagli olarak 6 ana kiime olusmustur. Olusan baglantilar Sekil
2’de goriilmektedir.

curgicula

engineeringeducation

stugdents
teaghing
project m@pagement i
el in:
o SSening
personnightraining edugation
SUREY> social networking (online) covig-19
@& NP
huma ryeso“nanagement procggiures
L 4 e organization agd management
comfiilerce digital teﬁnologieg
indu'y 40 digitallibraries ; Jibary
digital égonomy Es r‘esource mgnagement internet
digitaligati humans
' igitaliga ' O . e iosy mai e
digital trapsformation nil
: - @ decisigfijmaking w
artificial itelligence St fergale
- M igital nology
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Sekil 3. Anahtar Kelimeler Arasindaki Baglantilar

Anahtar kelimeler arasindaki baglantilara bakildiginda kirmizi, mavi, yesil ve sar1 daireler
¢ikmakta, ayni renklerdeki baglantilar kelimeler arasindaki iliskileri gostermektedir. Renk
gruplar1 3 gruptan olusmaktadir. Birinci grup (kirmizi renk) insan kaynaklar1 yonetimi,
insan kaynaklari, karar verme, bilgi yonetimi, dijital depolama, yapay zeka ve endiistri 4.0
gibi kelimeleri icermektedir. Ikinci grup (mavi), proje yonetimi, dijital egitim, teknoloji,
egitim ve miihendislik egitimi gibi kelimeleri igermektedir. Yesil olan {i¢lincii grup insan,
insan, makale, kiitliphane, yonetim ve organizasyon, Covid 19, internet gibi kelimeleri
icermektedir. Dijital kiitiiphane, bilgi sistemi, bilgi ve iletisim gibi diger gruplar arasindaki
iliskiyi gosteren bazi kelimelerin sar1 renkte goriindiigiinii not etmektedir.
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4.5. Yayinlarin Yazarlara Gore Analizi

Yazar sayis1 3306 olan yayinlari yazarlarina gore inceledigimizde en ¢ok yayin yapan yazarin
5 yaymla Li Y. oldugunu ancak sadece 3 kez alint1 yaptigin1 goriilmektedir. Ardindan yazar
Liu Y. 5 yayin ve 72 atif ile ardindan Li X. 4 yayin ve 66 atif ile gelmektedir. Tk dért yazarin
Dogu Asya'dan oldugunu goriilmektedir. Atif sayilar1 agisindan tabloya bakildiginda. En
¢ok almti yapan yaymncnn 209 kez Bag S, ardindan 193 kez Kaye J. oldugunu
goriilmektedir.

Tablo 4. En Cok Yaymn Yapan Yazarlar

Yazar Yayin Sayisi Atif Sayis1
LiY. 5 3
LiuY. 5 72
LiX 4 66
Zhou Y. 4 5
Edirisinghe R. 3 91
Fabbri T. 3 7
Fedorova A 3 6
Gillum S. 3 17
Gupta M. 3 7
Kumar N. 3 15
Bag S. 2 209
Kaye]. 2 193
(ux)
s
@ -zhou y-
C_@ . (ap‘ulo = 3
cheﬁ@
(iuy)
)
(max) ™
LY (Genay vengi) ()
(Ghangh.) (wangz )
€T
(wangx.)

“,‘L VOSviewer

Sekil 4. Ortak Yazarlik Analizi Sonuglari

3306 yazar arasindaki baglantilarin net olarak goriilebilmesi i¢in herhangi bir yazar icin
kriterler en az iki yazarla tanimlanmis ve bu kosulu saglayan 171 yazar arasinda bir gorsel
cizilmistir (Sekil 4). Elde edilen sonuglar goz oniine alindiginda. Yukaridaki sekilde
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gosterildigi gibi 8 grup vardir. Ilk ii¢ yazar arasinda iliski yoktur. Yazar Liu Y. Farkli
gruplardan 8 diger yazarla en biiytik iliskilerin sahibidir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada 2013-2022 yillar1 arasinda dogrudan Scopus veri tabaninda dijital insan
kaynaklar1 yonetimi konulu calismalara yer veren dergilerde yayimlanan makalelerin
bibliyometrik yontemle incelenmesi amaglanmis olup, yaymn sayis1 1113'tiir. Yillar ve her yil
yaymlanan makale sayilar1 incelendiginde her yil bir onceki yila gore artis oldugu ve
calismalarin yarisindan fazlasinin son 3 yilda yapildig: dikkat ¢ekmektedir. VOSviewer
programi, dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusunda yayin yapan en biiyiik dergileri ve
tiniversiteleri analiz etmek, haritalandirmak ve belirlemek icin kullanild1 ve 11 yayinla en
cok -(Peter the Great St. Petersburg Polytechnic Universitesi) yaymnlanmistir, (University of
Johannesburg) 9 yayinla ikinci siradadir.

Dergilerde yaymlanan anahtar kelimeleri inceledigimizde ii¢ renge ayrilan ii¢ ana grup
bulunmaktadir (insan kaynaklar1 yonetimi) ve (dijjital depolama, insan, bilgi yonetimi, dijital
dontisiim, dijital egitim, endiistri 4.0) kelimelerinin kullanildig1 dikkat ¢ekmektedir. En ¢ok
kullanilan kelimelerdi ve onlar {izerinde en ¢ok arastirmalarin odak noktasidir. Bir diger
onemli yontem ise bu alanda arastirma eksikligi ve doldurulmasi gereken bir bosluk
oldugunu ve bu alanda yapilacak c¢alismalarin literatiire katki saglayacagini ve
zenginlestirmeye ¢alisacagini kanitlamaktir.

Diinya genelinde dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusundaki ilk yayinlar: yapan iilkelerin
Amerika ve ingiltere olmasi, bu {iilkelerin hem ekonomik agidan gelismis olmalar1 hem de
diinya genelinde en yaygin olarak kullanilan dillere sahip olmalariyla iligkilidir. Amerika ve
Ingiltere, bilgi ve teknoloji alanindaki lider rolleriyle ©ne cikmaktadir. Ozellikle,
giiniimiizdeki hizli teknolojik gelismelerin temelini atan sanayi devriminin Ingiltere'de
ortaya ¢ikmasi ve bu siirecte Harvard Universitesinin 6nemli bir rol oynamis olmasi, bu
tilkelerin dijital yonetim alanindaki liderliginin tarihi bir baglamin1 yansitmaktadir
(Kaufman, 2014).

Almanya ve Cin'in bu siralamada yer almasi, kiiresel diizeyde teknoloji ve endiistriye
yaptiklar: katkilarla bilinirliklerini artirms iilkeler olmalarindan kaynaklanmaktadir. Her iki
tilke de ekonomik agidan giiclii bir konumda bulunmakta ve dijital doniistim stireglerine
onctiliik etmektedir.

Cesitli tilkeler arasinda gergeklesen ortak calismalar, cografi, kiiltiirel ve dilsel baglardan
kaynaklanan isbirlikleri ve baglantilar1 gostermektedir. Ornegin, Amerika ve Ingiltere gibi
kita iizerinde bulunan iilkeler arasindaki baglantilar, Ispanya, Meksika ve Sili gibi farkh
cografi bolgelerdeki tilkeler arasindaki isbirliklerinden farklilik gostermektedir. Bu durum,
dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusundaki kiiresel ¢abalarin ve arastirmalarin sadece
cografi degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve dilsel etkenlere de bagh oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, Amerika ve Ingiltere'nin dncii rolleri, gelismis iilkelerin dijital insan kaynaklar
yonetimi konusundaki liderligini yansitmakta, ancak gesitli iilkeler arasindaki isbirligi ve
baglantilar, bu alandaki calismalarin genis bir perspektife dayandigini gostermektedir.
Yazarlara gore analizleri inceledigimizde ilk yazarlarin Li Y. oldugunu siraya gelip sonra Liu
Y., Li X. ve Zhou Y. siralanmaktadir, {ilkelerin analizin yapildiginda listenin basina dogu
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Asya’dan bir iilke olmamasina ragmen listede ilk yazarlar dogu Asya'dan belirlenmistir.
Ayrica yazar Bag S. en cok alinti yapilan yazardir. Son olarak, belirli yazarlarin
calismalarinin 6ne ¢iktig1 ve alintilarinin diger arastirmacilar tarafindan sikc¢a kullanildig:
goriilmektedir. Bu, bu yazarlarin dijital insan kaynaklar1 yonetimi alaninda Onemli
katkilarda bulunduklarini ve bu alandaki calismalarin temel referans kaynaklar1 oldugunu
gostermektedir. Bu ¢alisma, dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusundaki gelecekteki
arastirmalar igin bir temel olusturabilir ve bu alandaki literatiire katki saglamaya devam
edebilir.

Bu calismanin elde ettigi bulgular, dijital insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yapilan
arastirmalara yeni bir bakis agis1 getirmekte ve gelecekteki galigsmalar igin bir temel
olusturmaktadir. Bu alandaki gelismelerin takip edilmesi ve daha genis kapsamli
arastirmalara yonelik cabalar, dijital insan kaynaklar1 yonetimi konusundaki bilgi birikimini
artirabilir ve bu alandaki uygulamalara degerli katkilarda bulunabilir.
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