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Ozet

Amac: Bebegi yenidogan yogun bakim iinitesinde(YYBU) yatan annelerin yasadigi deneyimlerin belirlenmesi amaciyla
yapilmugtir.

Gereg ve Yontem: Bu aragtirma nitel fenomenolojik tasarimda, 1-31 Aralik 2022 tarihleri arasinda Dogu Anadolu bolgesinde
bulunan bir devlet hastanesinin 2. diizey yenidogan iinitesinde bebegi tedavi goren anneler ile yapilmistir. Arastirmaya 12
anne katilmistir. Veriler birebir derinlemesine goriisme teknigi ile ses kaydi alinarak toplanmistir. Annelere bebeklerinin
YYBU’nde yatig1 siirecinde hissettikleri duygular, karsilagtiklar1 sorunlar ve gereksinimlerine yénelik agik uglu sorular
sorulmugstur. Ses kayitlarindan elde edilen veriler nitel igerik analizi yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.

Bulgular: Arastirmaya katilan annelerin yas ortalamasi 28.1+5.2 oldugu ve %41.6’s1 sezeryan dogum yaptig1 belirlenmistir.
Yenidoganlarin tiimiiniin term ve normal dogum agirhginda oldugu, %50 sinin solunum sikintisi ile tedavi gordiigi ve
ortalama yatis siirelerinin 2.8+0.8 giin oldugu belirlenmistir. Igerik analizi sonucunda galismanin ana ve alt temalari; 1-
Duygular (Caresizlik, Hayal kirikligi, Kaygi, Ofke, Ozlem, Uziintii, Sugluluk, Yetersizlik, Yalnizlik ve Sosyal izolasyon) 2-
Sorunlar (Bebeginin bakimina aktif katilamama, Yorgunluk ve Uykusuzluk), 3- Gereksinimler (Bebegine yakin olma ve
bakiminda aktif rol alma, Sosyal destek, Yeterli ve tam bilgi edinebilme) olarak belirlenmistir.

Sonug: Bebegi yenidogan yogun bakim iinitesinde tedavi géren annelerin kaygi, hayal kirikligi, sugluluk gibi olumsuz
duygular yasadigi, bebegine yakin olma, bakima katilma ve bilgi gereksinimleri oldugu, saglik profesyonellerinden yakinlik
ve destek bekledikleri goriilmistiir. Yenidogan hemsirelerinin annelere empatik yaklagmasi, bakima katilimlarini saglamasi
ve sorumluluklari dahilinde diizenli bilgi aligverisinde bulunmalar1 6nerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Anne, Deneyimler, Duygular, Gereksinimler, Yenidogan

Abstract

Purpose: It was conducted to determine the experiences of mothers whose babies were in the neonatal unit.
Materials and Methods: This research was conducted in a qualitative phenomenological design with mothers whose
babies were treated in the 2nd level NICU of a public hospital in the Eastern Anatolia region between 1-31 December
2022. 12 mothers participated in the research. Data were collected by voice recording using one-on-one in-depth
interview technique. Open-ended questions were asked to mothers about the feelings they felt, the problems they
encountered and their needs during their babies' admission to the Neonatal Intensive Care Unit(NICU). The data
obtained from the voice recordings were evaluated using the qualitative content analysis method.

Results: It was determined that the mean age of the mothers participating in the study was 28.1+5.2 years and 41.6%
of them gave birth by cesarean section. It was determined that all newborns were term and normal birth weight, 50%
were treated for respiratory distress, and the average length of stay was 2.8+0.8. As a result of the content analysis, the
main and sub-themes of the study; 1- Emotions (Helplessness, Frustration, Anxiety, Anger, Longing, Sadness, Guilt,
Inadequacy, Loneliness and Social izolation) 2- Problems (Not being able to actively participate in the care of your
baby,Fatigue and Insomnia), 3- Needs (Being close to your baby and taking an active role in its care , Social support,
Obtaining sufficient and complete information).

Conclusion: It has been observed that mothers whose babies are treated in the neonatal intensive care unit experience
negative emotions such as anxiety, disappointment and guilt, they need to be close to their babies, participate in care
and information, and they expect closeness and support from health professionals. It is recommended that neonatal
nurses approach mothers empathetically, ensure their participation in care, and exchange information regularly within
the scope of their responsibilities.
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GIRIS

Yenidoganlar konjenital anomaliler,
organ yetmezligi, enfeksiyonlar ve
prematiirelige bagl sorunlar nedeniyle yogun
bakim iinitesinde tedavi gorebilmektedirler
(1,2). Bebegin YYBU’nde yatmas: ebeveynler
icin stres yaratan, aile ici siiregleri bozan ve
bebeginden ayri kalmasina neden olan olumsuz
bir siirectir(3). Ebeveynler bu siiregte bebegin
gorliinlimii, yenidogan {initesinin fiziksel
oOzellikleri, saglik profesyonelleri ile yeterli
iletisim kuramama, diizenli ve yeterli bilgi
alamama, ebeveynlik roliinii gergeklestirememe
gibi nedenlerden stres, Kkaygi, caresizlik,
sucluluk gibi c¢esitli duygusal sorunlar
yasayabilmektedirler(3-5).

Bebegi YYBU’nde yatan anneler
bebegini emzirme ve bakimina katilma gibi
nedenlerden babalara gore daha fazla hastanede
kalmaktadirlar(6,7). Bu nedenle anneler
babalara gore daha fazla psikolojik sorunlar
yasayabilmekte ve yorgunluk, uykusuzluk ve
agr1 gibi fiziksel sorunlar ile de bas
edebilmektedirler(8). Yapilan bir aragtirmada
bebegi yenidogan {initesinde tedavi goren
annelerin  babalardan daha fazla stres
yasadiklari belirlenmistir(9)

Annelerin yasadig1 sorunlariin giderilmesinde
yenidogan hemsirelerinin  biiyiik ve Onemli
rolleri vardir. Yenidogan hemsireleri anne ile
bebegin ayni odada kalmasimni, en kisa siirede
emzirmeye baglama ve kanguru bakimi gibi
girisimler ile anne ve bebek bagliliginmi erken
donemde baslatarak annelere destek olmaktadir.
(10,11). Yapilan arastirmalarda hemsireler
,tarafindan saglanan destegin annelerin yasadigi
olumsuz duygularin azaltilmasinda ve sorunlara
¢oziim odakli yaklasilmasinda etkili oldugu
belirlenmigstir(12,13). Ahn ve Kim(2005)
tarafindan yapilan bir arastirmada yenidogan
hemsirelerinin anne-bebek bagliligin1 erken
donemde saglamalar ile annelerde
depresyonun azaldig1 goriilmiistiir(4). Nitel bir
arastirmada ise bebeklerinin bakimina katilan
annelerin streslerinin azaldigi ve daha rahat
hissettikleri belirlenmistir(14).

Yenidoganin saghiginin ve yasam kalitesinin
gelistirilmesinde en 6nemli rol primer bakim
vericisi olan annelerindir. Annelerin yasadigi
duygular, sorunlar  ve  gereksinimlerin
belirlenmesi ¢Oziim yontemlerinin

gelistirilmesinde temel olusturur(15,16). Ayni
zamanda yenidogan alaninda calisan saglik
profesyonellerinin konuya yonelik
farkindaliginin  arttirllmasimi ~ saglayabilir.
Bebegi YYBU’nde yatan annelerin yasadigi
duygular, sorunlar ve gereksinimlerin nitel
derinlemesine goriisme yontemi ile kapsamli
olarak belirlenmesi hem literatiire hem de
yenidogan profesyonellerine katk1
saglayabilecegi diisliniilmiistiir. Literatiirde
konu ile ilgili daha cok nicel arastirmalarin
oldugu, nitel arastirmalarin sinirli sayida oldugu
gorilmiistiir(17-19).

Bu arastirma bebegi yenidogan
tinitesinde yatan annelerin yasadigi duygular,
sorunlar ve gereksinimlerinin belirlenmesi
amactyla yapilmstir.

GEREC VE YONTEM

Calisma tasarimi ve ornekleme

Bu c¢alisma, nitel fenomenolojik
desende yapilmistir. Nitel fenomenolojik
arastirma, bir grubun ya da bireyin 6znel yagam
deneyimlerini kapsamli ve tarafsiz bir sekilde
tanimlamay1r ve aciklamayr amaglayan bir
arastirma yontemidir(20). Arastirma
Tiirkiye'nin Dogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan
bir devlet hastanesinin 2. diizey YYBU’nde
yapilmistir. Arastirma verileri 1-31 Aralik 2022
tarihleri arasinda toplanmigtir. Bu g¢aligmada
amach Ornekleme yontemi kullanilmistir.
Arastirmaya baslamadan oOnce ¢aligmaya
alinma kriterlerine uygun anneler belirlenmistir.
Aragtirma kriterlerine uygun toplam 35 anneye
ulasilmistir. Annelerle birebir derinlemesine
goriigme yapmak i¢in uygun randevu giini
belirlenmistir. Veri dolgunluga ulasildig1 icin
aragtirma 12 anne ile tamamlanmstir (veri
dolgunlugu, ayni ya da benzer verilerin
tekrarlanmasidir).
Arastirmaya alinma kriterleri; 18 yas iizeri
olan, tanilanmis herhangi bir iletisim engeli
olmayan, Tiirk¢e anlayabilen ve konusabilen ve
bebeginin yaninda kalan anneler c¢alisma
kapsamina alinmigtir.

Veri Toplama

Arastirmanin verileri anneler ile birebir
derinlemesine gOriisme yontemi ile
toplanmugtir. Gortsmeler yenidogan
hemsireligi deneyimi olan ve cocuk sagligi
hemsireliginde doktora egitimine devam
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etmekte olan arastirmact  S.O. tarafindan
yapilmistir. Goriismelerden 6nce annelerden
ses kaydi i¢in izin istenmistir. Tiim katilimcilar
ses kaydina izin vermistir. Alinan ses kayitlari
bilgisayar hard diskinde muhafaza
edilmektedir. Her anne ile bir kez goriisiilmiis
ve her bir goriisme yaklasik 35-45 dakika
siirmiistiir. Unitede bulunan sessiz, aydinlik bir
odada sadece anne ve arastirmacinin katilimi
ile goriismeler gerceklesmistir. Gorlismeler
sirasinda arastirmact destekleyici, yargilayici
ifade ve jestlerden kacinmistir.

Caligmaya baslamadan Once arastirmacilar
tarafindan literatiir taramasi yapilarak konuya
yonelik agik uglu sorular olusturulmug(12-
14,17-19)ve iki anne ile pilot goriisme
yapilmistir. Mevcut sorularin anlasilir oldugu,
ek bir soruya ihtiyag olmadigi ve sorularin
calismanin amacimi kapsadigr goriilmiistiir.
Goriismenin sorulari(1) Bebeginizin yenidogan
yogun bakim fnitesine yatis1 duygusal olarak
sizi nasil etkiledi? Aciklayabilir misiniz? (2)
Bebeginizin yenidogan yogun bakim iinitesinde
yatma siireci sizi fiziksel, sosyal ve ekonomik
olarak nasil etkiledi? Aciklayabilir misiniz? (3)
Bebeginizin yenidogan yogun bakim iinitesine
yattig1 siirecte ne gibi sorunlar yastyorsunuz?
Aciklayabilir misiniz?  (4) Bebeginizin bu
siregteki bakimi ve tedavisine yonelik
gereksinimlerinizi  agiklayabilir ~ misiniz?
seklindedir.

Verilerin Analizi

Birebir goériismelerin ses kayitlarindan
elde edilen veriler nitel icerik analizi yontemi
kullanilarak analiz edilmistir (21). Analiz edilen
materyal bebegi YYBU’ nde tedavi goren
annelerin deneyimleridir. Gorilismeler
tamamlandiktan sonra arastirmacilar orijinal ses
kayitlarini birbirlerinden bagimsiz olarak tekrar
tekrar dinleyip bilgisayarda kelimesi kelimesine
yazliya dokiilmiistiir. Tiim veriler rapor haline
getirildikten sonra katilimcilara okunarak
verilerin glivenligi saglanmigtir.

Metinde yazil ifadeler doktora egitimi
devam eden S.O ve doktora derecesinde egitime
sahip olan U.G tarafindan ayr1 ayri tekrar tekrar
okunmus ayni/benzer ve farkli ifadeleri kendi
icerisinde  gruplandirilarak  kodlanmustir.
Katilimcilarin ifadelerinin gézden gegiritlmesi
ve kodlamalarin gelistirilmesi igin diizenli
olarak toplantilar gerceklestirilmistir. Veriler

dikkatlice gozden gecirilmis ve yorumlanmustir.
Verilerin icerik farkliligi, benzerlikler ve
iliskiler belirlenerekn tartisilmistir. Sonunda
fikir birligine varilmis ve g¢aligmanin ana ve alt
temalar1 belirlenmistir.

Giivenirlik

Bulgularin kesinligi ve giivenilirligi,
aktarilabilirlik, inandiricilik, dogrulanabilirlik
ve giivenilirlik kriterlerin yerine getirilmesi ile
saglanmistir  (22). Titizligin  saglanmasi
amactyla tiim goriismeler igin ilk yazar (SO)
tarafindan yiritildi. Giivenilirligi  garanti
altina almak icin tiim gorligmeler ses kaydina
alind1 ve kelimesi kelimesine yaziya dokiildii. I¢
gegerliligi artirmak i¢in iki ekip {iyesi veri
analizine katkida bulundu. Dogrulanabilirligi
giiclendirmek i¢in iki arastirmaci bulgulari
tartigsmak ve verileri analiz etmek i¢in diizenli
toplantilar  diizenledi. Arastirmacilar, teyit
edilebilirligi artirmak icin farkli annelerden
almtilar kullanarak temalar1 formiile etmeye
calistilar. Aktarilabilirlik katilimcilarin
sosyodemografik &zelliklerinin tanimlanmast,
yontem ve bulgularin detayli bir sekilde
aktarilmasi ile saglanmustir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu arastirmaya baglamadan once
Universitenin ~ Saghk Bilimleri Girisimsel
Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
2022/4141 say1 numarastyla etik onay ve kurum
izni alinmigtir. Arastirmaya katilmayi kabul
eden annelere arastirmanin amaci, igerigi
anlatilmistir. Katilimeilara ses kayitlarindan
elde edilen wverilerin bilimsel amagla
kullanilacagi, kisisel bilgilerinin gizli tutulacagi
belirtilmistir. Daha sonra katilimcilardan sozlii
ve yazili onam alinmistir. Calisma Helsinki
Deklarasyonu ilkelerine  uygun  olarak
yapilmistir.

BULGULAR

Arastirmaya katilan annelerin  yas
ortalamas1 28.6+5.2 oldugu ve %41.6’smin
sezeryan miidahale ile dogum yaptig1
belirlenmistir. Yenidoganlarin tlimiiniin termde
ve normal dogum agirliginda oldugu, %50 sinin
solunum sikintisi ile tedavi gordiigii ve ortalama
yatis  sirelerinin  2.8+0.8 giin  oldugu
belirlenmistir (Tablo 1).

Icerik analizi sonucunda ¢alismanin ana
ve alt temalari; 1- Duygular (Caresizlik, hayal
kirikligi, kaygi, otke, 6zlem, iiziintii, sucgluluk,
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yalnizlik ve sosyal izolasyon, yetersizlik), 2-
Sorunlar (Bebeginin bakimina aktif
katilamama, yorgunluk ve uykusuzluk), 3-
Gereksinimler (Bebegine yakin olma ve
bakiminda aktif rol alma, sosyal destek, yeterli
ve tam bilgi edinebilme) olarak belirlenmigtir
(Tablo 2).

1. Duygular

11 Caresizlik

Anneler bebeklerinin yogun bakim
iinitesinde tedavi gormeleri, bebekleri icin bir
sey yapamamalari ve beklemek zorunda
olmalar1  nedeniyle  kendilerini  caresiz
hissettiklerini belirtmistir.

Bebegim iinitede yatiyor ve benim
elimden hicbir sey gelmiyor beklemekten

baska... Kendimi cok
hissediyorum...(Anne 1).

Giinlerdir bebegimin yanina gelip
gidiyorum ama sadece hemsirelerin destegi ile
emzirebiliyorum. Bebegimin durumu hakkinda
doktorlar sevk olabilecegini soyliiyorlar. Ne
yvapacagimi bilmiyorum....(Anne 12).

1.2 Hayal kirikhig:

Ozellikle ilk bebekleri icin hazirhik
yapan ve kucaga almayi1 planlayan anneler
iiniteye yatis nedeniyle biiylik bir hayal kiriklig
yasadiklarini belirtmislerdir.

Bebegimin  yogun bakim iinitesine
yvatisint beklemiyordum. Tamamen hazirliksiz
oldu  bizim i¢cin. Hemen  hastaneden
ctkacagimizi diistintiyordum. Biiyiik bir hayal
karikligi yasadim...(Anne 4)

caresiz

Tablo 1. Ebeveyn ve Yenidoganlarin Tamtica Ozellikleri

Katilimel Yas Dogum Cocuk Bebegin dogum Tam Yatis
sekli sayist  haftasi/Bebegin kilosu siiresi(giin)
Anne 1 27 Sezeryan 1 40 Hafta / 3580 gr Solunum sikintist 3
Anne 2 27 Sezeryan 2 38 Hafta/ 3400 gr Solunum sikintisi 3
Anne 3 24 Normal 2 40 Hafta/ 3965 gr Gegici takipne 3
Anne 4 29 Normal 2 40 Hafta/ 3490 gr Solunum sikintisi 2
Anne 5 22 Normal 1 38 Hafta/ 3480 gr Beslenem Problemi 2
Anne 6 41 Normal 5 41 Hafta/ 3750 gr Enfeksiyon 2
Anne 7 27 Sezeryan 1 38 Hafta/ 3470 gr Solunum sikintisi 3
Anne 8 30 Normal 1 39 Hafta/ 3750 gr Beslenem Problemi 3
Anne 9 25 Normal 1 38 Hafta/ 3100 gr Enfeksiyon 3
Anne 10 35 Normal 3 39 Hafta/ 3800 gr Beslenem Problemi 4
Anne 11 27 Sezeryan 2 38 Hafta/ 2892 gr Solunum sikintisi 3
Anne 12 30 Normal 2 40 Hafta/ 3600 gr Solunum sikintisi 3
Tablo 2. Arastirmanin ana ve alt temalari
Ana temalar Alt temalar
Duygular e  Caresizlik o  Ozlem
e Hayal kiriklig1 e  Uziintii
e Kayg e Sugluluk
o Ofke e Yetersizlik

Yalnizlik ve Sosyal izolasyon

Sorunlar .

Bebeginin bakimina aktif katilamama

e Yorgunluk ve Uykusuzluk

Gereksinimler .
e  Sosyal destek

e Yeterli ve tam bilgi edinebilme

Bebegine yakin olma ve bakiminda aktif rol alma

1.3 Kaygi

YYBU’ne yatirilma siireci anneler
kaygt  yasadiklarin1  belirttiler. ~ Anneler
kendilerinde kaygi  olusturan  faktorleri;

yenidogan {initesinin ortami, bebegin kiivoz
icindeki goriintiisii ve saglik durumu, bebegini

her zaman gérememe, bebeginin tedavi ve

bakimi ile

yeterli  bilgi

alamama,

yenidogan iinitesine yalmiz girmek zorunda
olma, eslerinin yenidogan {initesine girmesine
izin verilmemesi, bakmakla yiikiimlii bagska
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cocuk/cocuklarin olmasi seklinde
bildirmislerdir.
Annelerin ifadeleri;

Bebegimi  saghikli olarak kucagima
alacagimi diisiiniirken ~ “Bebeginizin yogun
bakim iinitesinde tedavi gérmesi gerekiyor’
denildiginde ¢ok kaygilandim. Ilk bebegim ve
gebelik siirecinde herhangi bir rahatsizlik
yasamadim, ne oldu, nasil oldu bunu yasiyoruz
anlayamadim....(Anne 5).

Bebeginin bakimini izleyen bir anne;
...Bebegimin  bakimi  yapilirken  yanminda
oldugumda kendimi daha iyi hissediyorum.
Yaninda yokken acaba tedavisi yapildi mi ya da
cok agladr mi diye ¢ok endigeleniyorum. (Anne
6).

Bebeginin dogumdan sonra ilk defa
kiivozde goren bir anne; Bebegimi ilk defa
gormeye geldigimde kiivoz icindeydi ve iizeri
givdirilmemisti. Onun igin bir¢cok liyafet
almistim ama onu boyle gormek ve birakip
gitmek  zorunda olmak beni cok
kaygilandirdi...(Anne 9)

Esinin kaygisini belirten bir anne; Egim
dogumdan sonra yalnizca bir defa gordii
bebegimizi ve ¢ok gormek istiyor ama izin
verilmiyor. Yalniz ben iiniteye girip bebegimle
ilgilenebiliyorum. Esimin bu konudaki kaygisi
beni de etkiliyor...(Anne 2)

Baska cocuklart olan bir anne; Evde bir
kizim, bir oglum daha var ve kardeslerini ¢ok
merak ediyorlar. Bu yatis stireci onlar i¢in de
sirpriz oldu. Onlari bir arkadasima birakmak
zorunda kaldim ve cok alisik olmadiklar: bir
ortamdalar....(Anne 5)

1.4 Ofke

Annelerin  ¢ogunlugu  bebeklerinin
yenidogan tinitesine yatis ve bebeklerinden
ayrilma siirecinde karsilagtiklar1 sorunlardan
dolay1 kizginlik ve ofke hissettiklerini
belirtmislerdir. Gebelik siirecinde ¢esitli saglik
sorunlart ile karsilagan anneler dogumdan sonra
da aymi saglik sorunlarinin devam etmesi
nedeniyle bebekleri ile tam ilgilenemediklerini
ve bu nedenle kendilerine 6fke duyduklarini
belirtmisglerdir.

Yatis stirecini hesaplamamustik
kendimizce. Beklemedigimiz bir durum oldu.
Ben eve gidemedim, esimde izin alamadt
isyerinden yamimda kalmak igin. Anne otelinde

tek basima kaldim. O kadar ¢cok kizdim ki neden
benim bebegim diye...(Anne 2).

Gebelikte de stres, uykusuzluk, halsizlik
ve yorgunluk gibi sorunlarla karsilasiyordum.
Bu sorunlarim hala devam ediyor, hatta
agrilarim daha da artmaya basladi dogumdan
sonra. Bebegimle yeteri kadar ilgilenmeme de
engel oluyor. Ister istemez dfkeleniyorum bu
duruma...(Anne 9).

1.5 Ozlem

Anneler bu siiregcte bebeklerini ¢ok
merak ettiklerini, evde baska c¢ocugu olan
annelerin de hem yenidogan bebeklerini hem de
bagkalarina birakmak zorunda kaldiklar
¢ocuk/cocuklarini 6zlediklerini belirtmislerdir.

...Bebegim dogumdan sonraki giin
yogun bakima alindi ve yalnizca bir giin birlikte
gecirdik. Uniteye yatinldiktan sonra eskisi
kadar sik géremedim bebegimi. Simdi daha sik
geliyorum ama yamnda olmadigim zamanlar
¢ok ozliiyorum(Anne 2)

Kizimn  ve oglumu bir yakimma
birakmak zorunda kaldim. Onlarda hastaneye
gelmek istediler hatta ¢ok agladilar onlart da
gotiirelim diye ama tabi getiremedik hastaneye.
Her zaman konusuyorum telefonda ama
uzaktalar gelemiyorlar hastaneye...(Anne 5).

1.6 Sucluluk

Annelerin bazilar1 bebeklerinin hasta
olmalarindan ve yogun bakim iinitesinde tedavi
gormelerinden  dolayr  gebelik  siirecinde
yasadiklar1 bazi sorunlardan, erken dogum
yapmalarindan ya da ge¢ dogum yapmalarindan
dolayi sucluluk duyduklarimi sdylemislerdir.

...Gebelik siirecinde bazi psikolojik
sorunlar yasadim ve bebegim erken dogdu.
Doktorlar bebegin anne karninda yasadigi stres
nedeniyle sezeryan doguma almak zorunda
kaldiklarint soylediklerinde biiyiik bir sucluluk
hissettim(Anne 8).

Gebelikte birka¢ defa sigara kullanan
ve bebegi dogum haftasina gore gelisim geriligi
olan bir anne; Gebelikte sigarayr birakmistim.
Ama birkag defa tekrar i¢mek istedim. Keske
icmeseydim. Cocugum belki normal kiloda
dogard....(Anne 10)

1.7 Uziintii

Annelerin bebeklerinin bir sorununun
olmasi, yenidogan {nitesine yatisi, bebeginden
ayrilmak  zorunda  olmalari,  bebegini
gorememeleri ve bakimlarinda aktif rol
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alamamalar1
belirlenmistir.

Bebegimin yogun bakimda yatist beni
cok tizdii. Gebelik siirecim sorunsuz ge¢cmisti ve
herhangi bir problem yasamamis tiim rutin
kontrollerimi yaptirnistim...(Anne 11)

Bebegim  kiivozde  kaldigi  igin
tziliiyorum. Kablolar ¢ok fazla caminm acitiyor
mudur? Keske bebegimin yaninda olsam. Her
an kucagima alabilsem(Anne §8).

1.8 Yetersizlik

nedeniyle {iziintii hissettikleri

Anneler bebeklerinin bakimina
katilamamalar1 nedeniyle kendilerini yetersiz
hissettiklerini belirtmislerdir. Annelerin

cogunlugu ilk defa yenidogan iinitesine
geldiklerinin  ve bebegi olan annelerin
cogunlugu diger bebeklerinin dogduktan sonra
hi¢bir zaman yenidogan iinitesinde yatmadigini
belirtmislerdir. Bu nedenle nasil davranmalari
gerektigini bilemediklerini ve kendilerinin
bakim konusunda yetersiz hissettiklerini
belirtmislerdir.

Bebegimi ¢ok az goriiyorum ve bakima
katilamiyorum.  Heniiz  istedigim  gibi
emziremedim. Bu  konuda  zorluklarla
karsilasiyorum. Cok yetersiz  hissediyorum
kendimi...(Anne 12)

Tek basima bebegimi emziremiyorum,
kiivoziinden alamiyorum, kiivéziine biraktiktan
sonra kiivoz kapagint agik unutabiliyorum,
hemsireler her defasinda beni uyariyorlar. Ik
bebegim degil ama sanki ilk defa bebek sahibi
olmusg gibiyim.....(Anne 6).

1.9 Yalnmizlik ve Sosyal izolasyon

Anneler bebeklerinin {initede yatis
siirecinde tek bagina bakima katilmalar1 ve anne
oteline diger yakinlarinin alinmamasi nedeniyle
yalmizlik hissettiklerini belirtmislerdir. Anneler
kendilerinin ve bebeklerinin bakimlari igin hem
saglik calisanlarinin  hem de yakinlarmin
destegine ihtiya¢ duyduklarini sdylemislerdir.

. Yakinlarvmin  sirekli  yamimda
kalamamalart nedeniyle bir¢ok seyi tek basima
yapmak zorunda kaldim. Saghk ¢alisanlar: da
bazen yogun calistiklart icin benimle simirl
stirede ilgilenebildiler.(Anne 7).

En c¢ok destegi saglik ¢alisanlarindan
aldim. Ozellikle bebegimin bakimina beni
kattilar. Ancak sadece ben bebegimin bakimina
katildim. Esim de dahil olmak iizere diger aile

yakinlarimdan  hi¢  kimse bana yardimci
olamadi bazi konularda ...(Anne 11).

Dogum siirecinden sonra yenidoganin
iiniteye yatist nedeniyle hastanede kalmaya
devam etmek zorunda olmak ve bazi kliniklerde
siirlt sayida refakatgiya izin veriliyor olmasi
annelerin sosyal ortamlardan uzak kalmalarina
ve yakinlarn ile iletisim kumada sorunlar
yasamalarina neden olmustur. Anneler 6zellikle
anne otelinde kaldiklar1 siiregte sosyal agidan
sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir.

Kadin  dogum  servisinden sonra
hastanede kalmaya devam ettim bebegimin
yvaninda olmak igin ve anne otelinde kaldim.
Ama ¢ok yogundu ve yakimm igin kalacak yer
ayarlanamadi. Tek kalmak zorunda kaldim ve
yakinlarimla sadece telefonla
goriisebildim...(Anne 5).

Anne otelinde kalmaya devam ettigim
stire boyunca yakinlarimin yanimda uzun stire
kalmalarina izin verilmedi. Yakinlarim sadece
belli saatlerde benim yamma gelip baz
ihtiyaglarimi getirdiler...(Anne 7).

2. Sorunlar
21 Bebeginin Bakimina Aktif
Katilamama

Anneler bebeklerinin iiniteye yatisi
nedeniyle bebekleri ile daha az zaman gecirmek
zorunda kaldiklarini dile getirdiler.
Bebeklerinden ayri kalmalar1 nedeniyle bakima
katilamadiklarini belirtmislerdir.

Ne zaman yogun bakima gitsem tinite her
defasinda ¢cok  yogundu. Hemsgireler
kosturuyorlardi ~ serviste ve yeni gelen
bebeklerle ilgileniyorlardi... Bebegimi ¢ok az
gorebiliyorum(Anne 1)

Bebegimin ~ bakimina  ¢ok  fazla
katilamiyorum. Stk sik gidip goriiyorum ama
her an yammda olmadigi igin hem ¢ok
yoruluyorum, hem de merak ediyorum.(Anne 3)

2.2 Yorgunluk ve Uykusuzluk

Dogum eylemi ve sonraki siirecte anneler
bebeginin yaninda olamamalar1 ve yasadiklar
olumsuz duygular nedeniyle kendilerini yorgun
hissettiklerini belirttiler.

Cok yogun ve yorucu zamanlar
geciriyoruz. Dogumdan sonra belki daha rahat
olurum diye diisiiniiyordum ama daha zor
geciyor. Kendimi ¢ok agirlagmis hissediyorum.
Yorgunum hi¢cbir sey yapacak halim
yok...(Anne 4).
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Anneler dogum sonrasi siirecte yeteri
kadar dinlenemediklerini ve uykusuzluk sorunu
yasadiklarini belirtmislerdir.

Dogum yaklastikca uyku sorunlarim
artti. Dogum ile birlikte sorunlarim daha da
artti ve geceleri dinlenememeye basladim. Giin
icinde ¢ok yorgun  oluyorum — uykumu
alamaywmnca...(Anne 10)

Geceleri iyi uyuyamadigim igin o kadar
yorgun oluyorum ki. Bebegimi gérmeye
geldigimde ¢ok  dayanamiyorum. Hemen
emzireyim de dinleneyim diyorum...(Anne 1)

3. Gereksinimler
3.1 Bebegine Yakin Olma ve
Bakiminda Aktif Rol Alma

Bebeklerinin YYBU’ne yatis1 sonucu
anneler bebekleri ile aralarindaki etkilesimin
olumsuz etkilendigini belirttiler. Anneler yatig
ile birlikte bebeklerini daha az gormeye
bagladiklarin1 ve bebekleri ile aymi yerde
bulunmak istediklerinin belirtmislerdir.

...Bebegin ilk giin yamimdaydi ama ikinci
giin yogun bakima alindi. Daha az gérmek
zorunda  kaldim.  Istedigim  her  an
goremedim...(Anne 11)

Bebegim  dogar dogmaz  ayrilmak
zorunda kaldik. Aymi hastanede ama farki
katlardaydik. Daha kucagima bile alamadan
tiniteye alindi ve ii¢ giin sonra kucagima
alabildim...(Anne 9)

Annelerin bebeklerinin bakiminda aktif
rol almak istedikleri ancak bebeklerine yakin
olmamalart nedeniyle etkili rol alamadiklar
belirlenmistir.

Bebegimin bakim ve tedavisine katildim
ama uzun sire katilmadim. Zaten bir arada
degiliz. Onu gormek i¢in buraya gelene kadar
yoruluyorum. Bebegimin yaninda
kalabilecegim bir yer olsa daha iyi olurdu
benim igin....(Anne 7)

Bebegime  uzak  olmak  bakimina
katilmami  engelliyor. Bakima daha fazla
katilmak ve bebegimle daha fazla vakit
gecirmek istiyorum. Bu sekilde kendimi daha iyi
hissedecegim...(Anne 10)

3.2 Sosyal Destek

Yatis siirecinde anneler kendilerinin ve
bebeklerinin  bakimlar1 ig¢in gerek saglik
calisanlarinin gerekse yakinlarinin destegine
ihtiyag duyduklarin1 ancak bu siiregte hastane
idaresi tarafindan alinan kararlar ve saglik

calisanlarinin =~ yogunlugu  gibi  faktorler
nedeniyle bakima yeterli katilmadiklarini
sOylemislerdir.

... Yakinlarimin stirekli yanimda
kalamamalart nedeniyle bir¢ok seyi tek basima
vapmak zorunda kaldim. Saglk ¢aliganlari da
bazen yogun ¢alistiklar: igin benimle sinirli
siirede ilgilenebildiler.(Anne 7).

En ¢ok destegi saghk calisanlarindan
aldim. Ozellikle bebegimin bakim ve tedavisi ile
ilgili gerekli tiim bilgileri benimle paylastilar ve
sordugum her soruya cevap verdiler. Onlarin
destegi ger¢ekten ¢ok onemli...(Anne 11).

3.3 Yeterli ve Tam  Bilgi

Edinebilme

Annelerin bebeklerinin tedavi ve bakima,
yenidogan ortami, bebeklerine nasil bakildigi,
bebeklerinin rahat olup olmadiklar1 gibi
konularda  bilgi  ihtiyaglarmin  oldugu
belirlenmistir. Ozellikle annelerin bir kismi ilk
defa bebek sahibi olmanin yam1 sira
bebeklerinin yenidogan {initesinde tedavi altina
alinmas1 nedeniyle yiiksek diizeyde kaygi
yasadiklarini ancak yapilan bilgilendirmelerin
kendileri i¢in yeterli olmadigini belirtmislerdir.

Bazi anneler de ilk bebeklerini
kucaklarma almis olmamalarina ragmen
yenidogan nitesine yatis siirecinde bazi
konularda zorlandiklarin1 ve bebekleri ile ilgili
verilen bilgilerin yeterli olmadigim
belirtmislerdir.

Bebegimin tedavisi ve bakimi ile ilgili
bilgiler veriliyor doktor ve hemgsire tarafindan.
Ama daha fazla bilgilenmek istiyorum...Ciinkii
ne kadar ¢ok sey dgrenirsem doktor ve
hemsirelerden kendime giivenim o kadar
artryor...(Anne 12).

Ik defa anne oluyorum ve c¢ok
heyecanlyim ama bebegim hasta ve yogun
bakimda yatwyor. Birka¢ giin daha yatmasi
gerektigini soylediler ...Tedavileri ile ilgili
daha fazla bilgi almak istiyorum....(Anne 7).

TARTISMA

Bebegi YYBU’nde tedavi goren
annelerin  yasadigi duygular, sorunlar ve
gereksinimlerin belirlenmesi amaciyla yapilan
bu aragtirmada annelerin kaygi, hayal kiriklig
ve lziintii gibi olumsuz duygular yasadiklari;
uykusuzluk, yorgunluk ve bebeginin bakimina
aktif katilamama gibi sorunlarmin oldugu;
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bebegine yakin olma, bakima aktif katilma,
siirekli bilgi aligverisi ve destek
gereksinimlerinin ~ oldugu  belirlenmistir.
Calisma sonuglarinin tiim bulgular1 literatiirii
destekler niteliktedir(23-43).

Bebeklerinin -~ YYBU’ne  yatirilmasi
anneler icin genellikle beklenmedik bir
durumdur ve bebekleri ile ilgili yasanan
belirsizlik annelerin c¢esitli psikolojik ve
duygusal  durumlar  yasamasmna  neden
olmaktadir. Bu ¢alismada anneler bebeklerinin
yogun bakim {initesinde tedavi gormesi,
tinitesinin fiziksel 6zellikleri, bebekler ile bir
arada olamama ve bakimina katilamama,
yakinlarindan ve saglik calisanlarindan yeterli
destek alamama gibi nedenlerden kaygt, liziintii,
hayal kirikligi, 6zlem ve yalnizlik gibi birgok
olumsuz duygular yasadiklart goriilmiistiir.
Ayrica bazi annelerin annelik rollerini yerine
getirememeleri  nedeniyle  sucluluk  ve
yetersizlik hissettikleri goriilmiistiir. Bebegi
YYBU’nde yatan annelerin ilk bebek
deneyimlerinin olmast ve ne yapacaklarini
bilememeleri nedenyile kaygi, korku ve lziinti
yasadiklar1 ve bebeklerinin saglik durumlarini
merak ettikleri belirlenmistir(24). Yapilan diger
aragtirmalarda da anneler bebeklerinden
ayrilmalart ve yeterli zaman gecirememeleri
nedeniyle bebeklerinin bakimi  konusunda
kendilerini yetersiz ve caresiz hissettikleri ve
kaygilandiklar1 saptanmigtir(25,26). Annenin
yasadigr kaygi anne-bebek etkilesimini ve
ebeveynlik rolliinii gergeklestirmelerini
olumsuz etkileyebilmektedir(27). Ayni
zamanda bu durum dogum sonu ddonemde
maternal depresyon riskini arttirabilecegi
belirlenmistir(26,28,29). Ote yandan anne ve
bebegin bir arada olmasi, annenin bebeginin
bakimima aktif katilmasi1 ve kanguru bakimi
uygulamalarinin ise annelerin kaygi diizeylerini
azalttigi saptanmistir (26,30). Bir sistematik
derlemede bebegi YYBU’nde tedavi goren
annelerin korku, kayg1 ve sugluluk gibi olumsuz
duygular yasadiklar1 ve annelerin duygusal
sorunlarinin azaltilmasina yonelik girisimlerin
onemli oldugu belirlenmistir(31). Dogum
sonrasi annenin bebekle birlikte zaman
gecirmeleri, anne-bebek etkilesiminin erken
donemde saglanmasi ve devam ettirilmesi
olumsuz deneyimler yasayan anneler icin
onemlidir(30,32). YYBU’ nde c¢alisan

yenidogan hemsirelerinin anne ile bebegin ayni
odada kalmasinin saglanmasi, kanguru bakimi
uygulamasi, diger bakim ve tedavi girisimlerine
annenin dahil edilmesi ve en kisa siirede
emzirmeye baslama gibi yontemlerle anne-
bebek  baglanmasini erken  donemde
baslatilmasinda onemli rolleri
bulunmaktadir(30,33,34).

Dogum sonu donemde bebegi yogun
bakimda yatan anneler uykusuzluk, yorgunluk
ve agri gibi fiziksel semptomlar
yasayabilmektedir. Bu arastirmaya katilan
annelerin de yorgunluk ve uykusuzluk
yasadiklar1 bulunmustur. Bu durum bebeginin
YYBU’ne yatmasi, hastanede kalma, bebeginin
bakimi ve tedavisine yonelik belirsizlikler,
initedeki kisitlamalar ve annelerin bakima
katilamamasi gini nedenlerden kaynaklandigini
disiiniilmektedir.  Yapilan sistematik  bir
incelemede annelerin dogum sonu siiregte kendi
saglik sorunlar1 ve bebeklerinin saglik sorunlar
nedeniyle yorgunluk semptomunu &nemli
diizeyde yasadiklart bulunmustur (35). Baska
bir arastirmada ise bebegi YYBU’nde tedavi
goren annelerin uyku kalitelerinin olumsuz
etkilendigi ve uykusuzluk sorunu yasadiklari
bulunmustur(14). Annelerin yasadig fiziksel
sorunlar duygusal sorunlar1 arttirabilmekte ve
bebeginin bakimina katiimmi da olumsuz
etkileyebilmektedir(35,36). Bu nedenle
yenidogan hemsireleri  annelerin  fiziksel
semptomlarint  hafifletmeye yonelik Onlem
almalar1 ve bebegin bakimina katilmalarinda
destek vermeleri 6nem tasir.

YYBU’ nde bebegi tedavi goéren annelerin en
Oonemli gereksinimlerinden biri siirekli ve tam
bilgi aligverigidir. Calismamiza katilan anneler
bebeginin bakimi ve saglik durumu ile ilgili
yeterli bilgi alma gereksinimi duyduklarim
bildirmislerdir. Literatiirde anelelerin dogru ve
diizenli bilgiye ihtiyag duyduklari
bildirilmektedir(37). Diizenli bilgi verilen
annelerin olumsuz duygularinin azaldig1 ve ayni
zamanda bebegin bakiminda aktif rol almasini
sagladigi belirtilmektedir(37,38). Yapilan nitel
bir aragtirmada diizenli bilgi verilen annelerin
kaygilarinin  azaldigit ve bakima katilim
isteklerini  arttigt  belirlenmistir(38). Bu
arastirmada da anneler bebekleri ile bir arada
olmanin ve onun hakkinda hemsireler ile
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konusmanin kendilerini
belirtmislerdir.

Bu calismaya katilan anneler hastane
yatis siireci ile birlikte sosyal ortamlardan izole
olduklarmi ve bu nedenle kendilerinin ve
bebeklerinin bakimlari i¢in saglik ¢alisanlarinin
ve yakinlarmin destegine ihtiya¢ duyduklarini
belirtmislerdir. Dogum sonu donemde azalan
sosyal destegin annelerde yiliksek kaygi ve
depresyona neden oldugu belirlenmistir(39).
Baska bir arastirmada ise annelere verilen
destegin  duygusal sorunlar1  azalttig
bulunmustur(33).

rahatlattigini

Yenidogan  hemsireleri  annelerde
olumlu deneyimlerin olugmasini ve
arttirllmasini saglamada anneleri giiclendirme
ve bakima katilimlarini tesvik etmede Snemli
bir role sahiptir. Bu nedenle bakim asamasinda
anne ve yenidoganin sorunlari1 ve gereksinimleri
dogrultusunda bakimi planlanmalar1 6nemlidir
(40-43).

SONUC VE ONERILER

Bu calismada bebegi YYBU’nde yatan
annelerin kaygi, hayal kirikligi, 6fke, 6zlem,
sucluluk, yetersizlik ve iiziinti duygularini
yasadiklar1 ve kendilerini yalniz hissettikleri
belirlenmistir. Ayrica annelerin yorgunluk ve
uykusuzluk  gibi  fiziksel ~ sempromlar
yagadiklart ve bebeginin bakimina aktif
katiliminda sorunlarla karsilagtiklart
belirlenmigtir. Anneler bu siiregte
hemsirelerden bebeginin bakimina katilmalar
konusunda destek bekledikleri ve bebeklerinin
klinik durumlari ile ilgili tam ve yeterli bilgiye
ihtiya¢ duyduklar1 belirlenmistir.

Yenidogan  hemsirelerinin  bakim
verirken annelerin sorunlarini arastirmalari ve
bakimi yenidoganin gereksinimleri ile birlikte
annelerin  de  gereksinimlerine  yonelik
planlamalar1 ~ 6nemlidir. Bu  kapsamda
yenidogan hemsirelerine anneler ile etkili
iletisim  kurmalari, annelerin  bebeginin
bakimma katilimini desteklemeleri, annelerin
karsilastig1 sorunlara ve gereksinimlere yonelik
bakimi  planlamalari,  uygulamalari  ve
degerlendirmeleri 6nerilmektedir.

SINIRLILIKLAR

Arastirma  tek  merkezli  olarak
yapilmistir ve yenidoganlarin  ¢ogunlugu
normal dogum haftasmna ve dogum kilosuna

sahiptir. Dogum haftasina gore erken dogan ve
disik dogum agirligima sahip yenidogan
anneleri ile cok merkezli arastirmalara ihtiyag
vardir.

Yazarlar Katkilar

S.0. Literatiiriin taranmasi, verilern
toplanmas1 ve analize hazirlanmasi, verilerin
analizi ve kaleme alma.

U.G. Aragtirmanin ~ planlanmasi,
denetimi ve go6zden gecirilmesi, verilerin
analizi ve yorumlanmasi, literatiiriin gézden
gegcirilmesi ve kaleme alma.

Tesekkiir

Aragtirmaya katilmay1 goniillii olarak
kabul eden yenidogan annelerine tesekkiirleri-
mizi sunuyoruz.

Fon Bilgisi

Bu aragtirma i¢in 6zel ya da kamu
kuruluslarindan herhangi bir destek alinma-
mistir.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir.
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