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OKUL LIDERLIiGI VE PERSONEL GUCLENDIRME ILiSKiSi

Hiimeyra YENER!
Ozet

Okul liderligi kavrami egitim ve Ogretim alaninda yonetim ve idare konularinda
dontistiirticii liderlik, otantik liderlik, hizmetkar liderlik, dagitimsal liderlik ve paylasilan
liderlik gibi birgok etkili liderlik davranigini barindiran bir liderlik tipini tanimlamaktadir. Okul
liderlerinin yukarida bahsedilen farkli tip liderlik modellerinin davranislarini kullanirken
ogretmenleri giiglendirmesi okulun ve personelin amaglarina ulasmasina katkida bulunabilir.
Literatiire bakildiginda liderlerin personeli giiclendirme misyonlarinin oldugu bircok
aragtirmada vurgulanmaktadir. Bu ¢alismada okul liderlerinin okul personelini gili¢clendirme
mekanizmalar literatlir taramasina dayali olarak sunulacaktir. Calisma literatlir taramasina
dayal1 bir ¢aligma olmasina ragmen kuramsal arka plan olan Blau’unun sosyal degisim kurami,
Graen ve Uhl-Bien’in lider iiye etkilesim kurami, Crocker ve Knight’in 6z deger kuramu
cergevesinde farkli yorumlar gelistirmektedir. Calisma glinlimiiz egitim ve 0gretim ¢evresinde

okul liderleri i¢in 6neri ve teklifler de sunacaktir.
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The Relationship Between School Leadership and Employee Empowerment

Abstract

The concept of school leadership is a type of leadership that incorporates many effective
leadership behaviors in the field of education and training, such as transformative leadership,
authentic leadership, servant leadership, distributed leadership, and shared leadership.
Empowering teachers when school leaders use the behaviors of the different types of leadership
models mentioned above can contribute to the achievement of the goals of the school and staff.
Looking at the literature, it is emphasized in many researches that leaders have the mission to
empower personnel. In this study, the mechanisms of school leaders empowering school staff
based on literature review will be presented based on literature review. Although the study is

based on a literature review, it develops different interpretations within the framework of Blau's

1 Milli Egitim Bakanlig1, hs.yener@gmail.com.
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theory of social change, Graen and Uhl-Bien's leading member exchange theory, Crocker and

Knight's self-worth theory. The study will also provide suggestions and proposals for school

leaders in today's education and training environment
Keywords: School Leadership, Employee Empowerment, Education and Training.

Jel Codes: 131, 138, H53
1. Giris

Toplumun hemen hemen her hanehalkinda 6grenci bulunmasindan dolay1 okullarin
toplumdaki fonksiyonlar1 6nemli hale gelmektedir. Okullarin toplumdaki genis kapsamli
misyonlar1 okul yoneticilerini bir¢ok alanda bircok boyutu diisiinerek planlama ve
organizasyon yapmaya zorlamaktadir (OECD, 2013). Hemen hemen her iilkedeki yapilan genel
sinavlar1 dgrencilerin siralamasini saglarken okullarin da konumlandirmasini ve talebini
etkilemektedir. Toplumsal katki ve diger siirdiiriilebilirlik kriterleri okul yoneticileri iizerinde
artan bir baski olusturmaktadir. Okul yoneticilerinin gorev alanlarinda daha seffaf, hesap
verebilir, sorumluluk iistlenebilir olmasi ortak beklentiler arasindadir. Okul yoneticilerinin iyi
bir egitim-6gretim ve 6grenme ortamini saglama, derslerdeki temel bilgi ve deneyimle miifredat
uyumunu saglama, etkin ve verimli yonetim ve idare isleri, kaynaklarin ve i¢inde bulunulan
cevrenin yonetimi, okullarin profesyonel 6grenim merkezi olarak doniistiiriilmesi, 6grencilerin
ebeveynlerinin ve diger paydaslarin karar alma siireglerine dahil edilmesi gibi bir¢ok
sorumlulugu bulunmaktadir. Bu siirecte basarili okul liderlerinden birtakim beklentiler

olusmaktadir. Bu beklentiler ;

e Okulun vizyon, deger ve yoneliminin tanimlanmasi ve belirlenmesi,

e Ogretme ve dgrenme kosullarinin iyilestirilmesi,

e Degisen ¢evreye uyum icin okul orgiitiini, rolleri ve sorumluluklar1 doniistiirme,

e Ogretme ve dgretmeyi gelistirme,

¢ Degisen ¢evreye uyum i¢in miifredati doniistiirme ve gelistirme,

e Ogretmen kalitesini personel giiclendirmei sorumluluk planlamasi ve basari takibiyle
gelistirme,

¢ Okulun i¢indeki sosyal iliskileri gelistirme,

¢ Okulun bulundugu cevreyle iliskileri gelistirme,

¢ Ortak degerleri yliceltme olarak gdsterilebilir.
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Okul egitim ve Ogretimi ile yapilan calismalara bakildiginda yukarida sayilan
beklentilerin  ger¢eklesmesi liderligin basarisinin - gostergesi  olarak kabul edilmektedir
(Hallinger ve Huber, 2012). Ozellikle basta genel sinavlar olmak toplumun entellektiiellik ve
gelismislik diizeyini gosteren bir¢cok gosterge okul egitiminden ve dolayisiyla okul
liderliginden etkilenmektedir. Okul liderliginin yukarida sayilan bir¢cok alandaki gorev ve
sorumlulugu ise gili¢lendirilmis personel yoluyla yerine getirebilecegi diisiiniilmektedir.
Alanyazinda farkl liderlik tiplerinin okul personelinin performansi, okulun basarisi, olumlu
orgiitsel iklim gibi bircok olgu iizerindeki etkisi vurgulanmis olmasina ragmen bunun

mekanizmasini ortaya koyan ¢aligmalar yok denecek kadar azdir.

Calismada psikolojik giiclendirme ve okul liderligi iligkisi alanyazinda yaygin olarak
kullanilan Blau’unun sosyal degisim kurami, Graen ve Uhl-Bien’in lider tiye etkilesim kurama,

Crocker ve Knight’in 6z deger kurami ¢ergevesinde acgiklanmaya calisilmistir.

Bu calismada okul liderliginin personel gili¢lendirme iizerindeki etkisi literatiir
taramasina dayali olarak aciklanmaya calisilmistir. Oncelikle degiskenler literatiir taramasi
cergevesinde tanimlanmis alt faktorler sunulmustur. Devaminda okul liderligi ve personel
giiclendirme arasindaki iliski sunulmustur. Son kisimda elde edilen bulgular literatiirdeki diger
bulgularla karsilagtirilarak gelecek c¢alismalar icin aragtirmaci ve okuyuculara Oneriler

sunulmustur.

2. Literatiir Taramasi

2.1. Personel Giiclendirme

Personel giiclendirme alanyazinda gli¢lendirme kavramina dayali olarak yonetim
literatlirlinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Giiclendirme ingilizce “empowerment”
kelimesinin karsilig1 olarak Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir. Bununla birlikte kavramin cercevesini
¢izmek igin kelimenin orijinalinin de bilinmesi kolaylik saglayabilir. Ispanyolca
“Empoderamiento” kelimesinden (Moreno, 2005) tiiretilmis olan Ingilizce “empowerment”
kelimesi aralarinda gii¢ iliskisinin oldugu iki taraf arasinda giiciin bir taraftan diger tarafa
devredilmesi olarak tanimlanmaktadir. Ingilizce’ye ¢evrilen haliyle “empowerment” ise
literatiirde iki anlamda kullanilabilmektedir (Bucheli ve Ditroen, 2001). ilk anlaminda giiciin
devredilmesi olarak arastirmalarda kullanilirken diger anlaminda beceri ve kabiliyet
kazandirma olarak kullanilmaktadir. Personel giiclendirme kavramiyla ilgili alanyazinda

yapilan calismalarda Keiffer’in (1984) calismas1 gii¢lii bir referans olarak karsimiza
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cikmaktadir. Personel giiclendirmeyi personelin gelisimiyle ilgili bir siire¢ olarak ele alan
Keiffer (1984) bu siirecin 4 asamada gergeklestigini iddia etmektedir. Giris (entry), gelisme
(Advancement), biitiinlesme (incorporaion) ve adanma (commitment) olarak adlandirilan bu
asamalarda giiglendirilen bireyler birbirini takip eden gelisimsel siireci deneyimlemektedir.
Giris asamasinda bireyin gelisecegi alan yada hedefle ilgili korkulart veya endiseleri
olmaktadir. Ileride anlatilacagi gibi bireyler ¢alistiklar1 pozisyonlarda karsilastiklarr gorevler
veya sorumluluklar konusunda hig bilgi sahibi olmayabilirler ya da azinliklar, soyutlanmiglar
veya diger dezavantajli gruplar gibi yapisal veya diger tehditlere maruz kalabilirler. Giris
asamasinda bireylerin bu sayilan deneyimlerinden birini yasamasi yada bu durumda olmasi onu
sonraki agsamalara motive etmektedir. Gelisim asamasinda disaridan bir tarafin bu genelde orgiit
lideri ya da sayg1 duyulan bir figiir olabilir, bireye rehberlik etmesi, yonlendirmesi yoluyla birey
korktugu ya da endise duydugu objeye karsi algi gelistirmeye baslar. Gelisim asamasinda
stireci belirleyen 3 faktor olmaktadir. Bunlar rehberlik ya da liderlik, destekleyici arkadas
iligkileri ve sosyo-politik orgiitsel iklimin gelistirilmesidir. Rehberlik yoluyla gii¢clendirilecek
personel ihtiya¢ duydugu teknik ve uzmanlik bilgisini elde edebilir. Destekleyici arkadas ortami
motivasyon kaynagi olabilir. Sosyo-politik orgiit iklimi orgiit i¢indeki iliskilerin personel
giiclendirmeyi gelistirecek sekilde gelistirilmesidir. Biitliinlesme siireci hem bireyin hem de
oOrgiitiin ortak faydasini gozetecek politik iklimle olusmaktadir. Biitiin bu siirecler basarili bir
sekilde gelistikten sonra personelin gliglenmesi gergeklesirken giiclenen personel de orgiitiine
kars1 aidiyet duymaya baslar. Sosyal degisim Kuramu (Blau, 1964), Lider-Uye Etkilesim
Kurami (Graen ve Uhl-Bien, 1995), 6zdeger kurami (Crocker ve Knight, 2005) gibi kuramlar
acisindan da bakildiginda bireylerin giiglendirildiklerinde orgiitlerine karst olumlu algilar
gelistirebilecekleri, katki saglayabilecekleri diisiiniilmektedir. Sosyal degisim kuraminda
bireyler orgiit i¢cindeki sosyal iligkileri degerlendirerek maruz kaldigi sosyal etkilere karsi
benzer sosyal tepkiler gelistirmektedir. Bu siirecte liderin giivene dayali kurulan etkilesim
ortaminda personeli gelistirmeye yonelik davranigar1 personel tarafindan deger gorebilir ve
olumlu davranislarla geri donebilir. Lider iiye etkilesim kurami ¢ergevesinde liderlerin her bir
personeliyle ayr1 bir iliski formu gelistirmesi ve bunu etkilesimin personelin beklenti ve
ihtiyaglarin1 dikkate alarak sekillenmesi personel tarafindan deger gorebilir. Oz-deger kurami
bireylerin sayg1 gordiigii ve deger verildigi durumlarda olumlu davraniglar gosterecegi aidiyet
duyacagini 6nermektedir. Liderler personelini giiglendirirken onlara verdikleri deger ve saygiy1

da gosterir. Bu gli¢lenen personelde olumlu duygular olusturur.
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Alanyazina bakildiginda kavram toplum tarafindan diglanan veya soyutlanan alt kiiltiir
ve yapilarin sosyal doniisiim siirecinde haklarini korumalar1 ve giiclendirilmeleri i¢in yapilan
faaliyetleri kapsamaktadir (Freire, 1970). Calismalara bakildiginda ilk olarak kadin
caligmalarinda ve 6zellikle feminizm ¢alismalarinda egitim ve siyasi bagliklarinda giiglendirme
kavraminin yaygin olarak kullanildig1 goriilmektedir. Bunun yaninda sivil haklar ve siyahilerin
haklarinin gii¢lendirilmesi konularinda da giiglendirme kavraminin kullanildigi goriilmektedir
(Calhoun-Brown, 1998). Kavram 1990’11 yillarda biiylime ve gelisim literatiiriinde sosyal yapi
ve sivil toplum orgiitlerinin ¢aligmalarinda kullanilmigtir (Van Dam vd., 1992). Gii¢lendirme

kavraminin bu denli genis kullanimi siniflandirilacak olursa ;

e Refah Diizeyi: Gelisme ve biiylime literatiiriinde refah diizeyini belirleyen temel
ihtiyaglarin ve diger gostergelerin karsilanmasi konusunda yapilan ¢aligmalarda,

e Erisim Diizeyi: Egitim ve diger kaynaklara esit erisim haklari1 konusunda yapilan
calismalarda

e Farkindalik Diizeyi: Yapisal ve kurumsal ayrimcilik konusunda yapilan
calismalarda,

e Kontrol Diizeyi: Bireylerin karar alma siireglerine katilimi ve goriiglerinin deger

gbérmesi konusunda yapilan c¢alismalarda kullanildig goriilmektedir.

Bireyin yasam kalite algisin1 belirleyen karar alma siireclerindeki ve kaynaklarin
tahsisindeki kontrol giiciinii tanimlayan gii¢lendirme kavraminin daha yaygin oldugu da
goriilmektedir. Genel olarak yukaridaki aciklamalara bakildiginda giiclendirme kavraminin
gii¢ olgusu tlizerine oturtuldugu da goriilmektedir. Gii¢ ve toplumdaki gii¢ iliskileri ¢er¢cevesinde
kavramlastirilan gliglendirme kavrami yukarida da ifade edildigi lizere giicilin ve yetkinin devri
ve kabiliyet kazandirma olmak {izere iki ¢cercevede kullanilmistir. Giiciin ve yetkinin devri bakis
acisindan kabiliyet kazandirma bakis agisinda gegiste 6zellikle toplumda temsili zayif gruplarin
temsil diizeylerinin arttirilmasi ve toplumda karar alma siireglerine katilimi ifade edilmistir
(Knack, 2005). Ozellikle feminizm ve gelisme konulu arastirmalarda elde edilen bulgular
bireylerin, gruplarin ya da ayrima tabi tutulanlarin giiclendirilmesi i¢in sadece bir alanda
yapilan faaliyetler yeterli olmamaktadir. Ornek vermek gerekirse aile kurumu i¢inde kadinin
giiclendirilmesi i¢in yapilan c¢alismalar yeterli olmamaktadir. Ayn1 zamanda kanun, yasa,
yonetmelik ve diger kamu uygulamalarmin ve yasamin diger alanlarindaki konumunun da
giiclendirilmesi gerekli olmaktadir. Bu agidan giiclendirme ¢alismalarinda toplumda kurumlar

aras1 koordinasyon gerekli olmaktadir.

49



\No -
@ Sinop Universitesi Boyaba(t3 -I'Il;téicg]?lsiive Idari Bilimler Fakiiltesi
%ﬂ Cilt: 2 Sayu: 2

Y Onetim literatiirii agisindan bakildiginda giiclendirme yoneticinin etkinligi i¢in 6nemli
bir ara¢ ve fonksiyon olabilir. Giinlimiiz diinyasinda hemen hemen her alandaki kurum ve
kuruluslarda veya isletmelerde liderlerin ¢alisanlarin katkis1 olmadan etkinlik ve verimlik
saglayabilecegi diisiinlilememektedir. Calisanlarin oOrgiite katki saglayacak yetenek ve
becerilere sahip olmasi yada yeterli hale gelmesi liderin gii¢clendirici davraniglartyla miimkiin
olabilir. Liderin ¢alisanlarin sorumluluk almasini, risk almasini motive etmesi 6zgiivenlerini
arttiracak ortamlar olusturmasi onlara bir¢ok yetenek kazandirabilir. Bu cercevede isletme
diinyasinda calisanlarini giliglendirmek isteye liderlere birtakim Oneriler yapilabilmektedir.

Liderlerin izleyebilecegi bazi stratejiler agagida siralanmustir ;

e Calisanlarin yaptiklar1 isi gozlemleyerek ve diizenli araliklarla degerlendirerek
onlara geri bildirimde bulunarak,

¢ Calisanlarin gorev ve sorumluluklar: ¢ercevesinde 6zerklik saglayarak

e Calisanlarin gorev ve sorumluluklar1 disinda ekstra sorumluluk ve rol {istlenmesini
saglayarak,

e Calisanlarin katkilariin gézlemlenerek onlar1 cesaretlendirerek,

e Calisanlarin ihtiya¢ duyacaklar1 egitim ve becerilere yonelik mesleki egitimler

planlayarak ve uygulayarak calisanlarin giiclendirilmesi saglanabilir.

Ozellikle liderler, IKY personeli ve uzmanlari, tecriibeli calisanlar kurum iginde karsilikli
giiven ortaminin kurulmasini saglayarak calisanlarin hesapli risk almasini saglayabilir. Personel

giiclendirmenin isletmeye kazandiracag: birtakim yetenekler olmaktadir;

¢ Yiiksek Motivasyon: Bireysel 6zerklik verilmis calisanlarin sahip olacagi 6zerklik
duygusuyla insiyatif kullanabilecegi bunun da motivasyonunu arttirabilecegi diisiintilmektedir.
Yaptig1 iste 6zerklik duygusuna sahip olan ¢alisan daha fazla sorumluluk iistlenerek isini daha
iyi yapmak i¢in ¢abalayacaktir. Ayrica 6zerklik ¢alisanlara kendilerini gostermesi i¢in firsat ta
olusturabilir.

eLidere Giiven: Calisanlar kendilerini giiclendiren, motive eden liderlere diger
liderlere nazaran daha fazla giiven duyar. Liderler ¢alisanlar1 giiclendirirken onlarin insiyatif
kullanmasini saglayarak kendi potansiyellerini géstermeleri igin motive eder. Calisanlar sahip
olduklar1 6zerklikle insiyatif kullanip basarisiz olduklarinda basarisizligin cezasini ¢ekmek
yerine bu gibi durumlar 6grenme firsati olarak degerlendirilmektedir. Basarisizliklardan

ogrenme kurami boyle kosullar iizerine kurulmaktadir. Ozerklik sahibi calisanlar hata
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yaptiklarinda giinah kecisi haline getirilmeyecekleri konusunda liderlerine giliven
duymaktadirlar. Bu durumda calisanlarini gii¢lendiren liderler bir mentor gibi veya rehber gibi
hareket ederler.

e Yaraticiligin Artmast: Calisanlarmi giiclendiren liderlerin ¢alisanlarma verdigi
ozerklik sayesinde onlarin daha risk alarak insiyatif kullanarak kendilerini gdstermesini
saglayabilecegi diisliniilmektedir. Yaraticilik ve inovasyon becerisi olan ¢aligsanlar bulduklar
ozerklik ortaminda potansiyellerini gosterebilir. Ayrica bu tiir orgiitlerde 6zerklik sahibi
calisanlar kendilerini daha rahat ifade ederek tartigarak, yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini
saglayabilir.

eFinansal Performans: Calisanlarini giiclendiren isletmelerin ¢alisanlarin yenilikgi
davranislart ve sadakatleri yoluyla daha iyi finansal performans gosterebilecekleri

distiniilmektedir.

Liderlerin galisanlarini giiglendirmek igin giinliik is yasamlarinda uygulanabilecek 4

asamal1 bir strateji vardir ;

e Diizenli olarak ¢alisanlara anketler uygulayarak onlarin goriislerinin degerlendirilip
ve karar alma siireclerinde dikkate alinmasi gerekir. Calisanlar goriislerinin dikkate alindigini
diisiindiigii anketlere veya diger geri bildirim yollarina deger verirler. Liderine ve isletmesine
giivenen calisanlar bu tiir geri bildirim sanslarimi bir firsat olarak olarak goriirler. Calisanlar
goriislerinin dikkate alindig1 bir kurumda katki saglamak isterler. Geribildirimler belirli zaman
dilimlerinde ya da sorun olustugunda alinabilir. Geri bildirimler ¢alisanlarin hangi konularda
rahatsiz oldugunu ya da liderlerin hangi uygulamalarinin sorun olusturdugunu ya da etkili
oldugunu ortaya koyabilir. Calisanlarim1 gii¢clendirmeyi amaglayan isletmeler ve liderler
alacaklar1 geribildirimlerle giiglendirme stratejilerinin etkilerini 6lgebilirler.

e insiyatif kullanarak hesapli risk alip hareket eden ¢alisanlarin gabalarini
gozlemlemek gerekir. Calisanlarin ¢abalarinin ve gayretlerinin gézlemlendigi, dikkate alindigi,
degerlendirildigi ortamlarda ¢alisanlar kendilerine deger verildigini, saygt duyuldugunu goriir.
Calisanlarin cabalarin1 gozlemlerken onlarin sadece basarilart degil digerlerinden fazla
gosterdikleri ¢cabalari icin takdir etmek, odiillendirmek gerekir. Calisanlarin bu sekilde dikkate
alindig1 bir orgiitte gliven duygusu orgiit kiiltiiriiniin 6zelligi haline gelir.

¢ Calisanlarin beklentileri karsilayacak sekilde mesleki egitimlerle egitilmesi gerekir.
Calisanlarin yaptiklar ise yonelik teknik, kisilerarasi, kavramsal vb. becerilere sahip olmasi

gerekir. Caligsanlarin bu egitimlerle donatilmasi onlarin kendilerine gliven duymasini saglar. Bu
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cercevede cevresine uyum saglamak isteyen igletmelerin de Orgiitsel 6grenmeyi saglayacak
becerileri belirleyerek bunlar1 ¢alisanlara kazandiracak tedbirleri almalidir. Liderler
giiclendirme siir4ecinde ¢alisanlara rehberlik etmeli, onlarin deneyim kazanmasini tesvik
ederek hareket etmesini saglamalidir.
¢ Giiclendirmeyi orgiit kiiltliriiniin bir pargas1 haline getirmek gerekir. Giiglendirme

faaliyetlerini stratejik plan ve giinliik faaliyetlerde vurgulamak gerekir. Isletmenin her

diizeyinde personel giiclendirme stratejileri uygulanmalidir.

Personel giiclendirme daha dnce bu bakis agisina sahip olmayan orgiitler i¢in zor ve
uzak bir hedef olmakla birlikte basarilamayacak kadar uzak bir hedef degildir. Alanyazina
bakildiginda hemen hemen her ¢calismada giiclendirmenin personeli konusmaya, fikir tiretmeye
yoneltmek ve personelin diisiincelerini dikkate almakla saglanabilecegi iddia edilmektedir.
Calisma cergevesinde hedef kitle okul yoneticileri olarak belirlenmistir. Okul yoneticilerinin
hem giiclendirilmesi hem de giiclenmesi dogrudan veya dolayl: olarak ¢cocuklarin gelisimine ve
iilkenin kalkinmasina katkida bulunacaktir. Okullar bulunduklar1 ¢evre itibariyle genel uzak
cevre (politik, ekonomik, sosyolojik, teknolojik), yakin ¢evre (egitim diizeyi, diger okullar,
bolgesel 6grenci kaynaklari, isttihdam olanaklar1 vb.) ve ayrica i¢ ¢evre (okul kiiltiirti, teskilat,
Ogretmen ve idari personel nitelikleri , orgiitsel iklim vb.) gibi bir¢cok degiskenle birlikte amag
ve hedeflerine ulasmaya calisan yapilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okul yoneticilerinin tek
basina tiim bu ¢evresel degiskenlerle birlikte sorumluluklarini yerine getirerek okulun amag ve
hedeflerine ulasmas1 miimkiin goriilmemektedir. Bu ac¢idan okulda sorumluluk iistlenebilecek
ve insiyatif kullanabilecek personele ihtiya¢c duymaktadir. Bireylerin sorumluluk tistlenmesi ve
insiyatif kullanmasi belirli bir siirecten sonra gergeklesmektedir. Okul yoneticilerinin
calisanlarina giivenerek onlarin gelisimini saglayacak sorumluluklar vermesi, gelisim
stireglerini  g6zlemlemesi gerekmektedir. Calisanlarin hesapli risk alip hata yapmaktan

korkmadan insiyatif kullanmasin1 tesvik etmelidirler.

2.2. Okul Liderligi

Bireylerin 6grenmesi ve her diizeyde belirlenen miifredat ¢ergevesinde etkin bir
egitim almasiyla okul liderliginin arasinda giiclii iliskiler olduguna inanilmaktadir (Pont vd.,
2008). Ulkenin ihtiyag duydugu nitelikli insan giiciiniin yetistirildigi yerler olan okullar
toplumun sekillendirilmesinde de temel faktor olarak rol oynamaktadir. Okullar degisen
cevrede geleneksel yapidan birlikte ¢alisma kiiltiiriine donlismiis yapilar olarak etkili 6grenme

ve Ogretme merkezleri olabilirler (Miller ve Rowan, 2008). Diinyada oncelikle isletmelerden
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baglayarak sonra okullar dahil tim kurum ve kuruluslara kadar yayilan kalite giivence
sistemleri beklentilerin karsilanip karsilanmadiginin ortaya konulmasi ihtiyacindan dogmustur.
Okullar i¢in de kalite glivence sistemleri paydaslarin beklentilerinin karsilanip kargilanmadigini
ve hangi diizeyde oldugunu ortaya koymak i¢in fonksiyonel bir arag¢ olarak kullanilmaktadir.
Yiiksekogretim kurumlari i¢in Tiirkiye’de 2015 yilindan itibaren uygulanmaya caligilan kalite
giivence yonetim sistemleri diger seviyedeki okullar i¢in hizli bir gelisme gdsterememistir.
Yiiksekogretim kurumlari i¢in ulusal ve uluslararasi siralama indeksleri kurumlarin beklentileri
karsilama diizeylerini ve karsilagtirllmasini yapmaktadir. Tiirkiye’de yillarca beklentilerin
kargilanmasinda temel gosterge ortak yapilan sinavlardaki basari durumu olarak kabul edilmis
ve okullarin kalitesi buna gore belirlenmeye ¢alisilmistir. Ayni gevrede benzer kaynaklara sahip
okullarin farkli basar1 diizeylerine sahip olmasi liderligin 6nemini ortaya koymaktadir. Liderlik
kavram itibariyle bir¢ok kaynakta himayesindeki personeli ya da izleyenleri yonlendirme siireci
olarak tanimlanmaktadir. Okullarda 6grenme niteliginin arttirilmasi ve liderlik davraniglarinin
arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi i¢in kiiltiirel, bolgesel ¢aligmalarin yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Kolektivist bir kiiltiire sahip Tirkiye’de okullarin basarilar1 liderlerin
davraniglariyla orantili olarak degismektedir. Nitelikli 6grenme, dgretim kadrosunun niteligi,
hesap verilebilirlik temel konular olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitelikli 6grenme, 6gretim
kadrosunun niteligi ve hesap verilebilirlik konular1 dogrudan ve dolayli olarak okulun fiziksel
sartlari, bulundugu lokasyon, psikolojik ve fiziksel giivenlik kosullari, hizmet i¢i egitimler,
genel smavlardaki basar1 diizeyleri, milli ve kiiltlirel bilincin olusturulmasi, etik ve ahlaki
degerlerin kazandirilmasi gibi birgok konuyu da icermektedir (Dés ve Savas, 2015). Okul
yoneticilerinin nitelikli 6grenmenin saglamak i¢in sorumluluk alaninda genel ¢evre, yakin ¢cevre
ve i¢ ¢evre analizlerini yaparak gii¢lii ve zayif yonlerini ortaya koymas: gerekir. Stratejik
yonetim siirecinde okul liderlerinin asagida sayilan bir takim gorevleri bulunmaktadir ;

¢ Gelecegi sekillendirmek: Okul icin paylasilan bir vizyon ve stratejik plan olusturmasi
gerekir.

e Ogrenme ve 6gretmeyi saglama: Okulda 6grencilerin basarini ve 8gretmenin niteligini
arttirmay1 amaglamalidir. Ogrencinin kendi kendine 6grenmesini gelistirme, dgretirken ve
ogrenirken zevk alacagi ortamlar olusturma sorumlulugu vardir.

e Birlikte caligma kiiltiiriinii olusturma: Okulda kisilerarasi iliskilerin niteligini arttirma
sorumlulugu vardir.

e Hesap verilebilirligin saglanmasi: Okulun paydaslarinin beklentilerini karsilama ve

hesap verilebilirligi saglama sorumlulugu vardir.
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¢ Toplumu giiclendirme ve gelistirme: Okulun dogrudan ve dolayli paydaslariyla, genel

ve yakin ¢evresiyle i¢ ¢evresinin iligkilerini gelistirme sorumlulugu vardir.

Dontstiiriicii liderlik, paylasilan liderlik veya katilimci liderlik gibi birgcok liderlik
davraniginin farkli boyutunun viicut buldugu okul liderligi davranislarinda okul liderlerinin
egitim hedeflerini, miifredatin planlanmasini, egitimin ve 6gretmenlerin degerlendirilmesi gibi
sorumluluklar1 vardir (Robinson vd., 2009). Okul liderlerinin okulun ydnetim siirecinde

yaptiklari faaliyetler agagida genellenmistir;

e Amaglar1 ve beklentileri belirlemek: Bunun i¢in amaclarin 6nemini, amaglarin agik¢a
ifade edilmesini, personelin amaglari benimsemesini saglarlar.

¢ Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi: Bunu temel gérev ve sorumluluklart nitelikli
egitim ¢ercevesinde belirleyerek, nitelikli egitimi dncelikleyerek saglar.

e Egitim ve miifredat1 planlama, koordine etme ve degerlendirme: Bunun icin okul

personeliyle egitimi ve verilen egitimin 6grencilerin basarisi iizerindeki etkisini degerlendirir.

Ogretmenlerin dgretme siireglerini gdzlemleyerek onlar1 gelistirici geri déniitler verir.
Ayrica ogrencilerin gelisimini gozlemleyrek miifredat ve egitimin gelismesi igin geri
bildirimler ortaya koyar.

e Ogretmenlerin dgrenmesini ve gelismesini saglamak : Ogretmenlerin gelismesi icin
beklentileri ve gelismeye agik yonleri ortaya koymaya calismak, sorumluluk ve hesap
verilebilirlik konusunda ortak karar alma siiregleriyle kriterleri belirlemek gibi sorumluluklar
vardir.

eDiizenli ve destekleyici egitim cevresini olusturmak : Ogretmenlerin egitim
zamanlarina miidahale etmeden, adaletli ve sorun ¢oziicii bir yol izleyerek diizenli ve

destekleyici egitim ¢evresini olusturur.

Yapilan ¢alismalar ve gozlemler egitim kurumlarindaki 3 gostergenin egitimsel liderligin

gostergesi olabilecegini diisindiirmektedir (Robinson vd., 2009) ;

o Giiclii Egitim Cevresi: Glgclii egitim cevresi 6grencilerin 6zelliklerine gore okul
uygulamalarinin sekillendirilmesiyle olusmaktadir. Egitim programlar1 ve miifredatlarin
birbirine uyumunu gerektirir. Egitimin uygulamaya doniistiiriilmesini saglar. Ogrenci, veli ve

egitim kurumunun gii¢lii baglarla birbirine baglanmasin1 saglar.
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eYapict Problem Co6ziim Siireci : Degisim veya degisime karst O6gretmenlerin
davraniglarinin gozlemlenmesi ve belirleyenlerinin ortaya konulmasini saglar. Bu siiregte
mevcut uygulamalar ve alternatif uygulamalarin tartismasini da yapar.

e Fonksiyonel Araclarin Sec¢imi, Gelistirilmesi ve Kullanilmasi : Gegerli 6rneklerden
yararlanarak, beklentilere ve ihtiyaglara uygun araclarin sec¢imini, gelistirilmesini ve

kullanilmasini saglar.

Liderlik literatiiriine bakildiginda vizyon olusturma, ydneltme ve icra boyutlarinin
(Mineo, 2014) egitim liderligi igin gecerli oldugu goriilmektedir. Izleyenlere ilham vermek,
sinerji  olusturmak ve diyalogu gelistirmek bunlar1i kolaylastirabilir. Tiim bunlarin
gerceklesmesi oOrglit ikliminde hosgorii, saygi ve adaletin olmasi gerekmektedir. Hosgorii
sayesinde erisilebilir ve agik iletisim imkanina sahip olabilirler. Calisanlar sorumluluklarini
yerine getirirken ihtiya¢ duyacaklar1 kaynaklara ulasmak igin iletisimi kullanirlar. Saygi
calisanlarin yaptiklar igse deger vererek, onlar1 gelismeye motive ederek destekleyerek olabilir.
Calisanlarin karar alma siireglerine dahil edilmesi bunu kolaylastirir. Calisanlarin insiyatif
kullanmasin tesvik eder. Adalet kurum i¢indeki uygulamalarda veya davraniglarda istikrarli
olunmasini gerektirir. Hoggorl, saygi ve adaletin hakim olmasi i¢in liderin model olarak
caligsanlarina 6n ayak olmasi gerekir. Liderin risk almaya meyilli olmasi, ¢alisanlar ve yiiriitiilen
faaliyetlerde iyimser olmasi, yetki devrini yapmasi, agik ve seffaf olmasi, diislincelerini ve
duygularin1 ifade etmeye meyilli olmasi, digerlerinin diisiincelerine deger vermesi hosgorii,
saygi ve adaleti olusturabilir. Buradan yola ¢ikarak okul liderlerinin bu yondeki davraniglarinin
calisanlar1 risk almak, katki saglamak icin harekete ge¢cmek i¢in motive edebilecegi
diistiniilmektedir. Okul liderlerinin c¢alisanlarin ¢abalarna gdsterecekleri saygi, onlarin
yaptiklar isi gézlemlemek ve geri bildirimlerde bulunarak c¢alisanlarin gelismelerine katki

saglamak calisanlarin gliclenmesini saglayabilir.

Tirkiye’de yapilan ¢aligsmalara bakildiginda hem makale hem de kitap olarak okul
liderligiyle ilgili dolayli ya da dogrudan olarak birgok yaym bulunmaktadir. Liderligin
durumsal yoniiniin de olmasi kiiltiirel calismalar1 gerekli kilmaktadir. Akyiiz’iin (2002) cagdas
okullarda etkili liderlik adli ¢calismasinda etkililigin bireysel, grupsal ve orgiitsel olarak fli¢
diizeyde gerceklesebilecegi vurgulanmistir. Okullarda liderligin okulun ve Ogrenimin
orgiitlenmesini gerektirdigi vurgulanmaktadir. Okulun orgiitlenmesinde okulun fiziksel ve

diger altyapisinin egitim ve 0gretime hazir hale getirilmesi, 6gretimin drgiitlenmesinde etkili
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ogretimin gerceklesmesi icin orgiitlenme anlatilmistir (Akyiiz, 2002). Ozellikle bireysel
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etkililik ele alindiginda personel gii¢clendirmenin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin hem
egitim ve Ogretim becerileri hem de diger gerekli becerilerinin gelistirilmesi i¢in okul
liderlerinin ¢aba gdstermeleri gerekmektedir. Ozdemir ve Sezgin’in (2015) yaptiklar1 galismada
etkili okullar ve Ogretim liderliginin iligkisi irdelenmistir. Okul liderlerinin ¢alisanlari
gozlemleyerek onlarin gelismesi i¢in hosgoriiyle geri bildirimde bulunmasi gerektigi

vurgulanmistir.

2.3. Kuramsal Altyapi ve Okul Liderligi - Personel Giiclendirme iliskisi

Calismada psikolojik giiclendirme ve okul liderligi iliskisi alanyazinda yaygin olarak
kullanilan Blau’unun sosyal degisim kurami, Graen ve Uhl-Bien’in lider {iye etkilesim kurama,
Crocker ve Knight’in 6z deger kurami ¢ergevesinde agiklanmaya calisilmistir.

Sosyal degisim kurami hemen hemen tiim Orgiitsel ¢evrelerde gelisen iliskileri
aciklamak igin kullanilan gegerliligi yiiksek olan bir kuramdir. Orgiitler insanlarin fiziksel veya
psikolojik birseyler verip birseyler aldiklar1 ortamlardir. Ayrica yasamimizin biiyiik
boliimlerini orgiitlerde gegiririz. Sosyal degisim kurami g¢ergevesinde bireyler Orgiitlerde
beklentilerini veya ihtiyaglarini karsilayacak ¢iktilar elde ettiklerinde bunun karsiligini vermek
istedikleri diisiiniiliir. Bireylerin temel psikolojik gereksinimlerinden olan deger gérme ve saygi
gérme agisindan tatmin edildiklerinde olumlu duygularla gelisebilirler. Bireyler yaptiklari isin
karsiliginda ya da olusturduklar1 katma degerin karsiliginda deger gérmek isterler. Bireylerin
farkedilmeleri yaptiklari isin degerlendirilmesi ve geri bildirimde bulunulmasi onlarin ihtiyag¢
duydugu saygi ve degeri verebilir. Bu g¢ercevede okul liderleri personelini giiclendirirken
olusturacaklar1 giiven ortaminda onlara sorumluluk ve yetki verip insiyatif kullanmalarini
tesvik ettiginde onlarin performansini gozlemleyip degerlendirip gelistirici geri bildirimlerle
dontitler yaptifinda sosyal degisim baglatilabilir. Bunun karsilifinda da bireyler doniitler
saglayabilir. Bireylerin psikolojik ag¢idan tatmin edilmeleri  fiziksel agidan tatmin
edilmelerinden daha degerli ¢iktilar olusturabilir. Para vb. fiziksel araglarla motivasyonun
belirli bir asamadan sonra ise yaramadigi yaklasik bir asirdir arastirmalarda vurgulanmaktadir.
Bu agidan psikolojik gereksinimleri dogru belirlenmelidir. Ozelikle giiniimiizdeki degisken
ortamlarda c¢alisanlarin i¢inde bulundugu ¢evre ve maruz kaldiklar1 tehditler degismektedir.
Okulda degisen beklentiler, yasal ve diger sorumluluklar, egitim faaliyetinin kendine miinhasir
ozellikleri 6gretmenler ve diger ¢calisanlarin gorevlerini icra ederken endise ve kaygi duymasina
neden olmaktadir. Okul liderleri bu a¢idan onlarin ayrica giliven ihtiyacini karsilayacak orgiitsel

iklimleri kurdugunda personel sosyal degisim gergevesinde olumlu ¢iktilar gosterebilir. Okul
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liderlerinin gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken okulun tiim personeline ihtiyag
duymaktadir. Egitim ve Ogretim ortaminin hazirlanmasindan nitelikli  egitimin
gergeklestirilmesine kadar tiim faaliyetlerde okulun her seviyedeki idari personelinden egitim
ve dgretim personeline kadar herkese ihtiya¢ duyulmaktadir. Ornek vermek gerekirse siiflarin
mevsimin gereklerine uygun sekilde sicakliginin, temizliginin, egitim altyapisinin
hazirlanmasinin saglanmasindan 6grencilerin beklentilere uygun becerilere sahip olmasi ve
genel smavlarda beklenen basariy1 gostermeleri ic¢in nitelikli egitimin verilmesine kadar her
faaliyette her seviyedeki personelin etkin ve verimli ¢alismasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Her
seviyedeki personelin okulun vizyonu, misyonu, amag¢ ve hedeflerinin bilincinde olmasi ve
gorevlerini buna gore yapmalari sinerji olusturabilir. Personelin kendi sorumluluk alaninda
sahip oldugu bu bilingle insiyatif kullanarak katki saglamasi okul liderinin isini
kolaylagtiracaktir. Bunun yaninda c¢alisanlarin da insiyatif kullanirken giivene ihtiya¢ duyacagi
degerlendirilmektedir. Calisanlarin sorumluluklarini yerine getirirken risk almak icin motive
edilmeleri, basarisiz olduklarinda giinah kegisi ilan edilmemeleri i¢in gliven duymalar1 gerekir.
Calisanlarin gelisimlerinin gézlenmesi ve gelistirilmesi i¢in onlarin yaptiklari ise ve ¢abalarina
saygl duyulmasi gerekir. Calisanlar gliven ortaminda cabalarin deger gordiigiinii ve saygi
duyulduklarin1 gordiiklerinde sadakat duyabilirler. Alanyazina bakildiginda bir¢ok kuram da
bunu desteklemektedir. Ornek vermek gerekirse Blau’nun sosyal degisim kurami bireylerin
birbirlerine olumlu davraniglarinin olumlu tepkiyle karsilanacagini 6nermektedir. Calisanlarin
orgiit ikliminde hosgorii ve saygi gordiiklerinde olumlu duygularla beslenerek daha fazla katki
saglayacaklari tahmin edilmektedir.

Okul liderligi ve personel giiclendirme iligkisini agiklamak i¢in kullanilabilecek bir
diger kuram lider-iiye etkilesim kuramidir (Graen ve Uhl-Bien, 1994). Liderlerin personeliyle
birebir iligkiler gelistirerek onlarmm beklentilerini  ve ihtiyaglarin1 ortaya koyacak
degerlendirmeler yapmasi, buna gore okul liderligi stratejisini gelistirmesi ve buna gore onlarin
ithtiyact yoniinde onlar1 gelistirmesi onlar1 degerli hissettirebilir, birebir iliskiler giivende
hissettirebilir, ve saygi gordiiklerini hissettirebilir. Personel giiclendirme yapisi itibariyler lider
ve giiclenecek personelin birebir iligkisini gerektirmektedir. Her bir bireyin ihtiyag ve
beklentileri farkli olacagi i¢in bireylerin gereksinimlerinin ancak birebir etkilesimle ortaya
konularak personele 6zel gliclendirme stratejisinin ortaya konulmasi gerekir. Bu acidan lider-
tiye etkilesim kurami bu iligkiyi agiklayabilir.

Arastirmadaki iliskiyi aciklayacak bir diger kuram ise kosullu 6z-deger kuramudir.

Bireylerin deger verdikleri yasam alanlarindaki benlik algilar1 onlarin olumlu veya olumsuz
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duygular ve davraniglar gelistirmelerini etkiler. Calisma alanlar1 bireylerin yasamlarinin biiytik
kismin1 gegirdikleri alanlar olarak bireyler tarafindan degerli goriilen alanlardir. Ayrica
bireylerin kendilerini gerceklestirebilecekleri esas alan olarak da rol oynamaktadirlar. Kisisel
gelisim veya kariyer planlar1 genellikle ¢alisma alanlara yonelik yapilmaktadir. Bu agidan
calisma alanlarinda bireylerin benlik algilarint yiikseltecek tepkiler gdrmesi onlarin deger
algisin1 yiikseltebilir. Bu a¢idan okul liderleri 6gretmenlerin gorev alanlarinda degerli
olduklarini hissettirecek kosullar1 olusturmalidir. Onlarin sorumluluk alanlarinda sorumluluklar
alip insiyatif kullanmasi ve kendilerini gelistirmeleri bunu saglayabilir.

Ozdemir ve Sezgin’in ¢aligmalarinda okul ydneticilerinin okul liderligi yapabilmeleri
konusunda ihtiya¢ duyacaklari beceriler agiklanmaya c¢alisilmistir (Ozdemir ve Sezgin, 2015).
Ogretimsel becerilere sahip okul yéneticilerinin bu becerileri ve deneyimlerini diger
Ogreticilere aktarmasi etkinligini arttirabilir. Bunu arttirmak i¢in personelinin de sorumluluk
almasmi ve insiyatif kullanmasini saglamalidir (Ozdemir ve Sezgin, 2015). Ogretmenlerin
hesaplanabilir risk alip insiyatif kullanmasi ve hata yaptiklarinda hosgorii ve saygiyla karsilanip
gelismelerinin saglanmasi okul liderliginin gostergesi olarak uzun yillardir arastirmalarda
ortaya konulmaktadir (Sagor ve Barnett, 1994). Okul liderlerinin tiim sorumluluklar1 yerine
getirecek zaman, enerji, fiziksel kaynaklar gibi kaynaklara tam anlamiyla sahip olamadiklari
icin diger personelin katkisina ihtiya¢ duyduklar1 asikardir (Teitelbaum, 1990). Bu yiizden
hesapl risk alabilen ve insiyatif kulanabilen okul ¢alisanlarina ihtiya¢ duymaktadirlar. Okul
liderlerinin bu siirecte rehber ve model olma gibi de sorumluluklar1 bulunmaktadir (Prytula vd.,
2013).

2.4. Okul Liderlerinin Personel Gii¢lendirmede Kullanabilecekleri Araclar

Calisma cercevesinde okul liderlerinin personelini giiglendirmesi i¢in kuramlara dayali
olarak bir takim araglar1 kullanabilecegi diisiiniilmektedir. Blau’unun sosyal degisim kurami
cercevesinde bireylerin olumlu davranislar gordiiklerinde bunlara olumlu tepki verebilecekleri
onerilmektedir. Okul personelinin hem mesleki hem de kisisel olarak bircok konuda okul
liderleriyle etkilesim kurmak zorunda olduklar1 gozlenmektedir. Mesleki agidan 6gretme
faaliyeti, ders programlari, ders miifredatlari, 6grenim c¢iktilari, egitim yardimer materyalleri,
egitimin niteligini arttiracak ders dis1 etkinlikler, yonetimde kullanilacak kaynaklar gibi birgok
konuda personelin okul liderleriyle etkilesim kurmak zorunda olduklari bilinmektedir. Bu
stire¢lerde okul liderlerinin egitim ve yonetim konusunda personelin beklenti ve ihtiyaglarini
karsilayacak davranislari, olumlu yaklagimlarinin sosyal degisim kurami cergevesinde

ogretmenlerin giliglenmesini saglayabilecegi diisliniilmektedir. Bu siiregte okul liderlerinin
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kamusal kaynaklar yeterli olmadiginda ¢evresel kaynaklara bagvurmasi, problemlerin ¢oziimii
icin ¢aba gostermesi, 6gretmenlerle diizenli toplantilar yada goriismeler yapmasi, okulun
sorunlarini Gistlendigini géstermesi olumlu goriilebilir. Lider-liye etkilesim kurami ¢ergcevesinde
de okul liderlerinin personeliyle diizenli ve nitelikli etkilesimi Onerilmektedir. Her bir
personelini tantyan okul liderleri onlarin beklenti ve ihtiyaglarini da belirleyebilir. Beklenti ve
ihtiyaclarim1 karsilayacak cabayr gostermesi olumlu karsilanir. Personelin sadece akademik
veya yonetimsel konular degil ayn1 zamanda sahsi konularda da okul liderleriyle etkilesim
kurmak zorunda oldugu bilinmektedir. Bu durumlarda da okul liderlerinin insancil bakis
acistyla diger personeli ve kurumun beklentilerini diisiinerek adil davraniglar gdstermesi
personeli tarafindan deger goriir ve iligkilerin niteligi artar. Bu personel hem ¢evreye uymak
hem de kurumsal ama¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesi icin fedakarlik yapabilir, kendini

gelistirebilir.
3. Yontem

Calisma literatiir taramas1 yontemi kullanilarak gelistirilmistir. Okul liderligi ve
personel giiclendirme konularinda alanyazinda yapilan ¢alismalar dikkatle irdelendikten sonra
kuramsal bilgi verilmis, akabinde yapilan ¢aligmalarin sonuglarina dayanilarak muhtemel
iligkiler ortaya konulmustur. Okul liderligi ve personel giiclendirme degiskenleri analitik bir
bigimde irdelenirken aralarindaki iligkiyi agiklamak i¢in kullanilan sosyal degisim kuramu,
lider-iiye etkilesim kurami, kosullu 6z-deger kurami da her iki degisken arasindaki iliski

cercevesinde sunulmustur.

4. Sonug ve Degerlendirme

Giiclendirme giiciin tanimina dayali gelistirilmis bir kavramdir. Gii¢ digerleri tizerinde
isteklerini ve beklentilerini yaptirabilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Moscovitch ve
Drover, 1981). Alanyazin calismalarina bakildiginda giiciin teknik, uzmanlik, kanunsal,
karizmatik vb. bircok kaynagi olmaktadir (Galbraith, 1983). Konumdan kaynaklanan ve
karizmatik gii¢ kaynaklar1 digindaki giiciin kaynaklari gelistirilebilmektedir. Bireylerin bilgi ve
becerilerini gelistirerek gli¢ sahibi olabilecekleri ve buna dayali giicii bireylerin yasamlar1 hatta
yasamlarindan sonra dahi kullanabilecekleri vurgulanmaktadir. Bilim insanlarinin giicli buna
ornek gosterilebilir. Bilim insanlar1 uzmanliklarin1 kullanabildikleri alanlarda gii¢lii olarak
goriilebilmekte, yayinlar1 hem yasamlari hem yasamlarindan sonra dahi otorite olarak referans

alinabilmektedir. Yasal, konumsal ve karizmatik giic kaynaklar1 i¢in aynin1 sdylemek zor
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olmaktadir. Alanyazinda da bilgi ve beceriye dayali gili¢ kaynaklarina giiclendirme yoluyla
sahip olunabilecegi ve bununla sartlar ve yasam kalite algilarinin yiikseltilebilecegi ¢ok uzun
zamandan beri agikca belirtilmektedir (Rappaport, 1987).  Bireylerin potansiyellerini
kullanarak yasamlarinda kontrol sahibi olmalar1 bireylerin hem psikolojik hem de fiziksel
yasam kalitelerini ylikseltmektedir (WHO, 1986). Personel giiglendirme tiim diinyadaki 6grenci
ve c¢alisan potansiyelleri gozoniine alindiginda bireylerin topluma katkilarini arttirmak icin
kullanilabilecek temel araglardan bir tanesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okullar da bu agidan
onemli bir toplumsal alan oldugu icin okul liderlerinin personel giiclendirme yapmalar1 egitim
ve 6gretim kalitesi agisindan zaruri olarak goriilmektedir. Calisma bu agidan kuramsal temellere
dayali gilizel bulgular ve stratejiler barindirmaktadir. Hem okul liderligi hem de personel
giiclendirme acisindan ¢ok Onemli yontemler sunulmustur. Lider ve ydneticiler agisindan

kullanish araglar olabilir.

Okul liderliginin personelin beceri ve yeteneklerini ortaya ¢gikarmasi konusunda gok
yakin bir liderlik yaklasimi olan paylasilan liderlik yaklasimi da ipuglar1 verebilir. Paylasilan
liderlik yaklagimi izleyenlerin yetenek ve becerilerine gore onlara sorumluluk vererek kurumda
ekstra rol almalarini amaglamaktadir (Spillane ve Louis,2002). Paylasilan liderlikle ilgili
alanyazinda performans, iyi olus vb. degiskenlerle iliskisini ortaya koyacak caligsmalar
yapilmustir. Okul liderligi son 10-15 yila kadar ayni adla yaygin olarak kullanilmasa da
paylasilan liderlik, egitim liderligi vb. farkli yaklasimlar altinda kavramsallastirilmistir.
Scheerens’in (2012) ¢aligmasi okul liderligine analitik bir bakis acis1 sunmakta ve alanyazinda
yapilan bircok ¢alismayi birlestirmektedir. Calismalara bakildiginda zellikle ingiltere’de okul
liderligi ¢aligmalarinin yaygin bir sekilde yapildigi gézlenmektedir.

Caligmanin sadece kuramsal olmasi ve literatiir taramasina dayali olarak yapilmasi
calismanin zayif tarafi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okul personelinin etkinligini etkileyen
faktorler degisken oldugu icin bu faktorleri ortaya koyacak nitel kuram olusturma ¢alismalari
ve bunlarin gegerliliini sinayacak nicel ¢aligmalarin yapilmasi katma degeri yliksek sonuglar

ortaya koyabilir.
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