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Sosyal Hizmette Yeni Bir Alan: Norososyal Hizmet

A New Field in Social Work: Neurosocial Work

Metin ERDEM?

oz

Beyin ile ilgili bilimsel c¢aligmalar ¢ok eski
tarihlere dayanmasina ragmen son 30 yilda gelistirilen
beyin tarama cihazlariyla yeni bilgilere sahip
olunmustur. Bu bilgilerle beynin “miistakil” bir organ
olmadig1 ve cevreden etkilendigi goriilmiis, mevcut
paradigmanin degisimiyle de “sosyal beyin” kavrami
ortaya ¢ikmigtir. Sosyal beyin, beyin ve ¢evrenin bir
biitin olarak ele alinmasi gerektigini ifade eder.
Boylelikle beyin sadece fen bilimlerinin arastirma
alani olmaktan ¢ikmis ve sosyal bilimlerin de ilgi alan1
olmustur.

Bir sosyal bilim olan sosyal hizmet disiplini de
ndrobiyoloji  caligmalarindan  etkilenmekte, bu
caligmalar1 igermektedir. Sosyal hizmet disiplininde
dezavantajli gruplarin yasadigi sorunlarin (travma,
istismar, yoksulluk vb.) beyin yapisi ve islevi
iizerindeki etkilerinin  bilinmesi sosyal hizmet
uygulamalarinin kanita dayali olmasini saglamaktadir.
Ayn1 zamanda ndrobiyolojinin en ¢ok etkiledigi sosyal
hizmet alani klinik sosyal hizmet olmustur. Beyinle
ilgili son wveriler 1g13inda beynin ndroplastisite
6zelliginden dolay1 beynin yeniden yapilandirildigiin
bilinmesi, terapdtik iliski ve empati ¢aligmalari ve
uygulamalarinda klinik sosyal g¢alismacilarinin elini
giiclendirmektedir. Sonug olarak, ndrobilim sosyal
hizmet disiplinin ayrilmaz bir pargasidir. Dolayisiyla
norobilim ¢aligmalarini, sosyal hizmet disiplinine
entegre etmek i¢in norososyal hizmet alami gerekli
kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler:
Hizmet, Sosyal Hizmet.

Norobiyoloji, Norososyal

ABSTRACT

Although scientific studies on the brain date back
to ancient times, new information has been obtained
through brain scanning devices developed in the last
30 years. With this information, it has been seen that
the brain is not an "independent"” organ and is affected
by the environment, and with the change in the current
paradigm, the concept of "social brain" has emerged.
The social brain implies that the brain and the
environment should be considered as a whole. Thus,
the brain has ceased to be the research field of science
and has become the field of social sciences as well.

The discipline of social work, which is a social
science, is also influenced by neurobiology studies
and includes these studies. Knowing the effects of the
problems experienced by disadvantaged groups
(trauma, abuse, poverty, etc.) on brain structure and
function in social work discipline ensures that social
work practices are evidence-based. At the same time,
the field of social work most affected by neurobiology
has been clinical social work. In the light of the latest
data on the brain, the knowledge that the brain is
restructured due to the neuroplasticity of the brain
strengthens the hand of the clinical social worker in
therapeutic relationship and empathy studies and
practices. In conclusion, neuroscience is an integral
part of social work discipline. Therefore, the field of
neurosocial work is necessary to integrate
neuroscience studies into the social work discipline.

Keywords: Neurobiology, Neurosocial Work, Social
Work.
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Derleme

Beyin ile ilgili calismalar ¢ok eski
tarithlere dayanmaktadir. Bu calismalar
beynin daha ¢ok islevleri iizerinde olmustur.
Eski Misir papiriislerinde beynin 6nemli bir
organ olarak  goriilmedigi, dolayisiyla
mumyalamadan 6nce beynin ¢ikarilip atildig:
anlagilmaktadir. Eski Yunan’da ise beyin,
duyum merkezi olarak ifade edilmistir.
Omegin Aristotales, beyni sadece viicut
1sisin1 dengede tutmayr saglayan bir organ
olarak gormiistir. 20. yy’mm basinda
noronlarin kesfiyle beyinle ilgili arastirmalar
daha kanita dayali olmustur. Ozellikle 1970-
1980 yillar1 arasinda beyin tarama teknikleri
olan PET, SPECT, MRI VE MEG, 1990
yillarda gelistirilen fMRI ile beyin, spekiilatif
olmaktan ¢ikmis ve artik incelenebilir bir
organ haline gelmistir.!

Incelenebilir duruma gelmesiyle beyin
cag1 baglamis, 1990-1999 yillar aras1 beynin
on yili (decade of the brain) olarak ifade
edilmistir.? Bu donemden sonra adeta “noro”
donemi baslamis ve bir¢ok akademik
disiplinde  bu  ¢alismalarin  yansimasi
olmustur. Norofelsefe, norososyoloji,
noropsikoloji, néroekonomi, noérohukuk,
noroisletme s6z konusu yansimalara 6rnek
calismalardir. Ancak beyin calismalar1 insan1
anlama cabasinin bir boyutu iken ABD
menseli pratik ve islevselci diisiincenin
etkisiyle insanlar néronlarin deterministik
isleyisine bagli kilinmistir. Bir meta anlati
olarak ifade edilmesi biitlinciil bir bakistan
saparak atomik bir bakis sunmaktadir.

Beyin tarama cihazlari gelismesiyle beyne
yonelik dramatik bir bakis agis1 getirilmistir.
Daha once beyne yonelik “miistakil” bir
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yapisal olarak degistigi anlasilmistir. Ayni
zamanda bu paradigmanin degisimiyle sosyal
beyin kavrami gelistirilmistir. Sosyal beyinle
kastedilen nokta, beynin sosyal ile (¢evreden,
dis diinyadan) i¢ ice oldugu ve sosyal
boyuttan armnarak agiklanmayacagidir. Bu
gelismelerden sosyal hizmet disiplininin
etkilenmemesi imkansizdir. Sosyal hizmet ve
ndrobiyoloji ile ilgili caligsmalar
incelendiginde 2000  yilindan  sonra
yogunlagtigr goriilmektedir. Bu caligmalara
bakildiginda kitap olarak Shapiro ve
Applegate (2005) Neurobiology for Clinical
Social Work: Theory and Practice, Farmer
(2008) Neuroscience and Social Work
Practice: The Missing Link ve Matto vd.
(2013) Neuroscience for Social Work:
Current Research and Practice
bulunmaktadir.®® Makale olarak baslica
caligmalar Montgomery (2013a; 2013b),
Sayre ve Walker (2014), Yorke ve Bergere
(2018), Matto & Strolin-Goltzman (2010) ve
Gibson (2021) tarafindan yazilmustir.®1!

Tiirkce literatiire  bakildiginda  sadece
Tekindal ve Attepe Ozden’in (2021) veri
uygulamasina dayal1 caligmast

bulunmaktadir.?

Bu calismanin amaci, sosyal hizmet ve
norobiyoloji 1iligkisinin hangi boyutta ve
hangi alanlarda oldugu ortaya cikarmaya
calismaktir.  Bu  kapsamda  Oncellikle
norobilim kapsaminda beynin yapist ve
islevlerine  deginilmistir. Daha  sonra
norobilim ve sosyal hizmet bagligi altinda
beynin, “sosyal beyin”e evrilmesi ve sosyal
hizmet iligkisi aciklanmistir. Calismanin son
boliimiinde ise; ndrobilimin en ¢ok etkiledigi

organ bakist bulunmaktayken daha sonra k“mk. sqsyal hizmet ile iliskisinden
. . . bahsedilmistir.
cevreden etkilenen bir organ paradigmasi
hakim olmustur. Bu etkilenmeyle beynin
NOROBIYOLOJI

Beyin olduk¢a karmasik ve halen gizemi
tamamen ¢Oziilmemis bir organdir. Insan
beyninin ortalama agirligi 1060 ile 1660 g
arasinda degismekte olup 70 kg olan bir
insanin ortalama 1,4 kilogramdir. Beynin

%75-80’1 su, %10’u yag ve %8’1 tuzdan
olusmaktadir. Beyin milyarca hiicreden
meydana gelmektedir.®* S6z konusu bu
hiicreler ise sinir hiicreleri ve glia
hiicreleridir. Beynin sinir hiicrelerine ndéron
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denilmektedir. Genellikle bir nérona kars1 5-
10 kat glia vardir.'* Daha 6nce sadece
noronlara destek oldugu bilinen glia’larin
aslinda bir¢ok gorevi bulunmaktadir. Bu
gorevler; 1- noronlar1 sararak onlari bir arada
tutmak, 2- noronlar ig¢in besin ve oksijen
saglamak, 3- noronlar1 ayirmak ve 4-
patojenleri  yok ederek Olii hiicreleri
temizlemektir.®® Beyinde esas bolimii
noronlar olusturmaktadir. Beyinde tahminen
100 milyar ndéron bulunmaktadir ve her
néron 1000 ile 10000 arasinda sinaptik bir
boslukla diger noronlara baglanmaktadir.
Noronlar bedenin diger hiicrelerinden farkl
olarak asla birbirine degmemektedir ve
noronlar arasinda sinaps denilen bosluklar
bulunmaktadir. Noronlar arasindaki ileti
kimyasallar  sayesinde olmaktadir. Bu
kimyasallar ise norotransmitter olarak
isimlendirilmektedir.'

Noron  denildiginde aslinda  bes
kavramdan bahsedilmektedir: hiicre govdesi,
dendrit, akson, sinaps ve sinirsel ileticiler
(norotransmitter).  Noronlar, hiicre ve
uzantilardan olusmaktadir. Uzantilar dendrit
ve aksondan olusmaktadir. Noronlarda bir
akson olmasma ragmen bir¢ok dendrit
bulunmaktadir.!” Dendrit, diger ndronlardan
gelen iletiyi alan, akson ise iletiyi diger
noronlara aktaran kisimlart olarak ifade
edilmektedir. 8

Teti norotransmitter araciligiyla
dendritlere  gelmekte sonrasinda noron
govdesine, oradan ise elektriksel olarak
aksiyona ve devaminda sinapsa ve en
sonunda ise norotransmitter aracilifiyla diger
ndronun dendritlerine iletilmektedir.'®

Beynin yapisina bakildiginda sag ve sol
olmak {izere iki beyin yarim kiiresinden
olustugu goriilmektedir. Dort adet lobdan
(oksipital, parietal, temporal ve frontal),
beyincik ve beyin sapindan olusmaktadir.
Oksipital (Arka), retinadan gelen gorsel
iletilerin yorumlanmasidir. Burada bir sorun
olmasi, haliisinasyonlara neden olmaktadir.
Temporal (Sakak) lob, sesle ilgili gelen
iletilerin  algilanmasi, yorumlanmast ve
hatirlanmasin1 organize etmektedir. Bir hasar
oldugunda hafiza, konusma bozuklugu, dil
bozuklugu gibi sorunlar yasanir. Parietal

(Yan) lob, dokunma, goérme, koku, isitme
duyularmin  algilanmasinda  rol  oynar.
Bedenin ¢ boyutlu tutmasinda temel
gorevidir. Frontal (On) lob, beynin ana
komut merkezidir. Dil, karar verme, problem
¢ozme, plan yapma ve motor becerilerin
bulundugu lobdur. Beyincik (Serebellum),
temel gorevi kaslarin ¢alismasini saglayarak
bireyleri dengede tutar. Beyin kiirelerini
(hemisfer) birlestiren olusuma “korpus
kollozum” denilmektedir. Korpus kollozum
200 milyar sinir lifinden olusmaktadir.
Korpus kolezyumun gorevi hemisferden
gelen duyusal bilgileri birlestirir, bellek
depolar, dikkat ve isitsel islevleri gelistirir.

Daha oOnce bahsedildigi gibi insan beyni
karmasaya sahiptir. Bu karmasa, genellikle
bir hiyerarsi ve sinif icerisindedir. Bu sinifta
beyin sap1 (sliriingen beyin), orta beyin
(memeli-limbik sistem) ve iist beyin (insan
beyni) olarak gruplandirilir. Beyin sap1
filogenetik olarak beynin ilk yapisim
olusturarak yasamsal faaliyetleri kontrol
eder, kalp atis1, yutma islevi ve i¢ organlarin
calismasin1 diizenleyen boliimdiir ve tim
canlilarda bulunur. Orta beyin sapina gore
daha karmagiktir. Orta beyin duygulanim ve
igglidiiler1  yonetir; korku, haset, ofke,
cinsellik, tutku ve hafizanin olusumunu
saglar. Evrimsel olarak en ge¢ gelisen
boliimdiir ve bu alanda algi, farkindalik,
irade ve sosyal lst diizey biligsel yapiy1
kontrol eder.

Beyinle ilgili 6nemli kavramlardan biri
duygusal beyin olarak da adlandirilan limbik
sistemdir. Bu sisteme ayrintili olarak
bakilmasi gerekmektedir. Ciinkii 1990’h
yillarda gelisen teknolojiyle beraber limbik
sistemin Oneminin artmasiyla duygularimizi
regiile eden ana sistem oldugu kabul
edilmistir. Limbik sistem en genel ifadelerle
duygusal ve  davranislari/davraniglardan
etkilenen-etkileyen sistemin adidir. Limbik
sistem Latincede “sinir anlamina” gelen
limbic kelimesinden gelmektedir. Limbik
sistem bir alan olmasindan ziyade bir iliski
yumagimin hipotetik adidir. Limbik sistem
hipokampus, = amigdala, talamus ve
hipotalamus 'dan olusmaktadir. Bu sistemin
amact beslenme, barinma, savunma, ani
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biriktirme, 08renme, cinsel istek ve stresi
diizenlemektir.?°

Talamus beynin merkezinde bulunur ve
zihnin temel diizenleyicisidir. Kortekse giden
tiim duyusal veriler (koku hari¢) talamusun
stizgecinden ge¢mektedir. Dolayisiyla zihne
gelen kaosu, kozmosa doniistiirme siirecinde
Oonemli bir gorev iistlenmektedir.
Hipotalamus dis diinya ile i¢ diinya arasinda
diizenleyici  gorevi  gormektedir.  Bu
dogrultuda davranislar1 diizenleyerek aclik,
susuzluk, cinsel giidiiler, stres hormonlari,
vicut sicakligi, kan sekeri ve seks
hormonlarint diizenler. Ayrica dig diinyadan
gelen tehlikelere karsi savas, ka¢ veya donma

seklinde harekete gecer. Hipokampus beynin
bellek ve Ogrenme merkezi olarak bilinir,
anilar ve bilgiler bu alanda depolanir. Ayrica
duygusal tepkilerin diizenlenmesinde de
onemli bir rol oynamaktadir. Amigdala bir
tehlikeyle karsilastirildiginda  kisiyi  sag
tutmaya c¢alisan alandir. Hipokampus’un
hemen altinda bulunan amigdala korku ve
ofkeyi diizenlemeyi amaglamaktadir.®

Beyine yonelik biyolojik bakisin yani sira
son donemlerde sosyal bir  bakis
sergilenmistir. Bu bakis beynin dis diinyadan
etkilenerek yapisal olarak degistigini iddia
etmektedir.

SOSYAL HIiZMET VE NOROBiYOLOJi

Bilim tarihinde beyine yonelik miistakil
bir organ bakisi mevcut olmus, yani beyin
disaridan etkilenmeyen kendi icinde isleyen
bir sistem olarak diistiniilmiistiir. Ancak 20.
yiizyilin ikinci yarisindan sonra yapilan
caligmalarda bu durumun bodyle olmadig
anlasilmistir. Ayn1 zamanda 1990’11 yillarda
fMRI icadiyla beyin islevleri i¢in adeta yeni
bir donem baslamistir. Clinkii fMRI; in vivo
olarak insanlarin diisiiniirken, hissederken ve
hareket ederken beyinlerinde nasil bir siireg
yasadigina dair fotograf verebilmektedir.'®
Bunlarla birlikte beynin iizerinde cevresel
faktorlerin etkililigi gorilmistir. Bu bakis
beyine yonelik devrimsel bir bakis olmustur.
Oyle ki beyin, ¢evreden gelen her bilgiden
etkilenerek ayni1 zamanda yapisal olarak
degismektedir. Boylelikle ndronlar bedenin
diger hiicrelerinden iki farkli = o6zellik
gostermektedir. 1lki diger hiicreler gibi
birbirine bagli degillerdir ve tiim ndronlar
arasinda sinaptik  bosluklar  bulunurken
bedenin diger hiicrelerinde bu bosluklarin
bulunmamasidir. Ikincisi ise néronlar diger
hiicrelerin aksine sabit degillerdir, hayat
boyu c¢evresel etkilere agiktirlar ve
deneyimlerle degisime ugramaktadirlar.!’
Dolayistyla 20. ylizyilin sonlarinda sosyal
beyin kavrami gelistirilmistir. Beyne yonelik
bakis acisindaki bu degisim tek bir calismada
degil, bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
stirecin yolaklar1 epigenetik, ayna noronlar,
noroplastisite ve fMRI olarak tanimlanabilir.

Bu gelisimsel siire¢ anlasilmadan sosyal
beyin veya bu bakisin onemi
anlagilamamaktadir. Dolayisiyla bu
kavramlarin tam olarak hangi siireclerde ve
baglamlarda ortaya ¢iktigi bilinmelidir.

1950’li  yillarda
DNA’nin  temel

Watson ve Crick

bilesenlerin  sifrelerini
¢ozdliglinde “gen paradigmasi” temel
biyolojik paradigma olarak kabul edilmistir.
Gen paradigmasi, canlilarda bulunan genlerin
canlilik fonksiyonlarin1 (fiziksel, diisiince,
duygusal vb.) tamamen belirledigini, salt ve
degismez oldugunu ifade eder. Yani
paradigma, insanlarin dig diinyadan bagimsiz
olarak tamamen genlerin sonucu oldugunu
ifade etmektedir. Oyle ki Watson’in
“kaderimizi  yildizlardan  bilirdik  oysa
kaderimiz genlermis” ifadesi bu konuda
temel  goOriisli  yansitmaktadir.  Ancak
calismalarda genin ¢evreyle iligki igerisinde
oldugu gorilmiistir. Epigenetigin
kesfedilmesiyle insanin salt genetikten
olugsmadigi, cevrenin de DNA'nin yapisini
degistirdigi ifade edilmis ve gen paradigmasi
elestirilmistir. Epigenetik, genler iizerindeki
digsal etkileri inceleyen kavram olarak
kullanilmaktadir. Yani sadece biyolojinin
degil, bunun yan1 sira ¢evresel etkinin etkili
oldugunu  ifade  edilmistir?®  Yani
epigenetikle birlikte artik gen denildiginde
DNA, kromozom ve ¢evre anlasilmakta ve
DNA ise bir taslak olarak kabul
edilmektedir.??
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Noroplastisite kavrami, beynin yapisinin
esnek oldugunu ifade etmektedir. Beyindeki
noronlarin  yapisal ve islevsel olarak
degisikligini  anlatmaktadir. Daha once
noronlarin sayisinin sabit oldugu ve giderek
azaldig1 zannedilmekteyken 1970°li yillardan
itibaren dis dinyadan gelen iletilerle
ndronlarin artabildigi ve bu degisimin sadece
cocuklugun ilk  wyillarinda  olmadig,
sonrasinda da devam ettigi anlasilmistir.
Epigenetik alaninda yapilan ¢alismalarla
birlikte ndronlarin  ve sinaptik baglarin
yeniden  yapilandirilmasinin ~ bir  dmir
sirdliigli gorlilmiistiir. Baska bir ifade ile
beyin, c¢evreden gelen iletisimle birlikte
noronlar ve sinaptik baglar araciligiyla bir
Omiir boyunca yeniden yapilandirilabilir.
Ayni zamanda noroplastisite sadece frontal
korteksten degil, amigdala ve hipokampiisten
de etkilenmektedir. Noroplastisitenin limbik
sisteminde olmasi, noroplastisite ile duygu
durumunun da yeniden yapilandirildiginm
gostermektedir. Son olarak beyinle ilgili yeni
gelismelerden biri de ayna noronlarin (mirror
neurons) bulunmasidir. 1996 yilinda Italyan
arastirmacilar tarafindan makak maymunlari
izerinde yapilan arastirmalarda
kesfedilmistir. Bu calismalara gore el agiz
bolgesinde bir cismi kavrayan kisinin
kavrayamadigr halde beyinde o bdlgenin
calistigr goriilmiistiir.*® Ayn1 zamanda ayna
noronlarin  hareketleri  anlama-6grenme,
iletisim, empati, taklit gibi sosyal islevleri ile
o0grenme ve hafiza ile dil iletisim noktasina
onemli roller iistlendigi anlasilmistir.

Aslinda bu kavramlar beyin ile ilgili
arastirmalar icin bir devrim niteliginde
olmustur. Ciinkii daha 6nce beyin ile ilgili
anlayls beynin miistakil bir organ oldugu
yoniindeyken bu degisen paradigmayla
birlikte beynin dis diinyadan etkilendigi
anlagilmistir. Tiim bu siiregler aslinda beynin
tamamen bagimsiz ve kendi ig¢inde isleyen
bir sistem yahut bir organ oldugunun
yadsinmasindan kaynaklanmaktadir.
Boylelikle gelinen noktada beynin bagimsiz
miistakil bir organ olmadigi, dis diinyadan
gelen iletilerle yeniden yapilandirildigr ve
bunun bir Omiir boyu siirdiirildigi
anlagilmistir. Yani dis diinyanin beynin
tizerinde etkisinin oldugu ve beynin yapisal

olarak degistigi ortaya c¢ikmustir. Dig
diinyanin veya g¢evrenin beyin iizerindeki
etkisinden dolayi sosyal beyin kavrami ortaya
cikmistir. 1990’11 yillardan itibaren nérobilim
alaninda sosyal beyin kavrami
kullanilmaktadir. Sosyal beyin, frontal
korteksi etkiledigi gibi tiim memelilerin sahip
oldugu orta beyni de (amigdala)
kapsamaktadir. Boylelikle giinliik hayatta
gelen iletilerle beyin kendini yeniden
yapilandirmaktadir.?* Beynin sosyal yapisi,
sosyal hizmet disiplini i¢in oldukca
onemlidir. Ciinkii bu yapi; kisilerin baglanma
iliskilerinin, ebeveynlik ve dezavantajlilik
durumunun beyindeki etkisini gosterirken
ayn1 zamanda klinik miidahale yol gdsterici
olmaktadir.®

1980 yilinda sosyal hizmet alaninda
yayinlanan ilk kitapla beraber norobilim ve
sosyal hizmet iliskisi kurulmaya baglanmistir.
Sosyal hizmet ve ndrobilim iligkisine
bakildiginda, norobilimin sosyal hizmet ile
entegrasyonuna elestirel yaklasildig: i¢in ¢ok
yavas ilerledigi goriilmektedir.”?® Ciinkii
norobilimin sosyal hizmet disiplini tarafindan
kabul edilmesi oldukca gii¢ olmustur. Bunun
sebebi ise sosyal hizmet akademisinde 1960
ve 1970 yillarda hakim diistincenin genetik
paradigmanin baskin olmasindan dolay1
kabul edilmesi zorlasmistir.?®

Ancak 2000’li yillardan sonra sosyal
bilimlerde artan ndrobiyolojinin etkisi sosyal
hizmet disiplinine de yansimstir. Bunun
temel nedeni ise sosyal ¢alismacilarin beyin
ve cevre iligkisinin 6nemi ile duygu, diisiince
ve davranig iligkisi bilineceginden
miidahalenin de etkililiginin artacaginin
kavranmasidir. Farmer (2008) Neuroscience
and Social Work Practice: The Missing Link
adl1 kitabinda norobiyolojiyi sosyal hizmetin
kayip halkasi olarak tarif etmektedir.* Ciinkii
Farmer (2008) sosyal hizmet disiplini
biyopsikososyal boyutlar olarak
tanimlanirken bu tanimdaki biyo boyutunun
eksik veya kayip oldugunu sdyleyerek
norobilim ¢alismalarinin sosyal hizmetteki
biyo boyutunun ele alinmasi igin bir firsat
oldugunu ifade etmistir.* Dolayisiyla sosyal
hizmet disiplininin ndrobilimi benimsemesi
icin alt1 nedeni oldugunu ifade etmistir.
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1-Ilk olarak diinyanin artik eskisi gibi
olmadigini, beyin devriminin ger¢eklestigini
ifade etmistir. Bu devrimle birlikte beynin
davranig, diisiince ve duygular1 yapilandirma
rolii kabul edilmistir. Ayrica 1990 ve 2013
yillar1 arasinda insan genom projesinde
DNA’daki tim genlerin tanimlandigin1 ve
DNA’y1 olusturan ¢ift baz diziliminin
belirlendigini sdylemistir. Bu tanimlama ve
belirleme ile hastaliklar incelenmis ve daha
iyl tan1 konulmasi saglanmistir. Ayrica bu
calismalar sonucunda beyne yonelik temel
bakis acis1 degisikligi olusmustur. Sosyal
boyutun beynin yapisi ve isleyisi ile i¢ ice
oldugu kabul edilmistir.

2-Norobilimin gelisimiyle insan davranisi
hakkinda bilgimizin ve i¢ goriimiiziin
arttirdigi  kabul edilir. Bu durum sosyal
hizmet miidahalesinde psikososyal boyutun
yant sira biyo boyutunun da ele alinmasini
saglamaktadir. Yasanan sorunun beynimizin
hangi tarafin1 etkiledigi ve yasanan sorunda
beynin hangi tarafinin etkileyen oldugunun

bilinmesi miidahale konusunda sosyal
caligmacinin elini giiglendirmektedir.
3-Yakin  zamanda insan  davranisini

ogrenmede norobilim ¢alismalarinin  etkisi
daha fazla olacagindan sosyal ¢alismacilar ve
sosyal hizmet akademisyenlerinin siirece
hazirlikli olmalar1 gerekmektedir. Zira bu
etki simdi sadece ruh saglig1 alaninda kendini
gosterirken yakin zamanda sosyal hizmetin
tim alanlarinda  (yoksulluk, bosanma,
igsizlik, yonetim ve benzeri alanlarda)
kendini gosterecektir.

4-Sosyal hizmetin temel Ozelliklerinden biri
felsefi ve teorik tarafidir ve bu ozellikleri
insan olmanin ne olduguyla ilgilidir.
Norobilim de bu sorunlarin anlasilmasiin
yani sira  davranisin,  diislinceler ve
duygularin bir biitiin olarak
degerlendirilmesine, dolayisiyla da insanin
tanimlamasina destek olmaktadir.

5-Artan zorluklara karst sosyal c¢aligmacilar
sorunu tanimlamada zorlanmaktadir. Bu
durum hem sorunun kendisinde (ikincil etki)
hem de sorunu tanimlamamaktan dolayi
sosyal calismacilarin  kendilerinde stres
olusturmaktadir. Norobilim caligsmalari, soz
konusu sorunlarla bas edilmesine yardimci

olmakla birlikte sosyal ¢alismaciya da siire¢
icinde destek vermektedir.

6-Sosyal hizmetin bilimsel olarak bu siirece
katki saglamasi da bir nedendir. Ciinki
beyine yonelik degisen paradigmayla beraber
beyin sadece fen bilimlerinin alan1 degil ayni
zamanda sosyal bilimlerin alani1 olarak da
tarif edilmektedir.

Black ve Conway’a (2018) gore ise
ndrobilimin sosyal hizmet alani i¢in dort
temel faydas1 oldugu bilinmektedir.?” ilki,
sosyal adalet noktasindaki faydasidir.
Cocuklarin, genglerin ve ailelerin refahim
arttirma  potansiyeline sahiptir.  Ikincisi;
sosyal hizmet uygulamalarina ndrobilimi
dahil etmek, uygulamalarin kanita dayal
olmasint saglamaktadir. Ciinkii beyinde
olusan siirecin davraniglara yansimasinin her
zaman gecerli olmadigi  bilinmektedir.
Dolayistyla norobilimden faydalanildiginda
bu durumu tespit etmek  kolaylik
saglayacaktir. Ugiincii olarak norobilim
caligmalar1 sosyal hizmete dahil edilerek
cocuklar ve gencler icin digsal etkilere karsi
hassas donemler belirlenebilir.  Clinki
cocukluk ve ergenlik donemi beynin en
esnek oldugu dénemdir. Dordiincii olarak ise
norobilim miidahale slirecinin
bireysellesmesi saglanmaktadir. Bdylelikle
yapilan ve uygulanan miidahale yasanan
sorunlara daha hizli yanit vermektedir.

Matto vd. (2013) norobilimin sosyal
hizmet i¢in sorumluluk ve yikiimlilik
oldugunu ifade etmektedir.® Buna gore sosyal
hizmet alaninin sadece sosyal, ekonomik ve
adalet temelinin olmadigi aym zamanda
biyopsikososyal boyutlarinin oldugu ve bu
durumun da sosyal c¢alismacilart nérobilim
caligmalarina  gotiirdiigli  sOylenmektedir.
Sosyal calismacilar, gelisimsel siire¢ i¢inde
savunmasiz ¢ocuk gruplarinin  (travma,
istismar vb.), ekonomik ve sosyal anlamda
ihmal  edilmis  gruplarin, bu  ihmal

edilmisliklerini minimize etmeye
calismaktadir. Bunun yani sira  sosyal
calismacilar, insani gelisim igin

ekosistemlere odaklanmaktadirlar. Bu siirecte
yasanan ihmal ve istismar olaylariin insan
iizerindeki etkilerini anlamak i¢in
ndrobiyoloji sosyal hizmet disiplinine yardim
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etmektedir. Vaughn vd.’a (2013) gore sosyal
hizmet disiplininde bireylerin  biyolojik
yapisinin bilinmesi gereklidir.?® Ciinkii insan
davranigini bir baglam icerisinde agiklamaya
ve anlamaya ihtiyag  duyulmaktadir.
Dolayisiyla disiplinlerarasi bir gergeve igin
insan beyinin yapisi ve isleyisinin bilinmesi
elzemdir. Aym1 zamanda beynin g¢ocukluk
doneminde  yapisinin,  igleyisinin  ve
gelisiminin  bilinmesi sosyal c¢aligmalara
miidahale konusunda katki saglamaktadir.
Ciinkii  cocukluk  doneminde yasanan

KLINIK SOSYAL HIiZMETTE

Norobilim, sosyal hizmet alanlarindan biri
olan klinik sosyal hizmet odaginda daha fazla
etkisini gostermis olup bu etkinin artarak
devam ettigi anlasilmaktadir. Daha Once
belirtildigi gibi beyin tarama cihazlarinin
gelistirilmesiyle beynin diisiince, his, afekt
(duygulanim) durumlarinin etkileri
incelenebilir duruma gelmistir. Bu durum
ozellikle klinik alanda nérobilimin etkililigini
artirmigtir. Dolayistyla norobiyoloji sosyal
hizmet disiplininin alt dali olan klinik sosyal
hizmet alaninda etkisini gostermistir. Bu ikili
iliskide Lieberman'in (akt.) teorik modelinde
de belirtildigi gibi noérobilimin klinik sosyal
hizmete entegrasyonu muhtemelen dort
klinik odak alanina ayrilabilir: (a) bagkalarim
anlamak (klinisyen - danisan etkilesimleri);
(b) kendini anlamak (klinisyenin kendini
kesfetmesi; danisanin ndéropsiko-egitimi); (c)
kendini  kontrol etmek (danisanin 6z
farkindaligi ve bilingli farkindalig); ve (d)
benlik ve baskalarinin ara yliziinde meydana
gelen  stliregcler (klinisyen -  danmisan
etkilesimleri; danisan - aile/arkadaslar/sosyal
sistem etkilesimleri).>® Shapiro ve Applegate
(2005) ise klinik sosyal hizmet miidahalesini,
danisana yonelik miidahale ile danisam
anlamak, savunmak ve dis diinya ile iliskisini
diizenleyerek destekleyici iligkiler kurmak
olarak degerlendirmislerdir.® Bu miidahale
amacina norobiyoloji boyutunun eklenmesi
miidahaleyi giiclendirmektedir. Dolayisiyla
norobilim ¢aligmalarindan gelen verilerle
danisanlarin  yasadigi karmasik  sorunlar
coziilebilir ve aym zamanda  klinik
uygulamalara rehberlik edilebilir.1°

sorunlar, kisiyi hayati boyunca
etkilemektedir.?

Sonug olarak Sayre ve Walker’in (2014)
belirttigi gibi norobilim, olgulart agiklayan
teorilerin bir pargasidir.® Ayni zamanda
norobilim ¢aligmalariyla miidahalenin kanita
dayali olmas1 miidahaleyi giiclii kilmaktadir.
Bununla birlikte norobilim, sosyal hizmet
etik degerlerini esas alarak danisanlarin
yasadig1 sorunlara yonelik etkili miidahalede
bulunabilir. Dolayisiyla klinik sosyal hizmet
alaninda norobilim c¢alismalar1 etkilidir.

NOROBIYOLOJININ ONEMi

Norobilim ve klinik iligkisine bakildiginda
bazi kavramlar {izerinde yogunlasildig
goriilmektedir. Bu durum klinik sosyal
hizmet i¢in de gegerlidir. Bu kavramlar
baglanma, empati, sag-sol yarim kiireler ve
polivagal  teori  kavramlar1  {izerinden
aciklanacaktir. Dolayisiyla klinik sosyal
hizmet uygulamalari norobiyoloji
calismalarindan ¢ikan bu kavramlardan
beslenmektedir. Ayrica bu kavramlarin hepsi,
dis diinyanin beyin {izerindeki etkilesimlerini
esas aldig1 i¢in tamamen birbirinden
bagimsiz olmayip i¢ i¢e bir sekilde klinik
calismalarda bir biitiiniin parcalaridir. Bu
baglamda bu baghk altinda klinik sosyal
hizmet ve nérobilim iliskisinde énemli olan
bu kavramlar ele alinmistir.

Yukarida bahsedilen kavramlarin anahtar
kavrami; baglanmadir. Baglanma kavrami
temelde iki hipoteze sahiptir. Bu hipotezler
baglanma cesitleriyle kendisini  ortaya
koymaktadir. Baglanmanin temelde iki ¢esidi
vardir: Giivenli ve giivensiz baglanma.
Bebekler erken donemde anneleriyle iyi bir
iliski  kurmussa  giivenli, kurmamissa
giivensiz  iligki  kurduklar1  anlamina
gelmektedir.3® Her ne kadar baglanma
cesitleri ilk zamanlar hipotetik bir ifade
olarak kabul edilmisse de daha sonra
teknolojinin gelismesiyle baglanma ¢esitleri
hakkinda iddialar gliglenmistir. Daha sonra
baglanma kavrami daha da genisleyerek en
nihayetinde  Oteki ile kurulan  biitlin
etkilesimler olarak ifade edilmistir.*?> Oteki
(anne) ile kurulan etkilesimin temelinde ise
duygu regiilasyonu vardir. Duygu
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Derleme

regiilasyonu biling disinda kisinin (bebegin)
oteki  (anne) ile kurdugu duygusal
senkronizasyon  olarak ifade edilir.®®
Senkronizasyon birinci bakim (anne) veren
ve Dbebek arasindaki iliskinin giivenli
baglanma olusturmasidir. Gilivenli iliski
olusmasi i¢in anne ve bebegin bedensel
temelli i¢sel merkezi ve otonom durumdaki
degisimlere karsilikli bir sekilde ruhsal ve
bedensel olarak uyum (senkronizasyon)
saglamalar1 gerekmektedir. Bu uyum iyi
olursa bebeklik doneminde yasanan stresi
onarmak daha hizli ve giicli olmaktadir.
Elbette mutlak anlamda senkronizasyon

beklenmemektedir. Yeterince iyi
senkronizasyon oldugunda kisinin
duygularini regiile etmesi

saglanabilmektedir. Yani duygularin regiile
edilmesiyle “digsal” gelisim ve baglanma
iligkileri, “igsel” afekti regiile etmektedir.
Boylelikle yasanan hasar daha hizli
onarilabilmekte ve mevcut sorunlarla daha
giiclii bas edilebilmektedir.>* Baglanmanin
ndrobiyolojisini anlamak i¢in de son
donemlerde sag beyin kavrami {izerinde
durulmaktadir. Bununla kastedilen ise
baglanmanin temelinin anne ve bebek
arasinda yasanan sag beyinden sag beyine
kurulan iliski yumagdir.

Beynin sag ve sol yarim kiirelerinin
islevlerinin farkliligt konusu, ylizyillardir
uzun bir tartigmaya sahiptir. Ancak 1990’11
yillarda teknolojinin gelismesiyle beraber
beynin in vivo izlenmesinin miimkiin
olmasiyla beraber bu tartigmalar spekiilatif
olmaktan c¢ikmistir. Ruh saglhigi alaninda
genellikle norobilim ile ilgili Schore (2012;
2019a; 2019b), Siegel (1999) ve Cozolino
(2014) adli bilim insanlart
calismislardir.’631:35-37 By calismalarda ise
sag ve sol yarim kiirelerin farkli islevleri
oldugu tlizerinde durmuslardir. Ayrica 0-2 yas
araliginda beynin sag yarim kiiresinin baskin
oldugu, iki yasindan sonra ise sol beynin
aktif olmaya basladig1 ifade edilmektedir. ki
yagina  kadar sag Dbeyinde  afektin
(duygulanim) esas oldugu ifade edilmistir.
Bebekler dogdugu andan itibaren memeden
ziyade gozlerle temas kurmaya calisirlar.
Temasla ¢ocugun goz bebekleri biiyiir ve
iliski baslar, sonrasinda ise bebek iliskiden

haz almaya baslar. Bu iliskiyle ilk baglanma
afekti baslamaktadir. Ayni1 durum anne i¢in
de gecerlidir. ilk olarak annenin goz
bebekleri biiylir, haz merkezi aktif olur. Bu
iliski devam ettikce baglanma saglamlagir.®®

Beynin sag yarim kiiresinde duygusal ve
duygulanim (afekt) iligkisini olusturur. Bu
siiregte yasanan iliski nonverbal (s6zsiiz)
iliski olup duygusal senkronizasyonun
yasanmast gerekmektedir. Bu
senkronizasyonla beraber bebek, duygu
reglilasyonu ve empati gelistirerek anneyle
giivenli bir baglanma kurar; ancak nonverbal
iletisimde karsilik  bulamayan bebekte
giivenli baglanma saglanamamaktadir. Yani
annenin sag beyninden bebegin sag beynine
kontak  kurulamamaktadir. Bu  durum
nonverbal iliski olarak bebek icin duygu
regiilasyonu saglayan beynin sag tarafina
islenmektedir.’® Eger bebek anne ile
etkilesim kuramamissa ve bu durum siirekli
olarak devam etmisse veya anne c¢esitli
nedenlerden dolayr  (lohusa  donemin
uzamasi, annenin ruhsal sorunlar1 ve aile igi
iletisim problemleri vb.) c¢ocuk yasadigi
duygulanimi regiile edememektedir. Bebek,
Biitiin yasami boyunca bu duygu regiilasyonu
sorunlarini yasmaktadir.®® Aslinda bu durum

cagdas psikanalitik kurama uygundur.
Cagdas  psikanalitik  kuramda  duygu
reglilasyonu  6n  plandadir. Duygularin

regiilasyonu sorunu, genellikle borderline
diizeyde sorun yasayan kisilerde
goriilmektedir. Borderline diizey, 0-3 yas
grubunda anneyle es zamanli duygu
kuramamis veya aynalama eksikligi yasayan
bebeklerde ortaya cikmaktadir. Psikanalitik
kurama gore bu yas aralifinda yasananlar
bilingdisinda gergeklesir. Ayni1 zamanda
cagdas calismalara gore biling diizeyinde de
regiillasyon devam  etmektedir.3*  Biling
diizeyde etkili olan bolge, orbitofrontal
korteks bolgesidir. Bu bolge dis diinyadan
gelen iletilerle kendisini yapilandirir ve
biitlinlestirmeye c¢alisilir. Bu durum hem
olumlu hem de olumsuz olabilmektedir. Bu
ikilik arasinda savas, ka¢ ve don hissine
kapilirlar.%

Norobiyolojinin klinikle olan iligkisinde
onemli olan bir diger kavramsa; empatidir.
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Empati, diger insanlar1 anlama yetenegidir ve
sosyal etkilesim i¢in gereklidir. Ciinki
empati eksikliginde psikopat ve narsisistik
kisilik gibi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Empatinin  ndrobiyolojisine  bakildiginda
ayna noronlar sisteminin etkin oldugu
goriilmektedir.®**°  Norolojik calismalarda
kisi kendi deneyimlerinden sonra veya
bagkasinin deneyimine taniklik ettiginde
beynin ayni bolgeleri aktive olmaktadir.
Dolayistyla baskalarmin deneyiminin
anlasilmasiyla empati olusmaktadir.** Daha
Once ayna noronlarindan bahsedildiginde bir
baskasinin eylemi, niyeti ve hissi otekinde
fark edildiginde fark edenin beyninde de ayn1
nérolojik siiregler yasandigi ifade edilmigti.*?
Bu calismalarla ayna nodronlar, empatinin
norobiyolojik temeli kabul edilmektedir.*®
Empatinin iki ¢esidi bulunmaktadir: Biligsel
ve duygusal. Ayna noéronlar korteks alanda
bulundugundan dolayr var olan biligsel
empati, karsidakinin neler disiindiigiinii ve
hissettigini  anlayabilmesidir. ~ Duygusal
empati ise kargsidakinin yasadig1
duygulanimi, kisinin kendisinde hissetmesi
olarak ifade edilebilir. Ayrica 40 tane fMRI
dayanan meta analiz ¢alismasinda bilissel ve
duygusal empatinin farkli beyin aglar
bulunsa da en nihayetinde keskin bir sinir1
olmamakta ve  bir arada  oldugu
goriilmektedir.**  Sosyal hizmetin  hem
genelci hem de klinik uygulamalarinda
empatinin Onemli bir yeri bulunmaktadir.
Genelci  sosyal hizmet uygulamasinda
empati, dezavantajli  kisileri  anlama
bigimidir. Kisiler empatik iliski kurdugunda
anlagildiklarin1 ve 6nemsendiklerini diisiiniir
ve hissederler.® Klinik sosyal hizmette
empati sadece anlasilma olmayip temel klinik
araclardan birisidir. Bu baglamda empatinin
iki onemli yeri vardir. Ilki empatinin
norobiyoloji ¢aligmalar1 sonucunda erken
donemde Ooneminin bilinmesiyle
uygulamalarda da buna yonelik caligmalar
yapilmasidir. Boylelikle empati eksikligi
yasayan kisinin yasamindaki etkisine ve
engellenmesine yonelik miidahaleler
uygulanmaktadir. Ikincisi ise empatinin
terapi pratigindeki yeridir. Kohut*® ile
baslayan ve iligkisel terapi ile devam eden
empatinin 6nemi halen devam etmektedir. Bu

calismalara gore ruhsal sorunun temelinde
empati yoksunlugu bulunmaktadir.
Dolayisiyla klinisyenin  gorevi, yetersiz
empatik sorun yasayan danisanlara yonelik
igsel gozlem saglayarak danisanlarin onarim
giiclinii artirmaktir.

Evrim ve ndrobiyolojik ¢alismalara
dayanan polivagal teori Porges (2011)
tarafindan  gelistirilir.*’  Polivagal teori,
otonom sinir sisteminin (OSS), bilingsiz bir
sekilde i¢ organlarin (dolasim, solunum,
sindirim vb.) islemesini saglar ve Kkisiyi

hayatta tutmaya calisan stireci
aciklamaktadir. Daha o6nce OSS karsiliklt
sempatik ve parasempatik olarak
simiflandirilirken polivagal teoride

parasempatik kendi i¢inde de ikiye ayrilarak
toplamda {ige ayrilmistir: Parasemptatik
(Dorsal Vagal), Sempatik ve Parasempatik
(Ventral Vagal).

Polivagal teorinin {i¢ temel kurali
bulunmaktadir. Hiyerarsgi, otonom sinir
sistemi i¢ ve distaki duyumlardan gelen
iletilere gore ii¢ tepki olusturur. Bu tepkiler
evrimsel sirayla olugsmaktadir. Dorsal vagus
(donma), semptatik sinir sistemi (savas veya
kag) ve ventral vagus (sosyal etkilesim ve
baglanti). Sempatik sinir sistemi omuriligin
orta kisminda baglar ve bir tehlike karsisinda
savas veya kagla canliyr harekete gecirir.
Parasempatik vagus denilen sinir icinde
hareket eder. Vagus beyin sapindan cikar.
Vagus iki boliimii vardir. Ventral vagal,
giivenli bir sekilde mesgul etme ve sosyal
olma baglarin1 giiclendirir. Dorsal vagal ise
tehlike karsisinda tepki verir. Tehlike
karsisinda donmus olarak birakir.
Norosepsiyon, ¢evreden gelen giivenlik,
tehlike ve hayati tehlikelere karsi bilincin ¢ok
altinda olan bir algilamadir. Es Diizenleme,
yasam i¢in zorunlu biyolojik ihtiyag karsi
giivene dayali iliskilerdir.*® Evrimsel siirecte
oncellikle  parasempatik  dorsal  vagal
(donma), sonrasinda  sempatik  siireg
(hareketlenme), en son ise ventral vagal
(sosyal katilm) wvaliyle sosyal siireci
olusturmaktadir.*’” Polivagal teoriyi bilmek
klinik pratiginde sosyal caligmacilarin elini
giiclendirmektedir.  Danigsanin  bedeninin
icinde bulundugu durumun (dorsal, sempatik,
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ventral) anlasilmasini saglamaktadir. harekete gecirerek sorunlarla bas etmede

Boylelikle bedenin yasadigr duruma gore bas
etme teknikleri uygulanarak ve sistemi

destek saglanmasi amacglanmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Son donem norobilim calismalarinda
beyine yonelik paradigma degismistir.
Beynin dis diinyadan etkilenerek kendini
yapisal olarak degistirdigi ortaya ¢ikmis ve
bu paradigma degisimiyle beyin artik sosyal
bilimlerin konusu haline gelmistir. Bu durum
bir sosyal bilim olan sosyal hizmet disiplini
icin de gecerlidir. Norobiyoloji alanindaki
gelismelerden sosyal hizmet disiplini de
etkilenmistir ve bu etkilenme insan1 anlama
cabasinin bir pargasi olmustur. Dolayisiyla

bu anlama c¢abasi sosyal hizmetin
norobiyolojiden faydalanmasini
saglamaktadir.  Ancak insant  anlama

cabasinda bir ydntem olan norobiyoloji
caligmalarinin genel sorunlarindan biri kisiyi
tamamen noronlarin deterministik iliskisine
baglamasidir. Bu  sorunu  yasamadan
dezavantajli gruplarin yasadigr sorunlarin

beyinde nasil ortaya c¢iktiginin  direkt
gbzlenmesi alanda caligan sosyal
caligmacilarin elini giiclendirmektedir. Ayni1
zamanda klinik sosyal hizmet alaninda
beynin yapisinin ve islevinin bilinmesi,
terapide iliski ve siirecin beyni yeniden
yapilandirdiginin ~ bilinmesiyle  miidahale
noktasinda iligki Onem kazanmaktadir.
Sosyal ~ hizmet ile 1ilgili  norobilim
calismalarina bakildiginda genellikle diger
disiplinlerin alt alanlarinda ortaya konulan
norobilim ¢alismalarindan beslenmektedir.
Ancak sosyal hizmet ve ndrobiyoloji
caligmalari, sosyal  hizmet  disiplini
kapsaminda yapilmalidir. Bdylelikle sosyal
hizmet disiplininde yapilan ¢aligmalar, direkt
sosyal hizmet ve norobilim iligkisi kurularak
bu konudaki ¢alismalar giiglendirilebilir.
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