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Yabanci Dil Olarak Tiitkge Ogrenenlerin Sesletim Kayg1 Diizeyleri
Oz

Yabanct dil 6gretiminde etkili bir iletisim icin 6zellikle konusma ve dinleme becerileri icin tamamlayici 6zellige sahip
bir diger dil becerisi de sesletim (telaffuz) becerisidir. Yabanci dil 6grenme ve 6gretme siirecinde hedef dilde sesletim
bilgisinde yetkinlik, hedef dilin ses ve ritimlerini uygun kullanmaya ve dolayistyla daha etkili bir iletisim kurulmasina
yardimct olur. Son zamanlarda yapilan calismalar yabanct dil 6grenenlerin konugma ve sesletim baglamlarinda
birtakim kaygilar yasadigi ve bu kaygilarin da dil 6grenme siirecine etki ettigini éne sirmislerdir. Tlgili alanyazin
incelendiginde yabanct dil olarak Ingilizce 6grenenler igin bu kaygi diizeyleri iizerine bazt galismalarin yapildigt
gortlmektedir. Ancak yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde bu arastirma alanina pek odaklanilmadigy gorilmistiir.
Buradan hareketle, bu calisma yabanci dil olarak Tirkce Ogrenen bireylerin Tirkce telaffuz kaygist yasayip
yasamadiklarini ve bunun derecesinin ne diizeyde oldugunu aragtirmayr amaclamistir. Nicel aragtirma yontemlerinden
kesfedici durum ¢alismasi deseninde tasarlanan bu calismanin katilimcilart farkli nedenlerle Tirkiye’ye gb¢ etmis ve
ikinci dil olarak Tiurkce 6grenen 98 kisiden olusmaktadir. Arastirmact tarafindan cevrilen telaffuz kaygr olcegi ile
verileri toplanan bu calismanmn bulgular katiimedarin gok biyik ¢ogunlugunun telaffuz kaygisi yasadigini ancak
dizeyinin yiitksek olmadigt belirlenmistir. Bu bakimdan Tirkce egitimi veren kurumlar agisindan degerlendirildiginde
Turkee sesletim tizerine kapsayict egitimlerin verilmesi 6grencilerin sesletim kaygisini azaltmada yardimet olmasinin
mimkin oldugu disinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sesletim, Kaygt, Tiirkce Ogrenimi.

Phonetical Anxiety Levels of Turkish Learners as a Foreign Language
Abstract

Another language skill that is complementary to speaking and listening skills for effective communication in foreign
language teaching is pronunciation skill. Competency in pronunciation in the target language in the process of foreign
language learning and teaching helps to use the sound and rhythms of the target language propetly and thus
facilitates more effective communication. Recent studies have suggested that foreign language learners experience
some anxieties in speaking and pronunciation skills, which also affects the language learning process. When the
relevant literature is examined, it is seen that some studies have been conducted on the anxiety levels of English
learners as a foreign language. However, it has been observed that there is not much focus on this research area in
teaching Turkish as a foreign language. Based on this, the present study aims to investigate whether individuals
learning Turkish as a foreign language experience Turkish pronunciation anxiety and at what level. The participants
of this study, which was conducted using an exploratory case study design of quantitative research methods, consist
of 98 people who migrated to Turkey for different reasons and learn Turkish as a foreign language. The findings of
this study, which collected its data using a Turkish-translated pronunciation anxiety scale, determined that the vast
majority of the participants experience pronunciation anxiety, but the level is not high. In this regard, when evaluated
from the perspective of institutions providing Turkish education, it is thought that it is possible to provide
comprehensive training on Turkish pronunciation to help students reduce pronunciation anxiety.

Keywords: Pronunciation, Anxiety, Turkish Learning.

Girig

Genellikle yabanci dil 6gretiminde oncelikli bir beceri olarak ele alinmasa da konusma
becerisinin akict ve iletisimin sorunsuz olabilmesi i¢in yabanct dil 6grenme stirecinde sesletimin
(telaffuz) 6nemli bir rold vardir. Ogrenilen yabanci dildeki her bir sesin Gretiminin, sézcik ve

cimlede vurgunun, ritim ve tonlamanin nasil ve nerede yapilacag: gibi bilgileri de igeren sesletim
bilgisi yabanct dil 6grenenlerin hedef dilde etkili ve anlasilir iletisim kurabilmesi i¢in dort temel
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becerinin yani sira kazanilmasi ve o6grenilmesi gereken becerilerden birisidir. Yabanci dil
ogrenenler hedef dilde kelime ve dilbilgisi kurallarina yonelik yeterli donanima sahip olsalar da
sesletim yontinden yeterli alt yapiya sahip olmadiklari durumlarda hem dinleme hem de konusma
becerilerinin yeterince gelisemeyecegi actktir. Cinkil yabanct dil 6grenen bireyde sesletim bilgisi
zayif oldugunda, hedef dildeki sozciiklere yiiklenen mesajlart tam olarak anlayamama ve bu
dogrultuda etkili bir iletisim kuramama sorunu yasanimasi kaginilmazdir. Hedef dilin sesletim
bilgisini 6grenmek, hedef dilin seslerine ve ritimlerine odaklanarak konusulan dilin daha iyi
anlasilmasina da yardimei olur. Ayrica, yabanct dil 6grenenlerin hedef dilin sesletimini 6grenmeleri
onlarin daha iyi bir aksan gelistirmelerine ve ana dillerinden tagidiklart aksanlarini azaltmalarina
yardimct olarak Ogrenenlerin etkili iletisim ve genel dil yeterliliginin gelismesine katki saglar.
Sonug olarak, hedef dilde iyi ve dogru bir sesletim becerisine sahip olmak, yabanci dil
ogrenenlerin ilettikleri mesajlarin daha iyi anlasgilmasina yardimct olur ve bu da genel dil
yeterliliklerini ve 6z giivenlerini gelistirmelerine yardimet olur.

Yabanct dil 6grenenlerin yabanct dil 6grenme, konusma ve sesletim kaygist gibi birtakim
duygusal diizeyde sikintilar yasadiklart ve bu sikintillarin da onlarin etkili bir yabanc dil 6grenme
strecinden uzaklasmasina neden oldugu yontnde gorisler vardir (Horwitz, 2001; Piechurska-
Kuciel, 2008). Ayrica, bazt ¢alismalar (Baran-Fucarz, 2017; Kafes, 2018) bu tir duygusal filtrelerin
yabanct dil 6grenmede motivasyon ve iletisim kurmada isteklilige etki yaptigini da ortaya
koymustur. Hedef dilde sesletim 6z algisi, olumsuz degerlendirilme endisesi ve hedef dilde
seslerin artikiilasyonuna iliskin olumsuz inanglar 6grenende sesletim kaygist olusmasina neden
olabilir. Baran-Fucarz (2014), sesletim kaygisini, genellikle olumsuz benlik algilarindan
kaynaklanan kaygi ve endise duygusu ile 6zellikle sesletim ile ilgili inang ve korkulart ifade eden
¢ok yonli bir yapt olarak tanimlamistir. Yabanci dil 6grenenlerin hedef dilde kendi sesletim
duizeyleri hakkindaki inanglart ile dogru ve kabul edilebilir bir aksan ve sesletim becerisine sahip
olma istekleri bu tir kaygiyr tetikledigi dustntlebilir. Baran-fucarz’a (2014) gbre sesletim,
ogrenilen bir dilde belki de en ¢ok duygu yiklenen boyut oldugundan, 6grenilmesi ve etkili
kullanimi bir¢ok duygusal filtreyi de hareketlendirir. Sonug olarak, yabanct dil 6grenenlerin hatalt
bir sesletim nedeniyle kisisel imajlarinin zarar gérecegini distinmesi ve sesletim agisindan anadili
konusurlartyla karsilagtirlma ihtimali onlarin sesletim kaygist yagamalarinin nedenleri arasinda
sayilabilir. Bir baska ifade ile yabanci dil 6grenenlerin hedef dilde konusurken trettikleri ya da
tretemedikleri sesler yiziinden nasil algllanildiklarini distinmeleri ve bu durumun onlarin kisisel
imajlarina zarar verecegini diistinmeleri sesletim kaygisina yol acabilir. Ozellikle de basarili bir
etkilesim ve iletisim icin dogru sesletim yapmanin 6nemli oldugunu dusiinen bireylerde sesletim
kaygisinin gorillme ihtimali ytiksek olabilir.

Hedef dildeki sesleri tiretip Uretemeyecegine yonelik olumsuz tutum ve inanglart olan
ogrencilerin o dili konugsurken nasil algilandiklart hakkindaki endiseleri onlarda bir sesletim kaygist
gelismesine dolayistyla da hedef dilde basarisiz olma hissine neden olabilir. Gilakjani ve
Sabouri’ye (2016) gbre hedef dilde sozclikleri dogru sesletememe Ogrencilerin  6zglivenini
azaltarak onlarin hedef dildeki sosyal etkilesimlerini sinirlar ve hedef dildeki iletisim yeterliligi ve
performansint olumsuz etkiler. Krashen (1982) ve Maclntyre ve Gardner (1991) gibi baz
aragtirmacilar da bir tir duygusal filtre olarak da kabul edilen sesletim kaygist diizeyinin yabanct
dil 6grenenlerin genel dil 6grenme siireglerini de etkiledigini belirtmektedirler.

Yabanct dil olarak Ingilizce 6gretimi baglaminda bazi arastirmacilar (Baran-F.ucarz,
2014; Baran-Lucarz & Lee, 2021; Ermagan, 2021; Hismanoglu, 2006; Kafes, 2018; Szyszka, 2011;
Wei, 2000) yabanct dilde sesletim konusu tizerine kayda deger galismalar yapmis ve yabanct dil
ogretiminde sesletim 6gretimi konusunun ihmal edildigi ve kendi kendine gelismesi beklenen bir
alt beceri olarak dustintildiginini ortaya koymustur. Kafes’e (2018) gére konusmayi algilama ve
tanimadaki roli ve yanlis sesletimin utanma ve kaygiya yol agtiginin gézlemlenmesi nedeniyle
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yabanct dil 6gretimi alaninda sesletim ¢alismalarina olan ilglyi artirmistir, ancak bugtine kadar
6zellikle Turkiye'de sesletim kaygt diizeyleri tizerine yapilan arastirmalar oldukega sinirlidir.

Ilgili alanyazinda yabanci dil kaygist ve hatta sesletim kaygist ile ilgili calismalar
bulunmakla birlikte bu ¢alismalarin biyik ¢ogunlugun yabancit dil olarak ingilizce Ogrenimi
alaninda yapildigt gorilmektedir. Dolayistyla ulagilabilen alanyazinda genel olarak yabanci dil
Ogrenenlerin sesletim kaygt diizeylerini belitlemeye ve bu kaygt dizeylerinin farkli degiskenler
acisindan degerlendirmesine odaklanan calismalar olsa da yabanci dil olarak Tirkce 6greniminde
sesletim tzerine odaklanan pek ¢alismaya rastlanmamaktadir.

Alanyazinda belirlenen bu eksikligi gidermek amacityla bu calisma 6ncelikle yabanci dil
olarak Tiurkce 6grenenlerin sesletim kaygisina odaklanmayt amaglamaktadir. Bir baska ifade ile bu
calisma, yabanct dil olarak Tirkce 6grenenlerin sesletim kaygi diizeylerine odaklanarak sesletim
kaygisinin 6grencilerin daha iyi Tirkee Ogrenmelerine yardimet olup olmadigi sorusuna yanit
arayacaktir. Ayrica 6grencilerin cinsiyet, milliyet, daha 6nce Tiurkiye’de bulunma, Turkce konugan
kisilerle iletisimde gegirilen siire ve anadili gibi degiskenlere bagli olarak sesletim kaygt
duzeylerinin farklihk gosterip goéstermedigini derinlemesine incelemek bu calismanin hedefleri
arasindadir. Bu g¢alismanin 6nctli olarak arastirmac tarafindan gelistirilen Turkce sesletim kaygt
olgeginin de ileride yabanci dil olarak Tirkge 6gretimi alaninda yapilacak sesletim kaygisiyla ilgili
calismalarda veri toplama aract olarak kullanilma olasiligt bu ¢alismanin alana bir katkisi olarak
degerlendirilmektedir.

Genel hatlartyla bu ¢alisma Antalya’da bulunan ve Milli Egitim Bakanligi’ na baglt Halk
Egitimi Merkezlerinde yabanct dil olarak Turkce 6grenenlerin Turkge sesletim kaygilarinin olup
olmadigint ortaya koyarak yabanct dil olarak Turkee 6greten egitmenlerinin, 6grencilerin sesletim
Oz algilari, 6zgtivenleri, kaygl ve tutum gibi duygusal degiskenler hakkinda fikir sahibi olmalarina
katk1 saglamay1 amaglamaktadir.

Bu amag dogrultusunda, bu ¢alisma ile asagidaki arastirma sorularina yanit aranmustir;
e Yabanci dil olarak Turkce 6grenenlerin telaffuz kaygr diizeyleri nedir?

e Yabanct dil olarak Tirkce 6grenenlerin telaffuz kaygr dizeyleri ile asagida siralanan
degiskenler arasinda her hangi bir iliski var mudir?

e Cinsiyet

e Tirkece Yeterlik diizeyi

e Bugiine kadar toplam Ttrk¢e 6grenme stiresi (yil)

e Ortalama Turkce 6grenme/¢alisma stresi (Hafta/Saat)

e Tirkce 6grenme sekli (Ttrkceyi .............. ogrendim)

e Tirkce konusulan bir tilkede bulunma siiresi

e Tiurkece konusan bireylerle, dersler disinda, yuz yiize Turkge konusma sikligi

e Tiurkce konusan bireylerle internet tizerinden Tirk¢e konusma sikligs Tirkee telaffuz
duizeyi
e Tiurkee telaffuzumun ......... oldugunu disuntyorum) Turkee telaffuz kaygt dizeyi

e (Turkce dogru telaffuzla ilgili kaygi seviyemin ......... oldugunu distntyorum)
Tirkee *de dogru telaffuza ilgi
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Yontem

Aragtirma Deseni

Bu calisma Tiurkiye’de yerlesik yabancilarin Tirkce 6grenme streglerinde sesletim
kaygisi yasayip yasamadiklarini nicel arastirma yontemleriyle belirleyerek bu kaygr diizeylerinin
cesitli  degiskenler bazinda incelenmesini amaglamaktadir. Bu c¢alisma nicel arastirma
yontemlerinden iliskisel tarama modeli ile yapilmis bir arastirmadir. Gergeklesen olaylara objektif
olarak bakmay1 saglayan, kisilerin toplumsal davranislarini gbzlem, test ve deney yolu ile,
6lctimleyebilen ve nicel olarak ortaya koyan arastirma tiiriine nicel arastirma denir. Tliskisel tarama
modelinde ise halen var olan durumu var oldugu haliyle, iki veya daha ¢ok sayidaki degiskenle
birlikte bu degisimin varligint veya degisimin boyutunu betimlemeyi amaglayan arastirmadir.
Burada arastirilan konu kendi ortaminda tanimlanmast amagclanir (Eristi vd., 2013). Sesletim kayg1
diizeylerinin belirlenmesi ve bazt degiskenlerin katilimcilarin kaygr diizeyleri tzerinde nasil bir
etkisi oldugunun incelenmesi amaciyla bazi testler uygulanmis Olgegin gecerlik ve guvenirlik
diizeyi kontrol edilmis ve anlamli sonuglara ulasilmistir.

Evren ve Orneklem

Calismanin katiimcilart Antalya ilinde Milli Egitim Bakanligina baglt bir Halk Egitimi
Merkezi’nde yabanct dil olarak Tirkce 6grenen ve farkli nedenlerle farkli tlkelerden gelerek
aragtirma yapilan sehirde yerlesik hayata gegen yaslart 19 ile 68 yas arasinda degisen (x =42.55) 98
(83 kadin; 15 erkek) ilk nesil yetiskin gé¢menden olusmaktadir. Katilimcilarin se¢iminde rastgele
orneklem teknigi kullanilarak sehir merkezindeki bir halk egitimi merkezinde yabanct dil olarak
Turkce O6grenen ve calismaya gontllii olarak katilmayi kabul eden yetiskinler secilmistir. Ancak,
katihmcilarin uygulanacak veri toplama aracini cevaplayacak dizeyde Tirkge yetkinligine sahip
olmasint saglamak amaciyla Halk egitimi merkezi mudurliiklerince yapilan merkezi sinavda Tirkce
dizeyleri B1 altinda olan ve 6gretmen gorisleri dogrultusunda Turkgesi yeterli olmayabilecek
katilimcilar ¢alismaya dahil edilmemistir. Tim katilimcilar ¢alismanin amaci, katilimer kimliklerinin
gizliligi, katthmin gonillalik temelli oldugu ve toplanacak verilerin sadece akademik bir calisma
icin kullanilacagi hakkinda bilgilendirilmistir. Geldikleri tilkelere gore katitimcilarin dagilimlar ise
Suriye ve Tunus’dan 1’er, Amerika, Turkmenistan, Irak ve Kirgizistan’dan 2’ser; Filistin ve
Ozbekistan’dan 3er; Belarus ve Moldova’dan 4’er; Suudi Arabistan’dan 5; Iran’dan 6;
Kazakistan’dan 13; Ukrayna’dan 22 ve Rusya’dan 29 kisidir. Katihmcilara iliskin diger
demografik bilgiler Tablo 1 de sunulmustur.

Tablo 1
Ratilimeilarin Demografik Bilgiler:

Dil Diizeyleri n Yo
Orta seviye (B1) 7 7.14
Orta seviye Ustii (B2) 90 91.84
Ust seviye (C) 1 1.02
Tiirkge Ogrenme Siiresi n %
0-1 yul arast 72 73.5
1-5 yil arasi 20 20.04
5-10 yul arast 3 3.1
10 yil ve Gzeri 3 3.1
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Haftalik Tiirkce calisma Siiresi n Y%

Haftada 0-1 saat arasi 4 4.1

Haftada 1-2 saat arast 11 11,2

Haftada 2-4 saat arasi 23 235

Haftada 4-6 saat ve lzeri 60 61,2
Veri Toplama Araglar1

Veri toplama aract olarak, asli Kralova et al. (2017) tarafindan Ingilizce gelistirilen
telaffuz kaygt Slgeginden yararlanilmis ve Olcegin Turkgelestirme geviri siireci tamamlandiktan
sonra katilmcilara 6grenim gordikleri halk egitim merkezlerinde smif ortaminda yuz ylze
uygulanmustir. Olgegin Tiirkcelestirme siirecinde ilk asama olarak 6lgegin yazildigi dile ve
Tirkceye hakim olan (Seker & Gengdogan, 2014, s. 27) iki uzmandan yararlanilarak ceviri siireci
tamamlanmistir. Ikinci agama olarak Tiirkee’ye cevirilen élgek geri ceviri yontemi kullanilarak asil
Olgek ile ortustklugu kontrol edilmistir. Son asama olarak da hedef kitleyi temsil giicti olan ve
calisma kapsaminda kullanilmayan kugik bir 6rneklem grubu (n=50) ile pilot uygulama
yapilmustir. Pilot uygulamasindan elde edilen nicel veriler ayni zamanda Olgegin genel yapisi,
anlastlabilirligi ve streci hakkinda doniitler alinmasi (Hambleton & Patsula, 1999) amaciyla da
kullanilmistir.

Olgiim aracinda yer alan boyutlarin birbirlerinden ayrik olup olmadigini, yani icerdigi
maddelerin ayni boyutu Sl¢tiip 6l¢medigi anlamak icin DFA’ya ihtiya¢ duyulmustur. Dogrulayict
faktor analizinde olusturulan model i¢in uygunluk indeksleri, modeldeki 6rneklem biytkligi ve
ifade sayisina gore farklilik gosterdiginden, modele yapilan uygunluk testi sonucunda tek bir dogru
ya da deger s6z konusu olmamaktadir, bu sebeple modelin uygunlugu icin bir¢ok degere beraber
bakmak gerekir (Hair et al. 2010; Byrne, 2010). Modelin uygunlugu; x2 /sd (CMIN/df), RMSEA,
GFI ve AGFI, degerleri ile 6lgtlmisttr.

Ki-Kare testi (x 2 /sd -CMIN/DF): Olusturulan modelin uygunlugunun test
edilmesinde en temel degerdir. Ki-Kare testi Gozlenen kovaryans matrisi ile beklenen kovaryans
matrisleri arasindaki fark olup olmadigr hakkinda bilgi verir. Bu asamada incelenen p degerinin
mandar olmamasi beklenir. Bu deger .01 dizeyinde manidardir. Ki-Kare (x2 )’nin sinirhiliklar
sebebiyle serbestlik derecesine (sd) oranlanarak degetlendirilir. Buyiik 6rneklemlerde X 2 /sd
oraninin 3'n altinda olmast mitkemmel uyuma; 5'in altinda olmasi orta diizeyde uyuma karsilik
gelmektedir. Calismada 3.36 olarak saptanan deger orta diizeyde bir uyuma isaret etmektedir.
Yaklastk Hatalarin = Ortalama Karekoki (RMSEA): Optimal olarak planlanmis  olan
parametrelerin, modelin kovaryans matrisi ile ne kadar uyumlu oldugu hakkinda bilgi veren uyum
indekstir. Son zamanlarda en bilgilendirici uyum indeksi olarak gorilmektedir. 05 e esit ya da
daha kigcik olan degerler mikemmel, .08 ve altundaki degerler iyi uyum olarak kabul edilir
(Baumgartner & Homburg, 1995; Sumer, 2000; Hooper et al.,, 2008; Byrne, 2010; Cokluk vd.,
2012). Bu deger. 06 olarak saptanmus ve yeterli olarak kabul edilmistir. GIF (Iyilik Uyum Indeksi):
Modelin kovaryans ve varyans matrisinin, olcillen kovaryans ve varyans matrisine oranlanmast
sonucu elde edilen degerdir. Modelin agikladigi 6rneklem varyansi olarak da kabul edilebilir.
AGFI (Ayarlanabilen Iyilik Uyum Indeksi) ise o6rneklem biyiikligii géz oniine alinarak
duzeltilmis olan bir GFI degeridirt. GFI ve AGFI indekslerinin 6rneklem biyikliginden
etkilendigi, RMSEA’ nin tersine biyiik modellerde azalma egilimi gosterdigini belirtmislerdir.
Orneklem grubu dikkate alinarak bu calismada GFI ve AGFI parametrelerine bakilmistir. GFI ve
AGFI indekslerinin sifir ile 1 arasinda olmast istenirken, 1’e yakin olmast kabul edilebilir iyi
uyumu gosterir (Schumacker & Lomax, 2010; Byrne, 2010). Bu kurala ek olarak .80 ile .89
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arasindaki degerlerinde iyl uyumu temsil ettigi kabul edilebilir (Doll et al., 1994; Cokluk vd., 2012),
95'in tzerinde olmast mikemmel uyuma, .90'mn Uzerinde olmast ise iyi uyuma karsilik
gelmektedir. Hem GFI .90 hem de AGFI .91 olarak belirlendiginden dl¢tim modelinin iyi uyum
icerisinde oldugu saptanmistir. Dogrulayict Faktoér Analizi (DFA), bu parametreler yardimiyla
gozlenen degiskenlerden oOnerilen, gizil degiskenler arasindaki iliskileri agiklayarak, olusturulan
modelle verilerin uyumuna iliskin istatistikler sunar ve ifadelerin faktor agirliklarinin yaninda
faktorlerin ve modelin gegerliligi hakkinda bilgi vermektedir (Simer, 2000; Cokluk vd., 2012).

Ayrica gelistirilen telaffuz kaygt Slgeginin gecerligini tespit etmek adina uzman gorisi
alinarak kapsam gecerligine ve pilot ¢alisma kapsaminda toplanan veriler kullanilarak Agimlayict
Faktor Analizi (AFA) yapilarak da 6lcegin yapi gegerliligine bakilmustir. Yapt gecerligi kapsaminda
kullanilan  &lgegin yapist, Olcekteki maddelerin yer aldigi faktérler belirlenmistir. Olgegin
guvenirligine yonelik i¢ tutarlilik katsayisi olarak Cronbach-Alfa hesaplanmustir. A¢imlayict faktor
analizi uygulamasi yapilmadan 6nce, 6rneklem buytkligintn faktér analizine uygunlugunu test
etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi uygulanmistir. Kaiser (1974) KMO degerini .80
civarinda olmasini degerli olarak tanimlamaktadir. Analiz sonucunda KMO degerinin .81 oldugu
belirlenmistir. Bu bulgu dogrultusunda, 6rneklem biyikliginin faktor analizi yapmak icin iyi
oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica uygulanan Bartlett Kiresellik Testi sonuglart incelendiginde,
elde edilen ki-kare degerinin manidar oldugu gorilmistir, x%(190) = 661,2,p <.001. Bu
dogrultuda verilerin ¢ok degiskenli normal dagilimdan geldigi kabul edilmistir

Verilerin Analizi

Yapilan analizler sonucunda, analize temel olarak alinan 20 madde i¢in 6z degeri 1’in
tzerinde olan 5 bilesen oldugu gorilmustir. Bu bilesenlerin toplam varyansa yaptiklart katkt %
59,20 olarak hesaplanmustir. S6z konusu bu 5 bilesen gerek aciklanan toplam varyans tablosu ve
gerek yamac¢ birikinti grafigi de incelenerek, toplam varyansa yaptiklart katkinin 6nemi
cercevesinde degerlendirildiginde, 4 bilesenin varyansa 6nemli bir katki yaptgi, 4. bilesenden
sonra katkinin hem kiicitk hem de yaklasik olarak aynt oldugu gorilmistiir. Bu gercevede, analiz
dort faktor olarak tekrarlanmistir.

Telaffuz kaygt Olgeginin Turkeelestirilmis halinin faktér desenini ortaya koymak
amacityla faktorlestirme yontemi olarak temel bilesenler analizi; dondirme yontemi olarak da dik
dondirme yontemlerinden maksimum degiskenlik (varimax) secilmistir. Dort faktor icin
tekrarlanan analizde, faktorun toplam varyansa yaptigt katkinin birinci faktor icin % 29.07 oldugu,
ikinci faktor icin %9.66, uctnct faktor icin %7.37 ve dordinci faktor icin %7 oldugu
gorilmistir. Belitlenen dort faktoriin varyansa yaptiklart toplam katki ise %53.09 olarak
hesaplanmistir. Olgeginin faktér desenini ortaya koymak amactyla yapilan agimlayict faktor
analizinde, faktér yuk degeri icin kabul diizeyi .30 olarak belirflenmistir. Dort faktor igin yapilan
analizde sonucunda, elde edilen faktor deseni, maddelerin faktor yik degerleri Tablo 2. de
verilmistir.
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Tablo 2
Telaffuz, Kayg Olgeginin Faktir Yiikleri

Maddeler Faktorl Faktor2 Faktor3 Faktor4

Maddel .68
Madde 2 .38
Madde 3 .65
Madde4 .66
Madde5 49
Madde 6 .57
Madde 7 .59
Madde 8 73
Madde 9 .67
Madde10 .76
Madde11 4
Madde12 .61
Madde13 49
Madde14 .62
Madde15 .64
Maddel6 .65
Maddel7 .61
Madde18 .54
Madde19 .76
Madde20 .63

Yapilan analiz sonucunda, teorik olarak tanimlanan maddelerin dort faktor altinda
toplandig1 goérulmustir. Tablo 2’de gorildugt tzere, faktor yik degetleri .38 ile .76 arasinda,
degismektedir. Cok faktorlu desenlerde, agiklanan varyansin %40 ile %060 arasinda olmasi yeterli
kabul edilir (Cokluk, vd., 2012). Bu cercevede, tanimlanan bir faktoriin, toplam varyansa yaptigt
katkinin yeterli oldugu gorilmektedir. Telaffuz kaygr olgeginin giivenirligini tespit etmek icin
Cronbach-Alpha i¢ tutarlik katsayist incelenmistir. Giivenirlik katsayisinin, 6lciit deger .70 ten
yiksek olmast istenmektedir. Uygulama sonucunda hesaplanan Cronbach-Alpha i¢ tutarlilik
.86’dir. Elde edilen sonuclar siginda Olgegin i¢ tutarlilik noktasinda givenilir oldugunu
sOylenebilir.

Bulgular

Yabanci dil olarak Tirkce 6grenenlerin Turkge sesletim kaygilarinin olup olmadigini
ortaya koyarak yabanct dil olarak Tirkce 6greten egitmenlerinin, 6grencilerin sesletim 6z algilari,
ozgiivenleri, kaygt ve tutum gibi duygusal degiskenler hakkinda fikir sahibi olmalarina katk:
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saglamayl amaclayan bu calismanin bulgulari, cevap aranan arastirma hipotezleri dogrultusunda
sunulmustur.

Bu baglamda ilk arastirma hipotezi ile yabanct dil olarak Turk¢e 6grenen katilimcilarin
telaffuz kaygr diizeylerinin ne olduguna cevap aranmistir. Ancak Oncelikle arastirma sorularin
cevaplamak i¢in kullanilacak testlerin parametrik ya da non-parametrik olmasina karar vermek i¢in
verilerin dagilimlart kontrol edilmistir. Parametrik testlerin uygulanabilmesi icin verilerin normal
dagilm gostermesi gerekmektedir. Yapilan normallik dagilimi analizleri igin testlerin carpiklik ve
basiklik katsayilart hesaplanmustir. Istatistiksel gerekler saglandigt tespit edilmesi sonucu arastirma
sorularinin cevaplarint bulmak icin analizlere gecilmistir. Carpiklik ve basiklik degerleri -1 ile +1
arasinda oldugu zaman normal dagilim oldugu kabul edilmektedir. Verilerin ¢arpiklik ve basiklik
katsayilarina iliskin elde edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3
Verilerin Gruplara Gire Ortalamalars, Carpiklik ve Basiklik Katsayilar:

n X Carpiklik Basiklik

Telaffuz Kaygt Olgegi 98 54.18 .36 -12

Calismanin arastirma hipotezlerine anlamli cevaplar elde etmek icin 6ncelikle Tirkce
telaffuz kaygi oOlceginden elde edilen toplam puanlarin normal dagilim gosterip géstermedigi
incelenmistir. Tablo 3’te goruldugi tzere Turkee telaffuz kaygt olceginden elde edilen toplam
puanlarin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Bu dogrultuda katiimcilarin kaygt dizeylerini
belirlemek ve katiimcilarin kaygr dizeyleri ile bazi degiskenler arasinda iliski olup olmadigint
belirlemek icin yapilan analizler i¢in parametrik testlerden yararlandmistir. Ayrica ikinci arastirma
sorusu ve alt sorularina anlamli cevaplar bulabilmek amactyla gruplar arasi anlamlt bir fark olup
olmadiginina bakilmis ve bu analizler i¢in de bagimsiz gruplar igin T testi ve tek faktorli ANOVA
testi uygulanmustir. Elde edilen sonuglar tablolar halinde sunulmus ve yorumlamalart yapilmistir

Yabanci dil olarak Tirkce 6grenen katiimcilarin Turkee telaffuz kaygt diizeyleri nedir
sorusunun cevabi i¢in yapilan analizler dogrultusunda katilimcilarin kaygt puanlari 20 ile 120 puan
arasinda degismekte ve daha yuksek kaygi puanlart daha fazla kaygiyr yansittigr belirlenmistir.
Tirkee telaffuz kaygt puant stniflandirmasinda 20-45 puan araligi dusiik seviye, 46-60 puan arast
hafif dizey, 61-95 puan arasi orta dizey ve 96-120 puan arasi yiksek kaygr diizeyini ifade ettigi
(Beck et al., 1988) kabul edilmistir. Bu dogrultuda yapilan analizler sonucunda katilimcilardan elde
edilen 6l¢ek toplam puanlari 32 ile 85 arasinda oldugu belirlenmistir. Katilimeilarin Turkge kaygt
diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4
Katilimer Kayge Diizeyleri

Kaygt dizeyi n %
Dusuk 21 214
Hafif 54 55,1
Orta 23 23,5
Yiksek - -
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Tablo 4’te de gortldigi tzere katilimeilarin kaygt diizeylerinin agirlikli olarak (%55.1)
hafif dizeyde oldugu, 6nemli bir kisminin ise orta (%23.5) ve disik (%21.4) olarak ifade edildigi
ve katilimecilarin higbirinin yuksek diizeyde kaygt sahibi olmadigi belirlenmistir.

Bu calismada cevap aranan bir diger hipotez ise yabanct dil olarak Turkce 6grenen
katihmcilarin Tirkce kaygr diizeyleri ile bazi degiskenler arasinda her hangi bir iliski olup
olmadigidir. Turkge telaffuz kaygr Slgeginin demografik bilgiler kapsaminda toplanan bilgilerden
elde edilen veriler 1s1ginda yabanct dil olarak Turkge 6grenen katihimeilarin telaffuz kaygi dizeyleri
ile cinsiyet, Turkee yeterlik diizeyi, bugtine kadar toplam Turk¢e 6grenme suiresi, ortalama Tirkce
ogrenme/calisma siiresi, Turkce 6grenme sekli, Tirkce konusulan bir tlkede bulunma stresi,
Tirkce konusan bireylerle dersler disinda yiz ylze Turkge konusma sikligi ve Tirkce konusan
bireylerle internet tizerinden Turkce konusma sikligt degiskenlerine gore anlaml bir farklidik olup
olmadigt incelenmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda bu degiskenler baglaminda
herhangi bir anlamli iliski olmadigt belitlenmistir. Ote yandan Tiirkce telaffuz diizeyine iliskin
katihmcilarin kendi telaffuzlart hakkindaki gorisleri ve kendi ifade ettikleri Turkee telaffuz kaygr
duzeyine iliskin degiskenler ile Olgekten elde edilen toplam kaygi diizeyleri arasinda anlamlt
farklilik oldugu belirlenmistir.

Demografik sorular kapsaminda katiimecilarin kendi Turkge telaffuzlarini genel olarak
iyi, orta ve zayif olarak degerlendirmeleri istenmis ve bu sorudan elde edilen verilere iliskin
bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5
Katilimeilara Gore Tiirkge Telaffuz Kaygr Diizeyleri

Varyans Kaynagi  Kareler Toplami  Sd Kareler Ortalamast p Anlamlt Fark
Gruplar arast 850,07 2 425,04 4,07 ,02 iyi<zaylf
Gruplar ici 9913,93 95 104,36

Toplam 10764 97

Tablo 5’te 6zetlendigi tizere gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmektedir [F(2,95)=4,07; p<.05]. Yapilan post-hoc testi sonuglarinda Tukey HSD c¢oklu
karsilastirma testine gore; anlamlt farkin Tirkce telaffuz dizeyleri iyi ve zayif olanlar arasinda
oldugu ve telaffuz diizeyi iyi olanlarin kaygi diizeylerinin ortalamasinin (M = 48,22) telaffuz
diizeyi zayif olanlarin ortalamasindan (M =57,0) istatistiksel olarak disiik oldugu gorilmektedit.
Bu da kendi telaffuz dizeylerini iyi olarak degerlendiren katiimcilarin kaygilarinin  diger
katihmcilara gére daha distk oldugunu gostermektedir. Diger yandan Scheffe ve Bonforroni
coklu karsilastirma testlerinin Tukey HSD’ye benzer sonuglar urettigi gorulmistiir. Burada,
Tukey HSD’nin grup ortalama puanlart arasinda anlamli fark belirledigi grup ya da gruplar,
Scheffe ve Bonferroni de aymt sekilde belirlemistir. Benzer sekilde, Tukey HSD’nin farkli
ortalamalara sahip olmayan gruplari, Scheffe ve Bonferroni de onaylamustir. Kisaca belirtmek
gerekirse, Tukey HSD’nin hipotez kararlari, s6z konusu bu coklu karsilastirma test istatistikleri
(Scheffe ve Bonferroni) i¢in de paralellik gostermektedir.

Benzer sekilde demografik sorular (yas, cinsiyet, kidem, kendi telaffuz kaygilarina iligkin
algilart vb.) kapsaminda katiimcilarin kendi Tirkee telaffuz kaygilarint genel olarak yiiksek, orta,
dustik ve hi¢ yok secenekleriyle degerlendirmeleri istenmis ve bu sorudan elde edilen verilere
tliskin bulgular Tablo 6 da sunulmustur.
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Tablo 6
Tiirkge Telaffug Kaygr Diizeyleri

Varyans Kareler Sd Kareler F p Anlamli Fark

Kaynagi Toplamu Ortalamast

Gruplar arast 1680,64 3 560,21 5,8 001  Yiksek>Hic yok Yiksek>Dustk,
Yiksek>orta

Gruplar ici 9083,37 94 96,63

Toplam 10764 97

Tablo 6’da Ozetlenen bulgular dogrultusunda gruplar arasindaki farkin istatistiksel
olarak anlamli oldugu gérilmektedir [F(3,94)=5,8; p<.05]. Yapilan post-hoc testi sonuglarinda
anlamli farkin Turkee telaffuzla ilgili kaygt diizeyi yiiksek olanlarla, telaffuzla ilgili kaygr duzeyi
orta ve dusiik olanlar arasinda oldugu ve telaffuzla ilgili kaygi diizeyi yiksek olanlarin
(M =63,71), telaffuzla ilgili kaygr dizeyi orta(M = 54,1), telaffuzla ilgili kaygi dizeyi dustik
(M =50,67) ve telaffuzla ilgili kaygist olmayan (M =53,78) katilimcilardan istatiksel olarak yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu sonu¢ da Tirkee telaffuzla ilgili kaygi diizeyini yiiksek olarak ifade eden
katihmcilarin kaygilarinin daha yiksek oldugunu gostermektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Alanyazindaki bazt ¢alismalar (Sengil, 2014) yabanct dil olarak Turkce 6grenenlerin
Tirk alfabesinde yer alan bazi seslerin artikillasyonunda zorluk yasadiklarint bu zorlugun da
sesletim, konusma, okuma ve dinleme becerileri tizerinde kaygt diizeyini artiran etkili bir faktor
oldugunu ifade etmistir. Turkceyi yabanci dil olarak &grenen yabanct Ggrencilerin konusma
aninda yasadiklari zorluklar tzerine yapilan ¢alismalarin sistematik bir degerlendirmesini yapan
Uzdu vd. (2022) inceledikleri galismalarin biyik bir boéliminde yabanci dil olarak Tirkce
ogrenenlerin yasadiklari sorunlarin birisinin de sesletim ile ilgili oldugunu belirlemistir.

Hedef dilde seslerin dogru seslendirilmesi, vurgu ve tonlamanin uygun yapimast
bilgisini de iceren sesletim yetisinin, yabanct dilde konusma becerisinin gelismesine ve anlagilir bir
dil kullanmaya katki sagladigi bir¢cok calisma ile vurgulanmustir. Benzer sekilde 6grenilen yabanct
dilde seslerin dogru artikiilasyonunun yabanci dil 6grenmeye yonelik istekliligi olumlu yonde
artirdigina yonelik bulgular da alanyazinda vurgulanmustir. Ancak bu c¢alisma kapsaminda
ulasilabilen ilgili alanyazin taramast yabanci dil olarak Tiurkce Ogrenenlerin sesletim kaygisina
yonelik her hangi bir calismanin yapilmadigini géstermistir. Benzer sekilde yabanct dil olarak
Tirkce 6gretiminde kaygt tizerine yapilan arastirmalarin inceleyen Polatcan’in (2019) calismast da
sesletim kaygist tizerine bir ¢alisma raporlamistir. Yabanci dil olarak Tirkge 6grenenlerin sesletim
kaygisinin arastirilmasinda karsilastirmalar yapilabilecek 6n galismalarin olmamasi bu ¢alismanin
sinirliligt olarak degerlendirilmekle birlikte sesletim kaygist tizerine diger diller igin yapilan
calismalardan ulasilabilenler bu ¢alismanin bulgularini tartismada fikir vermesi i¢in alanyazin
taramasi kapsaminda ele alinmistr.

Yabanci dil olarak Ingilizce 6grenenlerin sesletim kaygist ve konusmada isteklilik
arasindaki iliskiyi inceleyen Baran-Y.ucarz (2014) sesletim kaygisi ile konusmada isteklilik arasinda
bir iliski oldugunu, sesletim kaygilart yiiksek olan &grencilerin konusma etkinliklerindeki
performanslarin ve konusmada istekliliklerinin de disik oldugunu belirlemistir. Bir baska
calismada Baran-Fucarz (2017) Ingilizce 6grenen Polonyali égrencilerin sesletim kaygist ve
yabanct dil 6grenme motivasyonu arasindaki iliskiyi incelemis ve hedef dilde anadili konuguru
dizeyde aksana sahip olma istegi ve motivasyonunun 6grencilerin telaffuz kaygisint azalttiging
ancak smnif dist ortamlarda konusma s6z konusu oldugunda telaffuz kaygisinin tim 6grencilerde
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yiksek oldugunu belirlemistir. Kralova et al. (2017) yaptiklari calismada 6gretmen adaylarinin
Ingilizce sesletim kaygilari oldugunu, 12 hafta boyunca fonetik egtimi alan deney grubunda bu
kaygtr dizeyinin anlamli bir sekilde azaldigint ve kaygt diizeyi dustik olan 6grencilerin hedef dilde
daha basarili sesletim yaptiklarint belirlemistir. Yabanct dil olarak Ingilizce 6grenen iiniversite
ogrencilerinin sesletim kaygisindaki belirleyici unsurlarini inceleyen Baran-f.ucarz ve Lee (2021)
de calismalarinda 6grencilerin sesletim kaygist yasadiklarini, bu kayginin en belirgin unsurunun
konusma istekliligi tizerinde oldugunu, yabanct dil grenme hazzinin da disiik seviyedeki Ingilizce
égrenenler icin etkili bir unsur oldugunu belirlemislerdir. Ingilizce 6gretmeni adaylarinin sesletim
kaygis1 tizerine yaptigt calismada Kafes (2018) de tuniversite oncesi ve universitede hazirlik
sinifinda aldiklart Ingilizce egitiminin katilimcilarin sesletim kaygr diizeyleri tizerinde etkileri
oldugu saptamistir.

Tirkee’yi yabanct dil olarak 6grenen yetiskin goe¢menlerin Tiirkce sesletim kaygt
duizeylerini ve kaygi duzeyleri ile bazi degiskenler arasinda iliski olup olmadigini belirlemeyi
amagclayan bu ¢alismada katilimcilarin genel hatlariyla Tirkce kaygt dizeylerinin ytuksek olmadigt
belirlenmistir. Calismadan elde edilen veriler katilimcilarin Tirkge sesletim kaygr diizeylerinde
cinsiyet baglaminda her hangi bir anlamli fark olmadigini, Tirkce 6grenme stresi ya da Tirkce
konusulan bir ortamda (yiz ylze ya da internet) bulunma sikligt ile kaygi duzeyi arasinda her
hangi bir iliski bulunmadigint géstermistir.

Ayrica, bu ¢alismadan elde edilen veriler 1siginda kendi telaffuz diizeylerini iyi olarak
degerlendiren katilimcilarin kaygilarinin diger katilimcilara gbre daha duastik oldugu, Tiurkce
telaffuzla ilgili kayg1 dizeyini yiiksek olarak ifade eden katiimcilarin da kaygiarinin daha yiiksek
oldugunun belirlenmesi veri toplama aract olarak kullanilan olgegin tutarli sonuglar ortaya
cikardiginin bir géstergesi olarak degerlendirilebilir.

Calismada yabanci dil olarak Tirkce 6grenen yetiskin go¢menlerin Tirkce sesletim
kaygilarinin  dustik ve orta diizeyde oldugu belitflenmistir. Verilerin istatistiksel analizleri
sonucunda ulastlan bu bulgu, Turkee’yi yabanct dil olarak Ggrenenlerin konusma aninda
yasadiklar1 zorluklar Gzerine yapilan c¢alismalarin sistematik degerlendirmesini yapan Uzdu Yildiz
ve Kahhaleh’in (2022) sesletim kaygisinin yaygin olarak bir sorun olarak ifade edildigi bulgusuyla
farklilasmaktadir. Ote yandan, her ne kadar séz konusu calismada katilimcilarin kaygt diizeyleri
hakkinda bir oran belirtilmese de bu calismada bir oran ortaya ¢itkmasi Uzdu ve digetlerinin
(2022) calismasina tamamlayict bir bilgi de sundugu s6ylenebilir.

Alanyazin taramast yabanct dil olarak Tiurkce 6grenenlerin sesletim kaygist Uzerine
yapilan her hangi bir calisma olmadigint gostermistir. Dolayisiyla bu ¢alismadan elde edilen
verilerin alanyazinda Turkge sesletim kaygist ile ilgili daha 6nceki calismalar ile karsilastirma
yapilmast sinirli oldugundan bulgularin tartistimasinda baska yabanci dil sesletim kaygist ile ilgili
calismalara da yer verilmistir. Ornegin, bu calismada katilimcilarin Tiirkce sesletim kaygilarinin
dustik olarak bulunmast katitlimeilarin dilsel giivensizlik baglaminda bir sorun yasamadigt seklinde
yorumlanacak olursa, Seving ve Dewaele (2018) gé¢men konumundaki yabanci dil 6grenenlerin
telaffuz kaygisina bagh olarak dilsel gtivensizlik hissettiklerini belirledikleri calisma ile de
farklilasmaktadir. Benzer sekilde bu calismanin bulgulart Ingilizce 6grenen Polonyal 6grencilerin
stnif dist ortamlarda konusma séz konusu oldugunda telaffuz kaygisinin yiksek oldugunu
belirleyen Baran-f.ucarz’in (2017) ve Baran-Fucarz ve Lee’nin (2021) calismalariyla da farklilagtig
sOylenebilir.

Katilimcilarin sesletim kaygi dizeylerinin yiiksek olmamasinin nedeni, aldiklari Tirkce
egitiminden de kaynaklandig1 distiniilebilir. Bu baglamda ¢alismanin bu bulgusu, verilen sesletim
egitimi sonrasinda katilimcilarin Ingliizce sesletim kaygilarinin azaldigint belirleyen Kralova, et al.
(2017) tniversitede hazithk sinifinda aldiklart Ingilizce egitiminin katihimecilarin sesletim kaygt
dizeylerini dustrdigunt belitleyen Kafes’in (2018) calismalatiyla benzerlik gosterdigi de iddia
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edilebilir.Sonu¢ olarak yabanct dil olarak Turkce 6grenenlerin Turkee sesletim kaygist tzerine
yapilan ilk ¢alismalardan birisi olan bu ¢alismada bir takim sinirhiliklar olsa da, yiiksek olmamakla
birlikte katiimcilarin sesletim kaygist hissettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin galisma yapilan
schirde yerlesik hayata gegen yetiskin gb¢menler oldugu icin giinlik hayatlarinda kullandiklart
Tirkee icin ¢ok fazla kaygr duymadiklart ve kullandiklart Tirkgeye karst yasadiklar: toplumda her
hangi bir olumsuz tepki ile karsilasmadiklart séylenebilir.

Yabanct dil olarak Tirkge Ogrenenlerin sesletim kaygist Uzerine yapilacak ileriki
calismalarin sadece nicel verilerle degil ayn1 zamanda gorusmeler ile elde edilecek nitel verilerle de
desteklenecek sekilde desenlenmesi bu konuda derinlemesine bilgi elde etme igin yararlt olacaktr.
CGalismanin  bulgulart  yabanct dil olarak Tirkce egitimi veren kurumlar agisindan
degerlendirildiginde ise Tirkce sesletim Uzerine kapsayict egitimlerin verilmesi Ogrencilerin
sesletim kaygisini azaltmada yardimei olacagt séylenebilir.
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