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Oz

Yabanc dil 6grenim siirecinde 6grenicinin amagclanan seviyede yeterli olup olmadigim gorebilmek
icin 6lcme degerlendirme araclarindan yararlanmilmaktadir. Olcme degerlendirme tiirleri yapilma
amacina gore tamlayici, bicimlendirici ve 6zetleyici olarak ayrilmaktadir. Ozetleyici degerlendirme
genellikle dil 6grenim siirecinin son basamaginda yapilmaktadir. Ogrenicilerin dil 6grenim siirecleri
boyunca 6grendikleri bilgilerin yeterli olup olmadigim1 degerlendirme amaciyla yapilan sinavlar,
¢ogunlukla kur sonu sinavlari, final sinavlari, sertifika sinavlari bigiminde goriilmektedir. Yabanci dil
olarak Tiirkce alaninda da genellikle tek bir diizeye odaklanan yeterlik sinavlar ile 6grenicinin dil
diizeyini 6grenmek igin yapilan diizey belirleme sinavlari en sik kullanilan 6zetleyici tiirdeki
sinavlardandir. Bu sinavlar dort temel beceri olan okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerine
yonelik yapilmaktadir. Kur sonu ve sertifika sinavlarinda konusma bdéliimleri s6zlii performans
seklinde yiiriitiiliir. Bu sinavlarin degerlendirilmesi agamasinda dereceli puanlama anahtarlar
kullanilmaktadir. Dereceli puanlama anahtarlar1 konusma performansini farkh olgiitleri géz 6niine
alarak degerlendirmeyi saglamaktadir. Bu calismada 6zetleyici degerlendirme kapsaminda kullanilan
aracglarin 6nemine ve yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen Kkisilerin A1 ve A2 diizeylerinde konusma
performanslarini degerlendirme araglar1 hazirlanirken géz 6ntinde bulundurulmasi gereken olgiitlere
dikkat cekilecektir. A1 ve A2 diizeyleri dil 6grenim siirecinin temelini olusturdugundan konusma
becerisini 6lgme ve degerlendirme asamasinda standart 6l¢iitlerin kullanilmasi ileri diizeylerde aym
standartta ilerleyisin saglanmasinda etkili olacag1 diisiiniilmektedir. Bu sebeple nitel arastirma
yontemlerinden literatiir tarama yontemiyle yapilan bu calismada yabanci dil olarak Tiirkce
ogretiminde konusma becerisini 6lgme ve degerlendirme asamasinda standart 6lgme kriterlerinin
kullaniminin 6neminin vurgulanmasi amaclanmigtir.
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The criteria for preparing assessment tools within the scope of summative
assessment for A1-A2 level speaking skills and their importance

Abstract

Measurement and evaluation tools are used to see whether the learner is sufficient at the intended
level in the foreign language learning process. Assessment and evaluation types are classified as
diagnostic, formative and summative according to the purpose of the assessment. Summative
assessment is usually done at the last step of the language learning process. Exams, which are held to
evaluate whether the knowledge of the learners are sufficient during the process, are mostly seen in
the form of end-of-course exams, final exams, and certification exams. In the field of Turkish as a
foreign language, proficiency exams, which generally focus on a single level, and placement tests to
learn the language level of the learner are the most frequently used summative exams. These exams
are conducted for the four basic skills of reading, writing, listening and speaking. In the end-of-course
and certification exams, the speaking sections are carried out in the form of an oral performance.
Rating scales are used for the assessment of these exams. Rating scales enable to assess speaking
performance by considering different criteria. In this study, attention will be drawn to the importance
of the tools used within the scope of the summative assessment and the criteria that should be
considered when preparing the speaking performance assessment tools for A1 and A2 level learners
who learn Turkish as a foreign language. Since A1 and A2 levels form the basis of the language
learning process, it is thought that the use of standard criteria in the measurement and evaluation
phase of speaking skills will be effective in ensuring progress at the same standard at advanced levels.
For this reason, in this study, which is conducted with the literature review method, one of the
qualitative research methods, it was tried to draw attention to the importance of using standard
assessment and evaluation criteria in assessing and evaluating speaking skills in Turkish as a foreign
language.

Keywords: Turkish as a foreign language, assessment and evaluation, summative assessment,
speaking skills

Giris

Yabanc dil olarak Tiirkge 6gretimi ve genel olarak dil 6gretimi siirecinin 6nemli bir pargasi olan 6lgme
degerlendirme, siireg icerisinde uygulanma yerine ve sekline bagh olarak farkl: tiirlere ayrilmaktadir. Bu
tirler, tanilayic1 (diagnostic), bicimlendirici (formative) ve Ozetleyici (summative) olarak
adlandirilmaktadir. Dil 6grenim siireci baslangicinda yapilan diizey belirleme smavlar1 gibi
degerlendirme araclari tanilayici kategorisindedir. Bunlar 6grenicinin dil ile ilgili artalan bilgisini, belirli
bir konu, {inite veya kazamim hakkinda 6grenicinin durumunu gorebilmek ic¢in kullanmilmaktadir.
Ogrenicilerin dil 6grenim siireci icerisinde ilerleyisini gosteren ve bu ilerleyisi hakkinda ayrintil bilgi
elde edilebilen bir degerlendirme tiirii olan bigimlendirici degerlendirme igin sinif icinde 6grenicinin
ilerleme durumunu gosteren quizler, projeler, ddevler drnek verilebilir. Ozetleyici degerlendirme ise
siirecin sonunda Ogrenicinin hedef noktaya ulasip ulasmadigim1 gosteren diizey sonunda yapilan
sinavlar gibi degerlendirme araclarindan olugsmaktadir.

Yabana dil olarak Tiirkce Ogretiminde dil seviyesini 6l¢gmek ve degerlendirmek amaciyla uygulanan
sertifika sinavlar1 genellikle dort temel beceri olan okuma, dinleme, yazma ve konusma becerilerini
Olemeyi icin hazirlanmaktadir. Konusma eylemi iletisim kurmak icin gereken dort temel beceriden
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biridir. Konugma becerisi iiretimsel ve sozlii bir beceridir. Kisi birtakim zihinsel ve fiziksel siirecler
sonucunda konusma eylemini gerceklestirir. Konusma genellikle tek bagina yapilan bir eylem degildir.
Dinleyici ve konusucu arasinda es zamanli olarak gerceklesir. Konusma becerisi yapisi geregi genellikle
yar1 yapilandirilmis veya yapilandirilmis goriismeler bigcimindeki sinavlarla degerlendirilmektedir
(Ginther, 2012). Kimi zaman karsilikli konusma bigiminde kimi zaman ise monolog biciminde
yapilabilmektedir. Sinavlar s6zlii performans degerlendirmesi biciminde oldugundan diger beceri
sinavlarina gore uzun siireli ve ugrastirici olabilmektedir. Degerlendiricilerin konusma performansi
gerceklestigi sirada hem konusmaya hem de adaya aymi anda odaklanmalar1 gerekmektedir. Bu ¢ok
yonlii odaklanma konusma becerisinin en zor degerlendirilen beceri olmasina neden olmaktadir
(Luoma, 2009). Konusma performansi anliktir bu nedenle degerlendiriciler genellikle degerlendirme
asamasinda hafizalarina (donamimlarina) basvurmaktadirlar (Jankowska ve Zielihska, 2015).
Degerlendiricilerin bu anlik elde ettikleri verilerle konugsma performansini hedeflenen kriterlere gore
degerlendirmeleri gerekmektedir. Bu sebeple konusma sinavlarini degerlendirme asamasinda
degerlendiricinin muhakeme becerisi diger okuma, yazma ve dinleme sinavlarina gére daha ¢ok 6nem
tagimaktadir.

Yabanci dil 6greniminde iletisim kurma amacinin 6n planda oldugu giintimiizde konusma becerisinin
ogretimi ve degerlendirilmesi {izerinde durulmasi gereken alanlardan biridir. Konugma becerisi ile ilgili
Olcme ve degerlendirme calismalarinin daha fazla yapilmasi alanda planlama, sorun ¢ézme ve
iyilestirme ¢alismalarinin yapilabilmesi icin 6nem tegkil etmektedir. Bu nedenle ¢alismalarin temel
diizeylerden itibaren ele alinmasi gerektigi diisliniilmektedir. A1 ve A2 diizeyi 6grenicinin dil 6grenim
siirecinin temelini olugturur ve bu diizeylerdeki 6grenim durumu, kisinin dil yetkinligini ve ilerleyigini
etkiler. Ogrenicinin durumu hakkinda dogru tespitlerin yapilmasi ve yapilan tespitlere gore ilerleyisinin
planlanmasi gereklidir. Kur sonlarinda uygulanan siavlar icin uygun kriterlerin belirlenmesi, bu kritere
gore hazirlanan smavlar araciifiyla Ogrenicilerin belirtilen diizeyde yetkin olup olmadigimi tespit
edilmesini saglayarak 6grenicilerin sonraki kurlara gecislerini kolaylastirabilecektir. Bu calismada
“Yabanci1 dil olarak Tiirkge 6gretiminde konusma becerisi degerlendirme i¢in hazirlanan A1 ve A2 diizeyi
konusma sinavlar: hangi kriterler agisindan degerlendirilebilir?” sorusuna yanit aranmaktadir.

Yontem

Calismada nitel arastirma yontemlerinden literatiir taramasi kullanmilmigtir. Nitel arastirma icerisinde
gbzlem ve goriisme gibi araclarin kullanilmasinin miimkiin olmadig durumlarda veya diger nitel
yontemlerin yan1 sira calismanin gecerliliginin artirllmasi istenildiginde kullanilan literatiir
taramasinda, arastirmada hedeflenen olgular hakkinda bilgiler yazili kaynaklardan toplanarak analiz
edilir (Yildirnm & Simsek, 2011). Yabanci dil 6gretimi ve yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alanlarinda
konusma becerisinin Ol¢lilmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili alan taramasi yapilmis, yayimlanmig
calismalar incelenmistir. Diller Icin Avrupa Ortak Oneriler Cerceve Metni ve incelenen kaynaklara gore
Ozetleyici degerlendirme ile konusma becerisinin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi gereken
kriterlerin belirlenmesi amaglanmgtir.

Ozetleyici degerlendirme ve yabanc dil olarak Tiirkcedeki yeri

Dil 6grenim siireci icerisinde bicimlendirici ve 6zetleyici degerlendirme tiirleri kullanilir. Ozetleyici
degerlendirme O6grenicinin performans diizeyini gosterirken bicimlendirici degerlendirme 6grenim
siirecini zenginlestirecek geribildirim saglamay1 amaclar (Trotter, 2006). Ogrenim siireci boyunca
uygulanan sinavlarin bircogu 6zetleyici tiirdedir, 6grenicinin siire¢ boyunca elde ettigi bilgi ve becerileri
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belirlemek ve degerlendirmek icin yapilmaktadir (Brown & Abeywickrama, 2018; Lado, 1961). Ozetleyici
tiirdeki degerlendirme araclarimin sik kullanilmasinin sebebi 6grenicilerin durumlar1 hakkinda
kapsamh ve genel bir degerlendirme yapilabilmesidir. Ozetleyici sinavin temeli, 6grenmeye yonelik
davraniscgl, lirlin odakli ve bilgiye dayal bir yaklasimdir (East, 2016). Bu yaklagim, testlerin ayrimeci
dogasin1 vurgulamaktadir. Bir tiir not veya derece olarak sunulan performans sonuclari, 6grencileri
siralamak icin kullanilir. Test gelistiricilerin onceligi standart sinavlar olusturmak oldugundan sinava
giren Kkisilerin tek tip bir sekilde olciilmesi ve aldiklar1 notlarin yeterliliklerini anlamli bicimde
gostermesini saglamay1 amaclarlar.

Ozetleyici degerlendirme, cogunlukla 6grenim siirecinin sonunda uygulanan bir degerlendirme tiiriidiir.
Degerlendirilen kisinin performansini, sinavi diizenleyen kurum veya diger kisiler tarafindan belirlenen
yeterlilik standard ile karsilastirir (Gonsalvez vd., 2017). Ogrenicilerin dil yeterliliklerinin genel bir
degerlendirmesini saglar ve 6greticilerin 6grenicilerin dil becerilerini 6l¢gmelerine olanak tanir. Yabanci
dil simiflarinda 6grenicilerin belirli noktalardaki yeterliligini ve dilsel dogrulugunu o6l¢mek igin
kullanmilmaktadir (Duque-Aguilar, 2021). Dil 6grenim siireci igerisinde 6grenicinin durumu hakkinda
genel bir bilgi alinmasi istenildiginde de 6zetleyici degerlendirmeden yararlanilabilmektedir.

Giiniimiizde Ozetleyici degerlendirme ders veya kur sonunda yapilan smavlar ile gecerliligini
korumaktadir. Ozetleyici degerlendirmenin odag ciktilardir (East, 2016, s. 31). Ogrenicinin siirecin
sonunda geldigi noktay1 puan gibi genellikle sayisal bir veri ile gostermektedir. Bu nedenle
bigimlendirici degerlendirmeden farkli olarak Ogrenici hakkinda genel bir veri elde edilmesini
saglamaktadir. Ozetleyici degerlendirmeler, ogrenicileri degerlendirdiginden tabii ki &greniciler
agisindan olduk¢a Onemli olsa da ders/kurs planlamalar1 ve gelistirmeleri, 6gretim etkililiginin
degerlendirilmesi, akreditasyon gibi program diizeyinde degerlendirmelerin yapilmasi icin gerekli
verinin de elde edilip kullanilabilmesi icin gereklidir (Kibble, 2017). Hazirlanacak sinavlar kisi veya
kurumun amacina, 6greniciden beklenen yeterlilik diizeyine gore farkh bicimlerde goriilebilmektedir.
Ozetleyici degerlendirme ve bicimlendirici degerlendirme arasindaki fark kisaca su sekildedir:

Tablo 1. Bi¢cimlendirici ve 6zetleyici degerlendirme tiirlerinin karsilagtirilmasi

Bicimlendirici Degerlendirme Ozetleyici Degerlendirme
Ogrenim siireci icerisinde gerceklesir. Ogrenim siireci sonunda gerceklesir.
Ogrenimin kendisine odaklanir. Ogrenim sonucundaki ¢iktiya odaklanir.

Ogrenicilerin 6grenim siirecini iyilestirmeyi ~ Ogrenicilerin neler 6grendigini belirli kriterlerle karsilagtirarak
amaglar. degerlendirir.

Kurallan yoktur. Standart kriterler kullanir.

Ozetleyici degerlendirme genellikle siire¢ sonunda kullanilan bir degerlendirme tiirii oldugundan, dil
Ogrenim siireci icerisinde 6zetleyici degerlendirmeye bagvurmak yeterli olmayabilir. Sadece 6zetleyici
degerlendirme kullanarak 6grenicinin ilerleyisi ve 6grenicinin giiclii ya da zayif oldugu yonleri ile ilgili
kapsamli bir veri alinamayabilecegi unutulmamalidir (Ismail vd., 2022). Hem 0Ozetleyici hem de
bigcimlendirici degerlendirme bir siirecin parcalaridir. Degerlendirme siirecinin karar asamasinda
durmas: ile degerlendirme siirecinin tamamen 6zetleyici olmas1 miimkiindiir fakat ozetleyici karar

Adres | Address
RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar: Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 5057958124 | phone: +90 505 7958124



176 / RumeliDE Journal of Language and Literature Studies 2023.36 (October)

The criteria for preparing assessment tools within the scope of summative assessment for A1-A2 level speaking skills and their
importance / Tagkoprii, G. & Ekti, M.

asamasi olmadan silirecin tamamen bi¢imlendirici olmasi miimkiin degildir (Taras, 2005, s. 468).
Bicimlendirici degerlendirmeler sonucu o6grenim siirecinde yapilan degisikliklerin sonucunun
goriilebilmesi icin o6zetleyici degerlendirmenin yapilmasi gereklidir. Ogreticiler bu 6zetleyici
degerlendirme sonucunda elde ettikleri bilgileri cogunlukla 6gretim yontemlerinin etkililigini 6l¢gmek ve
gelecekteki 6greniciler i¢in 6gretim standartlarini yiikseltmek amaciyla kullanirlar (Ainsworth & Viegut,
2006). Bu nedenle 6zetleyici degerlendirme bigimlendirici degerlendirme gibi 6grenim siirecinde
onemli bir yere sahiptir. Eger dil 6grenim siireci icerisinde 6grenicinin durumu hakkinda bir bilgi
alinmasi isteniyorsa Gzetleyici degerlendirmeyle birlikte bicimlendirici degerlendirme kullanilabilir
(Ismail vd., 2022). Ozetleyici degerlendirme icin dogrudan yapilan sinavlar genellikle hazirlansa da
portfolyo gibi alternatif tiirler de kullanilabilmektedir. Ozellikle iiniversitelerde vize ve final sinavlari
gibi smnav tiirleri bigimlendirici degerlendirmeden ¢ok Ozetleyici degerlendirme olarak
adlandirlmaktadir. Ozetleyici degerlendirme icin kullamlan smav tiirleri icin Burke (2010, s. 38)
asagidaki ornekleri vermistir:

¢ Resmi goriisme

e Ogrenci ile konferans

e Resmi gozlem

e  Yazih bir calismanin son kopyasi

e Ogrenme giinliigiiniin son yazilari

e Son giinliik yazilar

e Matematik probleminin kesin ¢6ziimii

¢ Son yapilan bilim deneyi

e Sonsunum

e Porfolyo sunumu

e Son kontrol listesi

e Dereceli puanlama anahtarlar1 (analitik ve biitiinsel)
o  Ogreticinin hazirladig sinavlar

¢ Sonuglar 6grenci icin belirleyici olan sinavlar

Orneklerde goriildiigii iizere oOzetleyici degerlendirme bircok farkl tiirde degerlendirme araci
icermektedir. Ogreticiler ve kurumlar cogunlukla standart yakalamanin kolay olmasi nedeniyle kagit
temelli (paper-based) sinavlar: tercih etmektedirler (Hughes, 2002). Bunlarin disinda sézlii siavlar,
proje temelli degerlendirmeler gibi farkli degerlendirme tiirleri de uygulanmaktadir. Ders icerigine, kur
sonunda beklenen ciktilara veya 6greticinin/kurumun beklentilerine gore kullanilan degerlendirme
araclar degisiklik gostermektedir.
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Ozetleyici degerlendirme yabanc: dil olarak Tiirkce 6gretiminde uygulanan smnav tiirlerinden biridir.
Tiirkiye’'de iiniversitelere ait yabanci dil olarak Tiirkce kurslarina giden 6grenicilerin her kur sonunda
girdikleri veya iiniversitede okumak veya bir iste caligmak i¢in istenen sertifika sinavlar1 ozetleyici
degerlendirmeye bir 6rnektir. Bu sinavlarda dort temel beceri olan okuma, dinleme, yazma ve konusma
degerlendirilmektedir. Bu beceriler genellikle her biri icin ayr1 sinav olacak sekilde hazirlanmaktadir.
Sinav sorular1 Diller icin Avrupa Ortak Bagvuru Metninde her diizeyde verilen standart yeterlilik
basamaklarina gore hazirlanmaktadir. Bu smav sonucunda Diller icin Avrupa Ortak Bagvuru Metninde
belirtilen yeterlilikle 6grenicinin durumu uyumluysa 6grenici sinavi gecmektedir. Ornegin 6grenici A1
diizeyinde konusma smavina girdiginde eger konusmasi Diller icin Avrupa Ortak Basvuru Metninde A1
diizeyi icin Dbelirtilen konusma yeterliliklerini karsiliyorsa oOgrenicinin A1 diizeyi oldugu
belirlenmektedir. Ozetleyici tiirdeki smavlar 6grenicinin sadece genel durumunu gosterdiginden
ogrenici hakkinda o diizeyde olup olmamasi disinda bir veri elde edilmesini saglamamaktadir.

Konusma becerisi ve konusmay1 degerlendirme kriterleri

Konusma becerisi dil 6greniminin 6nemli bir parcasidir ve bazi agilardan bu beceriyi degerlendirmek
zor olabilir. Sozlii dil, diger bir deyisle konugma dili, yazili dil ile benzerlik ve farkliliklara sahiptir.
Seslerin ve sozciiklerin tekrari, s6zdizimsel yapilar, ritim gibi tipik olarak sozlii dille iligkilendirilen
ozellikler yazili dilde de bulunabilir (Tannen, 1982). Yazili ve sozlii dil arasinda benzerlikler olsa da
yapisal ve iletisimsel amaclar acisindan farkliliklar mevcuttur. Sozlii dil ile yazil dil arasinda en goriiniir
farklardan biri yazili dilin daha karmasik bir yapida olmasidir. Yazili metinler karmasik s6zdizimsel
yapilar igerirken, sozlii dil daha yliksek siklikta tereddiitler, eksiltilmis ifadeler ve daha az yan tiimce
kullanimu icerir (Lintunen & Mikild, 2014). Konusma becerisi giinliik kullanimai ve iletisim odakl olusu
ile yazili metne gore daha basit kurallara ve yapilara sahiptir. S6zlii dilin yazil dille olan farkini bilmek
konugma sinavlarmin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi agamasi igin 6nem tegkil etmektedir.

Konugma becerisinin 6l¢iilmesi sirasinda dikkat edilmesi gereken bir bagka husus da hangi bilginin
olciildiiglidiir. Konusma igerisinde genel olarak dikkat edilmesi gereken iki tiir bilgiden bahsedilebilir.
Bunlar dil bilgisi (linguistic knowledge) ve dil dis1 bilgidir (extralinguistic knowledge). S6zciik bilgisi, dil
bilgisi, soylem, sesletim, edim bilgisi gibi bircok 6ge dil bilgisi olarak adlandirilirken, konusucunun
konusmay ilerletmek igin yaptig1 secimleri belirleyen sosyokiiltiirel bilgileri iceren bilgiler dil dis1 olarak
adlandirilmaktadir (Thornbury, 2005). Bir dili dogru bir sekilde konusabilmek igin kisinin her iki
tlirdeki bilgiye de ihtiyaci vardir. Dil bilgisi simif igerisinde 6grenilebilirken, dil dis1 bilgisi daha ¢ok dilin
konusuldugu toplum icerisinde yasayarak 6grenilebilmektedir.

Konusma degerlendirmesi asamasinda dikkat edilmesi gereken hususlardan biri performansin hangi
tiirde oldugudur. Hikayeler ve fikralar anlatmak, konusmalar yapmak veya goriismelere katilmak,
sunum yapmak gibi ¢esitli konugma tiirleri bulunmaktadir. Bu tiirler monolog (tek bagina konugma) ve
diyalog (karsilikli konugma) olmak iizere temelde ikiye ayrilmaktadir. Sinavlarda tek basina, bir bagka
Ogrenici veya bir hocayla diyalog seklinde olarak farkli konugsma sinav bicimleri goriilmektedir (Luoma,
2009). Diizeye ve amaclara gore sinavda kullanilan konusma tiirleri de degismektedir. Ozellikle A1 ve
A2 diizeylerinde karsilikli konusmalarda senaryo uygulamasi siklikla kullanilan bir tiirdiir. Birinin
gercek hayat senaryolarindaki durumunu degerlendirmek icin bilet gisesinde, bankada veya restoranda
gibi belirli durumlarda sorular 6rnek olarak verilebilir.

Konusma performansi cesitli dilsel ve iletisimsel boyutlar acisindan degerlendirilir. Konusma sinavlari
hazirlayan kisilerin amaglarina gore degisiklik gosterse de benzer kriterleri temel alirlar. Konusma
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becerisi diger becerilerin yani sira birgok alt beceri hakkinda da bilgi sahibi olmay: gerektirir. Thornbury
(2005, ss. 116—117) konusma becerisi ile ilgili bir izlence olusturulmasinda asagidaki on bir kriterden
bahsetmistir. Hazirlanan siavlar genellikle kurs iceriklerine uygun yapildigindan ayni kriterler sinavlar
i¢in de gecerli kabul edilebilir. Bu kriterler “sozlii dile ait dil bilgisi, telaffuz, etkili iletisim stratejileri,
konusma rutinleri ve hamleleri, konusma kurallar1 ve yapilari, s6z edimleri, kesit dil (register),
senaryolar, tiirler, durumlar, kiiltiirel faktorler” olarak siralanmistir. Diller icin Avrupa Ortak Oneriler
Cerceve Metni de konusma becerisinin 6lciilmesinde dikkat edilebilecek kriterleri goyle siralamistir
(Avrupa Konseyi, 2013, s. 188):

e Konusucu ve Dinleyici Rollerinin Degismesi
o Isbirligi

e Bir Seyin A¢iklamasini Rica Etme
o Akicihk

e Esneklik

e Tutarhlik ve Baglagiklik

¢ Konu Gelistirme

e Dogruluk

e Toplumdilbilimsel Uygunluk

e Dilsel Araclar Alani, Genel

e Sozciik Dagarcigr Alam

e Dil bilgisel Dogruluk

e  Sozciik Dagarcigi Hakimiyeti

e Telaffuz ve Tonlama Hakimiyeti

Dilsel araclar kullanimi konusmanin dogrulugunu etkiler. Sozciik dagarcigi, dil bilgisel dogruluk,
telaffuz ve tonlama gibi kriterler konusucunun dogru bigimde diisiincelerini ve bilgilerini kars: tarafa
aktarabilmesini saglar. So6zlii dile ait dil bilgisine hakim olmak, kisinin kendini ne kadar etkili bir sekilde
ifade edebilecegini belirlemede rol oynar. Kisinin diisiincelerini tutarh bir sekilde diizenlemek igin
soylem belirleyicilerini kullanabilme, soylediklerinin anlagilirligini artirmak i¢in konusmay: uzatacak
sozciikleri eksiltme veya ekleme yapma gibi sozlii dile ait dil bilgisini kullanmay1 bilmesi gerekir.
Bununla birlikte konusucunun sézciik dagarcigl ne kadar genis olursa kendini farkli bigimde ifade
edebilir. A1 diizeyi bir konusucu smirh sozciik ve dil bilgisi yapilariyla kendini ifade edebilirken C1 diizeyi
bir konusucunun ¢ok daha genis bir sozciik dagarcig1 olacagindan daha karmagik sozciikler ve dil bilgisi
yapilari kullanabilir. Genellikle diger kriterlerin biraz daha gerisinde kalan telaffuz kriteri, konusucunun
dinleyici tarafindan anlagilmasi agisindan 6nemlidir. Vurgu, tonlama, ritim ve béliimleme gibi telaffuz
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ozellikleri, konusmanin genel netligine ve anlasilirhgina katkida bulunmaktadir. Bu unsurlar,
amaclanan anlami ve duygular etkili bir sekilde iletmeye yardimeci olmaktadir.

Etkili iletisim stratejilerini kullanabilmek, érnegin baska sozciiklerle yeniden ifade edebilme, yardim
isteme, kalip ifadeler kullanabilme o6zellikle karsilikli etkilesim acisindan 6nemli bir ozelliktir.
Ogrenicilerin diizeyleri ilerledikce farkl bicimlerde kendilerini ifade etmeyi 6grenirler, baslangicta
sadece tek bir sekilde ifade etmeyi bilen 6greniciler ileri diizeylerde farkli durum ve baglamlarda kendini
dogru ifade etmeyi 6grenmektedir (Luoma, 2009, s. 35). Etkili bir iletisim sirasinda konusucu ve
dinleyici siklikla yer degistirir. Bu nedenle diyalog icerisindeki kisiler hem dinleme hem de konusma
becerilerini etkili bicimde kullanmahdirlar. iletisim siirecinde, konusucu ve dinleyici arasinda karsilikh
anlayis ve uyum olmalidir. Konusma rutinlerini ve hamleleri bilmek, sosyal etkilegsimlerde bulunmay1
kolaylastirmaktadir. Hedef dilde konusmalar1 nasil baslatacagini, siirdiirecegini ve sonlandiracagini
bilmek, araya girmek ve konular1 degistirmek gibi hamleleri 6grenici etkili bir konusma icin
ogrenmelidir.

Is birligi, konusmac1 ve dinleyici arasinda olumlu bir etkilesim saglayarak, iletisimin amacina
ulagsmasim ve gii¢li bir iletisim baglantis1 kurulmasim1 destekleyen Oonemli bir unsurdur. Kisiler
anlamadiklarinda bir seyin agiklamasini rica edebilir, tekrarlamasini, farkli bicimde tekrar s6ylemesini
isteyebilir. Her iki taraftaki kisinin bu baglamda kullanmasi gereken ifadeleri bilmesi etkili bir konugsma
icin 6nemlidir. Sira alma, ig birligi yapma, bitisik ciftler gibi konugma kurallar1 ve yapilari, dogru ve
dengeli bicimde karsilikli konusma etkinligini saglar. Bilgilendirici, dogru, ilgili ve acik olmay1
vurgulayan is birligi ilkesi, etkili iletisimi tegvik eder. Bununla birlikte davet etme, ricada bulunma ve
iltifat etme gibi s6z edimlerinin kullanim, bir kiginin belirli iletisimsel iglevleri uygun dil ve nezaketle
yerine getirme becerisini gosterir. Kisiler konugmalarini sosyal baglama ve muhatap olunan Kkisi ile olan
iligkisine gore uyarlar (ALTE, 2001). Resmi ve giinliik dil gibi farkli kesit dillerin kullanim1 bu duruma
ornek olarak verilebilir.

Toplumdilbilimsel uygunluk, iletigsim siirecinde kullanilan dil ve davranislarin, toplum i¢inde kabul
goren normlara ve sosyal beklentilere uygun sekilde kullanilmasidir. Her toplumun kendine 6zgii dil
kullanmimlari, hitap bigimleri, jest ve mimikleri, sosyal etkilesim kurallar1 ve tabular1 vardir. Dilin ait
oldugu topluma ait bu kiiltiirel faktorler dogru dil kullanim icin 6nemlidir. Ogrenicilerin bu konulara
dair bilgisinin olmasi yerinde ve dogru konusmas: i¢in 6nemlidir.

Konugmada akicilik, bir konusucunun iletigim sirasinda dili diizgiin ve kesintisiz bir sekilde kullanma
yetenegidir. Akic1 bir konusma, dinleyicilerin anlamasini kolaylagtirir ve iletisimin etkinligini artirir.
Esneklik, iletisimde olusabilecek beklenmedik durumlara uyum saglama ve farkli yaklasimlara agiklik
gosterme yetenegidir. Konusmacilarin planladiklar iletisim stratejilerini ve mesajlarin1 aniden
degistirebilmelerini ifade eder. Boylece iletisim siirecinde olusan farkl ihtiyaclara ve durumlara daha
uygun ve etkili bir sekilde yanit verebilirler. Ust diizey dil yeterliligine sahip konusucular farkh
durumlara gore diisiincelerini ifade etme bigimini degistirebilir.

Konugmanin anlasilir ve agik olmasi, konusucunun kendini dinleyiciye anlatabilmesi i¢in 6nemlidir.
Tutarlilk ve baglasiklik konusmanin organizasyonu icin 6nemli bir kriterdir. Tutarlilik, iletisim
sirasinda kullanilan dil, ifadeler ve mesajlarin uyumlu ve tutarhh olmasi anlamina gelir. Baglasiklik
(bagdagiklik da kullanilmaktadir) s6ylem veya metindeki dil 6gelerinin birbirileriyle olan baglantisidir
(Kamile vd., 2011, s. 44). Konugsmanin akiciligini ve mantikh bir sira icinde ilerlemesini ifade eder. Bir
konusmaci, konusmasinda diisiinceleri ve fikirleri baglantili bir sekilde sunmalidir. Ciimleler ve
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paragraflar, birbiriyle mantikli bir sekilde iligkilendirilmelidir, boylece dinleyiciler anlatilanin akigini
kolayca takip edebilirler. Konu gelistirme de tutarlik baglagiklik gibi konusma organizasyonunun bir
parcasidir. Konusmayi farkh 6rnekler, bakis agilar1 ve konusucunun kendi diisiinceleriyle konuya iligkin
bilgi ve detaylar1 daha kapsamli ve anlasilir bir sekilde sunmasidir. Dogruluk kisinin karsiya iletmek
istedigi bilgileri dogru ifadeler kullanarak aktarabilmesidir. Dogru sozciik ve ifadelerin, dogru dil
bilgisinin kullamim gibi iletisimde anlasilirhigi ve aciklig saglar.

Konusma becerisinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi sirasinda unutulmamasi gereken bir bagka durum
da konugma becerisinin tek bagina kullanilabilen bir beceri olmadigidir. Dinleme ve okuma becerisi
konusma eyleminin gerceklesmesi igin gereklidir. Bu sebeple konusma becerisi degerlendirmesi
sirasinda diger becerilerin katkis1 unutulmamalidir.

Konusma becerisinin etkin bir sekilde olg¢iilmesi, kisilerin iletisim performanslarini degerlendirerek
giiclii yonlerini vurgulamak ve gelistirmeye yonelik alanlar belirlemek, yeterliliklerini gorebilmek gibi
bir¢ok agidan 6nemlidir. Dolayisiyla konusma becerisinin 6l¢iilmesinde kullanilacak kriterlerin dogru
ve tarafsiz bir sekilde segilmesi, degerlendirme siirecinin giivenilir ve gecerli sonuclar vermesi
bakimindan biiyiik 6nem tasir. Yukarida belirtilen baghklarin tamaminin degerlendirilmesi oldukca
vakit alic1 ve zordur. Bu nedenle diizeylere ve sinavin yapilis amacina gore konusma degerlendirme
kriterlerinin bir kismi kullanilabilir ya da bunlar kapsayan bir puanlama anahtar gelistirilebilir.

A1 ve A2’de ozetleyici degerlendirmeden hareketle konusma becerisi ve
degerlendirilmesi

Ogrenicilerin konusmasimi degerlendirme icin 6zetleyici degerlendirme tiirii kullanilabilmektedir.
Ozetleyici degerlendirme daha once belirtildigi iizere 6grenicilerin konusma becerilerini 6nceden
belirlenmis bir yeterlilik standardiyla karsilastirarak Ogrenicinin o diizeyde yeterli olup olmadigini
olecmektedir. Ogrenicinin belirli bir standarda ulasip ulasmadigim bir secme mekanizmasi olarak
gosterir (Gonsalvez vd., 2017). Bununla birlikte 6grencilerin gercek yasamda etkili bir sekilde iletisim
kurma becerilerini belirlemeyi de saglar. Dogru hazirlanmig bir 6zetleyici konugma sinavi sadece sozciik
ve dil bilgisi diizeyini degil, aym1 zamanda anlaml konusmalar yapma, diisiincelerini tutarh bir gekilde
ifade etme ve uygun sesletim ve tonlama gibi biiriin 6zellikleri kullanma kapasitelerini de degerlendirir.

Konusma sinavlarini degerlendirirken ogretici ve degerlendiriciler belirli bir standart uygulayabilmek
icin puanlama anahtarlar1 kullanirlar. Dereceli puanlama anahtarlar: tiirleri igerisinde en popiiler
olanlar biitiinciil (holistik) ve analitik dereceli puanlama anahtarlaridir. Biitlinciil dereceli puanlama
anahtarlarinda degerlendirici biitiin performans: alt becerilere bélmeden tek bir noktada birlestirerek
genel olarak degerlendirir (Davis, 2018). Belirli yonlere veya detayl kriterlere odaklanmadan
konusmacinin yeterliliginin genel bir degerlendirmesini saglar. Analitik dereceli puanlama anahtarlar
ise performansin daha detayh 6l¢iilmesini saglayan bir tiirdiir. Dil bilgisi, akicilik, dil diizeni gibi dilin
birgok farkli boyutunun ayri1 ayr1 puanlanmasini, degerlendirilen kisinin performansi igerisinde
tutarsizliklar1 belirlemede ve degerlendirmede kolaylik saglamaktadir (Davis, 2018, s. 2). (")zetleyici
degerlendirme i¢in her iki tiirdeki puanlama anahtarlari kullanilabilmektedir. Biitiinciil puanlama, hizl
ve genel degerlendirmeler i¢in daha uygunken, analitik puanlama konugsmacinin performansi hakkinda
daha ayrintihi bilgiler saglar.

A1-A2 seviyeleri, dil 6greniminde temel seviyelerdir ve 6grencilere temel giinliik durumlarda iletisim
kurmak i¢in gerekli becerileri saglar. A1 ve A2 diizeyinde 6grenicinin hem dil bilgisi hem de dil dis1 bilgisi
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sinirhdir. Ogreniciler dili ve dilin ait oldugu toplumu yeni yeni tamimaya baslamistir, bu nedenle siklikla
yanlislar yapabilirler. Diller icin Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi (Avrupa Konseyi, 2021), kisinin A1
diizeyinde basit ve giinliik ifadeler kullanarak basit konusmalar gerceklestirebilecegini ve etkilesime
girebileceginden bahsetmektedir. Genellikle kendisi, yakin c¢evresi ve bildigi yerler hakkinda basit ve
kopuk bigimde konugmalar gerceklestirebilecegi belirtilmigtir. A2 diizeyinde ise A1 diizeyine ek olarak
basit bicimde nasil hissettigi, diislinceleri ve giinliik konular hakkinda basit konugsmalar yapabilmekte
ve diyaloglara girebilmektedir (Avrupa Konseyi, 2021). A2 diizeyiyle birlikte 6grenici hedef dilde kendini
ifade edebilmeye baslamigtir, fakat daha iist diizeylerdeki dil bilgisine Ggrenici heniiz sahip
olmadigindan konusma degerlendirmesi yapihrken bu durum géz éniine alinmahdar. Diller icin Avrupa
Oneriler Cercevesinde puanlama kriterleri icin yol gosterebilecek bircok kategori yer almaktadir. Sozlii
dilin nitel ozellikleri tablosunda alt1 kategori belirtmistir (Avrupa Konseyi, 2021, s. 189):

Tablo 2. S6zlu dilin nitel 6zellikleri

Dil/S6z Varligi A1 diizeyinde 6greniciler kendileri ve cevreleri hakkinda basit s6zciik ve 6bek bilgisine
sahiptir. Bu diizeyde 6grenicilerin kendilerini, ¢evrelerini veya bir egyay1 ayrintili
bigimde anlatabilmeleri beklenemez.

A2 diizeyinde 6grenici basit giinliik konular hakkinda birkag sozciik ve s6z 6begi iceren
tiimceler kurabilme bilgisine sahip olmaktadir.

Dogruluk A1 diizeyinde 6grenicinin ezberledigi birkag basit sinirh dil bilgisi yapilarim
kullanabilmektedir. Ogrenici bu yapilar1 farkli durumlara uyarlamakta
zorlanabileceginden hatalarin goriilmesi normaldir.

A2 diizeyinde 6grenici basit dil bilgisi yapilarini dogru bicimde kullanabilmekte ancak
kullanirken hata yapabilmektedir.

Akicilik A1 diizeyinde 6grenicinin dil hakkindaki bilgisi oldukea sinirh oldugundan kullanmak
istedigi ifadeleri siklikla durarak ve diisiinerek, kopuk bicimde kullanabilmektedir.

A2 diizeyinde de yine duraklamalar goriilmekle birlikte sinirh bicimde yeniden ifadeyi
olusturarak konusabilmeye baglamistir.

Etkilesim A1 diizeyinde 6grenici kendisi ve karsisindaki hakkinda basit bilgileri 6grenmek icin
sorular sorup cevaplayabilmektedir. Ayn1 konular hakkinda tekrar eden basit
etkilesimler yapabilir.

A2 diizeyinde ise kendi ve cevresiyle ilgili basit sorular sorup cevaplayabilmektedir.

Konugmalar1 devam ettirmekte zorlanabilir fakat konugmayn takip ettigini
bildirebilmektedir.

”» «

Tutarhhik A1 diizeyinde 6grenici “ve”, “veya”, “sonra” gibi basit baglayicilarla tiimceleri birbirine
baglayabilir.

» o«

A2 diizeyinde 6grenici A1 baglaclariyla birlikte “ama”, “ciinkii” gibi basit karsitlik ve
sebep sonug bildiren baglayicilar1 da kullanabilir.

Sesbilim A1 diizeyinde 6grenicinin sesletimini, ilgili anadil konusuculari ile daha 6nceden
muhatap olmus kisiler anlayabilir. Bildigi sinirli s6zciik ve yapilar: dogru bigcimde
sesletmeye ve dogru vurgular kullanmaya ¢aligir.

A2 diizeyinde 6grenicinin sesletimi daha anlagilirdir, zaman zaman tekrar soyleyerek
kars1 tarafin anlamasin kolaylastirir.

Yukaridaki tabloya gore dil/s6z varlig1 basligi 6grenicilerin sozciik bilgisi ve kullanimini, dogruluk
bashg dil bilgisel dogruluk icermektedir. Ogrenici sézciik ve dil bilgisi yapilarinin bircogu hakkinda bilgi
olmadigindan, asina oldugu sozciik ve yapilarin kullanabilmektedir. A1 ve A2 diizeyinde s6z varligi ve
dogruluk agisindan 6grenici degerlendirilirken ders igerisinde kullanilan kaynaklarda yer alan ve
kurumun temel aldig yeterlilik kogullarina gore sozciik ve dil bilgisi listelerine bagvurulabilir.

Konugma degerlendirmesinde akicilik, sorunsuz, zahmetsizce ve dogal bir akisla konusma becerisini
ifade etmektedir. Akicilik, konusucunun dinleyici i¢in anlama zorlugu ¢ekmeden konugsma yapmasina

Adres | Address
RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar: Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 5057958124 | phone: +90 505 7958124



182 / RumeliDE Journal of Language and Literature Studies 2023.36 (October)

The criteria for preparing assessment tools within the scope of summative assessment for A1-A2 level speaking skills and their
importance / Tagkoprii, G. & Ekti, M.

ve diiglincelerini etkili bir sekilde iletmesine izin verir (Yang, 2014). Akicilik baghginda konusmanin
anlagilirhigi ile ilgili duraklamalar, tereddiitler ele alinmistir. A1 ve A2 diizeylerinde 6greniciler hedef dil
hakkindaki sinirh bilgileri nedeniyle daha duraklayarak konusmaktadirlar. Degerlendirme yapilirken
kisilerin yavas konusabilecegi ve bunun normal oldugu dikkate alinmalidir.

Etkilesim, sira alma, anlamin tartisilmasi ve onarim stratejileri gibi becerileri igeren kargilikh etkilesim
yeterliliginin degerlendirilmesini saglar (Youn, 2020). Bu beceriler, etkili iletisim icin gereklidir ve
Ogrenicinin gercek diinya senaryolarinda etkili bir gekilde iletisim kurma becerisinin daha 6zgiin bir
sekilde degerlendirilmesine olanak tanir. A1 ve A2 diizeyinde 6greniciler giinliik basit diyaloglar
yapabilirler. Karsilikh etkilesim sirasinda 6grenicilerin Ogreticiyle veya birbirleriyle konusmasi
sirasinda akicilik, vurgu, tonlama, sesletim gibi hedef dilin 6zellikleri goriilebilmektedir.

Baglasiklik, kelimeler, deyimler ve sdylem belirtecleri gibi konusmamin farkli boliimleri arasinda
baglantilar ve iligkiler olusturmak icin kullanilan dilsel araclar ve stratejileri ifade eder (Crossley vd.,
2019). Diller Icin Ortak Oneriler Cerceve Metni icerisinde genel olarak baglayicilar olarak ele alinmis
olsa da konusmanin organizasyonunu diizenleyecek her tiirlii dilsel ara¢ ve stratejiler bu alanda
degerlendirilmelidir. A1 ve A2 diizeyi 6grenicileri konusurlarken séylemek istediklerini basit bigcimde
siralayabilirler. Diger konularda oldugu gibi konusma organizasyonu igin gereken dilsel araglar
konusunda sinirh bilgiye sahiptirler.

Sesletimi gelistirmenin amaci, anadili aksanim1 miikemmel bir sekilde taklit etmek degil, sadece
Ogrenicinin diger konusmacilar tarafindan kolay ve rahat bir sekilde, anlasilir olacak kadar dogru
sesletmesini saglamaktir (Ur, 2009). Akicilik ile sesletim dilde anlasilirhg: saglamaktadir. A1 ve A2
diizeyinde bildigi sozciikler, kalip ifadeler ve yapilar haricinde 6grenicinin anlasilir sesletmesi zor
olabilir. Diller Icin Avrupa Ortak Oneriler Cerceve Metni'nde A1 ve A2 diizeyinde kisinin anadili
nedeniyle sesletiminde olusabilecek problemlerden bahsedilmektedir (Avrupa Konseyi, 2021).
Degerlendirme yapilirken bu durum goz oniine alinmahdir.

Yukarida bahsedilen sozlii dil 6zellikleri ile ilgili kategorilere ek olarak Brown ve Lee (2015) gorev
baglikl bir kategori daha eklemistir. Berger (2016) tarafindan hazirlanan konusma 6lceginde de icerik
adi altinda gecen bu kategori, 6grenicinin simnavda verilen gorevi hedef dili kullanarak dogru bigimde
yerine getirip getiremedigini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Ellis (2004) iletisimsel sinavlarda
Ogrenicinin verilen gorevi iletisim acisindan taniyarak yerine getirebilme becerisinin degerlendirilmesi
gerektigini belirtmigtir. Performans temelli smnavlarda O6grenici verilen yonergeleri anlayarak
kendisinden beklenen gorevi basarmalidir. A1 ve A2 diizeyi konugma sinavlarinda sadece 6grenicinin
dili kullanimi degil bununla birlikte dili kullanarak istenen gorevi basarmasi da degerlendirilmelidir.

Sonuc ve degerlendirme

Ozetleyici degerlendirme, oOgrenicilerin genel dil yeterliligini degerlendirmede 6nemli bir rol
oynamaktadir. Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretiminde 6grenicilerin konusma yeterliligini gorebilmek
amaciyla yapilan kur sonu ve sertifika sinavlarinda konugsma performansini degerlendirmek amaciyla
dereceli puanlama anahtarlar1 kullanilmahdir. Ozellikle baglangic diizeyi olan A1 ve A2 diizeylerinde
ogrenicilerin yeterliliklerinin dogru bicimde tespitinin saglanmasi ve daha sonraki diizeylerin
planlanmasi i¢in 6nem verilmelidir.
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A1 ve A2 diizeyinde hazirlanacak konusma sinavlarini degerlendirmek i¢in “dil/s6z varhig1”, “dogruluk”,
“akicilik”, “sesletim”, “tutarhik”, “etkilesim” ve “gorev” kategorileri kullanilmalidir. Bu kategorilerle
konusma becerisini degerlendirme amaciyla A1 ve A2 diizeyi yeterliliklerine uygun, sinav ve ogretici
amaclarina gére maddeler hazirlanmalidir. Konusma sinawvi sirasinda géz oniine alinmasi gereken
birgok faktor oldugundan, puanlama anahtarlari hazirlanmali ve kullamilmalidir (Boylu, 2019).
Uluslararasi ogrencilerin Tiirkiye’de 6grenim gordiigii merkezler arasinda sinavlar ve degerlendirme
i¢in kullanilan dereceli puanlama anahtarlarinin hazirlanma bi¢iminde farkliliklar goriilmektedir. Bu
tlir farkliliklar 6grencilerin merkezler arasinda farkli degerlendirilerek farkli notlar elde etmelerine
neden olabilmektedir. Ozellikle konusma gibi degerlendiricinin objektif olmasi gereken smnavlarda
dogru sekilde olusturulamamis dereceli puanlama anahtarlarinin kullanilmasi veya hi¢ kullanilmamasi
bu farkliliklar1 daha da ortaya cikarabilmektedir. Yabanci dil olarak Tiirkge alaninda standart kullanilan
dereceli puanlama anahtarlar1 bulunmamaktadir (Aksak Goniil & Ekti, 2022). Bu nedenle standart
hazirlanmis, gecerlik giivenirlik testleri yapilmis konusma becerisi igin biitiin diizeylerde dereceli
puanlama anahtarlarinin hazirlanmasi 6nem tegkil etmektedir.
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