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Ozet

Giintimiizde yasanan ¢ok yogun rekabet ortami, firmalar igin etkin ve basarili bir
tedarik¢i se¢im programini kaginilmaz kilmaktadir. Tedarik¢i se¢imi konusu ise,
firmalarin karsilastigi temel sorunlar arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Kalite,
zamaninda teslimat, giivenilirlik, fiyat, dagitim kanallari, uygulanan promosyonlar vb.
bir¢ok faktor dogru tedarik¢i secimi konusunda karsilasilan faktorlerden bazilaridir. Bu
calismanin amaci; tedarik¢i se¢iminde bulanik ¢ikarim sistemi kurulmasi ve bu

yontemle en iyi tedarik¢i se¢iminin nasil yapilacaginin ortaya konulmasidir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik¢i se¢imi, bulanik ¢ikarim sistemi

AN APPLICATION FOR THE ESTABLISHMENT OF FUZZY INFERENCE
SYSTEM IN SUPPLIER SELECTION

Abstract

Today, the quite intense competitive environment, makes a more effective and
successful supplier selection program inevitable for companies . Supplier selection,
however, is at the forefront among the basic problems faced by firms. Many factors
such as quality, punctual delivery, reliability, price, distribution channels, promotions,
etc. are some of the factors encountered in the selection of the right supplier. The
purpose of this study, is to establish a fuzzy inference system and with the help of this
method to display how to provide the best supplier.

Keywords: Supplier selection, fuzzy inference system
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Tedarikgi Segiminde Bulanik Cikarim Sistemi Kurulmasina Yénelik Bir Uygulama
V. Ozlem AKGUN

1. Giris

Degisen pazar kosullartyla birlikte, bir sirketin rekabet yetenegini elde
tutabilmesi; ancak pazar paymi korumasi ve bu pay1 yiikseltebilmesi ile miimkiindiir.
Uriin ¢esitliliginin artmas1 ile birlikte tiiketici artik daha bilingli hareket etmekte,
kendisine istenilen zaman, miktar ve yerde sunulan {irlin ve hizmetleri satin almay1

tercih etmektedir.

Misteri istek ve ihtiyaclarmin her gecen gilin artmasi ve degigmesine paralel,
artik tek tedarik¢i ile g¢alismak isletmelerin isteklerine cevap vermemektedir. Cok
tedarikei ile calismak ise farkli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Tedarik¢i se¢im
stireci birgok firma icin sikintili bir siiregtir. Her seyden onemlisi tedarik¢i ve firma
arasinda uyum yakalanmasi olduk¢a 6nemlidir. Kiiresellesmenin de etkisiyle; tedarikgisi
ile stratejik uyum ve ortaklik kurabilmeyi basaran firmalar, rekabet yarisinda 6nemli
avantajlar elde edecektir. Bunu basarabilmek i¢in ise firmalar, tedarik¢i segiminde
uygun kriter ve metotlar gelistirmelidirler. Tedarik¢i se¢iminde kullanilan bircok
yontem ve analiz mevcuttur. Dogrusal programlama, analitik hiyerarsi prosesi, veri
zarflama analizi, bulanik mantik ¢ikarim mekanizmasi, karma tam sayili programlama,
simiilasyon ve genetik algoritma, ¢oklu regresyon analizi, kiimeleme analizi vb. bir¢ok

yontem kullanilmaktadir.
2. Tedarikci Secimi

1980'li yillardan itibaren firmalar, rekabet avantajini saglama yoOntemleri
konusunda baski altinda tutulmaya baslamiglardir. Satin alma fonksiyonunun
organizasyon hiyerarsisinde pazarlama, insan kaynaklari, yonetim, finans ve tiretim gibi

cesitli fonksiyonlarla esit 6nemde oldugu bakis agisi olusturulmustur [26].

Rekabet sartlarinin degismesi, miisteriyi memnun etmeye yonelik politikalarin
Onemi giin gegtikge artirmaktadir. Gegmiste miisteri i¢in sadece fiyat ve kalite kriterleri
yeterli iken, artik esneklik, zamaninda teslimat, teknolojiye ve yenilik faaliyetlerine
uyum saglayabilme, performans vb. bir¢ok faktor de 6nem arz eder hale gelmistir. Tim
bu isteklere cevap verebilmek igin ise iizerinde durulmasi gereken en Onemli

noktalardan biri uygun tedarik¢i se¢imini gerceklestirmektir.
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Tedarik¢i se¢imi konusu, isletmelerin iizerinde hassasiyetle durduklari bir
konudur. En dogru tedarik¢iyi bulabilmek amaciyla ¢esitli kriterler 6ne siiriilmekte ve
aralarinda isletme maliyetlerini minimize, ¢ikarlarim1 ise maksimize edenler ana kriter
olarak belirlenmektedir. Giliniimiiz isletmeleri bu duruma paralel olarak, artik yiiksek

kalitede hizmet ve diisiik maliyet dengesini saglayarak calismay1 hedef edinmislerdir.

Tedarik¢i se¢imine verilen Oonem, tedarikgilerle sadece tedarik edilen {iriiniin
fiyatina bagli olmayan uzun siireli iligkilerin gelismesini saglamakta ve bu iligkiler uzun

donemde isletmenin rekabet etme giiciinii olumlu yonde etkilemektedir [17].
2.1 Literatiir Taramasi

Bu boliimde; tedarik¢i se¢iminde ele alinan kriterler ve tedarik¢i seg¢iminde
kullanilan yontemler hakkinda bugiine kadar yapilan ¢alismalar incelenecektir. Konu ile
ilgili yapilan pek cok c¢alisma, isletmelere tedarik¢i se¢imi konusuna i1sik tutmakta,
ozellikle tedarik¢i segerken hangi kriterlerin daha ¢ok Onem arz ettigi ve hangi

yontemlerin uygulanabilir, net sonuclar dogurdugu konusunda yardimer olmaktadir.
2.1.1. Tedarikg¢i Seciminde Ele Alinan Kriterler

Tedarikg¢i se¢imini bir¢ok nicel ve nitel faktor etkilemektedir. Bu konu ile ilgili
yapilan ¢aligmalarda Dickson; 23 kriter arasinda kalite, teslimat ve ge¢cmise doniik

performansi 6nemli kriterler olarak ele almistir [14].

Tablo 1. Dickson’in Tedarikgi Segim Kriterleri [13]

Onem Sirasi Olciit Onem Siras1___Olgiit
1. Kalite 13. Yo6netim ve organizasyon
2. Teslimat 14. Islem kontrolleri
3. Gegmis performans 15. Tamir-servis
4, Garanti ve sikayet politikasi 16. Davranis
5. Uretim ydntemleri ve kapasitesi 17. Etki
6. Fiyat 18. Paketleme yetenegi
7. Teknik kapasite 19. Is iliskileri kayitlar
8. Finansal pozisyon 20. Cografi konum
9. Prosediirlere uyum 21. Gecgmis islerin miktari
10. [letisim sistemi 22. Egitim olanaklar
11. Tanmmislik ve endiistri konumu 23. Karsilikli anlagsma
12. Is icin isteklilik
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Weber ve arkadaslari ise, Dickson'in 23 kriterini ve konu ile ilgili 74 farkli
makaleyi arastirmasinda esas olarak baz almis, fiyat, teslimat ve kaliteyi 6nemli kriterler
olarak belirlemislerdir [40].

Ele alinan 74 makale sonucuna gore ise, kalite tiim kriterler arasinda birinci
sirada yer alirken, ikinci ve iliglincii sirayi, teslimat performanst ve maliyet

olusturmustur [13].

Wilson [42], yaptig1 benzer ¢alismada se¢im kriterlerinin 6nemini incelemis ve

kriterlerin; kalite, servis, fiyat ve teslim siiresi olarak derecelendirildigini belirlemistir.

Verma ve Pulman [35] ise tiim bu Kriterlerin yaninda esneklik kriterinin de

tedarik¢i seciminde dnemli bir kriter oldugunu belirtmislerdir.

Yakin gecmiste yapilan calismalar incelendiginde OSlgiitlerin alt dlgiitlerle daha

da detaylandirildigi ancak ana 6lgiitlerin genel olarak ayni kaldigi goriilmektedir [34].

Parahinski ve Benton [29], tedarik¢i basar1 kriterlerini; tirtin kalitesi, teslimat
basarimi, fiyat, degisen isteklere yanit verme, servis destegi ve genel basarim olarak

belirlemislerdir.

Tseng ve Lin [33] tedarik¢i segim kriteri olarak; teknoloji, esneklik, kalite ve

iletisim kanallar1 kriterlerini kullanmiglardir.

Celebi ve Bayraktar [13] ise, tedarik¢i degerlendirme siireci i¢in fiyat, kalite,

hizmet ve dagitimin1 ana 6lgiitler olarak belirlemislerdir.

Tablo 2. 2000-2008 yillar1 arasinda yazilan 78 makalenin tedarikgi seg¢im kriterleri 6zeti [19]

Kriter Makale Sayisi Kriter Makale Sayisi
Kalite 68 Ar-Ge 24

Teslimat 64 Finans 24
Fiyat/Maliyet 63 Esneklik 18

Uretim kapasitesi 39 Sayginlik 15

Hizmet 35 Tliskiler 3

Yonetim 25 Risk 3
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Teknoloji 25 Giivenlik ve ¢evre 3

Tablo 2 ve 3 incelendiginde, tedarik¢i degerlendirme ve sec¢im literatiiriinde
genel olarak, kalite, teslimat, hizmet ve fiyat/maliyet kriterlerinin isletmeler tarafindan

tedarik¢i se¢iminde kullanildig: goriilmektedir.

Tablo 3. Ozet karar kriterleri [23]

Karar Kriterleri

Calisma

1 2 3 4
Lehmann ve O’Shaughnessy [24] Teslimat Maliyet Kalite Servis
Lehmann ve O’Shaughnessy [25] Kalite Maliyet Hizmet Teslimat
Wilson [42] Kalite Hizmet Maliyet Teslimat

Tablo 3 de, 6ne ¢ikan kalite, maliyet, teslimat ve hizmet kriterlerinin gesitli
caligmalara gore olusturulmus Onem siralar1 gosterilmistir [13]. Ayrica bu kriterler,

calismamizda bulanik ¢ikarim sistemi girdileri olarak kullanilacaktir.
2.2.2. Tedarikei Seciminde Kullanilan Yontemler

Literatiir incelendiginde, tedarik¢i se¢iminde kullanilan kriterlerin baz alindig
pek ¢ok farkli yontemin mevcut oldugu goriilmektedir. Dogrusal agirliklandirma
yontemleri, analitik hiyerarsi prosesi (AHP), analitik network prosesi (ANP), veri
zarflama analizi (VZA), bulanik ¢ikarim sistemi, genetik algoritma, matematiksel

programlama, yapay sinir aglar1 vb. bircok yontem tedarik¢i se¢iminde kullaniimaktadir.

Dogrusal agirliklandirma yontemi; farkli kriterler i¢in tedarikgilerin puanladig
ve bu puanlarin birlestirilerek tek bir skorun bulundugu yontemdir. Bu yontem, Wind ve
Robinson’un [43], Dilmon ve Mininno’nun [15] ve Ng’nin [28] tedarik¢i se¢iminde

kullandig1 yontemdir.

Dogrusal agirliklandirma yontemi ¢ok basit bir yontem olmasina ragmen, kisisel
yargi ve siibjektif goriislere yer verildiginden nesnel sonuglar elde edilmesi her zaman

miimkiin olmamaktadir. Bu yontemdeki eksiklikler, aragtirmacilari, daha nicel
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yontemlere dogru yonlendirmistir. Tedarik¢i degerlendirme ve se¢imi igin, farkll
matematiksel programlama yontemleri gelistirilmistir. Matematiksel programlama ile
karar vericinin ulasmak istedigi en uygun ¢6ziim, kisitlar dikkate alinarak matematiksel
model kurulumuyla elde edilir. Literatiirde tedarik¢i se¢imi i¢in farkli bircok
matematiksel model kurulmustur. Tam sayili dogrusal programlama, dogrusal olmayan

programlama, ¢ok amagli programlama modelleri bu modellerden bazilaridir.

Weber ve Current [37] , tedarik¢i segiminde diisiik fiyatta, yiiksek kalitede ve
zamaninda teslimat1 hedefleyen coklu tam sayili bir model kullanmislardir. Kisit olarak
ise, satin alma yoneticisinin elinde olmayan kisitlar ve satin alma politikasinin

gerektirdigi kisitlar secilmistir [4].

Matematiksel programlama modelleri disinda ¢ok kriterli karar verme teknikleri
ornegin; Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) [2], [8], [20], Analitik Network Prosesi
(ANP) [30], [16], [21], siralama prensibine gore alternatifleri degerlendiren ELECTRE
((Elimination et choix traduisant la realite) yontemi [5], [3], [27], temel prensibi,
secilecek alternatifin pozitif ideal ¢6ziime en yakin ve negatif ideal ¢6ziime en uzak
olan alternatif olmasin1 éngoren TOPSIS yontemi (Technique for Order Preference by
Similarity to Ideal Solution) [9], [6], [36] tedarik¢i se¢im problemlerine uygulanan

yontemlerdendir.

Bahsedilen ¢alismalarin yani sira Weber ve Ellram [40], Weber ve Desai [39]
ve Weber ve vd. [41], Yu vd. [44] veri zarflama analizi (DEA) yontemi {izerinde

calismislardir.

Tedarik¢i secim karari, cogu zaman belirsiz bir ortamda alindigindan, Bulanik
Cikarim Sistemi (FIS) yontemi arastirmacilar tarafindan farkli bir yontem olarak

tedarik¢i se¢imine uygulanmstir.

Chen vd. [10], tedarik zincirinde tedarik¢i firma segimi problemine bulanik
cikarim sitemi yaklasimini uygulamislar ve bu esnada; kalite, fiyat, esneklik ve teslimat
performansi gibi kriterler i¢in dilsel degerler kullanarak, bulanik kiimeye dayali cok

kriterli karar verme modeli ortaya ¢ikarmiglardir.
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Bulanik mantigin uygulandigi makalelerde 6ne ¢ikan yontemlerden biri Bulanik
Cok Amagli Lineer Model metodudur. Kumar vd. [22] maliyetin minimize edilmesi ile
kalite ve zamaninda teslimatin maksimize edilmesine yonelik simetrik bir Bulanik Cok
Amagh Tamsay1r Programlama yontemini uygulamistir. Gergeklestirilen uygulamada
toplam dort tedarik¢i degerlendirilmis ve kapasite ile biitce kisitlart %10’luk bir
bulaniklik seviyesi ile ele alinmistir. Simetrik yaklagimda her bir se¢im kriteri ayni

agirliga sahiptir. Asimetrik yaklasimda ise kriterlere farkli degerler atanabilmektedir
[45].

Haq ve Kanan [18] ise, bulanik analitik hiyerarsi yontemi ve genetik algoritma

kullanmislardir.

Celebi ve Bayraktar [13], tedarik¢i degerlendirme Olgiitlerine iliskin eksik veri
bulunmasi durumunda tedarik¢i degerlendirme siireci igin yeni bir biitliinlesik Yapay

Sinir Aglar1 (YA) / Veri Zarflama Analizi (VZA) model 6nerisinde bulunmuslardir [34].

Choy vd. [12], tedarikgilerin performansini siirekli takip etme ve kiyaslama
yapabilmek adina, Durum Tabanli Cikarsama (DTC) ve SA yontemlerini bir araya

getirerek yeni bir tedarik¢i yonetim araci olusturmuslardir.

Goriildigi gibi, tedarik¢i se¢iminde kullanilan pek ¢ok yontem mevcut olmakla
birlikte, daha etkin bir tedarik¢i se¢im ve degerlendirme yontemi bulunmasi hususunda

yeni yontem gelistirme ¢aba ve arastirmalari devam etmektedir.

3. Tedarik¢i Seciminde Bulamik Cikarim Sistemi Kurulmasi

3.1 Bulanik Cikarim Sistemi

Bulanik mantik yontemi, son yillarda kullanimi hizli artan bir yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontem tedarik¢i se¢imi ve degerlendirmesi gibi bir sitemin
girdileri ve ¢iktilar1 arasindaki iliskileri agiklayan en uygun yontemlerden bir tanesi
olarak bilinmektedir. Bulanik Cikarim Sistemi genel olarak, mevcut verilerden segilen
girdi degiskenlerinden ¢ikt1 degiskenlerinin elde edilmesini saglamak amaciyla bulanik
kiime ilkelerini kullanan sistemlerdir [1]. Bulanik sistemler, girdiler, ¢ikt1 veya ¢iktilar,

onceden tanimlanmis kurallar ve bulaniklastirma yontemlerinden olusmaktadir [32].
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Bir bulanik ¢ikarim sistemi sekilde goriildiigli gibi iic kisimdan olusmaktadir.
Birinci asama bulaniklastirma agamasidir. Bu asamada sayisal veriler liyelik derecesinde
cesitli bulanik boliimlere doniistiiriilmektedir. Ikinci asama kural tabanli cikarim
motorudur. Uciincii asama ise durulastirma asamasidir. Mamdani’nin bulanik ¢ikarim

metodu, bulanik metodolojisinde en ¢ok kullanilan metotlardan biridir.

Koaral eabam
E
Civrd LIkT
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Sekil 1. Bulanik Cikarim Sistemi

3.2 Tedarikci Seciminde Bulamik Cikarim Sistemi

Calismada tedarik¢i se¢imi ig¢in bulanik ¢ikarim sistemi (BCS) bir 6rnek
tizerinden anlatilacaktir. Kullanilan veriler degirmen makineleri iireten Konya merkezli
bir firmanin bir tedarikgisi i¢in kullandig1 degerlendirme kriterleri ve bu kriterlerin

puanlamasindan olusmaktadir.

Tedarik¢i secimi kararinda yukarida belirtilen faktorler dikkate alinacaktir.
Matematiksel olarak bakildiginda, bu baglanti dort bilesen ve sonuctan olusan bir
fonksiyon olarak ifade edilebilir. Boylece tedarik¢i se¢imi y degeri dort bagimsiz

degiskenden olusan bir f fonksiyonunun sonucudur;
y =1 (X1, X2, X3, X4).
Burada x; kalite, x, maliyet, X3 teslim siiresi, x4 hizmet ve y’de son karardir.

BCS kurulmasindaki ilk asamada dort girdi ayr1 ayri ele alinacak ve her birinin
iiyelik fonksiyonu derecesi ve caligma evresi tamimlanacaktir. Uyelik fonksiyonunun
tespiti MATLAB 2009 yaziliminin Bulanik Araglar Meniisii kullanilarak yapilacaktir.
Bu teknik, kurallari bulanik ortamda otomatik olarak iireten dogrusal olmayan
islemlerde miikemmel bir model olusturmaya yardimci olmaktadir. Daha sonra, girdiler,

tanimlanmis {yelik fonksiyonlarina goére bulaniklagtirilacaktir. Bulaniklagtirma
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isleminden sonra, Bulanik Cikarim Sisteminden kesin sayilar ¢ikarmak igin her bir
bulanik kiime bulanik kurallarla ilgili tek bir iiyelik fonksiyonuna doniisecektir. En

sonunda ise durulagtirma metodu ile bulanik kiimelerdeki net c¢ikt1 degerlerine

ulasilacaktir.

Birgok bulanik ¢ikarim sistemi ¢alismasinda iiyelik fonksiyonu yamuk, liggen
veya Gaussian olarak sec¢ilmektedir. Bu ¢alismada girdi degiskenlerini tanimlamada

Gaussian lyelik fonksiyonu tipi ve ¢ikti degiskeninde ise iiggen liyelik fonksiyonu

kullanilmaistir.
F;cu:ur ' Average' 'Good ' Bast Exp?mive ' " Farr Cheap
0 0.2 0.4 08 0 1 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1
Sekil 2. Sekil 3.
X; "Kalite” degiskeninin girdileri X, “Maliyet ” degiskeninin girdileri
RarF satis 'Sﬂﬁsfactury' ‘Quite-zatis Extre sat L1ong Mid ' Shiort
0 0.2 0.4 0. 0 1 0 0.2 0.4 0 0 1
Sekil 4. Sekil 5.
X3 "Teslim zamani” degiskeninin girdileri X4 “Hizmet ” degiskeninin girdileri
Hot-selected Second-choice Under-consideration Selected
1 } -
0 1 1 = 1 1 1 1 1 1 1
0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.5 0.7 0.8 0.5 1
Sekil 6.

y “Nihai karar ” degiskeninin ¢iktis1
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Tablo 4’te iiyelik fonksiyonlarmin tanimlari gosterilmis ve bulaniklagtirma
asamasi tamamlanmistir. Bu asamada degiskenler kendi i¢lerinde tanimlanmis ve {iyelik
fonksiyonu olarak bagimsiz degiskenler i¢in Gaussian ve sonu¢ (nihai karar) icin
Triangular secilerek tiyelik fonksiyonu parametreleri tahmin edilmistir. Kural tabaninin
tanimlanmasi isletme ve tedarik¢i davranislart hakkinda daha fazla ayrinti icermektedir.
Isletme yetkililerinin goriisleri de dikkate almarak basit bir “eger ise” kurallar1 yapisiyla
isletmelerin veya tiiketicilerin davraniglar1 tahmin edilmistir. Boylece kural tabanlari

tanimlanarak olusturulan bulanik gruplar Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 4. Tanimlamalar ve Uyelik Fonksiyonu Parametreleri

Degisken Tammlama Uyelik fonksiyonu Uyelik fonksiyonu
parametreleri
Kalite Diisiik Gaussian (0.2;0)
Orta Gaussian (0.2; 0.33)
lyi Gaussian (0.2; 0.66)
En Iyi Gaussian (0.2;1)
Maliyet Pahali Gaussian (0.25; 0)
Ortalama Gaussian (0.25; 0.5)
Ucuz Gaussian (0.25; 1)
Teslim Zamani Uzun Gaussian (0.3;0)
Orta Gaussian (0.3;0.5)
Kisa Gaussian (0.3;1)
Hizmet Nadiren memnun Gaussian (0.15; 0)
Memnun Gaussian (0.15; 3)
Epey memnun Gaussian (0.15; 7)
Son derece memnun Gaussian (0.15; 1)
Nihai Karar Segilmez Triangular (0; 0.125; 0.25)
Ikinci tercih Triangular (0.25; 0.375; 0.5)
Dikkate alinir Triangular (0.5; 0.625; 0.75)
Segilir Triangular (0.75; 0.875; 1)
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Tablo 5. Kural tabani

Girdiler Sonug¢

Kural Kalite Maliyet Teslim Zamani Hizmet Nihai Karar

1 Diisiik Pahali Uzun Nadiren memnun Segilmez

2 Diisiik Pahali Orta Memnun Secilmez

3 Diisiik Ortalama Uzun Memnun Segilmez

4 Orta Pahali Orta Nadiren memnun Secilmez

5 Diisiik Ortalama Kisa Memnun Segilmez

6 Orta Ortalama Orta Memnun Ikinci tercih

7 Orta Ucuz Orta Nadiren memnun Ikinci tercih

8 Orta Pahali Uzun Epey memnun Ikinci tercih

9 Iyi Pahali Kisa Epey memnun Ikinci tercih

10 Orta Pahali Orta Epey memnun Ikinci tercih

11 Iyi Ortalama Kisa Memnun Dikkate alinir

12 Orta Ucuz Kisa Epey memnun Dikkate alinir

13 Orta Ortalama Kisa Epey memnun Dikkate alinir

14 Iyi Pahali Kisa Son derece memnun Dikkate alinir

15 En iyi Ortalama Uzun Memnun Dikkate alinir

16 Eniyi Ucuz Kisa Epey memnun Segilir

17 Eniyi Ucuz Orta Son derece memnun Segilir

18 En iyi Ortalama Kisa Son derece memnun Segilir

19 Iyi Ucuz Kisa Son derece memnun Segilir

20 En iyi Ucuz Kisa Son derece memnun Segilir

MATLAB programindaki bulanik editorii kullanilarak, gelistirilen bulanik

sistem kolayca test edilerek BCS kurulabilmekte, performansi izlenebilmekte ve

modelin gegerliligi denetlenebilmektedir.

BCS modelinin tanimlanmasiyla birlikte son asama olan Onerilen BCS
tamamlanmis ve gesitli sonuglar elde edilmistir. Isletmeden alman tedarikci firma ile
ilgili degerlendirme sonuglart x bagimsiz degiskenleri degerleri kullanilarak kurallarin

arasindan her girdi i¢in se¢ilmis ve ortalama y vektorii tanimlanmistir. 80 adet farkl

girdi degeri ve sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Girdi Verileri ve Hesaplanan Degerler

V. Ozlem AKGUN

Sir Girdiler Sir Girdiler
Karar Karar
a X1 X X3 X4 a X1 X X3 X4
0.900 0.309 0.595 0.067 0.582 0.720 0.275 0.315 0.197 0.450
! 7 6 9 8 5 - 9 3 5 1 5
0.395 0.379 0.008 0984 0.411 0.052 0.783 0.074 0.098 0.249
? 5 5 6 2 1 42 8 8 9 8 9
0.241 0138 0.226 0.284 0.255 0.037 0474 0929 0.298 0.229
3 7 8 9 9 7 3 5 2 2 4 1
0.200 0.610 0.008 0.941 0.428 0.219 0.442 0.050 0.198 0.230
! 3 0 4 2 0 “ 9 4 0 4 9
0.203 0.482 0584 0924 0.588 0.813 0477 0319 0.048 0.503
> 5 9 8 0 1 ® 4 8 8 6 4
0.499 0.661 0.247 0.972 0.654 0.768 0.954 0907 0.584 0.743
° 9 7 8 4 2 48 4 3 4 9 5
0.990 0.740 0.852 0.490 0.755 0.249 0907 0.286 0.299 0.292
! 2 0 3 0 7 4 2 9 7 0 4
0.000 0.667 0.857 0.644 0.486 0.857 0.256 0430 0.739 0.624
8 2 4 0 2 2 48 7 4 3 7 9
0.713 0.644 0834 0634 0.725 0.075 0.663 0.247 0.984 0.579
? 3 6 6 5 8 9 3 5 7 2 8
0.711 0915 0865 0.040 0.515 0450 0.358 0926 0.423 0.492
10 9 3 1 2 9 >0 0 5 2 4 1
0.176 0591 0.332 0.292 0.281 0.118 0.953 0961 0.006 0.308
- 7 7 8 3 4 >t 8 9 7 9 3
0.968 0972 0.639 0961 0.871 0.904 0574 0.081 0.711 0.802
e 1 9 2 3 5 > 9 5 5 6 2
0.730 0911 0576 0921 0.804 0.128 0.768 0.097 0.449 0.242
13 9 9 9 7 0 >3 2 6 2 7 6
0.676 0.146 0.203 0.632 0.484 0.846 0.765 0.282 0422 0.626
1 8 1 8 7 0 > 6 1 8 4 6
0.400 0.407 0969 0.464 0.456 0.243 0.158 0451 0.156 0.284
= 7 2 6 5 1 > 8 8 2 8 6
0.563 0.859 0.347 0400 0.501 0.861 0941 0.710 0.241 0.601
10 1 4 3 8 1 >6 1 6 2 5 9
0.508 0.645 0.623 0.115 0.479 0.289 0.754 0.036 0.495 0.250
o 5 8 4 3 9 > 9 3 0 0 3
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18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

0.365
4
0.684
8
0.794
3
0.736
0
0.391
)
0.079
6
0.116
4
0.904
7
0.871
8
0.739
7
0.795
3
0.625
)
0.866
2
0.739
8
0.669
0
0.953
8
0.059
2
0.579
4
0.599
4

0.524
3
0.596
2
0.450
5
0.679
0
0.199
8
0.805
0
0.096
4
0.741
0
0.495
3
0.789
0
0.431
2
0.514
5
0.269
2
0.062
1
0.170
5
0.969
0
0.999
1
0.667
1
0.308
9

0.013

0.824

0.943

0.250

0.214

0.825

0.186

0.712

0.241

0.984

0.052

0.482

0.099

0.156

0.655

0.899

0.024

0.145

0.554
6

0.014

0.268

0.319

0.978

0.052

0.619

0.387

0.782

0.030

0.762

0.696

0.530

0.348

0.661

0.455

0.823

0.149

0.632

0.837
9

0.257

0.530

0.564

0.818

0.228

0.501

0.230

0.852

0.544

0.802

0.636

0.570

0.590

0.493

0.518

0.868

0.293

0.554

0.555
9

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

0.013

0.808

0.042

0.428

0.031

0.688

0.535

0.515

0.998

0.783

0.535

0.476

0.528

0.637

0.137

0.818

0.453

0.466

0.541
1

0.289

0.588

0.527

0.228

0.520

0.830

0.730

0.745

0.032

0.678

0.915

0.819

0.765

0.476

0.296

0.393

0.347

0471

0.991
6

0.692

0.032

0.655

0.360

0.092

0.124

0.329

0.443

0.015

0.760

0.756

0.678

0.211

0.958

0.840

0.485

0.209

0.578

0.700
4

0.584

0.489

0.278

0.478

0.925

0.422

0.116

0.194

0.210

0.817

0.415

0.285

0.659

0.678

0.215

0.871

0.862

0.405

0.023
5

0.414

0.589

0.243

0.383

0.422

0.528

0.401

0.428

0.608

0.808

0.526

0.482

0.557

0.597

0.253

0.624

0.435

0.459

0.423
1
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0.495 0348 0.719 0328 0477 0.009 0.649 0451 0.363 0.293
¥ 5 0 8 6 4 7 0 6 8 9 0
0.250 0.427 0.993 0.235 0.289 0.581 0523 0.808 0.439 0.549
% 3 5 3 8 8 e 4 5 7 7 6
0.773 0340 0.819 0970 0.685 0.408 0.695 0.683 0.603 0.505
. 9 2 7 8 0 7 2 2 9 2 1
0.859 0136 0.931 0.044 0.542 0.587 0.640 0970 0.478 0.570
w0 0 2 9 3 7 %0 6 0 9 8 3

Art. Ort. kaa= 0,5038

Tablo 6’ da elde edilen kararlarin aritmetik ortalamasini aldigimizda elde edilen
sonug 0,5038°dir. Bu sonug¢ Sekil 6 ile karsilastirildiginda “dikkate alinir” alani iginde
olmasina ragmen smira yakin bir degerdir. “ikinci tercih” ile “dikkate alinir” sinirinda
elde edilen sonug itibariyle ilgili tedarik¢iyle ¢alisilmaya devam edilmesine ragmen yeni
tedarik¢iler bulunmasi ve ya mevcut tedarik¢iler i¢inde daha iyi performans gosteren

tedarikgilerle daha fazla ¢alisilmasi isletmeye tavsiye edilebilir.
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