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A CLUSTERING ANALYSIS OF TURKISH INDUSTRIAL SECTORS UNDER
PERSPECTIVE OF ECONOPHY SICS
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Oz

Bu calisma ekonofizik bakis agisiyla Tiirkiye'deki endiistriyel sektdrlerin banka kredilerine gore kiimelenmesini
analiz etmektedir. 2010/6- 2016/06 donemleri arasinda banka kredisi kullanimi gergeklestiren sektorlerin
davraniglarini, ag teorisine dayali olarak benzer profilli olan endiistri gruplarini tanimlayan kiimeleme
metodolojisini kullanarak incelemektedir. Bu ¢aligmanin temel amact bankacilik sektdriiniin farkli endiistriler
iizerinde nasil etki yarattigini ve gelismis sektorler kurdugunu anlamaya ¢aligsmaktir. Sektdr siniflandirmasini bir
kargilagtirma unsuru olarak ele alip, farkli yontemlerin bu siniflandirmay1 nasil etkiledigini degerlendirirmek
amaciyla iki kiimeleme yonteminden yararlanilmistir: K-Ortalamalar Kiimelenme Yontemi ve Bulanik C-
Ortalamalar Yontemi.
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Abstract

This paper analyzes industrial sectors in Turkey through clustering sectors according to bank credits under
perspective of econophysics. We study the behaviour of the industries which take bank credits during the period
of 2010/06-2016/06 based on network theory, using clustering methodology that identifies groups of industry
with similar profiles. The fundamental aim of industry analysis is to figure out how the banking sector of Turkey
makes impacts on different industries and establish enhanced sectors. By taking the sector classification as a
benchmark partition, we evaluate how the different methods affect this classification. We utilized from two

clustering methods: K-means Clustering and Fuzzy C- means Clustering.
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1. GIRIS

Ekonomik olaylar1 veya siiregleri incelemek icin, arastirmacilar ozellikle pozitif
bilimler (matematik, fizik) veya doga bilimlerinden (fizik, biyoloji, kimya) baska bilim
dallarinin yasalarina ve yontemlerine yonelmislerdir (Spanulescu ve Gheorghiu, 2016). Son
yillarda yayinlanan bildirilerde ekonomik fenomeni veya siireci modellemek i¢in Fizik'in en
uygun bilim dali oldugunu gdstermesi nedeniyle Econofizik adli yeni disiplinlerarasi bilim
kuruldu. Sozliikte ekonofizik, "Fizik'in kavramsal yaklasimlar1 kullanarak ekonomi
problemlerini inceleyen fizikgilere atifta bulunan, sadece 1995 yilinda tiiretilen bir terim"
olarak ifade ediliyor(The New Palgrave Dictionary of Economics, 2008).

Bir yatirimet i¢in en 6nemli konulardan biri, alternatif varliklar arasindan degerli olana
karar vermektir. Yatinmer Ozellikle getirilerde ayni dalgalanmalar1 gdsteren sektdrlerden
olusan gruplar1 sekillendirmeyi ister. Nesnelerin benzerlik derecesine gore benzer nesneleri
gruplamak i¢in kiimeleme analizi uygulanabilir. Bizim ¢alismamizda yatirim a¢isindan ayni
kiimede yer alan endiistriyel sektorler, farkli kiimelere atanan endiistriyel sektorlere gore
birbiriyle daha iliskilidir ve her kiime digerlerinden ayirt edilebilir (Brida ve Risso, 2010).
Endiistriyel kiimelenmelerin istikrari, ekonomik nedenlerden dolay: farkli oyuncular arasinda
yakin iligkilerin baglatilabilecegini ve bu iliskilerin daha yiiksek bir giiven diizeyi sagladigini
aciklamak i¢in Onemlidir (Grabner ve ark. 2016). Ekonomik aglarda, Diinya ticaret
aglarindaki tilkeler (Fagiolo ve ark, 2010) veya finansal piyasalarda karsilikli bor¢ veren ve
bor¢lanan iilkeler gibi kiimelenmeler yer alir (Fricke ve Lux, 2014).

Ag teorisi, arz iligkilerindeki endiistriler gibi toplu kavramlarin dogrusal olmayan
etkilesimlerinin incelenmesi yoluyla ekonomi ile biitlinlestirilmistir (Goodwin, 1947 &
Simon, 1953). Son zamanlarda, Ekonomideki sosyal aglar ve Firmalar arasindaki ekonomik
etkilesimlerin mikro tabakasindaki iligkili farkli ag yapilari daha ¢ok arastirilmistir (Bowles
ve Gintis, 1975). Ag teorisinin biiyiik ilerlemelerinden 6nce aglar ekonomi modelinin 6nemli
bir 6zelligi olarak kabul edilmedi. Bu teori, firmalarin ¢evre yapisina bagli olarak ekonomik
baglamda bir firmanin riskleri, stratejik secenekleri ve potansiyelini belirlemektedir (Grabner
ve digerleri, 2016). Grabner ve arkadaslari, daha az basarili ag pargalarinin daha savunmasiz
olabilecegini veya tamamen basarisiz olabilecegini belirtmektedir. Bu tiir aglarin
stirdiriilebilirligi, firmalarin kararlarina ve hem tek baslarina hem de yerel g¢evreleriyle
birlikte, yagsanan ani tehditlere ulasilmasina bagl kalmaktadir.

Gelismekte olan ekonomilerde, 6zellikle banka kredisi kullanan firmalar hedeflerine
ulasabilmektedir. Banka kredileri, bir firmanin isletme faaliyetlerini siirdiirmesi veya zayif
ekonomik kosullar altinda biiylimesini siirdiirmesinde hayati bir rol oynamaktadir. Bankalar
Firmalara hem dogrudan hem dolayli olarak kredi saglamaktadir. Firmalar bu kredileri
dogrudan projelerine veya isletme faaliyetlerine kullanmaktadir. Tiirkiye'deki firmalar ilging
bir ¢alisma vakasi sunmaktadir. Tiirkiye gelismekte olan bir iilke ve biz de banka kredilerinin
Tiirkiye'deki sektorler tizerindeki etkisini inceledik.

Tiirk bankacilik sektorii son donemde yasanan finansal gelismeler nedeniyle halen
hizli bir sekilde degisime ugramaktadir. Bu calisma, endiistri analizi yaparak, bankacilik
sektorlinlin farkli endiistriler tizerinde nasil bir etki yarattigini ve farkli sektorlerdeki banka
kredilerinin ~ kiimelenmesiyle  gelismis  sektorlerin  nasil  kuruldugunu  anlamayi
amaglamaktadir.

Makalenin yapis1 soyledir: Boliim 2'de bu ¢alismanin yontemi sunulmus, Boliim 3'te
veri analizi ve sonuglar1 gosterilmis, Boliim 4'te son sozleri igeren Sonug boliimii yer almgtir.

1082



2017, 16,63 (1081-1091) http://dergipark.gov.tr/esosder

2. YONTEM

K-Ortalamalar Kiimelenme Yontemi en popiiler kiimeleme tekniklerinden biridir.
Yontem belirli bir veri setini belirli sayida kiime araciligiyla siniflandirmanin basit bir yolunu
izlemektedir. Temel fikir, her kiime i¢in bir tane olmak iizere k merkezleri tanimlamaktir.
Farkli merkezlerin farkli sonuglara neden olmasi nedeniyle bu merkezler mantikl bir sekilde
yerlestirilmelidir.

Sonraki adim, belirli bir veri setine ait her bir noktay:1 ele alip en yakin merkezle
iligkilendirmektir. Bir nokta kalmadiginda ise ilk adim tamamlanir ve ilk grup yapilir. Daha
sonra bir dnceki adimdan elde edilen kiimelerin yeni merkezleri yeniden hesaplanmalidir. Bu
k yeni merkezleri elde ettikten sonra ayn1 veri seti noktalari ile en yakin yeni merkez arasinda
yeni bir bag olusturulmasi gerekir. Bir dongii olusturulur. Bu dongii sonucunda k merkezleri,
daha fazla degisiklik olmayincaya kadar konumlarini kademeli olarak degistirir. Bu metod,
amag¢ fonksiyonunu en aza indirmeyi hedeflemektedir.

Amag fonksiyonu;

J=3k v 1k g2 (1)

. 2 .
Burada, ”xl(] ) _ Cj ” ,xl.U ) verisi ile ¢; kiime merkezi arasindaki mesafedir. J, n

verinin kendi kiime merkezlerinden olan toplam uzakligidir.

Bulanik C-Ortalamalar Yontemi gibi bulanik mantik temelli kiimeleme yaklasimlari,
geleneksel kiimeleme algoritmalarina gore rekabetci oldugu kanitlanmistir. Bu yaklagimlarin
karsilastirmali avantaji, kiimeler arasindaki keskin sinirlart dikkate almamasi, boylece her bir
ozellik vektoriiniin belirli bir derecede farkli kiimelere ait olmasina izin vermesidir. Bir
ozellik vektoriiniin bir kiimeye iiye olma derecesi, genellikle kiime merkezlerinden veya
kiimenin diger temsili vektorlerinden uzakliginin bir fonksiyonu olarak kabul edilir.

Geleneksel kiimeleme yaklagimlari boliimler iiretir;bir boliimde, her bir 6rnek yalnizca
bir kilmeye aittir. Bulanik kiimeleme ise her 6rnek ile her kiimeyi iliskilendirmek icin bir
tiyelik islevi kullanarak bu kavrami genisletir(Velmurugan, 2014).

Bulanik C-Ortalamalar Yonteminin temel yapisina asagida yer verilmistir. Asagidaki
amag¢ fonksiyonun minimize edilmesine dayanmaktadir:

Jm =21 Ej ui(]m)”xi — ¢, Ism< oo 2

Burada;

m, 1'den biiyiik herhangi bir gercek say1,

u;j , . kiimenin i¢indeki x; 'nin iiyelik derecesi,
x; , 1. 0l¢iilen veri

¢ » J- kiimenin merkezi,

ve ||*||, Olgiilen herhangi bir veri ile merkez arasindaki benzerligi ifade eden 6l¢iit.
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Bulanik boliimleme, yukarida gosterilen amag¢ fonksiyonun tekrarlanan bir
optimizasyonu ile gergeklestirilir.Burada ¢; kiime merkezi ve wu;; iliyelik gilincellemesi
asagidaki formiille (3) yapilir.

Ui = 1 _ 2?—1“1(71)"1' 3)
1] — -1),.c; * N (m)
[T ] A AR I
k+1 k
max;; {|u§j ) _ ul.(j) } <g, 4)

Bu tekrarlama islemi ise (4) nolu denklem € esik degerine ulastigunda durur.Burada
€, 0 ile 1 arasinda bir sonlandirma o6l¢iitii, k ise tekrarlama adimlaridir.Bu yontem bir lokal
minimum veya J,,'nin eyer noktasina yakinsar.

Bu yontemde, veriler her kiimeye, algoritmanin bulanik davranisini temsil eden bir
Uyelik Fonksiyonu vasitasiyla baglidir.Bunu yapmak igin, algoritma faktdrleri 0 ve 1
arasindaki sayilar olan ve veri ile kiimelerin merkezleri arasindaki liyelik derecesini temsil
eden U adli uygun bir matris olusturmak zorundadir. Bulanik C-Ortalamalar Yontemi
kiimeleme teknikleri icerisinde bulanik davranmisa dayalidir ve tiyelik agirliklarinin dogal bir
yoruma sahip oldugu kiimeleme iiretmek i¢in bir teknik saglar. Bu algoritma K-Ortalamalar
algoritmasina benzer bir yapiya sahiptir ve ayn sekilde davranir (Velmurugan, 2014).

Bu calismada K-Ortalamalar ve Bulanik C-Ortalamalar kiimelenme yontemlerini
analiz etmek icin Matlab yazilim aract kullanilmistir. Sonuglar asagidaki boliimde
gosterilmistir.

3. VERI ANALIZi VE SONUCLAR

Banka kredilerinin endiistriler {izerindeki etkisi K-Ortalamalar ve Bulanik C-
Ortalamalar kiimelenme yontemleriyle, endiistrilerin zayif ve giiclii yanlarin1 belirlemek,
boylece gelismekte olan, kar elde eden veya gerileyen sektorleri gostermek amaciyla
incelenmistir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) verileri 2010/06 ve
2016/06 periyotlarin1 kapsayacak sekilde bu calismada kullanilmistir. Bu veri, kredilerin
endustriler arasinda dagilimini igerir ve tarim, balik¢ilik, oteller, egitim, finansal kuruluslar
gibi 68 sektore ayrilir.

K-Ortalamalar kiimelenme yoOntemi endiistrileri 2010 ve 2016 yillar1 arasinda 3
kiimeye ayirmak amaciyla uygulanmistir. Silhouette grafigi ile gosterilmistir (Sekil 1).
Silhouette degeri bir nesnenin ne derecede kendi kiimesine ait oldugunu digger kiimelerle
kiyaslayarak 6lger. Silhouette araligi -1 ile 1 arasindadir; yiiksek deger nesnenin kendi kiimesi
ile giiclii bir sekilde komsu kiime ile zayif bir sekilde eslestigini ifade eder. Eger nesnelerin
cogu yiiksek bir degerde ise bu kiimelenmenin uygun oldugunu gosterir ( Rousseeuw, 1987).
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Sekil 1. K-Ortalamalar Kiimelenmesi

Sekil 1 kiimelenmenin uygun oldugunu gosterir; ¢linkii nesnelerin ¢gogu yiiksek degere
sahiptir. Ik kiime tarim-avcilik-ormancilik (toplam), tarim, gida-mesrubat ve tiitiin sanayi,
tekstil ve tekstil iirlinleri, metal ana sanayi ve islenmis maden driinleri, elektrik-gaz-su
kaynaklar tiretimi ve dagitimi, insaat, toptan ticaret ve komisyonculuk, perakende ticaret ve
kisisel tirtinler, ulasim-depoculuk-iletisim (toplam), finansal aracilik, emlak komisyonculugu-
kiralama ve isletmecilik faaliyetleri (toplam) ve kredi kartlar1 endiistrilerinden olusmustur.
Bununla beraber, ikinci kiime liretim, toptan ve perakende ticaret-motorlu araglar servis
hizmetleri-kisisel ve hane halki {irlinleri (toplam), kisisel kredi (ev), kisisel kredi (diger)
endistrilerinden olugmustur. Geri kalan tiim endiistriler ii¢lincli grubu olusturmustur.

K-Ortalamalar kiimelenme yonteminin ardindan, Bulanik C-Ortalamalar kiimelenme
yontemi endiistrileri 2010-2016 yillar1 arasinda 3 gruba ayirmak igin uygulandi. Boylece,
istikrarli ve gelismekte olan sektorler iki yontemin kesisimi sayesinde saptandi.
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Sekil 2. Bulanik C-Ortalamalar Kiimelenmesi

Sekil 2’ye gore, birinci kiime (yesil isaretler) {iretim, toptan ve perakende ticaret-
motorlu araglar servis hizmetleri-kisisel ve hane halki {iriinleri (toplam), kisisel kredi (ev),
kisisel kredi (diger) endiistrilerinden olusmustur. Bu kiime, K-Ortalamalar Kiimelenmesi
yonteminin ikinci kiimesiyle aynidir. Buna ek olarak, ikinci kiime (mavi isaretler) tarim-
avcilik-ormancilik (toplam), tarim, gida-mesrubat ve tiitiin sanayi, tekstil ve tekstil tiriinleri,
metal ana sanayi ve islenmis maden {iriinleri, elektrik-gaz-su kaynaklar1 iiretimi ve dagitimi,
insaat, toptan ticaret ve komisyonculuk, perakende ticaret ve kisisel lriinler, oteller ve
restoranlar (turizm), ulasim-depoculuk-iletisim (toplam), finansal aracilik, parasal kurumlar, ,
emlak komisyonculugu-kiralama ve isletmecilik faaliyetleri (toplam), arastirma-danigmanlik-
reklam ve diger faaliyetler ve kredi kartlar1 endiistrilerinden olugmustur. Bu durum ikinci
kiimenin, K-Ortalama kiimelenme yonteminin ilk kiimesinden oteller ve restoranlar (turizm),
parasal kurumlar ve arastirma-danismanlik-reklam ve diger faaliyetler ile farkli oldugunu
gosterir. Geriye kalan tiim endiistriler, ti¢lincli kiimeyi (kirmiz1 isaretler) olusturmustur.

Sekil 3,4 ve 5, Bulanik C-Ortalama kiimelenme yonteminin lyelik fonksiyonlari,
enddstrilerin bulanik kiimelerine ne kadar giiglii ait olduklarin1 gosterir. 0 degeri endiistrinin
bulanik kiimenin bir {iyesi olmadigini, 1 ise tamamen o kiimeye ait oldugunu gdsterir.
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Sekil 3. ilk Kiimenin Uyelik Fonksiyonu

Sekil 3’e gore, ilk kiimenin elemanlar1 tutarli ve birbirine yakin; endiistrilerin
ortalamasi 0.5 katsayisi civarinda. Bu durum tiyelerin ¢ok giiclii olmadigin1 gostermektedir.

Sekil 4. Ikinci Kiimenin Uyelik Fonksiyonu

Sekil 4, ikinci kiimenin bazi liyelerinin bu kiime i¢inde giiglii oldugunu ve katsayinin
0.5 ten daha fazla oldugunu; ancak bazi iiyelerin birbirinden uzakta kalarak ayrildiklarini
gosterir.
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Sekil 5. Ugiincii Kiimenin Uyelik Fonksiyonu

Sekil 5, tigiincii kiime i¢indeki endiistrilerin gii¢lii olduklarini ve katsayinin 1’e yakin
oldugunu gosterir. Bu iiyelik fonksiyonu, Bulanik C-Ortalama yonteminde diger kiimelerden
daha iyi bir eslesme oldugunu gdosterir.

4. SONUC

Bu calisma, Tiirkiye’de endiistriyel sektorleri ekonofizik perspektifi altinda sektorlerin
kiimelenmesi methoduyla analiz etmeyi amaglamistir. Bu amagla K-Ortalama ve Bulanik C-
Ortalama kiimelenme yoOntemleri ag teorisine dayandirilirak uygulanmistir. Bu sayede,
endiistrilerin riskleri, stratejik secenekleri ve ekonomik baglamdaki potansiyellerine karar
verilebilmektedir. Istikrarli ve istikrarsiz, gelisen ve gerilemekte olan endiistriler bulanik
kiimelenme yOntemiyle gosterilmistir.

3 kiime hem K-Ortalamalar hem de Bulanik C-Ortalamalar i¢in kullanilmistir.
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) verilerine gore kredilerin endiistriler
arasinda dagilimi1 2010/06-2016/06 periyotlar1 arasinda 68 alt sektdre ayrilmistir.

K-Ortalama kiimelenme analizine gore, birinci ve ikinci kiimeler {igiincli kiimeden
daha az tutarhidirlar. Ugiincii kiimedeki endiistriler daha iyi eslesmistir. Benzer bir durum
Bulanik C-Ortalama kiimelenme analizinden elde edilmistir. Buna gore, birinci ve ikinci
kiimeler ticlincli kiimeye gore daha giiclii bir bolgesel aitlik gosterememektedirler. Ayrica, her
iki kiimelenme analizi {iretim, toptan ve perakende ticaret-motorlu araglar servis hizmetleri-
kisisel ve hane halki {irtinleri (toplam), kisisel kredi (ev), kisisel kredi (diger) endiistrilerinin
ayn1 kiimelerde olduklarini, K-Ortalama ikinci kiimesi ve Bulanik C-Ortalama birinci kiimesi,
gostermistir. Bu endiistriler digerlerinden daha az istirkrarli ve risklere agiktir.

K-Ortalama analizinin birinci kiimesi ve Bulanik C-Ortalama analizinin ikinci kiimesi
biiylik dl¢lide eslesmistir. Tarim-avcilik-ormancilik (toplam), tarim, gida-mesrubat ve tiitiin
sanayi, tekstil ve tekstil lirlinleri, metal ana sanayi ve islenmis maden iriinleri, elektrik-gaz-su
kaynaklar iiretimi ve dagitimi, insaat, toptan ticaret ve komisyonculuk, perakende ticaret ve
kisisel iirtinler, ulagim-depoculuk-iletisim (toplam), finansal aracilik, emlak komisyonculugu-
kiralama ve isletmecilik faaliyetleri (toplam) ve kredi kartlar1 endiistrileri her iki analizinde
ayn1 kiimesinde yer almaktadirlar; ancak oteller ve restoranlar (turizm), parasal kurumlar ve
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arastirma-danigmanlik-reklam ve diger faaliyetler sektorleri farkli olarak Bulanik C-Ortalama
ikinci kiimesine dahildirler. Bulanik C-Ortalama analizinin iiyelik fonksiyonu ve K-Ortalama
analizinin silhouette degeri bu endiistrilerin en istikrarlilar olamasalar bile gelismek i¢in
potansiyel tasidiklarini gostermistir.

K-Ortalama analizinin {g¢ilincii kiimesi ve Bulanik C-Ortalama analizinin {g¢ilincl
kiimesi oteller ve restoranlar (turizm), parasal kurumlar ve aragtirma-danigsmanlik-reklam ve
diger faaliyetler sektorleri disinda eslesmektedir. Eger bu endiistriler disarida tutulursa, bu
kiimenin diger tim endistrileri ¢ok giiclii ve biiyiiyen sektorlerdir. Bu kiimelerdeki
endiistrilere yatirim yapmak; biiyiimekte olan trenleri, daha az riskli ve stratejik secenekleri
yoniinden daha iyidir.

EKLER

Ek A.Tirkiye’deki Banka Kredilerine gore Endiistriyel Sektorler

No | Endiistri

1 | Tarim, Avcilik ve Ormancilik (Toplam)

2 | Tarim

3 | Avcilik

4 | Kereste ve Orman Uriinleri

5 | Balik¢ilik

6 | Madencilik ve Tasocakg¢ilig1 (Toplam)

7 | Enerji Ureten Madenlerin Cikarilmasi

8 | Enerji Uretmeyen Madenlerin Cikarilmasi

9 | Uretim Sanayi (Toplam)

10 | Gida, Mesrubat ve Tiitiin San.

11 | Tekstil ve Tekstil Uriinleri San.

12 | Deri ve Deri Uriinleri San.

13 | Agag ve Agag Uriinleri San.

14 | Kagit Hammaddesi ve Kagit Uriinleri San.

15 | Niikleer Yakit, Petrol Rafineri ve Kok Kémiir Urt. San.
16 | Kimya Uriinleri San.

17 | Kauguk ve Plastik Uriinler San.

18 | Diger Metal Dis1 Madenler San.

19 | Metal Ana San. ve Islenmis Maden Urt. San.
20 | Makina ve Techizat San.

21 | Elektrikli ve Optik Aletler San.

22 | Ulagim Araglar1 San.

23 | a) Gemi/Tekne Yapimi ve imalati

24 | b) Motorlu ve Diger Araglarin Imalat:

25 | Baska Yerlerde Siiflandirilmamis imalat San.
26 | Elektrik, Gaz ve Su Kaynaklar1 Urt. Dagt. San.
27 | Insaat

28 | Toptan ve Perakende Ticaret, Motorlu Araglar Servis Hizm. ile Kisisel ve

Hane Halki Uriinleri (Toplam)

29 | Motorlu Araglar ve Yakitlarinin Perakende Satisi

30 | Toptan Ticaret ve Komisyonculuk

31 | Perakende Ticaret ve Kisisel Uriinler
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32 | Otel ve Restoranlar (Turizm) (Toplam)

33 | Oteller

34 | Restoranlar

35 | Diger Turizm

36 | Tagimacilik, Depolama ve Haberlesme (Toplam)

37 | Demiryolu Tasimaciligi

38 | Karayolu Yolcu Tasimaciligi

39 | Karayolu Yiik Tasimaciligi

40 | Deniz Tagimacilig

41 | Hava Tagimaciligi

42 | Diger Tagimacilik Faaliyetleri ve Depolama

43 | Haberlesme

44 | Finansal Aracilik (Toplam)

45 | Parasal Kurumlar

46 | Diger Finansal Aracilar (Araci Kurumlar, MKYO, GYO, RSYO)
47 | Istege Bagli Sigorta ve Emeklilik Hizmetleri

48 | Diger Finansal Aracilik

49 | Emlak Kom., Kiralama ve Isletmecilik Faal. (Toplam)
50 | Emlak Komisyonculugu

51 | Kiralama(Ulasim Arag, Makina, Techizat)

52 | Bilgisayar ve Ilgili Faaliyetler

53 | Aragtirma Danigmanlik Reklam ve Diger Faaliyetler
54 | Savunma ve Kamu Yonetimi ve Zorunlu Sosyal Giiv. Kurumlari
55 | Egitim

56 | Saglik ve Sosyal Hizmetler

57 | Diger Hizmetler (Toplam)

58 | Kanalizasyon ve Atiklarin Tanzimi

59 | Orgiitsel Faaliyetler

60 | Kiiltiir Eglence ve Spor Faal.

61 | Diger Bireysel Hizmetler

62 | Isci Calistiran Ozel Kisiler

63 | Uluslararas1 Orgiit ve Kuruluglar

64 | Ferdi Kredi Konut

65 | Ferdi Kredi Otomobil

66 | Ferdi Kredi Diger

67 | Kredi Kartlar

68 | Diger
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