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Bu calismanin amaci, 8-16 yas araligindaki ¢ocuklarn internet erisimi ve kullanimi, dijital
becerileri, karsilastiklar1 internet riskleri ve bu risklere yonelik uyguladiklar: basa ¢ikma ve
arabuluculuk stratejilerini ortaya koymaktir. Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmast
diizey-2'ye gore 81 ilden calismaya katilan 10.475 ogrenci calismanin o6rneklemini
olusturmaktadir. Verilerin toplanmasi amaciyla Global Kids Online cercevesi ile uyumlu
olacak bicimde 8-16 yas aralifindaki dgrenciler igin kisisel ve demografik bilgi formuna ek
olarak arastirmacilar tarafindan 21 soruluk veri kiimesi hazirlanmis, hazirlanan veri kiimesi
cevrimici ankete dontistiiriilerek verilerin toplanmasi saglanmistir. Ogrencilerden elde edilen
veriler; erisim ve kullanim durumu, dijital beceriler, karsilasilan riskler, basa ¢ikma ve
arabuluculuk stratejileri olarak bes baslik altinda incelenmistir. Calisma sonuglarma gore;
cocuklarin biiyiik ¢ogunlugu internet erisimi icin akilli telefon ve tablet kullanmaktadir.
Bununla birlikte ¢ocuklarin biiyiik ¢ogunlugunun internette gecirdigi asir1 zaman akademik
basarisini diistirmektedir. Cocuklarin buiyiik cogunlugu, internette pozitif igerik tiretme gibi
yaratici  becerilerde istenilen seviyede degillerdir, igerik {iretmekten =ziyade igerik
tiiketmektedirler. Cocuklarin ¢ogunlugu internette dijital mahremiyetlerini koruma,
gizliklerini saglama noktasinda yeterli beceriye sahip degildirler. Ayrica ¢ocuklar, internette

yasanilan olumsuzluklarda haklarini arama konusunda yeterli beceriye sahip degildirler.
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Anahtar kelimeler: Dijital okuryazarlik, dijital ebeveynlik, ebeveyn arabuluculugu, dijital
beceriler, giivenli internet

Abstract

The aim of this study is to reveal 8-16-year-old children’s internet access and use, their digital
skills, the internet risks they face, and the coping and mediation strategies they apply against
these risks. The sample of the study consisted of 10,475 students from 81 provinces according
to Turkey Statistical Regional Units Classification level 2. In order to collect the data, a data set
consisting of 21 questions prepared by the researchers in addition to the personal and
demographic information form for students aged 8-16 was created in accordance with the
Global Kids Online framework, and this data set was transformed into an online survey form
to collect the data. The data obtained from the students were analyzed under five headings:
access and usage status, digital skills, risks encountered, coping and mediation strategies.
According to the results of the study, the majority of children use smartphones and tablets for
internet access. However, excessive time spent on the internet by the majority of children
decreases their academic achievement. The majority of children are not at the desired level in
creative skills such as producing positive content on the internet, they consume content rather
than producing content. The majority of children do not have sufficient skills in protecting
their digital privacy and ensuring their confidentiality on the internet. In addition, children do
not have sufficient skills to claim their rights in case of negativities experienced on the
internet.

Keywords: Digital literacy, digital parenting, parental mediation, digital skills, safe internet.

Giris

Internet, bugiin diinya genelinde milyarlarca insamin gitinliik yasamlarinda
kullandig1 temel bir iletisim ve bilgi kaynag: haline gelmis olsa da bu teknolojinin
kullanim1 hayatimiza bircok firsat ve riski beraberinde getirmistir (Beyaz Ozbey, 2022).
Herkesin ve 6zellikle ¢cocuklarin internet kullanimi énemli olmakla birlikte bu kullanimin
bilingli ve gitivenli olmasi daha da ¢nemlidir. Cocuklar interneti yaygmn olarak, egitim,
eglence, iletisim, kesfetme ve tiiretme amach olarak kullanmaktadir. Bu amaglar
dogrultusunda internet kullanan ¢ocuklar internette, sosyal medyada bilingsizce
paylasilan kisisel bilgiler, resimler ve videolar sebebiyle magduriyet yasayabilmektedir
(Casas vd., 2013; Ozkaya, 2023). Pornografi, siddet, nefret, cinsel istismar ve uyusturucu
kullanimi1 gibi gelisimlerini olumsuz etkileyen tehlikeli igeriklerle karsilasabilmekte
(Bayrak, 2022; Mitchell vd., 2007), gevrimici ortamda kisiliklerini, goriintimlerini veya
davranislarini asagilayan hatta tehdit ve santaj boyutuna ulasan siber zorbaliga, ¢evrimici
tacize maruz kalabilmekte (Guan ve Subrahmanyam, 2009; Turk ve Senyuva, 2021) ve
bilingsiz ve asir1 internet kullanimindan kaynakli bagimlilik gelistirebilmektedirler (Skues
vd., 2015). Bu tiir durumlar cocuklarin psikolojik sagliklarini, gelisimlerini ve
glvenliklerini olumsuz etkilemektedir (Aricak, 2009; Ocak, 2012). Cocuklarin internet
kullanim oranlar1 ve karsilastiklari risklere maruz kalma sikliklar1 dustintildtigtinde
cocuklar igin gtivenli internet kullanimi her gegen giin daha da 6nemli bir hal almaktadir.
Alan yazminda konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin siklig1 (Good ve Fang, 2015; Valcke vd.,
2010; Valke vd., 2011) bu alanda yapilan ulusal ve uluslararas: projelerin (Livingstone vd.,
2011) genis kitleler tarafindan takip edilmesi ve ebeveynlerin artan sekilde gtivenli
internet kullanimi konusunda duyduklar ihtiyag (Kasikct vd., 2014; Kopuz vd., 2022;
Kuldas vd., 2023) bu durumun bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Cocuklarin gtivenli ve bilingli bir sekilde internetteki risklerden kendilerini
korurken, sundugu firsatlardan da yararlanabilmelerinde sahip olduklar: dijital becerileri
one c¢ikmaktadir (Livingstone vd., 2017). Konu ile ilgili alan yazinma bakildiginda
cocuklarin internet erisim ve kullanim aliskanliklari, internet teknolojilerini etkin
kullanmadaki operasyonel becerileri, dogru ve giivenilir bilgiye ulasmadaki bilgi tarama
becerileri, cevrimici mahremiyetlerini korumadaki gizlilik becerileri konusunda birgcok
calisma (Aslan vd., 2019; Finkelhor vd., 2021; Turgut ve Kursun, 2019) bu duruma dikkat
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cekmektedir. Ote yandan cocuklarin giivenli ve bilingli internet kullanimlarinda dijital
becerileri kadar o6nemli olan bir diger konu ise ebeveynleri, ogretmenleri veya bir
baskasindan konu ile ilgili aldiklar1 arabuluculuktur. Alan yazininda, ¢ocuklarin internet
ortaminda pozitif icerik tiretmedeki yaratici becerileri, mobil cihaz kullanim becerileri,
internette yasadiklar1 problemlerle basa ¢ikmada uyguladiklar: stratejiler, problemleri
cozmek icin basvurduklari arabuluculuk stratejileri konularinda da bir¢ok calismaya
rastlanmaktadir (Ey ve Glenn Cupit, 2011; Lawrence ve Choe, 2021; Maslin vd., 2023).
Cocuklarin giivenli internet kullanimi ile ilgili calismalara bakildiginda yerel ya da
bolgesel diizeyle ve orneklem acisindan az sayida katiimcr ile gerceklestirildigi
gortlmektedir (Bozkurt, 2020; Sipahi vd., 2019; Monteiro vd., 2023). Ayrica bu alandaki
bazi arastirmalarmn ise tek bir konuya odaklandig1 dikkat cekicidir (Basttirk Akca ve
Sayimer, 2017; Uludasdemir ve Kiictik, 2021; Zhu vd., 2021).

Bu calisma ile Tiirkiye genelinde biiyiik ¢lgekli bir 6rneklem alinarak ¢ocuklarm
internet erisim ve kullanim aliskanliklarmin yaninda, bilgi teknolojilerini kullanmadaki
operasyonel becerileri, bilgi tarama becerileri, gevrimi¢i ortamda mahremiyetlerini
koruma becerileri, igerik {iretmedeki yaratic1 becerileri, mobil cihazlar1 kullanma
becerileri, cevrimici ortamda yasadiklar:1 sorunlarla basa cikabilme becerileri biittinciil
bakis acisiyla ele alinmistir. Ek olarak calisma Tirkiye genelinde biiytik bir olcekle
gerceklestirildigi icin ¢ocuklarin giivenli internet kullanimu ile ilgili yapilacak bircok
arastirmaya referans noktasi olusturma potansiyeline sahiptir. Ayrica internet
teknolojilerindeki hizli degisim, ¢ocuklarin kullanim aliskanliklarindan dijital becerilerine,
internet riskleriyle basa cikma stratejilerine kadar bir¢ok faktorii etkilemektedir. Bu
nedenle konu ile ilgili giincel calismalarin sik¢a yapilmasi ¢ocuklarin internet giivenligi
acismndan 6nem arz etmektedir.

Bu calismanin amaci, 8-16 yas araligindaki c¢ocuklarin internet kullanim
aliskanliklarin1 incelemektir. Bu kapsamda cocuklarin internette bilgiye erisebilme,
mahremiyetlerini koruyabilme, gizliliklerini saglayabilme, pozitif icerik tiretebilme ve
paylasabilme, karsilastiklar1 olumsuzluklarla basa ¢ikabilme, internetteki haklarmn ve
sorumluluklarmin farkinda olma, dijital araglar1 bilingli, gtivenli ve etkin kullanabilme
gibi dijital okuryazarlik becerilerindeki durumlar: incelenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmistir;

- Cocuklarin internet erisimi ve kullanim aliskanliklar1 ne diizeydedir?

- Cocuklarin dijital becerileri (operasyonel, bilgi arama, gizliliklerini saglama,
yaratic1 ve mobil becerileri) ne diizeydedir?

- Cocuklarin karsilastiklar: internet riskleri ne diizeydedir?

- Cocuklarin internette karsilastigr olumsuzluklar karsisinda uyguladig: basa ¢ikma
ve arabuluculuk stratejileri ne diizeydedir?

- Cocuklarin internet erisim ve kullanim durumu, dijital becerileri, karsilastig1
riskler, basa ¢cikma ve arabuluculuk stratejileri cinsiyet ve yas kategorilerine gore
anlamli farklilik gostermekte midir?

Arastirmanin Yontemi/Modeli

Bu calismada, olgu ve olaylarin betimlenmesi amaciyla genis gruplar tizerinde
bireylerin tutum ve gortislerinin alindig1 betimsel tarama modeli kullanilmistir. Betimsel
tarama, belirli bir olgu ya da olay hakkinda genel bir fikir edinmek ic¢in yapilan
arastirmalarda kullanilan bir yontem olarak gruptaki bireylerin goriislerinin
betimlenmesine odaklanir (Karakaya, 2012). Betimsel tarama modelinde; arastirmada yer
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alan degiskenler, herhangi bir mitidahale olmaksizin, durumu degistirip etkilemeden, var
oldugu sekilde tanimlanmaktadir (Fraenkel vd., 2012; Karasar, 1998). Bu model, bireylerin
bir konu hakkindaki goriislerine, tutumlarina, davranislarina yonelik veri toplamak ve bu
bireylerin konuya iliskin genel yapisin1 ortaya koymak i¢in kullanilmaktadir (Huck, 2012).
Egitim arastirmalarinda da yaygin olarak kullanilan tarama modeli, genis bir grubun
diistincelerini, egilimlerini ve tutumlarmi ortaya koyma imkan: sunmaktadir (Creswell,
2015).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye’de resmi ve 6zel
okullarda egitim-6gretim goren 19.155.571 dgrencidir. ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde
farkli okul tiirlerinde egitim-6gretim goren oOgrenciler arasindan kotali ornekleme
yontemi ile belirlenmistir. Kotali 6rneklemde; evrenin 6zelliklerini belirledigine inanilan
belli degiskenlere sahip ornekler dikkate almir (Gurbtiz, 2018; Kilig, 2013). Kota
orneklemede, ana kiitlede var olan 6zelligin orani, 6rnekleme ayni oranda gegmelidir
(Karagoz, 2017).

Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandirmasi diizey-2'ye gore 26 alt bolgeden
kotal1 orneklem ilkesince, niifusa oranli bicimde arastirmaya déhil edilmesi beklenen
katilimc1 degerleri saptanmistir. Buna uygun olacak sekilde 81 ilden toplam 10.475
ogrenci orneklem olarak secilmistir. Arastirma evreni icin yiizde 95 giiven aralif1 ve
ytizde 0.96 hata pay1 dikkate alindiginda ulasilmasi gereken 6rneklem sayis1 10.415 olarak
hesaplanmistir. Analizlerin gerceklestirildigi 10.475 katilimcidan olusan 6rneklemin 95
gliven aralig1 ve ylizde 0.96 hata pay: icin gerekli olan 10.415 katilimcmnin izerinde
oldugu goriilmis; Tiirkiye'ye genelleme yapabilmek icin yeterli oldugu sonucuna
varilmistir (Bartlett vd., 2001; Krejcie ve Morgan, 1970). Cocuklarin internet kullanim
aliskanliklar1 galismasina 8-16 yas grubu 10.475 ¢ocuk katilmustir. Katilimcilarm 5.937’si
kiz (%57), 4.538'i erkektir (%43). Katiimcilarin yas ve cinsiyete gore dagilimi Sekil 1'de
verilmistir.
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Sekil 1. Cocuklarin yas ve cinsiyetlerine gore dagilim

Veri toplama Arag ve Teknikleri

Katilimcilara, kolay ulasilabilir ¢rnekleme yontemi ile ulasilmistir. Kolay
ulagilabilir 6rnekleme yonteminde; yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir durum segilir.
Ornekleme girecek kisi sayisi istenen biiyiikliige ulagincaya kadar veri toplamaya devam
edilir (Gurbtiz, 2018). Global Kids Online gercevesi ile uyumlu olacak bigimde 8-16 yas
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araligindaki ogrenciler icin kisisel ve demografik bilgi formu ile birlikte arastirmacilar
tarafindan 21 soruluk veri kiimesi hazirlanmis, hazirlanan veri kiimesi ¢evrimici ankete
dontstiirtilerek verilerin toplanmasi saglanmuistir.

Veri Toplama Siireci

Calismaya, her alt bolge icin belirlenen orneklem sayisma ulasabilmek igin
Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmast diizey-2'ye gore 26 alt bolgedeki 81 il
dahil edilmistir. Milli Egitim Bakanligindan gerekli izinler alindiktan sonra gevrimici
anket linki tim il milli egitim midtrlikleri ile paylasilmis, 8-16 yas grubundaki
ogrencilerin calismaya katilimlarinin saglanmas: talep edilmistir. Ttim illerde 31 Ekim
2022 tarihinde baslayan veri toplama stireci her alt bolge igin belirlenen 6rneklem sayisina
ulasildigr 13 Subat 2023 tarihinde sonlandirilmistr.

Verilerin Analizi

Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasina gore belirlenen 26 bolgeden 8-
16 yas grubundaki 10.475 cocuktan elde edilen veriler betimsel istatistik teknikler
kullanilarak analiz edilmis olup tablolar ve sekiller halinde sunulmustur. Ayrica anketten
elde edilen kategorik verilerin bagimsizliklar1 ki-kare testi ile incelenmistir. Ki-Kare testi,
Gozlenen ve beklenen frekanslar arasindaki farkin anlamli olup olmadigi temeline
dayanan, iki ya da daha ¢ok grup arasinda fark olup olmadigin ve iki degisken arasinda
bag olup olmadigini test etme amaciyla kullanilir (Giingor, 2008).

Bulgular

Bu bolimde calismadan elde edilen bulgular arastirma sorulari cercevesinde
organize edilerek sunulmustur.

Cocuklarin internet Erisimi ve Kullanimi1

Cocuklarmn biiytik cogunlugu akilli cep telefonu, bilgisayar ve tablet gibi internete
erisim saglayan cihazlarin fiyatlarini, her iki ¢ocuktan biri de internet abonelik ticretini
cok pahali bulmaktadir. Bununla birlikte, her ti¢ cocuktan ikisi internetin ¢ok zaman
aldigini belirtmistir. Cocuklarin cevrimici diinyaya erisim ve kullanimi hakkindaki
gorisleri yas gruplarmna gore degisiklik gosterdigi gortilmustiir. 8-10 yas arasindaki
cocuklarin %50’den fazlasi, ebeveynlerinin (%69,2) veya dgretmenlerinin (%56) internet
kullanmalarma izin vermedigini ifade ederken, diger yas araliklarinda bu oranin daha
diistik oldugu gozlemlenmistir. Ayrica, 8-10 yas arasi ¢ocuklarin {icte biri diger yas
gruplarindakilere kiyasla internet kullanimini oldukga zor buldugunu ifade etmistir.

Cocuklarin internet erisimine ve kullanimma iliskin diistincelerinin frekans
degerleri yaninda bu diistincelerde cinsiyet ve yas gruplarmna gore farklilasma olup
olmadig ki-kare analizi ile incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Cocuklarin internet erisim ve kullanimlar1 ve cinsiyete ve yasa gore anlamliligini
gosteren ki-kare tablosu

Erisim/kullan1 810 11-14  15-16
n§1 (I:lr:ﬁ'(umu Kiz  Erkek Yas Yas Yas Toplam
Internete Hig dogru degil 1168 729 264 994 639
baglanacak bir Biraz dogru 1616 1186 410 1424 968
cihaz (cep Cogunlukla dogru 1069 774 348 909 586
telefonu, Tamamiyla dogru 1435 1384 550 1473 796
bilgisayar, Ki-Kara Analizi |  X2=60,346 X2=62,594
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tablet) almak Sd=4 p=0,000 5d=8 p=0,000
¢ok pahalidir Frekans (%) | 69,4 73,7 74,3 70,4 71,1 71,3
Internet cok Hig dogru degil 1424 1190 413 1336 865
zaman aliyor Biraz dogru 1672 1223 480 1446 969
Cogunlukla dogru 967 667 275 781 578
Tamamiyla dogru 1295 891 430 1187 569
. . . X2=34,220 X2 =71,545
Ki-Kara Analizi | ¢34 _0 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 66,3 61,3 67,3 631 64 64,1
Internet icin Hig dogru degil 1934 1332 436 1637 1193
odeme yapmak  Biraz dogru 1575 1211 457 1404 925
cok pahali Cogunlukla dogru 748 566 263 642 409
Tamamiyla dogru 872 752 346 906 372
. .. X2=17,622 X2 =138,978
Ki-Kara Analizi | o710 Z0 001 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 53,8 55,7 60,6 54,6 51,6 54,6
Ebeveynlerim Hic dogru degil 2352 1595 433 1801 1713
interneti Biraz dogru 2020 1618 733 1976 929
kullanmama Cogunlukla dogru 613 517 287 639 204
izin vermiyor Tamamiyla dogru 412 343 198 467 90
. .. X2=23,235 X2 =651,971
Ki-Kara Analizi | o34 _0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 51,3 54,6 69,2 57 37 52,7
Internete girmek Hic dogru degil 2660 1984 651 2218 1775
icin yeterli Biraz dogru 1673 1195 567 1495 806
zamamm yok Cogunlukla dogru 552 400 229 542 181
Tamamiyla dogru 400 276 144 431 101
. . . X2=39,665 X2=311,610
Ki-Kara Analizi | g4, _0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 44,2 41,2 53,4 456 329 42,9
Ogretmenlerim  Hig dogru degil 2668 1861 553 2115 1861
interneti Biraz dogru 1267 1017 495 1255 534
kullanmama Cogunlukla dogru 516 447 273 520 170
izin vermiyor Tamamuyla dogru 387 351 218 439 81
. .. X2=20,015 X2=652,543
Ki-Kara Analizi | ¢, _0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 36,6 40 56 409 237 38
Internet Hig dogru degil 3346 2267 651 2218 1775
istedigimi veya  Biraz dogru 1049 878 567 1495 806
ihtiyacim olan1 Cogunlukla dogru 306 316 229 542 181
saglamiyor Tamamuyla dogru 247 252 144 431 101
. . . X2=39,665 X2=311,610
Ki-Kara Analizi | g4 _, _0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 27 31,9 36,6 29 255 291
Yasadigim Hig dogru degil 3646 2380 980 3007 2039
yerde internet Biraz dogru 823 848 300 858 513
yok veya zayif Cogunlukla dogru 306 321 142 311 174
Tamamiyla dogru 277 286 111 319 133
. . .| X2=102,696 X2=71,290
Ki-Kara Analizi | g4 _, 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 23,7 321 31,4 275 248 27,3
Internetin Hig dogru degil 3754 2579 885 3206 2242
kullanimu ¢ok Biraz dogru 767 604 392 673 306
Zor Cogunlukla dogru 231 238 162 208 99
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Tamamiyla dogru 200 187 104 220 63
. . 2=53,616 X2=423,073
Ki-Kara Analizi | ¢, _0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 202 227 374 204 142 | 213

Tablo 1’de yer alan bulgulara gore ¢cocuklarin internet erisim ve kullanimi dokuz
farkl1 madde ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu igin cinsiyet ve yas kategorilerine
gore anlamli farklilik bulunmustur (p<0,01). Bu baglamda ¢ocuklarin internet erisimine ve
kullanima yo6nelik diistincelerinin cinsiyet ve yas durumlarina bagli oldugu sdylenebilir.

Cocuklarin giinliik bilgi teknolojileri (bit) kullanimlar:

Cocuklarin biiytik cogunlugu (%50,1) internete kendi akilli telefonlarindan erisim
saglamaktadir. Okullardaki bilgisayarlardan internete erisim saglayan cocuklarin oram
(%8) ise en distiktiir. Cocuklarmn yaslar1 arttikca kendi akilli telefonlarmi, evdeki ve
okuldaki bilgisayarm kullanim orani da artmaktadir. 8-14 yas araligindaki cocuklarin
cogunlugu aile bireylerinden birinin akilli telefonunu kullanarak internet erisim
saglamaktadir.

50 844
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&0
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41 1
40 35, 1 34 | 24
.f &
30 4E25 44,1 45
20 : 5
w2 55 I
G .

B-10Yas 11-14 Yas 1516 Yas
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mOkuldaki Bilgisayar m Tablet Ewdeld Bilgisayar m Intemete baéhhu'T\.' m Aile bireylarinden birinin alalh tdefonu Kendi akalh Telefonum

Sekil 2. Cocuklarin giinliik BIT kullanim oranlar1

15-16 yas araligindaki ¢ocuklarm kendi akilli telefonundan internete erisim orani
(%84,4) oldukga yiiksektir. Ozetle, akilli telefon sahipliginde gocuklar icin belirleyici yas
araligr 15-16'dir. Cocugun yast arttikca kendi cihazindan internete erisim orami da
artmaktadir. Daha kiigiik yastaki cocuklarin biiytiik bir cogunlugunun internet erisiminde
aile bireylerinden birinin akilli telefonunu kullanmasi, akilli telefon sahipliginin az
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Cocuklarin internet Etkinlikleri

Cocuklarin internette gerceklestirdikleri etkinliklere bakildiginda kiz ve erkek
cocuklarin biiyiik bir ¢cogunlugunun interneti 6devlerini arastirmak ve dgrenme amach
kullandigr gozlemlenmistir (Tablo 2). Kiz ve erkek cocuklarin gevrimici etkinliklere
katilma oranlar1 birbirine benzerken, cevrimici oyun oynama ve aligveris sitelerini ziyaret
etme aktivitelerinde farklilik tespit edilmistir. Erkek gocuklarin yaklasik dortte tictintin
(%72,8), internet tizerinden oyun oynadigi, kizlarda ise bu oranin %46,9 oldugu
gortulmusttir. Kiz ¢cocuklarinin %61,9"u internet alisveris sitelerini ziyaret ederken, buna
karsilik erkeklerin yalnizca %47,5"inin bu siteleri ziyaret ettigi tespit edilmistir. Cocuklarm
yaslarinin biiytimesine baglh olarak internetteki etkinliklere katilma oranlarinda artis
yasandig1 gorulmustiir. Diger yas gruplarindaki ¢ocuklar, 8-10 yas araligindaki ¢ocuklara
oranla anlik mesajlasma araglarini, alisveris sitelerini, sosyal aglar1 ziyaret etme, sosyal
medyada icerik paylasma ve giincel problemleri tartisma etkinliklerini belirgin sekilde
daha yogun olarak gerceklestirmekte olduklar1 gozlemlenmistir. Cocuklar arasinda egitim
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amacl internet kullaniminin 6n plana ¢iktig1 tespit edilmistir. Cocuklarin, dosya paylasim
sitelerini ziyaret etme, kendi videolarin1 veya mtiziklerini olusturarak paylasma, blog
veya web sayfasinda igerik tiretme ve paylasma egilimlerinin oldukca diistik oldugu
gorulmusttir.

Cocuklarin internette gecirdikleri etkinliklere ait frekans degerlerinde cinsiyet ve
yas gruplarma gore farklilasma olup olmadig: ki-kare analizi ile incelenmistir. Elde edilen
sonuglar Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2. Cocuklarin internette gerceklestirdikleri etkinlikler ve cinsiyete ve yasa gore
anlamliligini gosteren ki-kare tablosu

Etkinlik Kiz  Erkek SY-:;) 1;;1; 15;1: Toplam
Interneti okul Asla 179 222 96 222 83
odevleri i¢in Hemen Hemen Hi¢ | 254 326 93 320 167
kullanirim Bazen 2270 2004 | 805 2187 1282
Siklikla 2095 1285 520 1675 1185
Cok Sik 1139 701 246 1004 590
. . .| X2=144,207 X2=81,335
Ki-Kara Analizi | g4 _ 0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 92,7 874 | 893 90 92,4 90,6
Ogrenme veya Asla 198 264 144 211 107
odev yapma Hemen Hemen Hi¢ | 314 371 102 373 210
amagch videolar ~ Bazen 1848 1735 | 780 1733 1070
izlerim Siklikla 1927 1222 | 468 1588 1093
Cok Sik 1650 946 266 1503 827
. .. | X2=182,904 X2=240,304
Ki-Kara Analizi | g4 _) 0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 91,4 859 | 86 89,2 90,4 89,1
Arama yaparak  Asla 695 718 425 772 216
yeni bir sey Hemen Hemen Hi¢ | 504 439 189 546 208
ogrenirim (Orn.  Bazen 2792 2098 | 886 2572 1432
Saglikla alakali  Siklikla 1334 823 | 192 992 973
ya da satmn Cok Sik 612 460 68 526 478
almay1 . .| x2=60,187 X2=670,871
planladiginiz bir Ki-Kara Analizi | 53 4 .20 000 Sd =8 p=0,000
tirtin hakkinda Frekans (%) | 798 744 | 651 756 87,2 77,5
bilgi edinme)
Uzakta bulunan  Asla 799 803 395 765 442
aile tiyelerim Hemen Hemen Hi¢ | 559 502 174 509 378
veya Bazen 2088 1641 | 772 1885 1072
arkadaglarimla  Siklikla 1342 871 | 247 1199 767
iletisim kurarim.  Cok Sik 1149 721 | 172 1050 648
. . . X2=69,249 X2=252,689
Ki-Kara Analizi | o4 _,; .20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 772 713 | 677 764 75,2 74,6
Anlik Asla 949 973 809 910 203
mesajlasma Hemen Hemen Hi¢ | 522 501 221 611 191
uygulamalarim1 ~ Bazen 1757 1378 | 550 1774 811
kullanirim Siklikla 1356 859 | 130 1120 965
Cok Sik 1353 827 50 993 1137
. .| X2=99,919 X2=1976,669
Ki-Kara Analizi | g4 _y ,_0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 752 675 | 415 719 88,1 71,9
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Sadece eglenme  Asla 991 780 513 953 305
amactyla Hemen Hemen Hi¢ | 1044 638 241 871 570
gelisigtizel Bazen 2141 1656 712 1865 1220
videolar Siklikla 1058 871 | 184 984 761
seyrederim Cok Stk 703 593 | 110 735 451
. . . X2=26,176 X2=458,448
Ki-Kara Analizi | g4 _y 20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 657 688 | 572 66,3 73,5 67
Yasadigim Asla 912 817 426 954 349
sehirle ilgili Hemen Hemen Hi¢ | 1549 1010 | 363 1324 872
kaynaklari veya  Bazen 2516 1877 | 757 2215 1421
olaylar: ararim Siklikla 652 536 | 145 605 438
Cok Sik 308 298 69 310 227
. . . X2=37,004 X2=199,365
Ki-Kara Analizi | g4 _, 20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 586 598 | 552 57,9 63,1 59,1
Cevrimici Asla 1969 732 688 1265 748
oyunlar oynarim  Hemen Hemen Hi¢ | 1185 503 253 827 608
Bazen 1620 1358 537 1540 901
Siklikla 686 901 168 894 525
Cok Sik 477 1044 114 882 525
. . .| X2=935,452 X2=305,154
Ki-Kara Analizi | g4 _y'_0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 469 728 | 465 61,3 59 58,1
Aligveris Asla 1447 1639 | 1137 1527 422
sitelerini ziyaret =~ Hemen Hemen Hi¢ | 815 745 225 852 483
ederim Bazen 1822 1265 308 1631 1148
(Trendyol, hepsi  Siklikla 1058 508 62 777 727
burada vb.) Cok Stk 795 381 28 621 527
. . .| X2=272,517 X2=1654,592
Ki-Kara Analizi | g4 _y .0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 61,9 47,5 22,6 56 72,6 55,6
Fenomen Asla 1607 1144 688 1364 699
videolarim Hemen Hemen Hi¢ | 1240 788 247 983 798
izlerim Bazen 1848 1492 | 536 1719 1085
Siklikla 741 648 187 753 449
Cok Sik 501 466 102 589 276
. . . X2=37,936 X2=268,921
Ki-Kara Analizi | g4 _y 20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 52 575 | 469 56,6 54,7 54,4
Sosyal aglari Asla 1998 1786 | 1220 1975 589
(Instagram, Hemen Hemen Hi¢ | 797 554 198 719 434
Twitter vb.) Bazen 1480 992 244 1367 861
ziyaret ederim Siklikla 896 587 64 696 723
ama paylagim Cok Stk 766 619 34 651 700
yapmam . . . X2=45,881 X2=1549,974
Ki-Kara Analizi | g4 _y 1,20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 52,9 48,4 194 50,2 69,1 52,9
Haberleri ararim, Asla 1336 1150 672 1421 393
okurum Hemen Hemen Hi¢ | 1463 995 436 1277 745
Bazen 2136 1504 497 1847 1296
Siklikla 691 546 105 562 570
Cok Sik 311 343 50 301 303
Ki-Kara Analizi | X2=45,280 Sd X2=632,858
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=4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 528 52,7 37 50,1 65,6 52,8
Kendim veya Asla 1538 1459 | 859 1595 543
tamidigim biri Hemen Hemen Hi¢ | 1348 1023 | 363 1222 786
icin saghk bilgisi  Bazen 2052 1349 | 412 1690 1299
ararim Siklikla 635 420 76 552 427
Cok Sik 364 287 50 349 252
. . . X2=59,075 X2=653,084
Ki-Kara Analizi | g4 _ ,_0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 514 45,3 | 30,6 47,9 59,8 48,8
Sosyal aglarda Asla 2989 2431 | 1382 3057 981
paylasim Hemen Hemen Hi¢ | 849 682 198 691 642
yaparim Bazen 1241 892 150 1002 981
Siklikla 514 294 14 363 431
Cok Sik 344 239 16 295 272
. . . | X2=25,183 Sd X2=1276,511
Ki-Kara Analizi —4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 354 31,5 | 10,2 30,7 50,9 35,4
Sosyal aglar Asla 2772 2185 | 1281 2770 906
tizerinde diger Hemen Hemen Hi¢ | 1275 863 278 1033 827
insanlarla gtincel ~ Bazen 1207 889 172 1022 902
sorunlari Siklikla 453 357 21 371 418
tartigirim Cok Sik 230 244 8 212 254
. .. X2=22,499 X2=1123,092
Ki-Kara Analizi | g4 _y 20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 31,8 329 | 114 297 476 32,3
Insanlarmn ilgi Asla 2557 2426 | 1143 2781 1059
alanlarini veya Hemen Hemen Hi¢ | 1174 805 283 1003 693
hobilerini Bazen 1367 846 255 1026 932
paylastig1 bir Siklikla 521 288 | 54 356 399
web sitesini Cok Sik 318 173 25 242 224
ziyaret ederim KiKara Analigi | ¢ =120129 X2=648,793
Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 372 28,7 19 30 47 33,5
Dosya paylasim  Asla 2859 2660 | 1219 2953 1347
sitelerini (P2P, e- Hemen Hemen Hi¢ | 1206 817 261 1021 741
kitap yadasesli ~ Bazen 1229 721 230 968 752
kitap siteleri vb.)  Siklikla 377 195 33 262 277
ziyaretederim  Cok Sik 266 145 | 17 204 190
. . .| X2=123,201 X2=445,489
Ki-Kara Analizi | g4 _y 0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 316 234 | 159 26,5 36,9 28
Kendi videomu Asla | 3626 2776 | 1265 3378 1759
veya miizigimi Hemen Hemen Hi¢ | 955 636 237 713 641
olusturur ve Bazen 818 694 207 775 530
paylagirim Siklikla 318 250 30 307 231
Cok Sik 220 182 21 235 146
. . . X2=12,089 X2=238,524
Ki-Kara Analizi | g4 _, 25 017 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 229 248 | 14,7 244 274 23,7
Blogumdan ya Asla 4202 3254 | 1432 3908 2116
da web Hemen Hemen Hi¢ | 891 553 189 695 560
sayfamdan bilgi ~ Bazen 561 483 | 118 525 401
paylagirim Siklikla 181 138 13 163 143
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Cok Sik 102 110 | 8 117 87
. .| Xx2=25181 X2=200,744
Ki-Kara Analizi | g4 _ \_0 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 141 16 | 79 149 191 141

Tablo 2'de yer alan bulgulara gore cocuklarin internette gerceklestirdikleri
etkinlikler on dokuz farkl1 madde ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu igin cinsiyet ve
yas kategorilerine gore anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda c¢ocuklarin
internette gerceklestirdikleri etkinliklerin cinsiyet ve yas durumlarma bagli oldugu
soylenebilir.

Cocuklarin Dijital Becerileri

Internet kullanrminda cocuklarin dijital becerileri kapsaminda; operasyonel
becerileri, bilgi ve tarama becerileri, sosyal ve gizlilik becerileri, yaratict becerileri ve
mobil becerilerdeki yeterlilikleri incelenmistir.

Cocuklarin operasyonel becerilere yonelik durumlar1

Operasyonel beceriler, enstriimantal yetenekler, bilgi ve iletisim, bilgisayar ve
teknolojik yeterlilikler gibi internet teknolojilerini kullanabilme gibi bir ¢ok yetenegi ifade
etmek amaciyla kullanilan bir yetkinlik ttirtidiir. Bu beceri, internet {izerinden dosya
indirmeyi ve bu dosyalar1 acabilmeyi, internet tarayicisinu etkili bir sekilde kullanmayz,
kisayol tuslarini kullanabilmeyi gerektirir. Operasyonel becerilere ait ifadeler ve
cocuklarin bunlara sahip olma dtiizeyleri Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3 incelendiginde cocuklarin internetten indirdikleri dosyay1 nasil
acacaklarmi (%76,95) ve internet aramalarinda bulduklar1 fotografi sahip olduklar: cihaza
nasil kaydedeceklerini (%73,5) bildiklerini diger becerilere kiyasla daha ytiiksek bir oranda
bildiklerini ifade etmislerdir. Cocuklarmn programlama dillerinden herhangi birini
kullanabilme becerisinin ise en diistik oranli (%50,55) oldugu gozlemlenmistir. Kizlarin,
operasyonel beceriler konusunda genel olarak erkeklere gore daha yiiksek oranda beceri
sahibi olduklar1 gortilmiistiir. Cocuklarin yaslar: arttikca operasyonel becerilerin de arttig:
gorulmektedir.

Cocuklarn operasyonel becerilerine ait frekans degerlerinde cinsiyet ve yas
gruplarma gore farklilasma olup olmadig: ki-kare analizi ile incelenmistir. Elde edilen
sonugclar Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Cocuklarin operasyonel becerilerinin cinsiyete ve yasa gore anlamliligi
gosteren ki-kare tablosu

Beceriler Kiz  Erkek SY_:;) 1;;1; 1&;1; Toplam

Internetten Hig dogru degil 427 415 634 657 264
indirilen Biraz dogru 865 690 356 983 436
dosyalar1 nasil Cogunlukla dogru | 1038 737 207 912 654
acacagimu bilirim  Tamamiyla dogru 1123 650 235 2489 1806

. . . X2=53,555 X2=1532,081

Ki-Kara Analizi | ¢4 _,) .~ 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 78,2 75,7 45,4 81,1 87,6 76,95

Internette Hig dogru degil 999 777 650 764 362
bulunan bir Biraz dogru 844 637 327 832 322
fotografinnasil  Cogunlukla dogru 889 542 214 764 453
kaydedilecegini ~ Tamamiyla dogru | 2754 2059 309 2545 1959
bilirim Ki-Kara Analizi | X2=60,745 X2=1114,106
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Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 75,6 71,4 48,4 76,6 82,6 73,5
Bir tarayicida Hic dogru degil 1023 704 633 812 282
nasil yeni bir Biraz dogru 828 648 262 832 382
sekme Cogunlukla dogru 824 485 193 681 435
acilacagin Tamamiyla dogru 2617 2165 248 2501 2033
biliyorum Ki-Kara Analigi | ¢ =35235 X2=1494,562

Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 71,9 72,7 40 74,2 86,3 72,3
Kisa yol tuslarim1 = Hig dogru degil 1270 875 730 963 452
nasil Biraz dogru 1340 836 247 1193 736
kullanacagimi Cogunlukla dogru 961 597 139 800 619
biliyorum (Orn.  Tamanuyla dogru | 1641 1619 152 1841 1267
kopyalama igin . ligi | X2=99319 X2=1377,510
CTRL-C, Ki-Kara Analizi | ¢4 _4 10,000 Sd =8 p=0,000
lgry;Le.t;e icin Frekans (%) | 04 673 30,5 709 793 | 66,85
Gizlilik Hig dogru degil 1271 1023 856 1088 350
ayarlariminasil  Biraz dogru 884 682 233 949 384
degistirecegimi  Cogunlukla dogru 809 505 102 691 521
biliyorum (6r. Tamamiyla dogru 2324 1703 135 2035 1857
Bir sosyal ag . .. X2=33,161 X2=1956,786
sitesinde) Ki-Kara Analizi | ¢4 _) 29 000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 67,7 63,7 26,7 67,9 83,6 65,7
Bir programlama Hig¢ dogru degil 1807 1339 850 1413 883
dilinin nasil Biraz dogru 1376 1024 168 1219 1013
kullamlacagim Cogunlukla dogru 607 424 80 550 401
biliyorum Tamamiyla dogru | 1050 819 88 1162 619
(drnegin Python, . .| X2=19,013 X2=988,220
C+vb) Ki-Kara Analizi | o3 4 .20 001 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 51,1 50 19 542 614 50,55

Tablo 3'te yer alan bulgulara gore cocuklarin operasyonel becerileri alt1 farkl
madde ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu icin cinsiyet ve yas kategorilerine gore
anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda cocuklarin operasyonel becerilerinin
cinsiyet ve yas durumlarina bagh oldugu soylenebilir.

Cocuklarin Bilgi/Tarama Becerileri

Bilgi ve tarama yetenekleri, web sayfalarinda bulunan veya arama motorunda
listelenen metin, resim veya animasyon temelli gomiilii linkleri kullanabilme, web
sayfalar1 arasinda dolasirken dogru sonuca ulasabilme, sonuglar arasinda gezinirken
farkli sekmeler veya pencereler arasinda kaybolmama gibi becerileri icerir. Tablo 4’de
cocuklarin bilgi v tarama becerilerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4 incelendiginde, ¢ocuklarn bilgi tarama yeteneklerinden 6ne cikanlar
arasinda, “Internette 6nceden ziyaret edilen bir web sitesinin yeniden bulunabilmesi”
(%79,1) ve “internet tizerinde anahtar kelimelerle arama yapabilme” (%73,35) gibi
yetenekler oldugu goriilmektedir. Web siteleri icinde dolasirken fark etmeden yollarm
kaybettiklerini belirttikleri bilgi ve tarama yetenekleri, en diisiik seviyede (%38,1)
gerceklesmektedir. Buradaki kaybolmaktan kasit olumsuzluk degil, cocugun daldirma
(immersion) deneyimi yasadigini belirtmektir. Bilgi ve tarama yetenekleri incelendiginde,
kizlarin erkeklere oranla daha yiiksek becerilere sahip oldugu gozlemlenmektedir. Yas
gruplarma gore incelendiginde ise bilgi ve tarama yeteneklerinin yasimn ilerlemesiyle
birlikte arttig1 gozlenmektedir.
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Cocuklarin bilgi/tarama becerilerine ait frekans degerlerinde cinsiyet ve yas
gruplarina gore farklilasma olup olmadig ki-kare analizi ile incelenmistir. Elde edilen
sonugclar Tablo 4'te yer almaktadir.

Tablo 4. Cocuklarin bilgi/tarama becerilerinin cinsiyete ve yasa gore anlamliligim

gosteren ki-kare tablosu

Beceriler Kiz  Erkek SY-:;) 1;;]; 13;1; Toplam

Onceden ziyaret  Hig dogru degil 786 562 548 570 230
etmis oldugum  Biraz dogru 1128 815 447 1042 454
bir web sitesinin  Cogunlukla dogru | 1197 673 219 962 689
tekrar nasil Tamamiyla dogru | 2419 2063 244 2449 1789
bulunabilecegini . . X2=77,683 X2=1398,245
biliyorum Ki-Kara Analizi | g4 _; o _0 000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 79,9 78,3 51,7 82,4 88,6 79,1
Internet Hig dogru degil 869 671 526 728 286
aramalarinda en  Biraz dogru 1465 1033 | 477 1340 681
ideal anahtar Cogunlukla dogru | 1373 868 220 1092 929
kelimelerinnasil  Tamamuyla dogru | 1728 1447 | 189 1755 1231
secilecegini . . . X2=53,223 X2=1055,975
biliyorum Ki-Kara Analizi | o3 _4 26 000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 769 738 | 503 775 859 75,35
Internette Hic¢ dogru degil 996 805 714 805 282
buldugum Biraz dogru 1389 956 391 1241 713
bilgilerin dogru  Cogunlukla dogru | 1279 828 | 161 1067 879
olup olmadigim Tamamiyla dogru 1797 1484 147 1879 1255
nasil kontrol . .| X2=40,612 X2=1543,171
edecegimi Ki-Kara Analizi | g4 _; _0 000 Sd =8 p=0,000
biliyorum. Frekans (%) | 75,2 72 397 773 861 73,6

Kiz  Erkek | 8-10 11-14 15-16 Toplam
Yas Yas Yas

Bir internet Hig dogru degil 1051 778 759 771 299
sitesinin Biraz dogru 1297 835 284 1136 712
gtivenilirliginin ~ Cogunlukla dogru | 1174 690 138 936 790
nasil kontrol Tamamuyla dogru | 1844 1629 | 156 2035 1282
edilecegini ) . . X2=95,750 X2=1718,830
biliyorum Ki-Kara Analizi | g4 _; _0 000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) | 72,7 69,5 | 328 759 842 71,1
Bazen nasil Hig dogru degil 2581 1942 806 2338 1379
geldigimi Biraz dogru 1269 841 319 1031 760
bilmedigim web  Cogunlukla dogru | 537 329 104 455 307
sitelerine Tamamiyla dogru | 567 472 108 547 384
giriyorum (web . . .| X2=50,223 X2=135,834
siteleri arasinda Ki-Kara Analizi Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
kayboluyorum) Frekans (%) | 40 36,2 301 376 439 38,1

Tablo 4’'te yer alan bulgulara gore c¢ocuklarin bilgi/tarama becerileri bes farklh
madde ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu icin cinsiyet ve yas kategorilerine gore
anlamli farkliik bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda c¢ocuklarin bilgi/tarama
becerilerinin cinsiyet ve yas durumlaria bagli oldugu sdylenebilir.

Cocuklarin sosyal/gizlilik becerilerine yonelik durumlar:

Sosyal/Gizlilik becerileri, bireylerin 6zellikle sosyal medya platformlar1 gibi
internet ortamlarmi kullanabilme yetenegi ile ilgilidir. Sosyal medyada igerik paylasimi,
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hesap gizliligi ve giivenligi, bilisim etigi, veri gitivenligi, internet tarayicisiin
yapilandirilmasi gibi konular, sosyal/ gizlilik becerileri kapsaminda
degerlendirilmektedir. Cocuklarin bu kategoriyle ilgili verdigi yanitlarin oranlar1 Tablo
5’te gosterilmektedir.

Cocuklar, sosyal medya platformlarinda hangi bilgilerin paylasilmas1 gerektigi
(%82,45), hangi bilgilerin ise paylasilmamas: gerektigi konusunda ytiksek oranda biling
sahibidirler. Internette yasa dis1 bir igerikle karsilagildiginda, bunu yetkili mercilere
sikayet edebilme yetenekleri, sosyal/gizlilik becerileri arasinda en diisiik seviyede
(%57,75) gerceklestigi gortilmektedir. Cinsiyet bazinda bakildiginda, hemen hemen her
durumda, kizlarin erkeklere oranla daha yiiksek bir orana sahip oldugu
gozlemlenmektedir. Ayrica yasa gore incelendiginde, gocuklarin sosyal etkilesim ve
gizlilik becerilerinin yaslari ilerledikge arttig1 goriilmektedir.

Cocuklarin sosyal/gizlilik becerileri frekans degerlerinin yaninda bu becerilerde
cinsiyet ve yas gruplarina gore farklilasma olup olmadig: ki-kare analizi ile incelenmistir.
Elde edilen sonuglar Tablo 5'te yer almaktadir.

Tablo 5. Cocuklarin sosyal/gizlilik becerileri ve cinsiyete ve yasa gore anlamliligini
gosteren ki-kare tablosu

8§-10 11-14  15-16

Beceriler Kiz  Erkek Yas Yas Yas Toplam
Internette hangi Hig dogru degil 538 505 479 407 157
bilgileri paylasmam ve Biraz dogru 533 523 279 536 241
paylasmamam Cogunlukla dogru | 953 682 315 856 464
gerektigini biliyorum  Tamamiyla dogru | 3560 2423 | 410 3277 2296
. . .| X2=80,285 X2=1414,593
Ki-Kara Analizi | g4_) .2 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 85 79,9 571 86,3 90,7 | 8245
Sosyal medyada Hig dogru degil 939 741 736 743 201
arkadas listelerimden  Biraz dogru 633 575 227 699 282
gerekti§inde insanlar1  Cogunlukla dogru | 808 564 | 158 781 433
nasil ¢ikaracagimi Tamamiyla dogru | 3002 2111 | 217 2679 2217
biliyorum KiKara Analigi | ¢ =38:684 X2=2122,259
Sd=4 p=0,000 5d=8 p=0,000
Frekans (%) | 748 716 34,2 76,8 88,6 73,2
Sosyal medya Hig dogru degil 915 758 763 737 173
platformlarinda Biraz dogru 613 550 207 676 280
herhangi bir Cogunlukla dogru | 726 487 97 685 431
kullanicinin gerektigi ~ Tamamuyla dogru | 3077 2148 | 176 2788 2261
zaman nasil Ki-Kara Analizi X2=44,461 X2=2605,124
engellenecegini mRara Anatzl | g4=4 p=0,000 Sd=8 p=0,000
biliyorum Frekans (%) | 73,7 68,2 286 745 888 | 7095
Benim ya da tiyesi Hig dogru degil 906 767 709 767 197
oldugum bir grup Biraz dogru 791 629 256 768 396
hakkinda olumsuz Cogunlukla dogru | 940 602 | 152 808 582
igerigin nasil Tamamuyla dogru | 2604 1934 | 159 2467 1912
bildirilecegini . .| X2=22,822 X2=2005,106
biliyorum. Ki-Kara Analizi | g4_) 20 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 73 69,7 321 74,7 874 71,35
Paylasim yaptigim bir ~ Hi¢ dogru degil 916 794 768 757 185
icerigi kimlerin Biraz dogru 650 600 226 725 299
gorebileceginin nasil Cogunlukla dogru | 832 547 | 124 775 480
ayarlanacagim Tamamiyla dogru 2893 1949 154 2529 2159
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biliyorum (or. Ki-Kara Analizi X2=68,020 X2=2408,146
Arkadasglar, Sd=4 p=0,000 Sd=8 p=0,000
arkadaslarimin Frekans (%) | 73,7 68,2 28,6 745 88,8 70,95
arkadaslar1 veya
herkes)
Benim veya diger Hig dogru degil 959 781 599 858 283
kullanicilarin Biraz dogru 671 607 288 643 347
internette hangi Cogunlukla dogru | 971 684 | 256 826 573
resimleri Tamamiyla dogru | 2677 1785 | 294 2406 1762
paylasmasimin uygun . . X2=64,165 X2=922,117
olacagini biliyorum Ki-Kara Analizi | o _, p=0,000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 72,7 67,8 47,6 71,7 81,1 70,25
Internette nasil yeni Hig dogru degil 1166 852 757 908 353
arkadaslar Biraz dogru 948 714 261 891 510
edinecegimi biliyorum  Cogunlukla dogru | 954 703 | 161 902 594
Tamamuyla dogru | 2310 1735 | 202 2202 1641
. . .| X2=15,566 X2=1436,850
Ki-Kara Analizi | 4_) .2 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 70,9 69,5 35,4 739 83 70,2
Internet tarayict Hig dogru degil 1012 842 747 881 226
gecmisini Biraz dogru 809 595 220 774 410
silebiliyorum Cogunlukla dogru | 888 524 | 125 746 541
Tamamiyla dogru | 2521 1933 | 162 2373 1919
. . .| X2=36,410 X2=2022,647
Ki-Kara Analizi | g4_) 2 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 71 67,3 28,8 72 86,8 69,15
Internet tarayicilariin ~ Hig dogru degil 1150 912 812 1024 226
gizlilik ve giivenlik Biraz dogru 844 638 197 810 475
ayarlarim Cogunlukla dogru | 878 572 89 792 569
yapabiliyorum Tamamuyla dogru | 2299 1765 | 124 2136 1804
. . .| X2=13,578 X2=2205,945
Ki-Kara Analizi | g4 _y 20 000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 67,7 65,6 23,3 69,1 86,1 66,65
Hig dogru degil 1331 985 779 1201 336
Biraz dogru 842 613 156 797 502
Cogunlukla dogru 832 500 76 666 590
Spam e-postalar Tar%;mlyla dog:ru 1909 1599 | 112 1799 1597
engelleyebiliyorum - -
Ki-Kara Analizi X2=29,327 X2=1907,429
Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 604 59,8 19,6 60,3 81,3 60,1
Hic¢ dogru degil 1315 919 755 1122 357
Biraz dogru 879 592 164 776 531
Cogunlukla dogru | 851 513 77 698 589
fggeﬁfy’fﬁ‘;ﬁ;n Tamamuyla dogru | 1664 1563 | 126 1681 1420
Ki-Kara Analizi X2=62,593 X2=1545,920
Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 57,2 58,8 20,9 58,3 76,8 58
Hig dogru degil 1533 1156 | 813 1328 548
Yasadust internet Biraz dogru 1119 788 177 978 752
iceriginin yetkili Cogunlukla dogru | 847 537 89 730 565
makamlara ihbar Tamamiyla dogru | 1306 1143 96 1311 1042
edebiliyorum Ki-Kara Analizi X2=27,466 X2=1226,119
Sd =4 p=0,000 Sd =8 p=0,000
Frekans (%) | 551 54,4 20,7 55,8 71,3 54,75
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Tablo 5te yer alan bulgulara gore ¢ocuklarin sosyal/gizlilik becerileri on iki farkl
madde ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu icin cinsiyet ve yas kategorilerine gore
anlamh farklihk bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda c¢ocuklarin sosyal/gizlilik
becerilerinin cinsiyet ve yas durumlarina bagli oldugu soylenebilir.

Cocuklarin Yaratic1 Becerilerine Yonelik Durumlar:

Yaratic1 beceriler, bilisim teknolojilerini ekin bir sekilde kullanarak yeni icerikler
olusturmay1 veya mevcut bir icerigi degistirerek ondan yeni icerikler {iretme stirecini
kapsamaktadir. Bu beceriler, video, resim vder igerik tiirlerini olusturma veya bunlar1
kullanarak bir web sayfasi olusturma siirecini kapsamaktadir. Tablo 6’da gocuklarmn
yaratici becerilerine yonelik oranlar: verilmistir.

Tablo 6 incelendiginde cocuklarmn, yaratici beceriler kategorisinde diger beceri
turlerine gore daha diistik bir yilizdeye sahip olduklar1 gozlemlenmektedir. Cocuklar,
yaratict beceriler arasinda kendi olusturduklar: icerikleri internet {izerinde paylasma
konusunu (%63,85) digerlerine gore daha belirgin bir sekilde vurguladiklar:
gortilmektedir. Bununla birlikte c¢ocuklarm, baskalarinin olusturdugu icerikleri
diizenleme becerisinin (%60,05) digerlerine gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Cocuklarin web sitesi tasarlama becerileri ise yaratici beceriler arasinda en dustik oranda
(%35,95) oldugu goriilmektedir. Tim bu bulgulara ek olarak yas gruplarma gore yapilan
karsilastirmada, cocuklarin operasyonel, bilgi/tarama ve sosyal/ gizlilik becerilerinin yan
sira yaratici becerilerinin de yas ilerledikce arttig1 gozlenmektedir.

Cocuklarim yaratici becerileri frekans degerlerinin yaninda bu becerilerde cinsiyet
ve yas gruplara gore farklilasma olup olmadig ki-kare analizi ile incelenmistir. Elde
edilen sonuglar Tablo 6'da yer almaktadir.

Tablo 6. Cocuklarin yaratici becerileri ve cinsiyete ve yasa gore anlamliligini gosteren ki-
kare tablosu

Beceriler Kiz Erkek SY_;;) 1;;1; 15;1: Toplam
Kendi Hic¢ dogru degil 1369 998 855 1156 356
olusturdugum bir  Biraz dogru 996 709 262 909 534
videoyu veya Cogunlukla dogru 779 461 107 632 501
miizigi cevrimi¢i  Tamamuyla dogru 2056 1698 | 128 2042 1584
olarak nasil Ki-K . . X2=39,002 X2=1515,093
yaymlayacagimi i-Kara Analizi | g;_) _0 000 Sd=8 p=0,000
biliyorum Frekans (%) | 645 632] 282 66,3 79,2 63,85
Baskalarinin Hig dogru degil 1688 1221 | 962 1417 530
olusturdugu Biraz dogru 1120 758 195 1011 672
cevrimici igerigi Cogunlukla dogru 754 537 77 678 536
(Orn: Tamamuyla dogru 1694 1429 | 99 1698 1326
Youtube’dan
video indirip,
diizenleyebilmek) . . . X2=23,360 X2=1563,003
nasil Ki-Kara Analizi | g1_y ~0 000 Sd=8 p=0,000
diizenleyecegimi
biliyorum

Frekans (%) 60,1 60 | 21,1 62,6 76,6 60,05
Internette Hig dogru degil 1613 1265 | 890 1356 632
buldugum video  Biraz dogru 1166 805 211 1034 726
veya miizikten Cogunlukla dogru 792 497 87 658 544
nasil yeni bir sey  Tamamuyla dogru 1581 1218 | 115 1605 1079
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olusturacagim Ki-Kara Analizi X2=37,275 X2=1158,357
biliyorum Sd=4 p=0,000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 59,6 555 | 23,5 61 71 57,55
Internette Hig dogru degil 1773 1277 | 874 1456 720
buldugum Biraz dogru 1196 893 150 1093 846
icerikler igin Cogunlukla dogru 663 471 52 598 484
hangi lisans Tamamiyla dogru 932 914 68 1061 717
turlerinin gegerli X2=35,643 X2=1049,340
oldugunu tespit Ki-Kara Analizi | Sd=4 p=0,000 Sd=8 p=0,000
edebiliyorum
Frekans (%) 47 50,2 | 153 50,9 61,9 48,6
Web sitesi Hig dogru degil 2656 1763 | 944 2193 1282
tasarlamay1 Biraz dogru 1025 770 121 928 746
biliyorum Cogunlukla dogru 407 356 30 417 316
Tamamiyla dogru 561 612 49 674 450
. . .| X2=63,700 X2=664,875
Ki-Kara Analizi | g4_) .20 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (o) | 336 383|114 373 45,7 35,95

Tablo 6’da yer alan bulgulara gore cocuklarin yaratic1 becerileri bes farkli madde
ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu i¢in cinsiyet ve yas kategorilerine gére anlaml
farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda ¢ocuklarin yaratici becerilerinin cinsiyet ve
yas durumlarina bagh oldugu soylenebilir.

Cocuklarin Mobil Becerilerine Yonelik Durumlar1

Mobil beceriler, ¢ocuklarin mobil uygulamalar:1 indirebilme, kablosuz aga
baglanabilme, akill1 telefonlarina PIN veya ekran kilidi koyma, ¢ektigi fotograflar1 sosyal
medyada paylasabilme, durum giincellemesi yapabilme ve bu yetenekleri herhangi bir
cihazda sorun yasamadan gosterebilmeyi icerir. Cocuklarin mobil becerilerle ilgili veriler
Tablo 7’de gosterilmektedir.

Cocuklarmn sahip oldugu mobil becerilerde akilli telefon veya tabletten bir
kablosuz aga baglanabilme, akilli telefonlara PIN (sifre) kodu ve ekran kilidi koyabilme
ileri diizeydedir. Bu becerileri uygulamalar1 bir mobil cihaza indirilebilme ve kurabilme
becerisi gelmektedir. Ancak, tiim teknolojik cihazlarda kullanilan ayn1 uygulamalardaki
beceri diizeyi, mobil beceriler icinde en diisiik seviyede gozlenmektedir. Mobil beceriler,
cinsiyet durumuna gore incelendiginde kizlarin erkeklere oranla daha yiiksek bir yetenek
diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Cocuklarin yaslar1 biiytidiikce diger becerilerde
oldugu gibi mobil becerilerde de artis olmustur.

Cocuklarin mobil becerileri frekans degerlerinin yaninda bu becerilerde cinsiyet ve
yas gruplarma gore farklilasma olup olmadig: ki-kare analizi ile incelenmistir. Elde edilen
sonuglar Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Cocuklarin mobil beceri durumlar1 ve cinsiyete ve yasa gore anlamliligimni
gosteren ki-kare tablosu

Beceriler Kiz  Erkek 810 11-14 1516 | Topla
Yas Yas Yas m
Akall: telefon veya Hig dogru degil 657 441 402 525 171
tabletten bir kablosuz Biraz dogru 796 642 436 702 300
aga baglanabiliyorum Cogunlukla dogru 942 567 293 785 431
Tamamuyla dogru 3147 2498 379 3030 2236
. .. X2=40,703 X2=1166,600
Ki-Kara Analizi | o3, _0 000 Sd=8 p=0,000
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Frekans (%) | 82,3 81,7 63 83,5 89,7 82
Bir akilli telefonu PIN Hig dogru degil 691 543 567 506 161
(Sifre) ve ekran kilidiyle ~Biraz dogru 614 554 | 321 603 244
korumaya alabiliyorum  Cogunlukla dogru 742 543 | 206 691 388
Tamamiyla dogru 3478 2480 | 341 3259 2358
. . . X2=32,601 X2=1780,485
Ki-Kara Analizi | o3 _5 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 81,4 78,8 49,3 842 904 | 801
Uygulamalar1 bir mobil =~ Hi¢ dogru degil 720 496 511 520 185
cihaza nasil Biraz dogru 871 605 376 755 345
indirecegimi/kuracagt  Cogunlukla dogru 920 550 212 773 485
mu biliyorum (&r. Tamamiyla dogru 2841 2349 335 2807 2048
Telefon veya tablet) . .. X2=44,893 X2=1260,380
Ki-Kara Analizi | ¢4_, -~ 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 78 77,2 52,4 80,2 87 77,6
Akl telefonla fotograf ~ Hic dogru degil 1168 845 800 984 229
cekip onu sosyal Biraz dogru 771 641 298 756 358
medyaya Cogunlukla dogru 739 459 131 656 411
yiikleyebiliyorum Tamamiyla dogru 2759 2100 | 203 2534 2122
. . . X2=32,398 X2=1852,509
Ki-Kara Analizi | o7 _5 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 71,9 70,5 35,9 73 874 | 71,2
Cep telefonu veya tablet Hic dogru degil 1110 855 781 924 260
uygulamalarinda en Biraz dogru 1011 746 246 1006 505
giivenilir olan1 bulmak  Cogunlukla dogru 919 590 109 773 627
i¢in ayr ise yarayan Tamamiyla dogru 2092 1656 | 138 1963 1647
farkli uygulamalar: . . X2=17,667 X2=1861,270
karsilastirabilirim Ki-Kara Analizi Sd=4 p=0,000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) 67,7 65,9 28 69,2 84 66,8
Cep Telefonu veya Hig dogru degil 1053 795 740 898 210
tablette cografi Biraz dogru 817 669 232 867 387
konumumu gosteren Cogunlukla dogru 795 519 117 692 505
fonksiyonu Tamanmuyla dogru 2330 1809 | 161 2019 1959
kapatabiliyorum Ki-Kara Analigi | < -10413 X2=2015,889
Sd=4 p=0,000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 66,4 66 29 66,2 86,2 | 66,2
Mobil uygulama ici Hig dogru degil 1633 1014 | 885 1373 389
satin alma islemini nasil  Biraz dogru 1024 636 224 905 531
yapacagimi biliyorum  Cogunlukla dogru 711 485 93 614 489
Tamamiyla dogru 1802 1792 | 126 1832 1636
. . .| X2=110,970 X2=1622,504
Ki-Kara Analizi | ¢;_1 5 000 Sd=8 p=0,000
Frekans (%) | 59,6 642 | 252 62 80,3 | 61,9
Alalli telefon, tablet Hig dogru degil 1185 885 761 1022 287
veya bilgisayarda ayn1  Biraz dogru 990 708 214 951 533
olan dokiiman, rehber Cogunlukla dogru 824 539 104 698 561
ve uygulamalari, Tamamuyla dogru 1803 1542 | 119 1653 1573
kullandigim ttim . .| X2=20,530 X2=1713,481
aygitlarda Ki-Kara Analizi | ¢34 o _0 000 Sd=8 p=0,000
bulundurabilirim Frekans (%) 609 615 | 248 611 806| 612

Tablo 7'te yer alan bulgulara gore cocuklarm mobil becerileri sekiz farkli madde
ile incelenmis ve bu maddelerin tamamu icin cinsiyet ve yas kategorilerine gore anlaml
farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda ¢ocuklarin mobil becerilerinin cinsiyet ve
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yas durumlarina bagh oldugu soylenebilir.

Cocuklarin Karsilastiklar1 Internet Riskleri

Calismanin {iciincii arastirma sorusu olarak cocuklarin internette karsilastiklari
internet riskleri incelenmistir. Cocuklarin karsilastiklar1 internet risklerine iliskin
bulgulara bakildiginda ¢ocuklarin yariya yakini (%44,3) internette kendi yasindaki birini
tizebilecek seylerin oldugunu diisinmektedir. Bununla birlikte ¢ocuklarmn btiyiik bir
bolimii (%80) ise internet kullanirken kendilerini tizen veya rahatsiz eden bir sorunla
karsilasmadiklarini veya ¢ok nadiren Kkarsilastiklarini belirtmektedirler. Cocuklarin
internet kullanim stirelerinden kaynakli sorunlari, internette gerceklestirdikleri riskli
etkinlikleri, internette maruz kaldiklar: riskli davramislari, kisisel verilerine yonelik maruz
kaldiklar: internet riskleri Tablo 8 de sunulmustur.

Tablo 8 incelendiginde, cocuklarin yarisina yakini internette gecirdikleri zamanin
kendileri igin sorun olusturmadigimi duistinmektedir. Her dort cocuktan biri internette
kendilerine yeni arkadaslar aradiklarini ifade ederken, bu oran yas grubu buytidiikge artis
gostermektedir. Cocuklarin internette yeni arkadaslar aramalarina paralel olarak %194
ylz ytize hi¢ tanismadig: kisileri arkadaslarma ekledigini ifade etmektedir. Cocuklarin
internette karsilastiklar1 risklere dair onemli bir diger bulgu ise ¢ocuklarin %29,6’smin
internette miistehcen igerikler, yazilar veya videolarla karsilastigini belirtmesidir.

Cocuklarm internette karsilastiklar: risklere ait frekans degerlerinin yaninda bu
risklere katilmanin cinsiyet ve yas gruplarina gore farklilasma olup olmadig: ki-kare
analizi ile incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 8 de yer almaktadir.

Tablo 8. Cocuklarin internette karsilastiklari riskler ve cinsiyet/yas degiskenlerinden
bagimsizligina ait ki-kare tablosu

Riskler Kiz  Erkek SY-;;) 1;;1; 13;1: Toplam

Internette gecirdigim  Asla 1830 1599 741 1759 929
zamanin benim igin Hemen Hemen 978 786 283 889 592
sorun olusturdugunu  Hig
diistintiyorum Bazen 1654 1249 | 436 1448 1019

Siklikla 643 417 147 553 360

Cok Sik 832 487 153 759 407

. .. X2=45,349 X2=128,850

Ki-Kara Analizi | g4 _; _0000 Sd =8 p=0,000

Frekans (%) 527 474 | 419 51 54 50,4
Internette yeni Evet 1271 1231 138 1270 1094
arkadaslar veya Hayir 4196 2879 | 1564 3705 1806
kisiler aradim ) .. X2=62,023 X2=621,206

Ki-Kara Analizi | g4 _» 20000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 214 271 78 235 331 23,9
Arkadaslarima hig Evet 1051 980 116 894 1021
yliz ytize Hayir 4455 3154 | 1592 4088 1929
tanimadigim kisileri Ki-Kara Analizi X2=39,665 X2=661,743
ekledim Sd =2 p=0,000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 17,7 21,6 6,6 16,5 30,9 19,4
Internette tanistigim ~ Evet 365 454 60 383 376
birisi ile ytiz ytize Hayir 5292 3745 | 1657 4724 2656
tanismaya gittim . . . X2=94,968 X2=197,119

Ki-Kara Analizi | g4, _0 000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 6,1 10 34 71 11,4 7,8
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Internette birini Evet 416 532 78 488 382
incittim veya birine Hayir 5150 3582 | 1633 4513 2586
kotii davrandim Ki-Kara Analizi X2=114,489 X2=178,114
Sd =2 p=0,000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 7 11,7 44 9 11,6 9,1
Kisisel verilerimi (6r. Evet 310 340 62 327 261
Tam adim, ev Hayir 5278 3836 | 1644 4754 2716
adresim veya telefon Ki-Kara Analizi X2=43,708 X2=143,501
numaram) gercek Sd =2 p=0,000 Sd =4 p=0,000
hayatta tammmadi§im  Frekans (%) 5,2 7,5 3,5 6 7,9 6,2
birine génderdim
Internette baska biri ~ Evet 932 791 155 912 656
bana incitici veya Hayir 4657 3368 | 1559 4150 2316
kotii bir sekilde . . . X2=33,659 X2=235,971
davrand Ki-Kara Analizi | g4, _0 000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 15,7 17,4 88 16,9 19,8 16,4
Internette miistehcen  Evet 372 468 115 435 290
icerikli mesajlar Hay1r 5301 3710 | 1599 4683 2729
gonderdim ) .. X2=121,982 X2=95,126

Ki-Kara Analizi | 54, _0 000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 6,3 10,3 6,5 8 8,8 8
Internette genel Evet 920 869 136 876 777
ahlaka aykir1 Hay1r 4690 3287 | 1581 4198 2198
mesajlar aldim X2=66,828 X2=361,554

Sd =2 p=0,000 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 155 191 | 77 16,2 23,5 171
Internette miistehcen  Evet 1788 1312 364 1494 1242
igerikli yazilar, Hayir 3609 2715 1316 3417 1591
resimler veya . .. X2=13,669 X2=392,668
videolar gordim ~ KiKaraAnalizi | g4, J4 509 Sd =4 p=0,000

Frekans (%) 30,1 28,9 20,7 27,6 37,6 29,6
Birisi tarafindan Evet 296 322 62 329 227
benim hakkimda Hayir 5421 3886 | 1660 4807 2840
diismanca veya ] .. X2=91,040 X2=89,493
incitici bir web Ki-Kara Analizi | o, _, p=0,000 Sd =4 p=0,000
sayfasi veya gorsel Frekans (%) 5 7,1 35 6,1 6,9 59
olusturuldu

Tablo 8'de yer alan bulgulara gore cocuklarin internette karsilastiklar: riskler on
bir farkli madde ile incelenmis ve bu maddelerin tamami igin cinsiyet ve yas
kategorilerine gore anlaml farklilik bulunmustur (p<0,05). Bu baglamda cocuklarm
internette karsilastiklar1 risklerin cinsiyet ve yas durumlarina bagli oldugu soylenebilir.

Cocuklarin Kullandig1 Basa Cikma Stratejileri

Calismanin son arastirma sorusunda c¢ocuklarin internette kendileri icin tehlikeli
olabilecek ya da psikolojik bir soruna, bir tehlikeye veya travmaya yol acabilecek {iziicti
bir durumla karsilastiklarinda aldiklar1 6nlemler, kendilerini rahatsiz eden ve iizen
durumlar1 daha ¢ok kimlerle paylastiklarina yonelik tutum ve davranislari incelenmistir.

Cocuklarin Internette Olumsuz Bir Durumla Karsilastiklarinda Aldiklar:
Onlemler

Internet tizerinde tiziicti bir durum yasadigini ifade eden cocuklarmn gogunlugu,
bu durumda tarayicilarin1 kapatmayi tercih ettiklerini veya sorun kaynag: bir kisi ise o
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kisi ile iletisimi kesmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Tablo 9'd cocuklarin internette
sorun yasadiklarinda uyguladiklar: ¢oztimlere ait oranlar verilmistir.

Tablo 9. Cocuklarin internette sorun yasadiklarinda uyguladiklar: ¢6ztimler

Kiz Erkek 8-10Yas 11-14Yas 15-16 Yas Toplam

Beni rahatsiz eden kisiyi
engelleyerek benimle iletisim 15,0 10,0 53 10,9 20,1 12,8
kurmasini engelledim.

Tarayic1 penceresini veya

10,2 10,9 12,3 9,2 11,6 10,5
uygulamayi kapattim
Glzvl.lh.k / . iletisim ayarlarimi 85 65 31 6,6 116 76
degistirdim
Sorunu ¢evrimici olarak bildirdim 8,3 7,1 24 6,7 12,6 7,8
Beni rahatsiz eden kisinin 61 51 27 56 74 57

gonderdigi tim mesajlar1 sildim.
Sorunu umursamadim veya
problemin kendi kendine 6,2 7,3 4,8 6,0 8,9 6,7
¢oziilecegini umut ettim.

Nerede yanlis yaptigimi diistiniip

biraz suclu hissettim 38 44 32 38 50 41
Interne.t kullanmayn bir siireligine 41 3,0 55 33 33 36
erteledim.

Beni rahatsiz eden kisinin beni

rahat birakmasini saglamaya 4,2 4,1 2,1 3,9 5,7 4,1
calistim

Beni rahatsiz eden kisiye geri 10 20 0,9 14 17 14

donmeye calistim

Kizlar, kendilerini rahatsiz eden kisileri engellemeyi, gizlilik ayarlarim
degistirmeyi ve problemi ¢evrimici ihbar etmeyi erkeklere gore daha fazla tercih
etmektedirler. 8-10 yas araligindaki gocuklar tarayici penceresini kapatmayi diger
seceneklere gore daha fazla tercih etmislerdir (%12,3). Bu durumun bu yas grubundaki
cocuklarin genellikle oyun oynarken veya video izlerken karsilastif1 istenmeyen web
sayfalar1 veya reklamlar nedeniyle olustugu dustintilmektedir. 15-16 yas grubu cocuklarin
bas etme stratejileri ise rahatsizlik veren kisilerin engellenmesi seklinde gerceklesmistir
(%20,1).

Cocuklar1 Internette Rahatsiz Eden Durumlar ve Bunu Paylastiklar1 Kisiler

Cocuklar internetle ilgili zorluklarla bas etmek igin ebeveynlerinin yani sira
glivendigi aile tiyesi, 6gretmen gibi yetiskinlerden destek alabilmektedir. Cocugun ihtiyag
duydugu anda dogru kisiden rehberlik alabilmesi son derece 6nemlidir. Bu konuda
cocuklarin cogunlukla annelerinden veya bir dostlarindan destek aldig1 gézlemlenmistir.

Tablo 10. Cocuklarin Internette rahatsiz olduklar: durumu paylastig1 kisiler

Kisiler Kiz Erkek 8-10Yas 11-14 Yas 15-16 Yas Toplam
Anne 11,1 9,2 14,9 9,6 8,8 10,3
Bir arkadas veya arkadaslar 11,8 6,9 2,7 7,3 17,4 97
Baba 4,8 5,8 7,6 4,9 4,5 52
Hig kimse 6,2 7.7 3,0 6,0 10,2 6,8
Abla 4,5 2,5 3,0 3,4 4,3 3,6
Agabey 1,5 24 1,6 2,0 1,8 1,9
Bir akraba 2 1,7 0,7 1,7 2,7 1,9
Ogretmen 11 1,2 1,0 1,3 1,0 1,1
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Kiigtik kardes 1,4 1 1,1 1,0 1,8 1,3
Giivendigim bir yetiskin 1,1 1,1 ,6 1,1 1,4 1,1

Kiz cocuklar internette rahatsiz olduklar1 bir durumu, erkeklere oranla daha
yiiksek oranda (%11,8) arkadaslariyla paylasmaktadir. 8-10 yas araligindaki gocuklar,
diger yas gruplarna gore arkadaslariyla sorunlarimi daha az paylasirken (%2,7), 15-16 yas
arasindaki ¢ocuklar daha ytiksek oranda (%17,4) paylasmaktadir. 8-10 yas aras1 ¢ocuklar,
internetle ilgili rahatsiz edici durumlar yasadiklarinda genellikle aile tiyeleriyle bu
konuyu paylasma egilimi gostermektedirler.

Cocuklara Yonelik Kullanilan Arabuluculuk Stratejileri

Cocuklarm rahatsiz oldugu durumlar1 paylastiklar: kisilerin ebeveynleri, abla,
agabey gibi ailenin diger bireyleri, arkadaslari ve okulda oOgretmenleri oldugu
gortilmektedir. Bu kapsamda, cocuklarin internette karsilastigi durumlar karsisinda
destek aldig1 ebeveyn, arkadas ve 6gretmen arabuluculugu incelenmistir.

Cocuklarin Internet Yasantisinda Ebeveyn Arabuluculugu

Ebeveyn arabuluculugu (parental mediation), ¢ocuklarin ¢evrimici deneyimlerini
diizenlemek, gelistirmek ve iyilestirmek icin ebeveynlerin yardimini, destegini ve
yonlendirmesini ifade etmektedir. Cocuklarin buna iliskin sorulara verdikleri cevaplar
Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. Cocuklara gore ebeveyn arabuluculugu yontemlerinin oranlar:

Arabuluculuk Davranis1 Kiz FErkek 8-10Yas 11-14 Yas 15-16 Yag Toplam
Interneti giivenli bir sekilde

o 84 786 87,3 82,3 77,7 81,7
kullanmanin yollarini énerir
{r}ternette bir §eyler kesfetmeye ve 795 757 76 775 79,4 77,9
ogrenmeye tesvik eder
Internet kullanimimla ilgili 7 773 873 778 70,6 771

kurallar koyar

Internette bir sey yapmak veya
bulmak zor oldugunda bana 785 71,2 87,1 77,6 65,3 75,3
yardimci olur

Baz1 web sitelerinin neden uygun

o 753 69,2 85,9 74,3 63 72,7
veya uygunsuz oldugunu agiklar
Internette bir sey beni rahatsiz
ederse veya {lizerse ne yapacagim: 75,8 66,5 83,7 72,5 64,3 71,8
anlatir
Inte.rnette yaptiklarim hakkinda 695 671 815 671 63,8 68,5
benimle konusur
Intérn'ette benimle birlikte 545 533 7 541 443 542
etkinlikler yapar
Internet.1 kullandigimda bana 48 54 79,3 50,3 35,9 50,6
yakin bir yerlerde durur
Ben interneti kullanirken yanimda 74 566 76,7 48,2 348 48,8

oturur

Ailelerin, web sitelerinin uygunlugu veya uygunsuzlugu ve internette rahatsiz
edici bir durumla karsilasilmasi durumunda nasil davranilmasi gerektigi konusunda
erkeklere (%69,2 - %66,5) oranla kizlar1 (%753 - %75,8) daha c¢ok destekledikleri
gortilmektedir. Cocuklarin yaslar1 biiytudiik¢e ailelerin ¢okluklarma yonelik yakin
desteklerinin (interneti kullanirken yaninda bulunma, internette birlikte etkinlik yapma
gibi) azaldig1 goriilmektedir. Ailelerin ¢ocuklarina en ¢ok, interneti giivenli kullanma
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(%81,7) ve internette bir seyler kesfetme ve 6grenme (%77,9) konusunda tavsiyelerde
bulunduklar1 gozlemlenmistir.

Cocuklarin internet yasantisinda arkadas arabuluculugu

Kizlarm, erkeklerden daha yiiksek oranda arkadaslarindan arabuluculuk destegi
aldiklar1 gozlemlenmistir. Ayrica cocuklarin yaslari artikca arkadaslarindan aldiklar:
arabuluculuk desteginin de arttig1 tespit edilmistir. Cocuklarin web siteleri konusunda
tavsiye alma ve internet ortaminda zorluk derecesi yiiksek bir konuda akran destegi
aldiklar1 gozlemlenmistir. Cocuklarin arkadas arabuluculugu ile ilgili durumlar1 Tablo
12'de sunulmustur.

Tablo 12. Arkadas arabuluculugu

Arabuluculuk Davranis: Kiz Erkek 8-10Yas 11-14Yas 15-16 Yas Toplam

Baz1 internet sitelerinin iyi veya
kotii olma nedenlerini agikladi
Internette zorluk derecesi ytiksek
bir sey buldugumda bana 70,9 63,8 50,5 67,9 77,1 67,8
yardimda bulundu

Internette bir seyleri kesfetme ve

53,6 50 43,6 52 56,6 71,6

ogrenme konusunda beni 63,9 58,3 52 60,4 68,2 61,5
ozendirdi

Interneti bilingli ve giivenli

kullanma konusunda bana 53,1 50,3 43,4 51,6 56,9 51,9

tavsiyelerde bulundu

Internette diger insanlara nasil

davranmam gerektigi konusunda 50,9 45,7 40,9 4772 55,2 48,6
tavsiyelerde bulundu
Gegmiste, internet tizerinden
rahatsiz edici bir durumla
karsilastigimda bana yardimci
oldu

49,5 43,7 33,3 46,2 55,5 47

Cocuklarin Internet Yagsantisinda Ogretmen Arabuluculugu

Tablo 13 incelendiginde genel olarak ogretmenlerin kiz 6grencilere yonelik
arabuluculuk calismalarmin erkek 6grencilere oranla daha ytiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 13. Ogretmen arabuluculugu

Arabuluculuk Davranisi Kiz Erkek 8-10Yas 11-14 Yas 15-16 Yas Toplam

Internette bir seyleri kesfetme ve
ogrenme konusunda beni 6zendirdi
Interneti bilingli ve giivenli
kullanma konusunda bana 80,8 71,8 83,5 78,3 71 76,9
tavsiyelerde bulundu

Baz1 internet sitelerinin iyi veya
kotii olma nedenlerini agiklad:
Internette diger insanlara nasil
davranmam gerektigi konusunda 69,1 64,8 72,4 69,1 61,5 67,3
tavsiyelerde bulundu

Genel olarak, internette beni

rahatsiz eden bir durumda ne 66,9 59,7 69 65,3 58,5 63,8
yapacagimi anlatt

80,9 73,6 78,5 78,3 76,5 77,8

70,8 63,1 74,5 70 59,4 67,4
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Internette yapilmasi veya

bulunmasi zor bir sey buldugumda 654 59,4 66,8 64,8 57,5 62,8
bana yardim etti

Okulda internet iizerinde neleri

yapabilecegime iligkin kurallar 60,1 59,1 68,8 58,9 56,2 59,7
koydu

Benimle internetteki aktivitelerim
konusunda konustu

Gegmiste, internet iizerinden
rahatsiz edici bir durumla 39,2 415 45,1 41,1 36,3 40,2
karsilastigimda bana yardimci oldu

42,2 454 56,7 42,4 38,5 43,6

Cocuklarin yaslar1 arttikca 6gretmen arabuluculuk faaliyetlerinin azalma egilimi
gosterdigi gozlemlenmistir. Cocuklarin, internette bir seyleri kesfetmek ve 6grenmek icin
kendilerini tesvik etmeleri konusunda 6gretmenlerinden arabuluculuk destegi aldiklar:
gorulmusttir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Turkiye'nin hemen her sehrinden toplam 10.475 ¢ocugun katildigi calismada
cocuklarin djjital yasantilar1 bu calismada ortaya konulmustur. Dijital yasantilarin
egilimlerinde yas ve cinsiyete gore bazi1 degisimler oldugu goriilmektedir. Cocuklar 14
yasina kadar genellikle ailelerinin telefonlarini kullanirken, 15 yasmndan sonra kendi
cihazlarmi daha yogunlukla kullanmaktadirlar. Cocuklarin daha erken yaslarda aile
bireylerinden birinin telefonunu kullaniyor olmasi, ebeveynlerinin, akilli telefonlarmn
cocuklarin gelisimi tizerindeki uzun vadeli etkileri konusunda endise etmelerinden
kaynakli oldugu diistiniilmektedir (Auxier vd., 2020). Ote yandan Internet kullanimi igin
mobil cihazlar her durumda 6n plana ¢ikmaktadir. Cocuklarin giinliik internet erisimi igin
en cok kendi akilli telefonlarmni kullaniyor olmasi mobil cihazlarin yaygin olarak
kullanildigin1  gostermektedir. Cocuklar en az okulda internete erisirken, evdeki
bilgisayardan erisim oranmi %30’lar seviyesindedir. Bazi calismalar mobil internet
erisiminin daha diisik engellere sahip oldugunu ve demografik ve sosyoekonomik
faktorlerden daha az etkilendigini, bilgisayar erisiminin ise daha ¢ok bireysel kaynaklara
ve cinsiyet, yas ve egitim gibi sosyal kategorilere bagl oldugunu gostermektedir (Lépez-
Sintas vd., 2020; Martinez-Dominguez & Fierros-Gonzélez, 2021). Bu nedenle aslinda
kisisel bilgisayarlarla erisimin daha az olmasit ailenin ekonomik diizeyinden
kaynaklanabilmektedir. Nitekim ¢ocuklarm biiyiik cogunlugu internete baglanacak bir
bilgisayar almanin ve internet i¢cin 6deme yapmanin pahali oldugunu ifade etmektedirler.

Cocuklarin internet kullaniminda egitim amach aktivitelerin 6ncelikli oldugu,
kendilerine ait icerik tiretme ve {iiretilen icerikleri paylasmanin ise daha az gerceklestigi
goriilmektedir. Aslinda ¢ocuklarin mobil cihazlarla ¢ok daha kisitli sayida dijital araglar
kullanabildikleri ve sosyal medyada yogunlukla zaman gecirdikleri diistiniildiigiinde,
cocuklarin kendi igeriklerini tiretmek icin uygun araglar1 kullanamamalar1 bunun bir
sebebi olarak ifade edilebilir. Cocuklar yeterince beceri sahibi olmadiklarinda icerik
tiretmekten ziyade tiiketmektedirler (Karabay, 2019). igerik tiretmeye zaman ayrramamak
da baska bir sebep olarak goriinmektedir. Bu sebep, Tiirkiye’deki internet kullanicilarmin
internette gitinliik olarak harcadigl zamanin 8 saat oldugu ve bu siirenin yaklasik 2.5
saatinin sosyal medyada gecirildigi (We are social, 2023) ve sosyal medyanin kullanim
yogunlugu (TUIK, 2022) dikkate alindiginda anlamli hale gelmektedir. Bu tiir becerilerin
gelistirilmesi konusunda evde kullanilan bir bilgisayarin katkis1 dnemlidir. Oysa mobil
cihazlar kolay igerik olusturma araclari sunsalar da yaraticiligi ortaya koyabilecek
esneklikte uygulamalar1 kullanmak kolay degildir. Kisisel bilgisayarlar ise gelismis
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araclarin kullanimu icin firsat sunabilmektedir. Bu nedenle mobil cihazlar her ne kadar
dijital boliinmeyi azaltan araclar olsa da dijital diinyanin potansiyelini kisisel bilgisayarlar
kadar ortaya ¢ikaramamaktadir (Pearce ve Rice, 2013).

Cocuklarm dijital becerileri incelendiginde kiz ¢ocuklarmin bir¢ok beceri
boyutunda erkek gocuklardan daha ytiksek ortalama skorlar almasi aslinda bu konuda
geleneksel olan varsaymmi bertaraf etmektedir. Bu varsayima gore gelismekte olan
tilkelerde kiz ogrencilerin dijital uygulamalardan daha fazla yoksun kaldiklar: ifade
edilmektedir (Pitchford vd., 2019). Bu konuda son doénemlerde yapilan bazi calismalarda
dijital okuryazarlik diizeyinin erkekler lehine daha ytiksek oldugu goriiltirken (Kaya ve
Imer, 2020), kiz 6grenciler lehine farkliliklara da ulagilabilmektedir (Ustiindag, 2021).
Burada elbette cinsiyet acisindan bir fark olmasi degil, kiz ve erkek o6grencilerin esit
bicimde dijital araclara ulasabilmesi bir hedeftir. Oysa, 90’l1 y1illarda yapilan bir ¢alismada,
kiz ¢ocuklarmin dijital araglara sahip olma, ev icinde ve disinda dijital araglar1 kullanma
firsatinin erkeklerden daha az oldugu ifade edilmektedir (Levine ve Donitsa-Schmidt,
1995). Bunun ev disinda ¢oztimiiniin okulda internet kullanimmin artirilmasi oldugu
gortinmektedir. Ote yandan giintimiizde artan dijital ara¢ kullanimi ev icinde de ebeveyn
roltinti 6nemli hale getirmektedir (Biricik, 2021; Karaboga, 2019; Yaman vd., 2019).

Dijital beceriler konusunda bir diger konu ise internette gizlilik ve gitivenligin
saglanmasi konusunda yine kiz ¢ocuklarmin daha fazla beceriyi sahip olmasidir. Burada
aslinda bir beceriden ziyade bir tercih durumu s6z konusu olabilir. Ctinkii yapilan farkh
calismalarda erkeklerin mahremiyet konusunda daha diistik kaygiya sahip oldugu ve bu
nedenle daha ¢ok magduriyet yasadig1 (Charness ve Gneezy, 2012; Zengin vd., 2015) ifade
edilmektedir. Ote yandan kizlarin interneti sosyal medyada paylasim yapma veya
alisveris yapma amaciyla erkeklerden daha fazla kullandiklar1 da dikkate alindiginda,
yapilan etkinliklerin gerektirdigi bazi belirli becerileri giiclendirdigi de ifade edilebilir.
Erkekler ise kizlardan ¢ok daha fazla dijital oyun oynamaktadirlar. Bir ¢alismada erkek
cocuklarin sosyal medyay1 oyun oynamak kadar sosyal acidan ¢nemli gormedikleri ve
erkek cocuklar arasinda oyun oynamanin kiz ¢ocuklara gore daha fazla sosyal kabul
gordugu ortaya ¢ikmistir (Leonhardt ve Overd, 2021). Bu agidan tarayici kullanimu ile ilgili
veya klavye kisayollar1 gibi operayonel bazi becerilerde erkekler daha ytiksek skorlara
sahiptirler.

Cocuklarm dijjital becerilerinin yas ilerledik¢e artmasinin nedeninin dijital
araclarda ve ortamlarda gecirilen stirenin ve pratik yapma imkanmin artmas: oldugu
distntilmektedir. Clinkii yas arttikca kendine ait dijital araclara sahip olma oram
artmaktadir. Ayrica yas arttikca okul ile iligkili olarak gerek iletisim gerekse bilgi arama
araglarmin kullanimi da artmakta, yani dogal bir stirecte cocuklar dijital yasamin iginde
yer almaya baslamaktadirlar. Guntimiiz 6grencilerinin 6nceki kusaklara kiyasla artmis
ogrenme imkanlarina sahip olduklarini (Helsper ve Eynon, 2010), bilgiye hizlica ulasma
ve bilgi tiretimine katkida bulunma firsatin1 yakaladiklarini (Scheerder vd., 2017), dijital
araclara ulasma imkanlarmin ve sosyal giidiilenme o6lciistinde dijital okuryazarhklarmin
arttigmni (Deursen ve Dijk, 2019; Olsson vd., 2019) gosteren calismalar da benzer bir
durumu ortaya koymaktadir. Burada kilit nokta aslinda ¢ocuklarm zaman gectikge dogal
okul yasantilariin icinde ve sosyal yasamlarinda dijital araclara ihtiya¢ duyar hale
gelmeleridir. Ote yandan yine bu calismada ortaya cikan bir sonuca gére cocuklarin
biiytik bir kismu interneti pahali bulmakta, ebeveyni veya dgretmeni tarafindan interneti
kullanmalarma izin verilmemektedir. Bu konuda yine okula 6nemli roller diismektedir.
Okullarda dijital okuryazarlik becerilerini ortaya koyabilecek, bilgi kaynaklarmin dogru
kullanimini saglayacak bicimde ¢ocuklarin dijital araclar: ve interneti kullanmalarinmn 6nii
acilmalidir.
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Cocuklarm yarisina yakii internette kendileri icin tehlikeli olabilecek ya da siber
zorbalik, miistehcen icerikler, tehdit, taciz gibi psikolojik bir soruna, bir tehlikeye veya
travmaya yol acabilecek tizticti bir durum oldugunu ifade ederken ¢ok daha az bir kismu
internette kendisini tizebilecek benzer bir durumla karsilastigini ifade etmektedir.
Cocuklar genellikle internette gegirdikleri stireyi fazla bulmakta ancak bunun giinliik
yasamlarin1 etkileyecek bicimde olmadigmi belirtmektedirler. Riskli davranislar
konusunda da cocuklarin ifade ettikleri deneyimlerin cok kiiciik oranlarda kaldig:
goriilmektedir. Ornegin tanimadig biri ile internette tamisan gocuklarin orani beste bir
civarindadir. Ote yandan riskli davraniglarda da yine yas faktorii devreye girmekte,
bircok riskli davranisin yas arttikca arttig1 goriilmektedir. Gergekte internet yasantismin
(Pakalniskiené vd., 2020) ve internet becerilerinin (Sonck ve Haan, 2013) artmasina paralel
bicimde riskli durumlarin artis1 da beklenen bir durumdur. Siddete yonelik igeriklerle sik
karsilasildigr raporlanmasina ragmen cocuklarin biiytik cogunlugu miistehcen igeriklerle
karsilamadiklarini ifade etmektedirler. Siber zorbalik ve kigisel verilerle iligkili risklere
bakildiginda ise ¢ok daha kiictik bir orandaki ¢ocuklarin bu tiir risklerle karsilastiklar:
goriilmektedir. Sosyal iletisimden kaynakli sorunlar yasadigini ifade eden cocuklarin
orani ise yiizde 10'u gegmemektedir. Ote yandan alan yazininda ¢ocuklarin siber zorbalik,
miistehcen icerikler, tehdit, taciz gibi risklerle siklikla karsilastig1 ortaya konulmustur
(Ozdemir vd., 2020; Tekin, 2020; Unver ve Kog, 2017). Burada raporlanan skorlar,
calismaya katilanlarin samimi cevaplar verdigi varsayimindan hareketle tamamen 6z-
bildirim niteliginde oldugundan g¢ocuklarin bir kismmin mevcut olan durumun degil,
kiilttirel olarak beklenen cevaplarin verilmesi anlamina gelen sosyal begenirlikle iliskili
oldugu soylenebilir (Grimm, 2010).

Internetteki riskli davranislar ve potansiyel tehlikelerle karsilasma internet
yasantisinin ve yapilan etkinliklerin yogunlugu ile iligkilidir. Ornegin sosyal medyaya
erisim, ¢evrimici oyun ve eglence amagh internet kullanim1 sorunlu internet kullanimiyla
iliskilendirilirken, egitim faaliyetleri icin internet kullanimi daha az sorunla
iliskilendirilmektedir (Balhara vd., 2018). Elbette giintimiiz diinyasinda yeni neslin
kendilerini sadece okul isleri ile kisitlamas1 beklenemez. Burada asil ilgilenilmesi gereken
nokta cocuklarmn bu risklerle basa c¢ikabilme kapasitesinin artirilmasidir. Basa c¢ikma
stratejilerinin en basinda ise ¢ocuklara dijital kaynaklarmn dogruluk ve giivenilirliklerini
sorgulama, risklerin farkinda olma gibi dijital okuryazarlik becerilerini kazandirmak
gelmektedir (Ocak ve Karakus, 2018; Uyanik-Aktulun ve Elmas, 2019).

Calismada siklikla bagvurulan basa ¢ikma stratejilerinin rahatsiz olunan kisinin
engellenmesi ile tarayici penceresinin kapatilmasi oldugu goriilmektedir. Yas gruplari
incelendiginde 11-16 yas grubundakilerin rahatsiz eden kisileri engelleme yolunu daha
cok tercih ettigi gortiltirken, kiictik yastaki cocuklarin tarayiciy1 kapatmayzi tercih ettikleri
goriilmektedir. Bu da aslinda yas seviyesi arttikca gosterilen riskli davranislarin
mahiyetinin degistigini, kiiciik yastakiler iceriklerle ilgili problem yasarken, biiytik
yastaki cocuklarin iletisim kaynakli internet problemleri yasadiklarini ortaya
cikarmaktadir. Cocuklar yasadiklar1 problemleri en ¢ok anneleri ve bir arkadaslar: ile
paylasmaktadirlar. Anne ile paylasma oram kiigiik yaslarda ¢ok daha fazlayken, yas
ilerledikce cocuklar daha c¢ok arkadaslar: ile durumu paylasmaktadirlar. Yas ilerledikge
ebeveynle paylasimmn azalmasinin nedenlerinden biri genel olarak yasanan sorunda
cocugun elestirilmesi ve ¢ocugun bu iletisim sonucunda ebeveyninden duymak istedigi
seyleri duyamama ihtimalinin yiiksek olmasidir (Vangelisti, 1992). Ayrica internet
risklerine 6zgii bir durum olarak, ebeveynlerin sahip olduklar1 dijital beceriler cocuklarin
ilerleyen yaslardaki dijital yasantilarinda yol gostermek icin yetersiz hale gelebilmektedir.
Dijital okuryazarlig1 iyi durumda olan ebeveynlerin ¢cocuklarina daha fazla rehberlik ettigi
(Nikken ve Opree, 2018) bilinmektedir. internet yasantisinda arkadas destegi elbette
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oldukca degerlidir, ancak cocugun psikolojik ve sosyal acidan en énemli gozlemcisi olan
ebeveynlerin de dijital arabuluculuk becerilerini gliclendirmeleri gerekmektedir.

Calismanin diger arastirma sorusu aile, arkadas ve 6gretmen arabuluculugunu
ortaya koymaktadir. Ailelerin, c¢ocuklara interneti gitivenli bir sekilde kullanma
konusunda destek olmanin yani sira, kesfetme ve 6grenme konusunda da onerilerde
bulunarak arabuluculuk etme oraninin oldukca yiiksek oldugu goriiliirken, birlikte
etkinlik yapma, interneti kullanirken cocugun yaninda oturma gibi daha aktif
arabuluculuk eylemlerini daha az gergeklestirdikleri goriilmektedir. Ogretmen ve arkadas
arabuluculuguna bakildiginda ise 6gretmenlerin internet kullanimu ile ilgili bilgi verme
konusunda daha fazla destek sunduklari, ¢cocuklarin yasadiklar: problemleri ise daha gok
arkadaslari ile paylastiklar: goriilmektedir. Burada aslinda her bir paydasin 6énemli birer
roliintin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ebeveynler ¢ocuklarinin internet yasantisinda aktif
arabuluculuk yapma roliine sahiptirler ve birebir gozlem sanslar ytiksektir. Ancak bunu
kisith bicimde yapmaktadirlar. Bunun yerine daha ¢ok mevcut durumlarla ilgili
uyarilarda bulunan destekleyici bir rehberlik sunmakta (Steinfeld, 2021) ve gocuklarini
uyarmaktadirlar (Olger, 2019). Ogretmenler bilgilendirici, arkadaglar ise problemlere
yonelik destekgi bir rol iistlenmektedir. Ogretmenlerin daha ¢ok bilgilendirici roliinde
kalmas1 ise okullarda internetin az kullaniliyor olmasi ve bu nedenle 6gretmenin
ogrencileri yeterince gozlemleme firsatinin olmamasidir. Ayrica 6gretmenlerin dijital
yeterlikleri de bu asamada 6grencilerine destek sunmada onemlidir (Tomczyk, 2020).
Arkadaslar ise aslinda kendileri de benzer sekilde bilgi ve beceriye sahip olduklarindan
bilgi desteginden ziyade ¢6ziim konusunda tavsiye verme niteliginde bir yardim
sunabilmektedir.

Calismanin son arastirma sorusunun cevabini verebilmek icin yapilan Ki-Kare
analizi internette Kkarsilasilan risklerin, mobil becerilerin, yaratici becerilerin,
sosyal/gizlilik becerilerinin, bilgi/tarama becerilerin, operasyonel becerilerin, internette
gerceklestirilen etkinliklerin cocuklarin cinsiyet ve yas kategorilerine gore anlamh
farkliik gosterdigini gostermistir. Bu sonug, internette karsilasilan risklerin, mobil
becerilerin, yaratici becerilerin, sosyal/gizlilik becerilerinin, bilgi/tarama becerilerin,
operasyonel becerilerin, internette gergeklestirilen etkinliklerin ¢ocuklarin cinsiyet ve yas
durumlarina bagh olarak degistigini ortaya koymaktadir. Alan yazininda cocuk ve
ergenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim yaygmliklarini, kullanim siklik ve
amaglarini cinsiyet ve yasa gore degerlendiren bir¢ok arastirmanin oldugu gortilmektedir
(Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Gross, 2004; Li, 2005; Madell ve Muncer, 2004)

Sonug olarak 8-16 yas grubundaki ¢ocuklar pek ¢ok dijital becerilere sahip olsalar
da gocuklarin tiretime yonelik becerileriyle internet riskleriyle basa ¢ikabilme becerileri
gliclendirilmelidir. Cocuklar basta olmak tizere aile, egitimciler vder tim paydaslarmn
dijital okuryazarhigimi gelistirmek, dijital boliinmeye neden olan firsat esitsizliklerinin
ortadan kaldirilmas: icin gerekli cabay1r gostermek ve bunun stirekliligini saglamak
gerekmektedir. Cocuklarin giintimiiziin teknoloji odakli diinyasinda basaril1 olabilmeleri,
katilimcr bir sekilde topluma entegre olabilmeleri ve teknolojinin getirdigi firsatlarindan
faydalanip riskleriyle basa cikabilmeleri acisindan bu beceriler son derece énemlidir. Bu
baglamda ebeveynler, egitimciler, yasa koyucular ve arastirmacilar icin asagidaki oneriler
sunulmustur:

Ebeveynlere yonelik

- Ebeveynler, cocuklarinin dijital yasamlarini1 daha yakindan takip etmeli ve aktif
arabuluculuk yapmalidir. Bu, ¢ocuklarin interneti gtivenli ve bilingli bir sekilde
kullanmalarma yardimci olabilir.
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Ebeveynler, internet kullanimiyla ilgili cocuklariyla agik iletisim halinde olmali ve
bu konudaki endiselerini agikca ifade etmeli ve iletisim kanallarini acik tutmalidir.

Ebeveynler cocuklarmi kisisel bilgilerin paylasilmamasi, cevrimigi ortamda
tanimadiklari kisilerle arkadashik kurulmamasi, dijital mahremiyetin korunmasi ve
gliclii sifreler belirleyerek cevrimici giivenligin saglanmasi gerektigi hususunda
bilinglendirmelidir.

Egitimcilere yonelik

Ogretmenler, 6grencileri arasinda dijital zorbalik gibi riskli davranuslarla
miicadele konusunda farkindalik yaratmali ve bu konuda destek sunmalidir.

Dijital beceriler diger becerilerden soyutlanmis, yapay bir unsur olarak kalmamals,
cocuklarin okul yasantisinda hemen her derste dogal olarak dijital becerilerini
kullanabilecekleri etkinlikler, 6devler sunulmalidir.

Ogretmenler, gocuklarin psikolojik ve akademik gelisiminde oldugu gibi dijital
tehlikelerden korunmasi igin de aileler ile iletisim halinde olmalidir.

Ogretmenler, kisisel verilerin korunmasina, dijital mahremiyetin korunmasimna ve
cevrimici etik davranis kilttirtintin olusturulmasma yonelik farkindalik ¢alismasi
yapmalidir.

Yasa koyuculara yonelik

Kiresel ve bolgesel olcekte dijital okuryazarligin gelistirilmesinin oniindeki en
onemli engellerden biri dijital esitsizliktir. Dijital esitsizligi azaltmak igin, tilkeler
arasinda is birligi ve dayanisma icinde teknoloji ve kaynaklari, dijital olarak daha
az gelismis bolgelere aktararak bu bolgelerin djjital altyapilar: gliclendirilmelidir.

Okullarda internet erisimini ve kalitesini artirmak ve dijital okuryazarlik egitimini
zorunlu kilacak politika degisiklikleri yapilmalidir.

Dijital okuryazarligin toplumun tamamina yayginlastirilmasi icin, uygun maliyetli
teknoloji erisimine ek olarak dijital esitsizligi azaltacak uygun maliyetli tabletler,
akill: telefonlar veya bilgisayarlar saglanmasi veya bunlar1 en azindan okulda
ortak kullanima sunmaya yonelik diizenleyici tedbirler alinmalidir.

Cocuklarin dijital okuryazarlik becerilerini gelistirmek, ¢evrimigi olumsuzluklar
ve riskler konusunda farkindaliklarin artirmak icin teknolojinin bilingli ve gtivenli
kullanimini tesvik eden egitim igerikleri okul miifredatlarina eklenmelidir.

Arastirmacilara yonelik

Gelecek calismalarda dijital boltinmenin etkilerini daha derinlemesine anlamak
icin ¢ocuklar arasindaki internet erisimindeki farkliliklar1 inceleyen arastirmalar
yapilmalidir. Hangi gruplarin daha fazla risk altinda oldugu, hangi bolgelerde
esitsizligin daha belirgin oldugu, bu esitsizligin nedenleri ve sonugclar1 ortaya
¢ikarilmalidir. Sonuglar dogrultusunda politika ve ¢oztim onerileri getirilmelidir.

Cocuklar1 dijital becerilerini gelistirmeye ve cocuklarin kendi yeteneklerini
kesfetmeyi tesvik eden projeler, atolyeler ve yaratici etkinlikler tasarlanmali.

Cocuklarin interneti daha giivenli bir sekilde kullanmalarin1 saglayacak, cocuk
dostu teknolojik araglar veya uygulamalar gelistirilmesine yonelik calismalar
yapimalidir.

Cocuklarin, ebeveynlerin ve dgretmenlerin dijital becerileri bireysel raporlamadan
ziyade performansa dayali 6lctimlerle belirlenmelidir.
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Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar1 herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan etmistir.

Arastirmacilarin Katki Oran1 Beyam

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan etmistir
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